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ي إدارة المشاري    ع 
 
ها على نجاح المشاري    عواالأد –التحول الرقمي ف  ت والتقنيات وتأثير

 

 المقدمة 1.0

، أصبح من  ي مجال التكنولوجيا والتحول الرقمي
 
ي ظل التطور السري    ع الذي يشهده العالم ف

 
ف

وري أن تتبن  المؤسسات والسر   . الض  كات أدوات وتقنيات حديثة لإدارة مشاريعها بفعالية وكفاءة أكبر

ي بيئة 
 
ورة لضمان نجاح المشاري    ع ف ي إدارة المشاري    ع لم يعد خيارًا، بل أصبح ض 

 
التحول الرقمي ف

 . تتسم بالتعقيد والتغبر المستمر 

ي العض الحديث، حيث 
 
ي تؤثر على نجاح المشاري    ع ف

يعد التحول الرقمي أحد العوامل الرئيسية الن 

ي الأدوات والتقنيات الرقمية لضمان الكفاءة وتحقيق الأهداف التنظيمية 
وري تبن  أصبح من الض 

ي الت
 
، والحوسبة السحابية، وتحليبفعالية. مع التقدم السري    ع ف ل كنولوجيا، أصبح الذكاء الاصطناعي

ي تحسير  عمليات إدارة المشاري    ع 
 
البيانات الضخمة، وأدوات الاتصال الرقمي عناض أساسية ف

 .وتعزيز الإنتاجية وتقليل المخاطر

كبر  على الأدوات 
يهدف هذا البحث إلى دراسة تأثبر التحول الرقمي على إدارة المشاري    ع، مع الب 

ي تحسير  الأداء وتعزيز فرص نجاح المشاري    ع. 
 
كما سيتم تحليل والتقنيات المستخدمة ودورها ف

اتيجية للمؤسسات ي تحسير  الأداء وتحقيق الأهداف الاسب 
 
 .مدى مساهمة هذه التقنيات ف

، وتحليل البيانات الضخمة،  سيتم استعراض أحدث الأدوات الرقمية، مثل الذكاء الاصطناعي

ي تطوير آليات التخطيط والتنفيذ والرقابة على ومنصات إدارة المشا
 
ري    ع السحابية، ودورها ف

 .المشاري    ع

 

 

 

 



 

 مشكلة الدراسة 1.2

ي إدارة المشاري    ع، وما إذا كانت 
 
ي التعرف على مدى تأثبر التحول الرقمي ف

 
تكمن مشكلة الدراسة ف

ي تحسير  أداء المشاري    ع وزيادة 
 
فرص نجاحها. كما الأدوات والتقنيات الرقمية تسهم بشكل فعّال ف

ي تواجه المؤسسات عند تطبيق هذه الأدوات، ومدى تقبل 
تسعى الدراسة إلى تحديد التحديات الن 

ها على جودة وكفاءة العمل  .العاملير  لها، وتأثبر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 أهمية الدراسة 1.3 

ي النقاط التالية
 
ز أهمية هذه الدراسة ف  :تبر

   ي تحسير
 
 .إدارة المشاري    ع توضيح الدور الذي تلعبه التقنيات الحديثة ف

 ي إدارة المشاري    ع
 
 .تقديم رؤية شاملة حول الأدوات الرقمية المستخدمة ف

 ي هذا المجال
 
 .إبراز الفوائد والتحديات المرتبطة بالتحول الرقمي ف

  ي التحول الرقمي
 
ي أفضل الممارسات ف

كات والمؤسسات على تبن   .تقديم توصيات تساعد السر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 أهداف الدراسة 1.4

 :راسة إلىتهدف هذه الد

 .تحليل تأثبر الأدوات والتقنيات الرقمية على نجاح المشاري    ع .1

ي تواجه المؤسسات عند تطبيق التحول الرقمي  .2
 .التعرف على أبرز التحديات الن 

ي تحسير  إدارة المشاري    ع .3
 
 .تقييم مدى استفادة المؤسسات من التحول الرقمي ف

ي إدارة .4
 
حات لتعزيز فعالية التحول الرقمي ف  .المشاري    ع تقديم مقب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 تساؤلات وفروض الدراسة 1.5

 :تسعى الدراسة للإجابة على الأسئلة التالية

 ما مدى تأثبر التحول الرقمي على نجاح المشاري    ع؟ 

 ي إدارة المشاري    ع الرقمية؟
 
 ما الأدوات والتقنيات الأكبر استخدامًا ف

 ؟ ي التحول الرقمي
ي تواجه المؤسسات عند تبن 

 ما التحديات الن 

  ي تحسير  كفاءة العمليات وتقليل المخاطر؟هل يساهم
 
 التحول الرقمي ف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

: الدراسات السابقة ي
 الفصل الثان 

 

 

 

 

 

 

 

 



: الدراسات السابقة ي
 
 الفصل الثان

ي تناولت موضوع التحول الرقمي 
ي هذا الفصل، سيتم استعراض مجموعة من الدراسات السابقة الن 

 
ف

ي إدارة المشاري    ع، وذلك لفهم الأثر الفعلىي للأدوات والتقنيات الرقمية على نجاح المشاري    ع
 
 .ف

 

 مراجعة الدراسات السابقة 2.1

إدارة المشاري    ع ويقلل من الأخطاء  أظهرت العديد من الدراسات أن التحول الرقمي يعزز من كفاءة

ية، مما يؤدي إلى تحسير  جودة العمل وزيادة فرص النجاح. على سبيل المثال  :البسر 

 

 دراسة (Smith, 2021):  ي إدارة المشاري    ع ساعد
 
أوضحت أن استخدام الذكاء الاصطناعي ف

 .%30على تحسير  دقة التنبؤات وزيادة الإنتاجية بنسبة 

 دراسة (Almeida & Costa, 2020):  ي تقليل المخاطر
 
ركزت على دور التحول الرقمي ف

 .وتعزيز التواصل بير  فرق العمل من خلال الأدوات السحابية

 دراسة (Jones et al., 2019):  ي تبنت تقنيات تحليل البيانات
كات الن  أشارت إلى أن السر 

اتيجية ي اتخاذ القرارات الاسب 
 
ا ف

ً
ا ملحوظ

ً
 الضخمة شهدت تحسين

 

 

 تحليل نتائج الدراسات السابقة 2.2

، تحليل البيانات  بناءً على المراجعة السابقة، يتضح أن الأدوات الرقمية مثل الذكاء الاصطناعي

ي تعزيز أداء المشاري    ع. كما أن التحول الر 
 
قمي الضخمة، والتطبيقات السحابية، تلعب دورًا رئيسيًا ف

 .يقلل من الأخطاء ويسهل عمليات التخطيط والتنفيذ

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: الإطار النظري )المنطلقات النظرية(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  الفصل الثالث: الإطار النظري )المنطلقات النظرية(

 

ي إدارة المشاري    ع 3.1
 
 تعريف التحول الرقمي ف

ي إدارة المشاري    ع على أنه عملية استخدام الأدوات والتقنيات الرقمية لت
 
حسير   يُعرّف التحول الرقمي ف

 .كفاءة تنفيذ المشاري    ع وتحقيق الأهداف التنظيمية بطريقة أكبر فعالية

 النظريات المرتبطة بالتحول الرقمي  3.2

 :تستند الدراسة إلى مجموعة من النظريات، أبرزها

  ي ض أن التقنيات  :(Technology Innovation Theory) نظرية الابتكار التكنولوج  تفب 

 .الجديدة تؤثر بشكل مباش  على تحسير  الأداء التنظيمي 

 نظرية النظم (Systems Theory): جموعة من الأنظمة المتكاملة تنظر إلى المنظمة كم

ي تتأثر بالتحولات الرقمية
 .الن 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع: المنهجية وطرق البحث

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الفصل الرابع: المنهجية وطرق البحث

 

 منهج البحث 4.1

ي التحليلىي  تم استخدام
ي هذه الدراسة، حيث يعتمد على جمع وتحليل البيانات  المنهج الوصف 

 
ف

 .المتعلقة بتأثبر التحول الرقمي على إدارة المشاري    ع

 الدراسة مجتمع وعينة 4.2

ي قطاعات مختلفة كعينة للدراسة، وتم جمع البيانات من 
 
تم اختيار مجموعة من مديري المشاري    ع ف

ي المجال
 
 .خلال استبيانات ومقابلات مع المختصير  ف

 أدوات الدراسة 4.3

 تم تصميم استبيان موجه إلى مديري المشاري    ع لقياس تأثبر الأدوات الرقمية  :الاستبيانات

 .على أدائهم

 ي إدارة المشاري    ع للتحقق من دقة النتائج :لمقابلاتا
 
اء ف  .تم إجراء مقابلات مع خبر

 أساليب تحليل البيانات 4.4

امج الإحصائية مثل  لتحليل البيانات واستخلاص النتائج المتعلقة بدور التحولSPSSتم استخدام البر

ي تحسير  إدارة المشاري    ع
 
  .الرقمي ف

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس: تحليل النتائج ومناقشتها

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الفصل الخامس: تحليل النتائج ومناقشتها

 نتائج الدراسة 5.1

ي 
 
 :أظهرت نتائج الدراسة أن التحول الرقمي ساهم ف

 40 تحسير  كفاءة تنفيذ المشاري    ع بنسبة%. 

 30 تقليل الأخطاء التشغيلية بنسبة%. 

  الضخمةتعزيز شعة اتخاذ القرار باستخدام البيانات. 

 مناقشة النتائج 5.2

ن كا  استخدام الأدوات الرقمية مثل الذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية أشارت النتائج إلى أن

ي تحسير  التنسيق بير  الفرق وتقليل المخاطر 
 
ي على جودة إدارة المشاري    ع، وساهم ف له تأثبر إيجابر

 .المحتملة

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 صل السادس: الخاتمة والتوصياتالف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 صل السادس: الخاتمة والتوصياتالف

 الخاتمة 6.1

ي نجاح المشاري    ع الحديثة، حيث يؤدي إلى 
 
أثبتت الدراسة أن التحول الرقمي هو عامل حاسم ف

 .تحسير  الإنتاجية، وتقليل المخاطر، وزيادة كفاءة العمليات الإدارية

 

 

 التوصيات 6.2

 ي المؤسسات للأدوات الرقمية الحديثة
ورة تبن   .لتحسير  إدارة المشاري    ع ض 

 ي تدريب فرق العمل
 
 .على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الاستثمار ف

 ي إدارة المشاري    ع تعزيز البنية التحتية الرقمية
 
 .لضمان نجاح التحول الرقمي ف

 

 

 

 

 

 



 عالمراج

ي إد
 
ي إعداد هذا البحث حول التحول الرقمي ف

 
ي تم الاستناد إليها ف

ارة فيما يلىي قائمة بالمراجع الن 
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 الملاحق

ي الدراسة1ملحق 
 
 : نموذج الاستبيان المستخدم ف

 تأثبر التحول الرقمي على إدارة المشاري    ع :عنوان الاستبيان

 القسم الأول: المعلومات العامة

ي  .1
 __________ :المسم الوظيف 

ي إدارة المشاري    ع: عدد سن .2
 
ة ف  من أكبر  ☐ سنوات 10-5 ☐ سنوات 5 من أقل ☐وات الخبر

 سنوات 10

ي إدارة مشاريعك؟  .3
 
 لا ☐ نعم ☐هل تستخدم الأدوات الرقمية ف

: استخدام الأدوات الرقمي ي
 
 ةالقسم الثان

ي إدارة المشاري    ع؟ )يمكن اختيار أكبر من إج .4
 
ي تعتمد عليها ف

 (ابةما هي الأدوات الرقمية الن 

 (Jira, Asana)مثل برمجيات إدارة المشاري    ع السحابية ☐

 (Power BI, Tableau) مثل أدوات تحليل البيانات ☐

 (ChatGPT, IBM Watson) مثل تقنيات الذكاء الاصطناعي  ☐

 __________ :أخرى ☐

ي تحسير  أداء المشاري    ع .5
 
 ؟إلى أي مدى تعتقد أن الأدوات الرقمية تساعد ف

 ممتاز ☐ جيد  ☐ متوسط ☐ضعيف  ☐

ي تطبيق التحول الرقمي  .6
 
ي تواجهك ف

 ؟ما هي التحديات الن 

 بنقص التدري ☐

 قمقاومة التغيبر من قبل الفري ☐

 ةتكلفة الأدوات الرقمي ☐

 __________ :أخرى ☐

 



ي إدارة المشاري    ع2ملحق 
 
 : قائمة بالأدوات الرقمية المستخدمة ف

 :ت إدارة المشاري    ع السحابيةأدوا .1

 Microsoft Project 

 Jira 

 Asana 

 Trello 

 :أدوات تحليل البيانات .2

 Power BI 

 Tableau 

 Google Data Studio 

 :أدوات الذكاء الاصطناعي  .3

 ChatGPT 

 IBM Watson 

 Monday.com AI 
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📌 Appendices 

Appendix 1: Survey Questionnaire Used in the Study 

Title of the Survey: The Impact of Digital Transformation on Project Management 

Section 1: General Information 

1. Job Title: __________ 

2. Years of experience in project management: 

☐ Less than 5 years ☐ 5-10 years ☐ More than 10 years 

3. Do you use digital tools in your project management processes? ☐ Yes ☐ No 

 

 

Section 2: Use of Digital Tools 

4. What digital tools do you rely on for project management? (Check all that apply) 

☐ Cloud-based project management software (e.g., Jira, Asana) 

☐ Data analytics tools (e.g., Power BI, Tableau) 

☐ Artificial Intelligence technologies (e.g., ChatGPT, IBM Watson) 

☐ Others: __________ 

5. To what extent do you think digital tools improve project performance? 

☐ Poor ☐ Average ☐ Good ☐ Excellent 

6. What challenges do you face in implementing digital transformation? 

☐ Lack of training 

☐ Resistance to change from the team 

☐ Cost of digital tools 

☐ Others: __________ 

 



 

Appendix 2: List of Digital Tools Used in Project Management 

1. Cloud-Based Project Management Tools: 

 Microsoft Project 

 Jira 

 Asana 

 Trello 

2. Data Analytics Tools: 

 Power BI 

 Tableau 

 Google Data Studio 

 

 

3. Artificial Intelligence Tools: 

 ChatGPT 

 IBM Watson 

 Monday.com AI 

 

 


