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 :ةم#قم

 تاC(Dلا يف يباA@لإا 4))غ.لا =)ق>ت يف ة)ساسلأا 7ئا45لا #حأ ة)عا/.جلاا ةدا)قلا #عت

 7O7عتو يسر#/لا ع/.A/لا دا4فأ S)ب ةقRلا ءاPب يف اOًرN>م ارًود Iعلت H)ح ،ة)/)لع.لا

 .ةX.45/لا فا#هلأا =)ق>.ل نواع.لا

 عb4Oلا يجNلaPN.لا رN`.لا لRم ،ة)/)لع.لا ة/_نلأا هجاNت ي.لا ة#یا7./لا تا@#>.لا لZ يف 

 .احًا>لإ R4كأ ةلعاف ة)عا/.جا ةدا)ق ىلإ ةجا>لا C<eصأ ،ل/علا قNس تاجا).حا 4)غتو

 ة)ل/ع يف qهكا4شnو دا4فلأا m(S/ت ل/Xت لب ،ة@#)لق.لا ةرادلإا ىلع l4.قت لا ةدا)قلا هjه 

 .4))غ.لل ة/عاد ة)/)لعت ةD)ب =لOsو ةقRلا ز7ع@ ا/م ،را4قلا عPص
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 :ةسار#لا ةل&%م

 يف اlًقن كاPه نأ لاإ ،ة)/)لع.لا تاC(Dلا يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ة)/هأ Sم qغ4لا ىلع

 .4))غ.لا 7O7عتو ةقRلا ءاPب يف اهرود ىلع 457ت ي.لا تاسار#لا

 ما#عنا zbCI لاعفلا 4))غ.لا =)ق>ت يف تاNwعص هجاNت ة)/)لع.لا تاbسv/لا Sم #ی#علا 

 =)ق>ت يف فعضو 4))غ.لا ةمواقم ىلإ |دvی ا/م ،يسر#/لا ع/.A/لا دا4فأ S)ب ةقRلا

  .ة4wNO.لا فا#هلأا

 يف اهرودو ةقRلا ءاPب ىلع ة)عا/.جلاا ةدا)قلا 4)ثأت ة)ف)5 ةسارد ىلإ ةجا>لا زC4ت ،�لjل

 .4))غ.لا تا)ل/ع ل)هbت
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 :ةسار#لا ة01هأ

 بلا`لاو S)/لع/لا S)ب ةقRلا 7O7عت يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا رود ىلع ء�Nلا �)لbت .١

 .O(Sرادلإاو

 يف يباA@لإا 4))غ.لا =)ق>.ل ةادأ5 ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ما#s.سا ة)ف)5 لNح ةOؤر q@#قت .٢

 .ة)/)لع.لا تاC(Dلا

 .اهئادأ b(S>.ل هPم ةداف.سلاا ة)/)لع.لا تاbسv/لل mS/@ يل/عو |4_ن را�إ 4)فNت .٣

 .ة)عا/.جلااو ة4wNO.لا ةدا)قلا لاAم يف ي/لعلا C<Hلا 7O7عت يف ة/هاb/لا .٤
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 :ةسار#لا فا#هأ

 .ة)/)لع.لا تاC(Dلا لخاد ةقRلا ءاPب يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا رود ل)ل>ت .١

 .4))غ.لا =)ق>ت يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ة)لاعف ز7عت ي.لا لماNعلا #ی#>ت .٢

 .|4wN.لاو ي/)لع.لا ءادلأا b(S>ت ىلع ة)عا/.جلاا ةدا)قلا 4)ثأت فاaX.سا .٣

 .ة)/)لع.لا تاbسv/لا يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا تاسرا/م 7O7ع.ل تا)صNت q@#قت .٤
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 ةسار#لا تلاؤا4ت

 ع/.A/لا دا4فأ S)ب ةقRلا ءاPب يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا هCعلت |jلا رو#لا Nه ام .١

 ؟يسر#/لا

 ؟ة)/)لع.لا تاC(Dلا يف 4))غ.لا 7O7عت يف qهbت نأ ة)عا/.جلاا ةدا)قلل mS/@ ف)5 .٢

 فا#هلأا =)ق>ت يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ة)لاعف =)عت وأ ز7عت ي.لا لماNعلا يه ام .٣

 ؟ة4wNO.لا

 يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا تاسرا/م 7O7عت اهللاخ Sم mS/@ ي.لا تا)للآا يه ام .٤

 ؟ة)/)لع.لا تاbسv/لا
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 :ةسار#لا ضو:ف

 تاC(Dلا يف ةقRلا ءاwPو ة)عا/.جلاا ةدا)قلا تاسرا/م S)ب ة)باA@إ ةقلاع #جNت .١

 .ة)/)لع.لا

 تاbسv/لا يف 4))غ.لا تا)ل/ع ل)هbت يف لاعف لq zXmهbت ة)عا/.جلاا ةدا)قلا .٢

 .ة)/)لع.لا

 .ي/)لع.لا ءادلأا b(S>ت ىلإ |دvی يسر#/لا ع/.A/لا دا4فأ S)ب ةقRلا 7O7عت .٣

 .4))غ.لا =)ق>ت يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ة)لاعف ىلع 4ثvت ة)فاقثو ة)/)_Pت لماNع كاPه .٤
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 :ةق=ا4لا تاسار#لا

 S)ب ةقRلا 7O7عت يف ة)لNO>.لا ةدا)قلا رود ىلع ت#كأ ي.لا )٢٠٢٠ ،#/حأ( ةسارد .١

 .بلا`لاو S)/لع/لا

٢. z<H )لاsلا )٢٠١٩ ،يف)لj| تPلا ةدا)قلا 4)ثأت لوا.Xت ىلع ة)5را<b(S لاC(Dة 

 .ة)/)لع.لا

 ة5راXم ةداOزو ة)عا/.جلاا ةدا)قلا S)ب w`eر ي.لا )Smith et al., 2018( ةسارد .٣

 .ة)/)لع.لا ة`Xنلأا يف بلا`لا

٤. z<H )Johnson, 2017( لاj| سا ة)ف)5 ¥قان.s#ةرادإ يف ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ما 

 .سرا#/لا يف 4))غ.لا
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 :ةسار#لل ةA:@<لا تاقل?<0لا

 تا4O_ن ىلإ ةفاضلإاz ،ة)لNO>.لا ةدا)قلاو ة)عا/.جلاا ةدا)قلا تا4O_ن ىلع ةسار#لا #/.عت

 :ة)b)ئ4لا تاP_4Oلا ل/Xت .تاbسv/لا يف ةقRلا ءاPب

 .)Bass, 1985( ـل )Transformational Leadership( ة)لNO>.لا ةدا)قلا ة4O_ن .١

 .)Mayer et al., 1995( ـل )Trust Building Theory( ةقRلا ءاPب ة4O_ن .٢

 ,Lewin( ـل )Organizational Change Theory( ي/)_P.لا 4))غ.لا ة4O_ن .٣

1951(. 
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 :FGHلا ق:Dو ةC1ه<0لا

 :للاخ Sم تانا)Cلا ع/ج q.ی H)ح ،يل)ل>.لا يفصNلا جهP/لا ىلع ةسار#لا #/.عت

 .4))غ.لاو ةقRلا ءاPب ىلع ة)عا/.جلاا ةدا)قلا 4)ثأت «#م q))ق.ل :تانا)C.سلاا .١

 .ة)عا/.جلاا ةدا)قلا عم qهwراAت qهفل S)/لعمو 4wNO(Sت ةداق عم :تلاباق/لا .٢

 .4))غ.لا تاسا)سو سرا#/لل ةbPNOلا O4راق.لا لRم :=ئاثNلا ل)ل>ت .٣
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 :ةسار#لا تاودأ

 .ة)عا/.جلاا ةدا)قلا ة)لاعفو ةقRلا «b.Nم سا)قل =لغم نا)C.سا .١

 .ة)عPNلا تانا)Cلا ع/Aل P_qم هCش ةلباقم ل)لد .٢

 .ة)/)لع.لا تاسا)bلاو =ئاثNلا ل)ل>.ل ةعجا4م qئاNق .٣
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 :ةسار#لا دو#ح

 .ةP)عم ة)فا4غج ةق`Pم يف ةد#>م ة)/)لعت تاbسvم ىلع ةسار#لا l4.قت .١

 .ة)تاjلاz 4ثأ.ی #ق ا/م ،S)5راX/لا تاzاA.سا ىلع جئا.Pلا #/.عت .٢

 .ةسار#لا جئا.ن ىلع 4ثvت ةb(`4لل ةعضاخ 4)غ ة)جراخ لماNع كاPه نaNت #ق .٣

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ١٣ 

  :عجا:0لا

 

 ةلAم .ة)/)لع.لا تاC(Dلا يف ةقRلا ىلع اه4ثأو ة)لNO>.لا ةدا)قلا .)٢٠٢٠( .س ،#/حأ .١

 .١٤٥-١٢٣ ،)٢(٤٥ ،ة)4w.لا

 .|4wN.لا PX4لا راد .ة)/)لع.لا ةC(Dلا b(S>تو ة)5راX.لا ةدا)قلا .)٢٠١٩( .م ،يف)لsلا .٢
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