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 المقدمة: 

استقرارها     لضمان  المالية  المؤسسات  عليها  تعتمد  التي  الأساسية  الركائز  إحدى  المخاطر  إدارة  تشكل 

وحماية أصولها من التهديدات المحتملة، حيث تلعب دورًا حيويًا في التخفيف من حالات الاحتيال المالي  

المؤسسا وتعد  عام.  بشكل  والاقتصاد  المؤسسي  الأداء  على  سلبًا  تؤثر  قد  البنوك التي  مثل  المالية،  ت 

بسبب طبيعة   المالي  الاحتيال  لمخاطر  القطاعات عرضة  أكثر  من  المالية،  والأسواق  التأمين  وشركات 

عملياتها التي تعتمد على تدفقات نقدية ضخمة وتعاملات مالية معقدة. لذا، فإن تطوير أنظمة رقابية فعالة،  

بح أمرًا ضروريًا لحماية هذه المؤسسات من التلاعب  وتطبيق استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر، أص

 المالي والاختراقات غير المشروعة.

الاحتيال   لمواجهة  الأدوات والاستراتيجيات  المالية على مجموعة من  المؤسسات  تعتمد  السياق،  هذا  في 

للبيانات المالية،   المالية الحديثة مثل الذكاء المالي، والتي تشمل التحليل الاستباقي  استخدام التكنولوجيا 

الاصطناعي والتعلم الآلي لرصد العمليات المشبوهة، وتعزيز إجراءات الامتثال والتدقيق الداخلي. وتساعد  

هذه الممارسات في الكشف المبكر عن أي أنشطة غير قانونية قد تهدد سلامة النظام المالي، مما يتيح  

ي للحد من آثارها السلبية. كما أن التشريعات واللوائح التنظيمية تلعب دورًا مهمًا في إمكانية التدخل الفور 

ضبط القطاع المالي وتعزيز مستوى الشفافية والمساءلة، حيث تفرض القوانين المصرفية الحديثة التزامًا  

 ,.Rafi et al)  صارمًا على المؤسسات المالية بوضع سياسات متينة لإدارة المخاطر ومكافحة الاحتيال 

2024). 

إن الاحتيال المالي يمثل أحد أكبر التحديات التي تواجه المؤسسات المالية في العصر الحالي، حيث تتزايد  

أساليبه تطورًا مع التطور التكنولوجي والاعتماد المتزايد على الأنظمة الرقمية. ويشمل الاحتيال المالي العديد 

سل الأموال، والاحتيال عبر الهويات المزيفة.  من الأشكال، مثل التلاعب بالقوائم المالية، الاختلاس، غ
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وغالبًا ما يؤدي هذا النوع من الجرائم إلى خسائر مالية جسيمة، ليس فقط على مستوى المؤسسات، بل يمتد  

تأثيره إلى الاقتصاد الوطني ككل، إذ قد يتسبب في فقدان الثقة في النظام المالي، وتراجع الاستثمارات،  

 . (Mendili, 2023) وارتفاع تكاليف الامتثال والرقابة

لذلك، أصبح من الضروري أن تتبنى المؤسسات المالية سياسات صارمة في إدارة المخاطر المالية، تشمل  

داخل  والشفافية  الحوكمة  ثقافة  وتعزيز  الاحتيال،  بمخاطر  الوعي  لزيادة  لموظفيها  تدريبية  برامج  تنفيذ 

ورصد العمليات المشبوهة. كما  المؤسسة، إلى جانب تطوير أنظمة رقابية متقدمة قادرة على تحليل البيانات  

أن التعاون بين المؤسسات المالية والهيئات الرقابية يمثل عنصرًا أساسيًا في مكافحة الاحتيال، حيث يسهم 

تبادل المعلومات حول أنماط الاحتيال المالي وأساليبه الحديثة في تعزيز قدرة القطاع المالي على حماية  

 نفسه من التهديدات المتزايدة.

هذه الدراسة إلى تحليل أثر إدارة المخاطر على تقليل حالات الاحتيال المالي في   سعىبناءً على ذلك، ت

المؤسسات المالية بالمملكة العربية السعودية، من خلال دراسة آليات إدارة المخاطر المطبقة، وتقييم مدى  

تأمل هذه الدراسة في  فعاليتها في الحد من عمليات الاحتيال، واقتراح استراتيجيات لتعزيز الحماية المالية. و 

تطوير   في  يسهم  بما  المالي،  الاحتيال  من  والحد  المخاطر  إدارة  بين  العلاقة  حول  متكاملة  رؤية  تقديم 

 سياسات مالية أكثر استدامة وأمانًا، تدعم استقرار الاقتصاد الوطني وتعزز الثقة في المؤسسات المالية.

 المشكلة البحثية: 

واجه المؤسسات المالية تحديات متزايدة تتعلق بالاحتيال المالي، الذي أصبح أكثر تعقيدًا في ظل التطور     

ومع تزايد حجم المعاملات المالية، وتنوع المنتجات    ،التكنولوجي والاعتماد الواسع على الأنظمة الرقمية

والخدمات المالية، أصبح من الصعب رصد الأنشطة الاحتيالية التقليدية والحديثة، مما يتطلب تطوير آليات  

فعالة لإدارة المخاطر. ويعد الاحتيال المالي من القضايا التي تؤثر بشكل مباشر على استقرار المؤسسات 
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العملاء   ثقة  يهدد  المؤسسات، وقد  إلى خسائر مالية ضخمة، ويؤثر سلبًا على سمعة  يؤدي  إذ  المالية، 

والمستثمرين في النظام المالي. وفي ظل هذه التحديات، تبرز أهمية دراسة دور إدارة المخاطر في الحد 

 من هذه الظاهرة وتعزيز الحماية المالية للمؤسسات.

إن إدارة المخاطر في المؤسسات المالية تشمل مجموعة من العمليات والاستراتيجيات التي تهدف إلى تحديد  

وتحليل وتقييم المخاطر المالية التي قد تتعرض لها المؤسسة، واتخاذ الإجراءات المناسبة للحد منها أو  

متقدمة، وتعزيز الامتثال للمعايير    التعامل معها بفعالية. وتشمل هذه العمليات تطبيق أنظمة رقابة مالية

المحاسبية والقوانين التنظيمية، واستخدام تقنيات تحليل البيانات لاكتشاف الأنماط غير الطبيعية في العمليات  

متكاملة لإدارة   تبني سياسات  تواجه صعوبات في  المالية  المؤسسات  بعض  تزال  ذلك، لا  المالية. ومع 

ية التحتية الرقمية، أو نقص في الكوادر البشرية المؤهلة للتعامل مع  المخاطر، إما بسبب ضعف في البن

 المخاطر المالية، أو عدم وجود تكامل كافٍ بين الأنظمة الرقابية والتشريعات القانونية.

وتتمثل المشكلة الرئيسية التي تسعى هذه الدراسة إلى معالجتها في فهم مدى فعالية إدارة المخاطر في تقليل  

المالية في المملكة العربية السعودية، حيث إن تزايد الأنشطة   حالات الاحتيال المالي داخل المؤسسات 

جديدة تتطلب دراسة معمقة لكيفية تطوير  المالية الرقمية والاعتماد على التكنولوجيا الحديثة يفرض تحديات  

سياسات إدارة المخاطر لمواكبة هذه التطورات. كما أن التباين في مستويات الامتثال للإجراءات الرقابية 

بين المؤسسات المختلفة يستدعي تحليلًا دقيقًا للعوامل التي تعيق تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر بفاعلية،  

 التي قد تستغلها الجهات المحتالة لتحقيق مكاسب غير مشروعة. وتحديد أبرز الثغرات 

وتسعى هذه الدراسة إلى تقديم تحليل شامل للعلاقة بين إدارة المخاطر والحد من الاحتيال المالي، من خلال 

دراسة مجموعة من المحاور الأساسية، تشمل مدى كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية في اكتشاف ومنع عمليات  

ير التشريعات والسياسات التنظيمية على  الاحتيال، ودور التكنولوجيا المالية في تحسين إدارة المخاطر، وتأث
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كما تسلط الدراسة الضوء على التحديات التي تواجه المؤسسات  ،مستوى الامتثال المالي داخل المؤسسات 

المالية في تطبيق نظم إدارة المخاطر بفاعلية، وطرق تحسين هذه النظم لمواجهة الاحتيال المالي بكفاءة  

 أكبر.

 ومن هنا يمكن بلورة مشكلة البحث الحالي في التساؤل الرئيس التالي:

المخاطر على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية "إلى أي مدى تؤثر استراتيجيات إدارة  

 في المملكة العربية السعودية؟"

 أهمية البحث: 

 أ( الأهمية العلمية 

يسهم هذا البحث في إثراء المعرفة الأكاديمية حول دور إدارة المخاطر في الحد من حالات الاحتيال المالي  

مثل  المخاطر،  إدارة  لاستراتيجيات  يمكن  كيف  النظري  الإطار  يوضح  حيث  المالية،  المؤسسات  داخل 

نظمة المالية، أن تسهم في  التحليل الاستباقي للمخاطر، ونظم الإنذار المبكر، وتقييم نقاط الضعف في الأ 

تقليل احتمالية وقوع الاحتيال المالي. كما يتناول البحث تأثير تطبيق الأساليب الحديثة في إدارة المخاطر،  

مثل التحليل القائم على البيانات الضخمة، والذكاء الاصطناعي في رصد العمليات المشبوهة، واستخدام 

 ير القانونية. التقنيات المتطورة للكشف عن الأنشطة غ

الضوابط  نهج  مثل  المخاطر،  لإدارة  المختلفة  النماذج  فاعلية  مدى  البحث  يستكشف  ذلك،  على  علاوة 

الاحتيال   الحد من مخاطر  في  المالية،  الحوكمة  وآليات  المستمر،  التدقيق  ومنهجية  المتكاملة،  الداخلية 

ؤسسات المالية. كما يسهم  المالي، مما يسهم في تحسين الثقة في النظام المالي وتعزيز الشفافية داخل الم

البحث في تقديم إطار علمي يمكن للمؤسسات المالية الاستفادة منه في تطوير سياسات أكثر كفاءة لإدارة 
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أفضل   مع  يتماشى  بما  التشغيلية،  الاستدامة  وتحقيق  المالية  الخسائر  تقليل  في  يسهم  مما  المخاطر، 

 الممارسات الدولية في هذا المجال.

 ب( الأهمية العملية 

يمثل تبني استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر أداة أساسية في حماية المؤسسات المالية من تهديدات الاحتيال  

المالي، حيث يسهم في تعزيز الأنظمة الرقابية، وتحسين مستويات الامتثال، وتقليل نقاط الضعف التي  

لمؤسسات المالية في المملكة العربية يمكن استغلالها في عمليات الاحتيال. ومن خلال دراسة ميدانية على ا

تقديم حلول عملية تعتمد على أفضل الممارسات في إدارة المخاطر، مثل   السعودية، يسعى البحث إلى 

تطوير إجراءات فحص المعاملات المالية بشكل مستمر، وتعزيز استخدام الأنظمة الآلية لرصد المخالفات،  

 ت الداخلية لمكافحة أي أنشطة مالية غير قانونية. بالإضافة إلى تحسين التعاون بين الإدارا

إضافة إلى ذلك، يوفر البحث توصيات عملية للمؤسسات المالية حول كيفية تعزيز بيئة رقابية أكثر صرامة،  

وتطوير برامج تدريبية للموظفين حول أساليب الكشف عن الاحتيال، والاستفادة من تقنيات التحليل المالي  

ث الضوء على أهمية دمج استراتيجيات  التنبئي لرصد الأنماط المشبوهة في البيانات المالية. كما يسلط البح

إدارة المخاطر ضمن السياسات المؤسسية للمؤسسات المالية لضمان تحقيق توازن بين الامتثال للمعايير  

المالية والمرونة التشغيلية، مما يسهم في تحسين سمعة المؤسسات وتعزيز ثقة العملاء والمستثمرين في  

م نتائج البحث عملية اتخاذ القرار داخل المؤسسات المالية من خلال  النظام المالي السعودي. وأخيرًا، تدع

تقديم بيانات دقيقة حول مدى تأثير إدارة المخاطر على تقليل الاحتيال المالي، مما يسهم في تطوير أنظمة  

 في تعزيز الشفافية ومكافحة الجرائم المالية.  2030رقابية أكثر كفاءة تتماشى مع رؤية المملكة 
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 أهداف البحث:

إن الهدف الرئيس والمحوري لهذا البحث يتمثل في: محاولة تحليل مدى تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر    

السعودية العربية  المملكة  في  المالية  المؤسسات  في  المالي  الاحتيال  تقليل حالات  تحديد ،  على  ويمكن 

 الأهداف الفرعية للدراسة على النحو الآتي:

على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية في المملكة    تحديد المخاطر   أثر  بيان (1

 .العربية السعودية

المخاطر   أثر   بيان (2 المملكة   تقييم  المالية في  المؤسسات  المالي في  الاحتيال  تقليل حالات  على 

 .العربية السعودية

المالي في المؤسسات المالية  على تقليل حالات الاحتيال  استراتيجيات الحد من المخاطر    أثر  بيان (3

 .في المملكة العربية السعودية 

 تساؤلات البحث:

"إلى أي مدى تؤثر استراتيجيات إدارة المخاطر على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية 

 في المملكة العربية السعودية؟"

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيس التساؤلات الفرعية الآتية:

على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية في المملكة العربية    تحديد المخاطر  أثرما   (1

 ؟السعودية
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على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية في المملكة العربية    تقييم المخاطر  أثرما   (2

 ؟السعودية

على تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية استراتيجيات الحد من المخاطر    أثرما   (3

 ؟في المملكة العربية السعودية 

 فرضيات البحث: 

الأولى: الرئيسية  معنوية)    الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  لإدارة    (≥0.005αلا 

حالات  تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، استراتيجيات الحد من المخاطر( على تقليل  بأبعادها: )  خاطرالم

 ، وينبثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الآتية: الاحتيال المالي

على تقليل    تحديد المخاطرل  (≥0.005αلا يوجد أثر ذو دلاله إحصائية عند مستوى معنويه )   (1

 . حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية في المملكة العربية السعودية

على تقليل    تقييم المخاطرل  (≥0.005αلا يوجد أثر ذو دلاله إحصائية عند مستوى معنويه )   (2

 . حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية في المملكة العربية السعودية

ستراتيجيات الحد من المخاطر  لا  (≥0.005αلا يوجد أثر ذو دلاله إحصائية عند مستوى معنويه )   (3

 .المؤسسات المالية في المملكة العربية السعوديةعلى تقليل حالات الاحتيال المالي في 

 الدراسات السابقة:

 Mosoti, Wafula & Nyangau (2023  )دراسة 
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إدارة مخاطر الاحتيال وتأثيرها على الأداء المالي لمؤسسات التمويل الأصغر في كينيا. وهدفت  تناولت  

الاحتيال والأداء المالي لهذه المؤسسات، مع التركيز على  الدراسة إلى تحليل العلاقة بين استراتيجيات إدارة  

 أهمية تبني أنظمة رقابية فعالة للحد من المخاطر المالية. 

اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي، حيث تم جمع البيانات من عينة من مؤسسات التمويل الأصغر في  

 كينيا باستخدام الاستبيانات، ثم تحليلها باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. 

أظهرت النتائج أن إدارة مخاطر الاحتيال تلعب دورًا جوهريًا في تحسين الأداء المالي لمؤسسات التمويل  

الأصغر، حيث تؤدي آليات الكشف عن الاحتيال والضوابط الداخلية الفعالة إلى تقليل الخسائر المالية،  

مؤسسات. كما كشفت الدراسة عن أن  وزيادة الثقة في العمليات المالية، وتعزيز الاستدامة المالية لهذه ال

المؤسسات التي تطبق سياسات صارمة لمكافحة الاحتيال تحقق نتائج مالية أكثر استقرارًا ونموًا مستدامًا 

 مقارنة بالمؤسسات التي تفتقر إلى أنظمة رقابة محكمة.

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز برامج التوعية والتدريب لموظفي المؤسسات المالية حول مخاطر الاحتيال،  

وتطوير أنظمة رقابة داخلية قوية تعتمد على التقنيات الحديثة، مثل الذكاء الاصطناعي وتحليلات البيانات،  

 ة.للكشف المبكر عن عمليات الاحتيال واتخاذ التدابير الوقائية المناسب 

 

 

 Shuhidan et al( .2023 )دراسة 
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( وتقييمه للمخاطر المالية، حيث هدفت إلى تحليل فعالية DRMSالمخاطر التشخيصي )نظام إدارة  تناولت  

DRMS    في تحديد وإدارة المخاطر المالية في المؤسسات المختلفة. ركزت الدراسة على كيفية استخدام هذا

 النظام كأداة تشخيصية لمراقبة وتحليل المخاطر المالية التي قد تؤثر على استقرار الشركات وأدائها المالي.

اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي، حيث تم جمع البيانات من مجموعة من الشركات التي تطبق نظام  

DRMS وتم تحليل البيانات باستخدام نماذج إحصائية لقياس مدى فاعلية هذا النظام في تحسين عمليات ،

 التقييم المالي وتقليل التعرض للمخاطر.

يوفر إطارًا فعالًا لإدارة المخاطر المالية، مما يساعد الشركات على تحديد   DRMSأظهرت النتائج أن نظام  

المشكلات المالية مبكرًا واتخاذ الإجراءات الوقائية المناسبة. كما تبين أن استخدام هذا النظام يؤدي إلى 

سة إلى أن الشركات تحسين الشفافية المالية، وتقليل الخسائر المحتملة، وتعزيز ثقة المستثمرين. وأشارت الدرا

تتمتع بمستوى أعلى من الحوكمة المالية والاستقرار المالي مقارنة بتلك التي لا تطبق    DRMSالتي تستخدم  

 هذا النظام. 

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز استخدام أنظمة إدارة المخاطر المالية الحديثة، وتكاملها مع التقنيات المتقدمة  

مثل الذكاء الاصطناعي والتحليلات التنبؤية لتحسين فعالية إدارة المخاطر. كما شددت على أهمية تدريب  

 لضمان تطبيقه بكفاءة في بيئات العمل المختلفة.  DRMSالموظفين الماليين على كيفية استخدام 

 Putra et al( .2022  )دراسة 

المخالفات وتحليلات البيانات الضخمة  تأثير التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر ونظام الإبلاغ عن  تناولت  

على منع السلوك الإجرامي المالي. هدفت الدراسة إلى تحليل مدى فاعلية هذه العوامل في الحد من الجرائم 

 المالية وتعزيز الشفافية في المؤسسات المالية والشركات الكبرى. 
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اعتمد الباحثون على المنهج الكمي، حيث تم جمع البيانات من مؤسسات وشركات تعتمد على الأنظمة  

المذكورة، وتم تحليلها باستخدام الأساليب الإحصائية لاختبار العلاقة بين هذه العوامل وقدرتها على تقليل  

 الجرائم المالية. 

أظهرت النتائج أن التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر يلعبان دورًا أساسيًا في تقليل احتمالية حدوث الجرائم  

المالية من خلال توفير نظام رقابي فعال قادر على اكتشاف المخالفات المالية مبكرًا. كما تبين أن نظام  

( يعزز المساءلة داخل المؤسسات، مما يحد من الفساد المالي. Whistleblowingالإبلاغ عن المخالفات )

بالإضافة إلى ذلك، ساهمت تحليلات البيانات الضخمة في تحسين كشف الأنماط الاحتيالية والتنبؤ بالسلوك 

 الإجرامي المالي، مما زاد من كفاءة أنظمة الحوكمة المالية.

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز استخدام التحليلات المتقدمة والذكاء الاصطناعي في التدقيق المالي، وتطوير  

آليات أقوى لحماية المبلغين عن الفساد، وتعزيز ثقافة الامتثال المالي داخل المؤسسات، لضمان بيئة مالية  

 أكثر نزاهة واستقرارًا.

 Adebayo et al( .2022  )دراسة 

الأساليب  تناولت   تحليل  على  ركزت  حيث  الاحتيال،  معدلات  وتقليل  الاحتيال  مخاطر  إدارة  موضوع 

 والاستراتيجيات المستخدمة في المؤسسات للحد من الأنشطة الاحتيالية وتعزيز النزاهة المالية.

البيانات من عدد من الشركات   الباحثون على المنهج الكمي والتحليل الإحصائي، حيث تم جمع  اعتمد 

والمؤسسات المالية التي تطبق استراتيجيات مختلفة لإدارة مخاطر الاحتيال. تم استخدام التحليل المتعدد 

 المالي. المتغيرات لفحص العلاقة بين أنظمة إدارة المخاطر وانخفاض معدلات الاحتيال
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أظهرت النتائج أن التطبيق الفعّال لإدارة مخاطر الاحتيال يقلل بشكل ملحوظ من حالات الاحتيال المالي  

الداخلي واستخدام  التدقيق  أنظمة رقابة قوية، مثل  إلى أن وجود  الدراسة  المؤسسات. كما أشارت  داخل 

ا في الحد من الاحتيال. بالإضافة  التكنولوجيا المتقدمة في الكشف عن الأنشطة المشبوهة، يلعب دورًا رئيسيً 

الدوافع  تقليل  يسهم في  المؤسسات  داخل  والشفافية  الامتثال  ثقافة  تعزيز  النتائج أن  ذلك، أوضحت  إلى 

 لارتكاب الاحتيال المالي.

أوصت الدراسة بضرورة تبني استراتيجيات أكثر تطورًا في إدارة مخاطر الاحتيال، مثل الذكاء الاصطناعي  

تدريب  أهمية  على  شددت  كما  الاحتيال.  ومنع  اكتشاف  على  القدرة  لتعزيز  الضخمة،  البيانات  وتحليل 

ؤسسات من المخاطر المالية  الموظفين على الامتثال المالي وتعزيز أنظمة الإبلاغ عن الاحتيال لحماية الم

 المحتملة.

 

 Novatiani et al( .2022 )دراسة 

الشركات  تناولت   في  المالية  التقارير  في  التلاعب  تمنع  التي  الأخرى  والعوامل  المخاطر  إدارة  موضوع 

المملوكة للدولة في إندونيسيا، حيث هدفت إلى تحليل تأثير أنظمة إدارة المخاطر والاستراتيجيات الرقابية  

 في تقليل الاحتيال المالي داخل هذه المؤسسات.

اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي والتحليل الإحصائي، حيث تم جمع البيانات من مجموعة من الشركات 

المملوكة للدولة في إندونيسيا، وتم استخدام التحليل الإحصائي المتقدم لاختبار العلاقة بين إدارة المخاطر  

 ومنع التلاعب في التقارير المالية. 



13 

 

أظهرت النتائج أن التطبيق الفعّال لإدارة المخاطر، إلى جانب وجود ضوابط رقابية صارمة، يسهم في تقليل 

حالات الاحتيال المالي داخل المؤسسات. كما وجدت الدراسة أن الحوكمة الرشيدة، والاستقلالية في التدقيق  

تلعب  والمساءلة،  الشفافية  على  قائمة  ثقافة مؤسسية  ووجود  التلاعب    المالي،  من  الحد  في  رئيسيًا  دورًا 

المالي. وأكدت النتائج أن الشركات التي تطبق سياسات إدارة المخاطر بشكل متكامل لديها قدرة أعلى على  

 منع الاحتيال المالي مقارنة بالشركات التي تفتقر إلى هذه الأنظمة. 

من   والاستفادة  الداخلي،  التدقيق  آليات  وتطوير  الداخلية،  الرقابة  نظم  تعزيز  بضرورة  الدراسة  أوصت 

التكنولوجيا المالية مثل التحليلات التنبؤية والذكاء الاصطناعي في اكتشاف الأنشطة الاحتيالية. كما شددت  

غ عن الاحتيال لحماية المؤسسات على أهمية تدريب الموظفين على الامتثال المالي وتعزيز آليات الإبلا

 من المخاطر المالية المحتملة.

"  :Artificial Intelligence and Machine Learning in Financial Servicesدراسة 

Risk Management and Fraud Detection( "2024 ) 

دور الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في إدارة المخاطر واكتشاف الاحتيال في الخدمات المالية. تناولت  

التقنيات في تحسين كفاءة إدارة المخاطر وكشف الاحتيال المالي،  هدفت الدراسة إلى تحليل تأثير هذه 

المخاطر وتعزيز الأمان  وذلك من خلال دراسة الأدوات والخوارزميات المستخدمة في القطاع المالي لتقليل  

 المالي.

 

المالية   البيانات  من  مجموعة  تحليل  تم  حيث  التجريبي،  والتحليل  الكمي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت 

باستخدام خوارزميات الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي. كما تمت مراجعة حالات دراسية من مؤسسات  

 الية.مالية قامت بتطبيق هذه التقنيات لاكتشاف الأنشطة الاحتيالية وإدارة المخاطر بفع 
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أظهرت النتائج أن تقنيات التعلم الآلي قادرة على اكتشاف الأنماط غير الطبيعية في البيانات المالية بدقة  

تفوق الطرق التقليدية، مما أدى إلى تحسين دقة الكشف عن الاحتيال. كما ساعد الذكاء الاصطناعي في  

ن خلال التحليل التنبئي واتخاذ قرارات التنبؤ بالمخاطر المالية المحتملة وتقليل خسائر المؤسسات المالية م

الذكاء الاصطناعي بشكل كبير من الأخطاء   القائمة على  الأنظمة  قلّلت  ذلك،  إلى  بالإضافة  استباقية. 

البشرية في التدقيق المالي وتحليل المخاطر، مما أدى إلى زيادة الكفاءة التشغيلية وتقليل التكاليف المرتبطة  

 بالكشف عن الاحتيال.

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات المالية لتحسين استراتيجيات  

إدارة المخاطر وكشف الاحتيال. كما أكدت على أهمية الاستثمار في تطوير الخوارزميات التنبؤية لتعزيز  

إلى وأشارت  الاحتيال.  عن  الناتجة  الخسائر  وتقليل  المالية  التوقعات  الذكاء   دقة  بين  التكامل  ضرورة 

الاصطناعي والعنصر البشري لضمان اتخاذ قرارات مالية دقيقة تجمع بين التحليل الآلي والخبرة البشرية.  

علاوة على ذلك، دعت إلى تحسين الحوكمة والسياسات التنظيمية لضمان الاستخدام الأخلاقي والفعال 

 للذكاء الاصطناعي في القطاع المالي. 

أكدت الدراسة أن الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي أصبحا عنصرين أساسيين في تعزيز الأمان المالي  

وتقليل الاحتيال في القطاع المصرفي. وأشارت إلى أن الاستثمار في هذه التقنيات سيسهم في رفع كفاءة  

العمليات المالية وتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر، مما يعزز من الاستقرار المالي ويحد من التهديدات 

 المحتملة في المستقبل.

 Ramadhani & Kholis (2023  )دراسة 

تأثير إدارة المخاطر، جودة الموارد البشرية، وعبء العمل على القدرة على اكتشاف الاحتيال في  تناولت  

مفتشيات الحكومات المحلية في شمال سومطرة. هدفت الدراسة إلى تحليل كيفية تأثير هذه العوامل على  
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في   الاحتيال  عمليات  اكتشاف  على  المفتشيات  قدرة  ومدى  الحكومي،  والتدقيق  الرقابة  عمليات  فاعلية 

 المؤسسات الحكومية المحلية.

مفتشيات حكومية في شمال سومطرة   البيانات من  تم جمع  الكمي، حيث  المنهج  الدراسة على  اعتمدت 

باستخدام استبيانات موجهة إلى موظفي التدقيق والرقابة المالية. كما تم تحليل البيانات باستخدام النماذج 

 اكتشاف الاحتيال المالي.  الإحصائية لتحديد العلاقة بين المتغيرات المدروسة ومدى تأثيرها على كفاءة

الحكومية على كشف   المفتشيات  قدرة  تحسين  في  أساسيًا  دورًا  تلعب  المخاطر  إدارة  أن  النتائج  أظهرت 

الاحتيال، حيث إن المؤسسات التي تطبق استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر تكون أكثر قدرة على تحديد  

د البشرية، من حيث الخبرة  التهديدات المالية والاستجابة لها بسرعة. كما وجدت الدراسة أن جودة الموار 

والمهارات التقنية، تؤثر بشكل مباشر على دقة وكفاءة اكتشاف الاحتيال، حيث إن المفتشين ذوي المهارات 

 العالية يكونون أكثر قدرة على تحليل البيانات المالية والكشف عن الأنشطة الاحتيالية.

أما بالنسبة لعنصر عبء العمل، فقد أظهرت الدراسة أن زيادة الضغوطات العملية على المفتشين تقلل من  

قدرتهم على التركيز في عمليات التدقيق، مما يضعف قدرتهم على اكتشاف الاحتيال. وبالتالي، فإن تحسين  

قيق والحد من الأخطاء في عمليات  بيئة العمل وتوزيع المهام بشكل متوازن يمكن أن يسهم في رفع كفاءة التد 

 الكشف المالي.

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز برامج تدريب المفتشين الحكوميين في مجال إدارة المخاطر وأساليب كشف  

الاحتيال، إلى جانب تحسين جودة التوظيف عبر اختيار مفتشين ذوي كفاءات عالية. كما أكدت على أهمية  

ة. بالإضافة إلى ذلك،  تقليل عبء العمل الملقى على المفتشين لضمان تحقيق عمليات تدقيق دقيقة وفعال

والذكاء  الضخمة  البيانات  على  تعتمد  رقمية  رقابية  أنظمة  اعتماد  إلى  المحلية  الحكومات  الدراسة  دعت 

 الاصطناعي لتحسين القدرة على تحليل الأنشطة المالية المشبوهة بشكل أسرع وأكثر دقة. 
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 Hermawan & Novita (2021)دراسة 

تأثير الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال على جهود الحد من الاحتيال المالي، وذلك استنادًا إلى   تناولت 

(، الذي يوسع نطاق تحليل الاحتيال ليشمل  Fraud Pentagon Conceptمفهوم البنتاغون الاحتيالي ) 

 خمسة أبعاد رئيسية: الضغط، الفرصة، التبرير، القدرة، والغطرسة.

قياس   تم  مختلفة، حيث  مالية  المجمعة من مؤسسات  البيانات  لتحليل  الكمي  المنهج  الدراسة  استخدمت 

العلاقة بين فعالية الحوكمة، سياسات إدارة المخاطر، ومستوى الامتثال التنظيمي وتأثيرها على احتمالية  

ا تأثير هذه  لعوامل على تقليل فرص  وقوع الاحتيال. تم تطبيق تحليل الانحدار الإحصائي لتحديد مدى 

 حدوث الاحتيال المالي داخل المؤسسات. 

أظهرت النتائج أن حوكمة الشركات القوية تلعب دورًا جوهريًا في تقليل فرص الاحتيال، حيث إن وجود  

داخل  الاحتيال  إمكانية حدوث  من  يقلل  مما  والمساءلة،  الشفافية  تعزيز  في  يساهم  فعال  حوكمة  هيكل 

وتحليل   تحديد  في  تساعد  الفعالة  المخاطر  إدارة  أن  الدراسة  أكدت  كما  الاحتيال  المؤسسات.  مصادر 

 المحتملة، مما يتيح اتخاذ تدابير وقائية للحد من وقوعه. 

وجدت الدراسة أن المؤسسات التي تلتزم باللوائح والسياسات المالية تكون أقل عرضة لمخاطر الاحتيال،  و 

حيث يؤدي الالتزام بالقوانين إلى خلق بيئة تنظيمية صارمة تقلل من فرص التلاعب المالي. كما تبين أن  

أكثر قدرة على رصد السلوكيات  الشركات التي تطبق استراتيجيات قوية في الامتثال وإدارة المخاطر تكون  

 الاحتيالية واتخاذ إجراءات تصحيحية في الوقت المناسب.

أوصت الدراسة بضرورة تعزيز ثقافة الامتثال داخل المؤسسات من خلال تطوير برامج تدريبية لموظفي  

الإدارات المالية والتدقيق الداخلي، إضافة إلى تعزيز استقلالية لجان الحوكمة الداخلية لضمان اتخاذ قرارات 

تأثيرات خارجية. كما شددت على أهمية دم تقنيات الذكاء الاصطناعي  شفافة ومستقلة بعيدًا عن أي  ج 
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المالية  الأنشطة  من رصد  المؤسسات  يمكن  مما  المالي،  التدقيق  أنظمة  في  الضخمة  البيانات  وتحليل 

 المشبوهة بشكل أكثر دقة وسرعة. 

 Agić & Jeremić (2023 )دراسة 

الاتجاهات الحديثة في إدارة مخاطر الاحتيال، حيث سلطت الضوء على التحديات الحالية والأساليب  تناولت  

المتقدمة المستخدمة في كشف الاحتيال المالي في المؤسسات. وركزت الدراسة على تطور استراتيجيات  

الاصطناع الذكاء  مثل  الحديثة  التكنولوجيا  على  المتزايد  والاعتماد  المخاطر،  البيانات  إدارة  وتحليل  ي 

 الضخمة في الكشف المبكر عن الاحتيال المالي. 

الاحتيال، مع مراجعة   إدارة مخاطر  الحديثة في مجال  منهجي للاتجاهات  تحليل  الدراسة على  اعتمدت 

التنظيمي،   الامتثال  أهمية  الدراسة  ناقشت  كما  مختلفة.  المالية من مؤسسات  والتقارير  الحديثة  الأدبيات 

 وتعزيز الشفافية، ودور التدقيق الداخلي في الحد من مخاطر الاحتيال. 

الأنماط   تحليل  في  المؤسسات  يساعد  المتطورة  والبرمجيات  الذكية  الأنظمة  استخدام  أن  النتائج  أظهرت 

الاحتيالية، والتعرف على السلوكيات غير العادية التي قد تشير إلى عمليات احتيال. كما أكدت الدراسة أن 

مل الأساسية في الحد من هذه التدريب المستمر للموظفين وزيادة وعيهم بمخاطر الاحتيال يعد من العوا

 الظاهرة. 

من التوصيات التي قدمتها الدراسة ضرورة تعزيز التعاون بين المؤسسات المالية والهيئات التنظيمية لتبادل  

المعلومات حول أساليب الاحتيال الجديدة، بالإضافة إلى تحسين استراتيجيات الحوكمة المؤسسية، ودمج  

شددت الدراسة على أهمية تحديث  أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليات التدقيق والمراقبة المالية. كما  

 القوانين واللوائح بانتظام لمواكبة التطورات السريعة في أساليب الاحتيال المالي. 
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 Sudarmanto (2020  )دراسة 

موضوع إدارة المخاطر كآلية للكشف المبكر والوقاية من الاحتيال، حيث ركزت على أهمية تطبيق  تناولت 

 عمليات الاحتيال المالي والإداري.أنظمة فعالة لإدارة المخاطر في المؤسسات بهدف تقليل فرص حدوث 

البيانات   وتحليل  السابقة  الأدبيات  بمراجعة  قامت  حيث  واستكشافي،  تحليلي  نهج  على  الدراسة  اعتمدت 

المرتبطة بحالات الاحتيال المالي في المؤسسات المختلفة. كما ناقشت الدراسة أهمية تبني استراتيجيات 

 ل. متكاملة تجمع بين التقنيات الحديثة والإجراءات التنظيمية للحد من الاحتيا

أظهرت النتائج أن الكشف المبكر عن الاحتيال يتطلب تطبيق أنظمة رقابة قوية، وتعزيز ثقافة الشفافية  

داخل المؤسسات، بالإضافة إلى توظيف تقنيات متقدمة مثل تحليل البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي  

لداخلية وسوء تطبيق الحوكمة  في تتبع الأنماط المشبوهة. كما أشارت الدراسة إلى أن ضعف أنظمة الرقابة ا

 المؤسسية يزيدان من فرص حدوث الاحتيال. 

قدمت الدراسة عددًا من التوصيات، من أبرزها ضرورة تطوير برامج تدريبية متخصصة للموظفين لتعزيز  

وعيهم بمخاطر الاحتيال وطرق مكافحته، بالإضافة إلى تعزيز التعاون بين الهيئات التنظيمية والمؤسسات 

اسة على أهمية تحديث القوانين  المالية لتبادل البيانات حول الأساليب الاحتيالية الجديدة. كما أكدت الدر 

 والتشريعات بشكل دوري لضمان ملاءمتها للتطورات السريعة في بيئة الأعمال.

 

 Vanini et al( .2023  )دراسة 

موضوع الاحتيال في المدفوعات الإلكترونية، حيث ركزت على الانتقال من اكتشاف الحالات الشاذة تناولت  

إلى إدارة المخاطر في مجال المعاملات المالية الرقمية. تهدف الدراسة إلى تحليل الأساليب الحديثة في  
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كشف عمليات الاحتيال عبر الإنترنت، مع التركيز على آليات إدارة المخاطر المستخدمة للحد من هذه  

 الظاهرة. 

اعتمدت الدراسة على منهج تحليلي قائم على البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي لتقييم مدى فعالية  

خوارزميات اكتشاف الاحتيال في المعاملات المالية الإلكترونية. كما سلطت الضوء على دور التعلم الآلي  

الإلكتروني، والتي قد تكون مؤشراً على حدوث في التعرف على الأنماط غير الطبيعية في عمليات الدفع  

 عمليات احتيال. 

أظهرت النتائج أن دمج تقنيات اكتشاف الشذوذ مع استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر يساعد في تحسين  

دقة الكشف عن الاحتيال وتقليل معدلات الإنذارات الكاذبة. كما أشارت الدراسة إلى أن الاستخدام الفعّال  

اية المالية، مما يقلل من الخسائر  للذكاء الاصطناعي والتعلم العميق يمكن أن يعزز من كفاءة أنظمة الحم

 الناجمة عن عمليات الاحتيال.

أوصت الدراسة بضرورة اعتماد المؤسسات المالية لأنظمة أمان ديناميكية قادرة على التكيف مع التهديدات 

الجديدة، بالإضافة إلى تعزيز التعاون بين مقدمي خدمات الدفع الرقمي والجهات التنظيمية لتبادل المعلومات 

خدمين بسبل حماية بياناتهم المالية،  حول أحدث أساليب الاحتيال. كما أكدت على أهمية تعزيز وعي المست

 خاصةً مع تزايد الهجمات الإلكترونية المعقدة.

 Tanuwijaya  (2023  )دراسة 

والثقافة المؤسسية ولجنة التدقيق والتفتيش والسياسات والإجراءات وتبني تكنولوجيا  تأثير التدقيق  تناولت  

المعلومات على إدارة مخاطر الاحتيال في القطاع المصرفي في إندونيسيا. هدفت الدراسة إلى تحليل مدى  

 فاعلية هذه العوامل في الحد من مخاطر الاحتيال وتعزيز أنظمة الحوكمة المالية. 
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جمع   تم  حيث  الإحصائي،  البيانات  وتحليل  الاستبيانات  باستخدام  كمي  منهج  على  الدراسة  اعتمدت 

المعلومات من عدد من البنوك والمؤسسات المالية في إندونيسيا. كما ركزت على تقييم مدى تكامل التدقيق 

 ر الاحتيال المالي. الداخلي والسياسات التنظيمية مع تبني تكنولوجيا المعلومات كأداة للحد من مخاط

أظهرت النتائج أن وجود نظام تدقيق قوي، إلى جانب ثقافة مؤسسية داعمة للشفافية والنزاهة، يسهم بشكل  

كبير في تحسين إدارة مخاطر الاحتيال. كما تبين أن لجان التدقيق والتفتيش تلعب دورًا أساسيًا في تقليل 

 فرص الاحتيال، من خلال الرقابة المستمرة على العمليات المالية.

أكدت الدراسة أن السياسات والإجراءات الصارمة، عند تطبيقها بفاعلية، تقلل من احتمالية الاحتيال داخل  

القطاع المصرفي. كما أظهرت النتائج أن تبني تكنولوجيا المعلومات يسهم بشكل كبير في تعزيز قدرات 

 المالية. البنوك على اكتشاف عمليات الاحتيال في وقت مبكر، مما يقلل من المخاطر 

أوصت الدراسة المؤسسات المصرفية بـ تعزيز أنظمة التدقيق الداخلي، وتطوير ثقافة تنظيمية قائمة على  

النزاهة والشفافية، بالإضافة إلى الاستثمار في تقنيات الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة للكشف المبكر 

ة الحماية المالية وتعزيز الامتثال  عن الاحتيال. كما شددت على أهمية تدريب الموظفين على استخدام أنظم

 للسياسات التنظيمية.

 أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:

: أوجه التشابه:  أولاا

السابقة في   • الدراسات  الحالية مع  الدراسة  تتفق  المخاطر:  وإدارة  المالي  الاحتيال  تناول موضوع 

التركيز على دراسة الاحتيال المالي، حيث تسلط الضوء على أهمية إدارة المخاطر في التقليل من  

 هذه الظاهرة وتعزيز الأمان المالي داخل المؤسسات. 
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الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي: تشترك الدراسة الحالية مع العديد من الدراسات السابقة   •

في استخدام المنهج الوصفي التحليلي، الذي يسمح بتحليل العلاقة بين إدارة المخاطر ومستوى  

أدوا باستخدام  وتحليلها  البيانات  جمع  خلال  من  المالية،  المؤسسات  داخل  المالي  ت  الاحتيال 

 إحصائية متقدمة.

 

الاهتمام بالعوامل التنظيمية والتكنولوجية: تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في التركيز   •

على دور العوامل التنظيمية مثل القوانين والتشريعات المالية، ودور التكنولوجيا الحديثة مثل أنظمة  

 مالي. التحليل المالي والذكاء الاصطناعي في تعزيز إجراءات مكافحة الاحتيال ال

 ثانياا: أوجه الاختلاف:

الحالية عن  تركيز الدراسة على المؤسسات المالية في المملكة العربية السعودية: تختلف الدراسة   •

بعض الدراسات السابقة من حيث البيئة البحثية، إذ تركز بشكل خاص على المؤسسات المالية في  

المملكة العربية السعودية، مما يتيح دراسة تأثير العوامل الاقتصادية والتنظيمية الخاصة بالسوق 

 السعودي على إدارة المخاطر.

دمج أحدث التطورات التكنولوجية في التحليل: تسلط الدراسة الحالية الضوء على أحدث تقنيات   •

إدارة المخاطر، مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة، في حين أن بعض الدراسات  

 السابقة ركزت على الأساليب التقليدية لإدارة المخاطر دون تناول التطورات الحديثة بشكل معمق.

على   • ميدانية  دراسة  بإجراء  الحالية  الدراسة  تتميز  المالية:  للمؤسسات  المباشر  الميداني  التحليل 

عبر   حديثة  ميدانية  بيانات  جمع  خلال  من  السعودية،  العربية  المملكة  في  المالية  المؤسسات 
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على   أو  النظري  التحليل  على  السابقة  الدراسات  بعض  اعتمدت  بينما  والمقابلات،  الاستبيانات 

 دراسات حالة في بيئات مالية مختلفة. 

 المنطلقات النظرية للبحث:

تعتمد هذه الدراسة على مجموعة من المفاهيم الأساسية التي تشكل الإطار النظري للتحليل، ومن أبرز هذه 

 المفاهيم: 

 إدارة المخاطر - 1

تشير إدارة المخاطر إلى العملية المنهجية التي تهدف إلى تحديد وتحليل وتقييم المخاطر التي قد تؤثر على  

المؤسسة، ومن ثم تطوير استراتيجيات مناسبة للتعامل معها من خلال الحد منها أو التحكم  تحقيق أهداف  

بها. تتضمن إدارة المخاطر عدة مراحل أساسية، تشمل تحديد المخاطر المحتملة، تقييم تأثيرها واحتمالية  

التنظ للسياسات  الامتثال  لضمان  رقابية  إجراءات  وتنفيذ  منها،  للحد  خطط  وضع  وفي  حدوثها،  يمية. 

المؤسسات المالية، تعد إدارة المخاطر عنصرًا حيويًا في تحقيق الاستقرار المالي، حيث تسهم في حماية  

بإدارة المخاطر   اتفاقيات "بازل" الخاصة  الأصول، وتعزيز الثقة، وضمان الامتثال للمعايير الدولية مثل 

 المصرفية.

 

 الاحتيال المالي - 2

يُعرّف الاحتيال المالي بأنه أي ممارسة غير قانونية تهدف إلى تحقيق مكاسب مالية بطرق غير مشروعة  

من خلال التلاعب بالمعلومات المالية أو استغلال الثغرات في الأنظمة المالية أو تزوير البيانات لتحقيق  

م العديد  المالي  الاحتيال  ويشمل  قانونية.  غير  مؤسسية  أو  شخصية  التزوير  منافع  مثل  الأشكال،  ن 
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المحاسبي، غسل الأموال، الاختلاس، والتلاعب في القوائم المالية. تؤدي هذه الظاهرة إلى تأثيرات سلبية  

على المؤسسات المالية، حيث تؤدي إلى خسائر مالية كبيرة، وتراجع ثقة المستثمرين، وتعرض الشركات  

 لعقوبات قانونية وتنظيمية صارمة.

 الرقابة الداخلية - 3

تشير الرقابة الداخلية إلى مجموعة الإجراءات والسياسات التي تعتمدها المؤسسات المالية لضمان حماية  

تهدف  بها.  المعمول  والقوانين  للوائح  الامتثال  المالية، وضمان  البيانات  دقة وموثوقية  وتحقيق  أصولها، 

حالات الاحتيال المالي، من خلال  أنظمة الرقابة الداخلية إلى الكشف عن الأخطاء والمخالفات ومنع وقوع  

تنفيذ عمليات تدقيق دورية، وفصل المهام بين الموظفين، واستخدام أنظمة متطورة لمراقبة العمليات المالية. 

وتُعد الرقابة الداخلية عنصرًا أساسيًا في تحسين مستوى الحوكمة داخل المؤسسات المالية، حيث تسهم في  

 ية والمسؤولية المؤسسية.تحقيق مستويات عالية من الشفاف

 منهج البحث: 

تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لدراسة أثر إدارة المخاطر على تقليل حالات الاحتيال  

دقيق  تقديم وصف  إلى  المنهج  هذا  يهدف  السعودية.  العربية  المملكة  المالية في  المؤسسات  المالي في 

تيال المالي، وذلك من  وتحليل شامل لكيفية تأثير ممارسات إدارة المخاطر على الحد من عمليات الاح

خلال دراسة ثلاثة أبعاد رئيسية، تشمل تقييم المخاطر المالية، استراتيجيات الحد من المخاطر، وأدوات 

الرقابة الداخلية والتدقيق المالي. يسهم هذا النهج في تقييم مدى فاعلية هذه العوامل في تقليل الاحتيال  

 وتعزيز الثقة في المؤسسات المالية. المالي، تحسين الامتثال للمعايير الرقابية،

سيتم جمع البيانات باستخدام استبيانات تُوزع على عينة من الموظفين في المؤسسات المالية، وتشمل مديري 

المخاطر، المدققين الداخليين، ومسؤولي الامتثال المالي، بهدف قياس تأثير ممارسات إدارة المخاطر على  
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الحد من الاحتيال المالي. يتضمن الاستبيان مجموعة من الأسئلة التي تهدف إلى تقييم مدى كفاءة تقييم  

المخاطر المالية في الكشف المبكر عن الاحتيال، فاعلية استراتيجيات الحد من المخاطر في تقليل معدلات  

ة. سيتم تحليل البيانات باستخدام أدوات  الاحتيال، وتأثير أنظمة الرقابة والتدقيق على منع الأنشطة الاحتيالي

إحصائية متقدمة للكشف عن العلاقة بين ممارسات إدارة المخاطر ومستوى الاحتيال المالي، بالإضافة إلى  

قياس مدى رضا العاملين عن السياسات المتبعة في تقليل الاحتيال المالي وتأثيرها على استقرار المؤسسات  

 المالية.

إلى جانب ذلك، سيتم توظيف المنهج النوعي من خلال إجراء مقابلات فردية معمقة مع مديري المخاطر، 

التي تواجه   المالي، وذلك للحصول على فهم أعمق للتحديات  الداخليين، والخبراء في الامتثال  المدققين 

ستساهم هذه المقابلات في   تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر ومدى تأثيرها على تقليل الاحتيال المالي.

تسليط الضوء على العوامل التي تؤثر على نجاح أنظمة إدارة المخاطر، العقبات التي تواجه المؤسسات 

داخل  والنزاهة  الشفافية  لتعزيز  متطورة  رقابية  تقنيات  تبني  أهمية  ومدى  الاحتيال،  من  الحد  في  المالية 

 ورة. المؤسسات المالية في ظل بيئة عمل متغيرة ومتط 

 مصادر البيانات 

تعتمد هذه الدراسة على مصادر بيانات متنوعة لضمان تحقيق أهدافها البحثية، حيث تم الاعتماد على  

الاحتيال   حالات  تقليل  على  المخاطر  إدارة  بأثر  المتعلقة  والمعلومات  البيانات  لجمع  رئيسيين  مصدرين 

 :اليالمالي في المؤسسات المالية بالمملكة العربية السعودية، وذلك على النحو الت

: المصادر الثانوية  أولاا
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تشمل المصادر الثانوية الكتب والمراجع العلمية العربية والأجنبية التي تناولت موضوع إدارة المخاطر وأثرها  

على تقليل الاحتيال المالي، بالإضافة إلى الدراسات السابقة التي بحثت في تأثير تحديد المخاطر، تقييم  

الاحتيال المالي. كما تتضمن المصادر المخاطر، واستراتيجيات الحد من المخاطر على الحد من عمليات  

الثانوية الدوريات العلمية المحكمة، الرسائل الجامعية، والتقارير الرسمية المتعلقة بإدارة المخاطر في القطاع  

 .المالي، مما يوفر قاعدة معرفية متكاملة تدعم الإطار النظري للدراسة

 ثانياا: المصادر الأولية 

تم   حيث  الدراسة،  مجتمع  أفراد  من  الميدانية  البيانات  لجمع  رئيسية  كأداة  الاستبانة  على  الدراسة  تعتمد 

تصميمها بدقة لقياس مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر على مستوى تقليل الاحتيال المالي. وقد تم إعداد 

لين في المؤسسات المالية بالمملكة الاستبانة إلكترونيًا عبر منصة متخصصة وتوزيعها على عينة من العام

العربية السعودية، بما في ذلك مديري المخاطر، المراجعين الداخليين، والمحللين الماليين، لضمان تمثيل  

شامل لوجهات النظر المختلفة حول فاعلية ممارسات إدارة المخاطر في الحد من عمليات الاحتيال المالي  

 .وتعزيز استقرار القطاع المالي

 : أدوات الدراسة والأساليب الإحصائية

برنامج  تعتمد الدراسة على مجموعة من الأدوات الإحصائية لتحليل البيانات التي تم جمعها، وذلك باستخدام  

 :، حيث تم تطبيق الأساليب الإحصائية التالية(SPSS) الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 :الإحصاء الوصفي
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لتحليل التوزيع الديموغرافي لأفراد العينة وتقديم تصور عام حول آرائهم   :التكرارات والنسب المئوية •

 .بشأن تأثير إدارة المخاطر على تقليل الاحتيال المالي

لقياس النزعة المركزية وتقدير متوسط إجابات العينة حول مدى تأثير ممارسات   :الوسط الحسابي •

 .إدارة المخاطر على الحد من الاحتيال المالي

المعياري  • الحسابي، مما يساعد في فهم   :الانحراف  المتوسط  لقياس مدى تشتت الإجابات حول 

درجة التباين في وجهات النظر حول مدى فاعلية تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، واستراتيجيات  

 .الحد من المخاطر في تقليل عمليات الاحتيال المالي

 :الإحصاء التحليلي

لاختبار مدى تأثير الأبعاد المختلفة لإدارة   :(Multiple Regression) تحليل الانحدار المتعدد •

 .المخاطر مجتمعة على تقليل الاحتيال المالي

لاختبار تأثير كل بعد من أبعاد  :(Simple Regression) تحليل الانحدار الخطي البسيط •

إدارة المخاطر )تحديد المخاطر، تقييم المخاطر، واستراتيجيات الحد من المخاطر( بشكل منفرد 

 .على مستوى الاحتيال المالي 

للتحقق من مدى مطابقة توزيع البيانات للتوزيع   :(Kurtosis Test) اختبار التوزيع الطبيعي •

 .الطبيعي، مما يضمن صحة استخدام الاختبارات الإحصائية الأخرى وتحليل النتائج بدقة

 

 

 نموذج الدراسة 
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تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مدى تأثير ممارسات إدارة المخاطر على تقليل حالات الاحتيال المالي في  

 :المؤسسات المالية بالمملكة العربية السعودية، وذلك من خلال دراسة العلاقة بين المتغيرات التالية

المستقل رئيسية :المتغير  أبعاد  ثلاثة  تتضمن  والتي  المخاطر،  إدارة  تقييم   :ممارسات  المخاطر،  تحديد 

 .المخاطر، واستراتيجيات الحد من المخاطر

 .مستوى تقليل حالات الاحتيال المالي في المؤسسات المالية :المتغير التابع

 :حدود البحث

 :الحدود الزمنية

 .2025تركز الدراسة على البيانات التي يتم جمعها وتحليلها خلال عام  

 :الحدود المكانية

العاملة في المملكة العربية السعودية، بما في ذلك البنوك، شركات التمويل، تشمل الدراسة المؤسسات المالية  

 .وشركات التأمين

 :الحدود الموضوعية

الدراسة دور   المالية تتناول  المؤسسات  المالي في  تقليل حالات الاحتيال  المخاطر على  إدارة  ممارسات 

 بالمملكة العربية السعودية. 
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