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ةمدقم

نم ديدعلا تهجتا انوروك ةحئاج ءانثأ 2020 ماع ىتح 2019 ماع ةياهن نيب ةرتفلا يف

راشتنا تايلمع نم دحلل دعب، نع لمعلا ةليسو ىلا صاخلا و ماعلا نيعاطقلا يف لمعلا تاهج

. ةينعملا ةهجلل ةمدقملا تامدخلا ةدوج رثأت نود سوريافلا

ليهستو لاء معلل تامدخلا ميدقتل ةبسانملا ةمظنلأا ريفوتب تعراس يتلا تاعاطقلا مهأ نم
بيردتو ةثدحتسم جمارب مادختسا خلال ،نم فظوملا و ليمعلا نيب لصاوتلا تايلمع

ساسملا نود هتامدخ ىلع ليمعلا لوصح نامضل لا عفو عيرس لكشب عاطقلا يف نيلماعلا

. يبلس لكشب تامدخلا ةدوج رثأت وأ عاطقلا داصتقاب

خلال نم ليمعلا اضر ىلع دمتعت يتلا تاعاطقلا مهأ نم دحاو وه يفرصملا عاطقلا ناك
ةيملا علا يحصلا رجحلا ةرتف يف بسانم لكشب تامدخلا ريفوت

والإ ءارشلا و عيبلا تايلمع يف ةيملا علا ةراجتلا ةكرح ىلع دمتعي يذلا يفرصملا عاطقلا يف
. يحصلا رجحلا ةرتف يف يساسأ لكشب عاطقلا اذه رثأتي نأ لادب ناك ، يملا علا داصتق

اهرثأتو تاكرشلا ضعبل فإولاس فقوتو ةيراجتلا تايلمعلا يف ضافخنا ملا علا دهش ثيح
. ةيلا ملا ةلويسلا يف صقنو لاء معلا ددع يف ضافخنا يلا ،بفتلا يبلس لكشب

جماربلا ريفوتب يدوعسلا يله الأ كنبلا ةرادإ يف لثمملا يكنبلا عاطقلا صرح نم مغرلا ىلع
ضعب كانه ناك دعب نع لمعلا خلال نم نيفظوملل ةبسانملا ةيلمعلا ةئيبلا و ةدعاسملا

. ةيفرصملا تامدخلا ريس حاجن يف تارثؤملا و تايبلسلا

ماعلا نيعاطقلا صرح ةئبو والأ تاسوريفلا راشتنا ةحئاج راركت نم يملا علا فوخلا لظ يف
عمالأ قفاوتت ةمظنأو جمارب ثادحتسا ةيمهأ و دعب نع لمعلا تارثؤم ةساردب صاخلا و

. ةمدقملا تامدخلا ةدوج رثأت نود 2020 انوروك ةحئاجل ةهباشملا ةيملا علا تامز
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ثحبلا ةلكشم

نم ريبك ددع فوزعو ةيراجتلا ةطشن نمالأ ديدعلا فقوتب انوروك ةحئاج تمهاس
يف تمهاس ةحئاجلا نأ نيح يف ، ةيصخشو ةيحص بابس لأ لمعلل باهذلا نع نيفظوملا

ةطشن نمالأ ديدعلا حاجن يف تدعاسو هبيلا سأ تروطتو رهدزا يذلا دعب نع لمعلا طاشن

. ةيراجتلا

ةيرظنلا تاوجفلا 2.1

ظبلا تقلأ يتلا و يلا حلا نرقلا اذه يف ىلو الأ ةبيصعلا ةرتفلا يه انوروك ةحئاج نأ رابتعاب
ءاكذلا و ةثيدحلا ةيجولونكتلا جماربلا و تاقيبطتلا ةورذ يف لماك لكشب ملا علا ىلع اهل
هجو ىلع اهتراسخ وأ دعب نع لمعلا ةيلمع حاجن ديدحت لهسلا ريغ نم نإف يعانصلا

يف يفرصملا عاطقلا ىلع تاساردلا ضعبل انراقتفا عم يفرصملا عاطقلا يف صوصخلا

. ةمدخلا ميدقت يف ةيئادبلا بيلا الأس ضعب مدختست يتلا نادلبلا

ةيلمعلا تاوجفلا 2.2

ميدقت يف كونبلا ضعب حاجن ةظح ملا اننكمي إلاهنأ ةساردلا هذه يف ثوحبلا رداصم ةلق عم
تاقيبطت دوجو خلال نم تامولعملا ىلع ليمعلا لوصح ةلوهسو عفلا لكشب اهتامدخ

لهس لكشب تامدخلا و تامولعملا ىلا لوصولا ليمعلا ىلع لهست كنبلا ب ةصاخ ةيجولونكت
ضعبل يلآ فارص ةزهجأو عورف رفوت مدع نم مغرلا ىلع لاء معلا حئارش بلغا عم بسانتم

تاظفاحملا و قطانملا ضعب يف كونبلا

ثحبلا ةيمهأ

يف يفرصملا عاطقلا حاجن بيلا سأ ريوطت يف ثحبلا اذه ةيمهأ رابتع الأ نيعب الأذخ بجي
دعب نع لمعلا ىلا ءوجللا نكمي يتلا ةيعيبطلا ثراوكلا عم بسانتي لاءامب معلا ةمدخ ليهست

: اهببسب

وفظوم اههجاو يتلا تايدحتلا ليلحت يف ثحبلا اذه دعاسي : صرفلا و تايدحتلا ليلحت

لاء، معلا عم رشابملا لعافتلا ضافخنا ، ةينقتلا تابوعصلا لثم دعب، نع لمعلا ءانثأ كنبلا

فشكتسي كلذ، ىلإ ةفاض .بالإ ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا ىلع ظافحلا ةبوعصو

فيلا كتلا ضيفختو لمعلا يف ةنورملا ةدايز لثم دعب نع لمعلا اهحاتأ يتلا صرفلا ثحبلا

. ةيليغشتلا
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لإ ةيلمع تايصوت ميدقت يف ثحبلا مهسي نأ نكمي الأءاد: نيسحتل تايصوت ميدقت
ةينبلا نيسحت لثم ، لبقتسملا يف دعب نع لمعلا ةءافك نيسحت ةيفيك لوح كونبلا تاراد

. ةنرم لمع تاسايس ريوطتو دعب، نع لمعلا ىلع نيفظوملا بيردت ، ةينقتلا ةيتحتلا

يف رارقلا يذختم دعاست نأ نكمي لات يلحتو تانايب ثحبلا اذه رفوي : رارقلا يذختم معد

ريوطتو دعب نع لمعلا ريثأت مهف ىلع ىرخ، الأ كونبلا يف كلذكو ، يدوعسلا يله الأ كنبلا

. لبقتسملا يف مولاةمئ ةمادتسا رثكأ لمع تاسايس

ةيميداك الأ تايبد يفالأ ةمهم ةمهاسم ثحبلا اذه دعيُ : كونبلا لا جم يف ثحبلا قاطن عيسوت

عيسوت يف مهاسي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا قايس يف ةصاخ ، يفرصملا عاطقلا ب ةقلعتملا

ةيفيكو ، انوروك ةحئاج لثم ةيئانثتس الا فورظلا عم كونبلا فيكت ةيفيك لوح ةفرعملا قاطن

. ةيمويلا ةيفرصملا تايلمعلا ىلع فورظلا هذه ريثأت

لمعلا ريثأت ةيفيك ىلع ةلماش ةرظن ثحبلا اذه مدقي دعبُ: نع لمعلا ريثأتل قمعأ مهف ميدقت

الإ مهف زيزعت يف مهسي ام وهو ، يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم تامدخو ءادأ ىلع دعبُ نع

. اهتايلمع ىلع ةرهاظلا هذه ريثأت ىدمل ةيفرصملا تاراد

لمعلا ب ةطبترملا صرفلا و تايدحتلا مهف خلال نم : لمعلا تاسايس ريوطت يف كونبلا ةدعاسم

ظافحلا و نيفظوملا معدل ةيلا عف رثكأ تاسايسو تايجيتارتسا ريوطت كونبلل نكمي دعب، نع

. تامدخلا ةدوج ىلع

: ثحبلا ةلئسأ

سة: اردلل يسيئرلا لا ؤسلا

الأ كنبلا يفظوم ءادأو تامدخ ىلع انوروك ةحئاج خلال دعب نع لمعلا ريثأت وه ام -

؟ ضايرلا يف يدوعسلا يله

: ةساردلل ةيعرفلا ةلئس الأ

؟ يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم ةيجاتنإ ىلع دعب نع لمعلا رثأ فيك .1

دعب؟ نع لمعلا ءانثأ يدوعسلا يله الأ كنبلا وفظوم اههجاو يتلا تايدحتلا يه 2.ام

لمعلا لعفب يدوعسلا يله الأ كنبلا نم ةمدقملا ةيفرصملا تامدخلا ةدوج ترثأت فيك .3

دعب؟ نع
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تايدحتلا ىلع بلغتلل يدوعسلا يله الأ كنبلا اهانبت يتلا تايجيتارتس يهالا 4.ام

دعب؟ نع لمعلا ب ةطبترملا

؟ يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظومل يفيظولا اضرلا ىلع دعب نع لمعلا رثأ فيك .5

؟ بتكملا نم لمعلا ةرتفو دعب نع لمعلا ةرتف نيب نيفظوملا ءادأ يف قورفلا يه 6.ام

يدوعسلا يله الأ كنبلا يف لمعلا قرف نيب قيسنتلا و لصاوتلا تايلمع ترثأت فيك .7

دعب؟ نع لمعلا ءانثأ

: ثحبلا فادهأ

: ةساردلل يسيئرلا فدهلا

يفظوم ءادأو تامدخ ىلع انوروك ةحئاج خلال دعب نع لمعلا ريثأت فاشكتسا 

. ضايرلا يف يدوعسلا يله الأ كنبلا

نامضل دعب نع لمعلا جذامن ينبت ىلإ تاسسؤملا نم ديدعلا رطضا ، انوروك ةحئاج يشفت عم

ىلإ ةساردلا هذه فدهت ، قايسلا اذه يف . نيفظوملا سلاةم ىلع ظافحلا و تايلمعلا رارمتسا

ا كنبلا اهمدقي يتلا تامدخلا ةدوجو نيفظوملا ءادأ ىلع ئجافملا لوحتلا اذه رثأ فيك مهف

ةجيتن تزرب يتلا صرفلا و تايدحتلا مييقتو يفيظولا الأءاد ليلحت متيس . يدوعسلا يله لأ

ةيفرصملا تايلمعلا ةءافك ىلع لماوعلا هذه ريثأت ىدم ىلع زيكرتلا دعب،عم نع لمعلل

لاء. معلا اضر ىوتسمو

: ةساردلل ةيعرفلا فاده الأ

. يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم ةيجاتنإ ىلع دعب نع لمعلا ريثأت مييقت .1

بتكملا نم لمعلا ةرتف نيب ةيجاتن الإ تايوتسم يف ريغتلا سايق ىلإ فدهلا اذه فدهي

وأ ةدايز كانه تناك اذإ ام ديدحتل اهليلحتو الأءاد تانايب عمج متيس دعب. نع لمعلا ةرتفو

ليلحتلا لوانتيس . ةديدجلا لمعلا ةئيب عم نيفظوملا لعافت ةيفيكو ةيجاتن يفالإ ضافخنا

،و لصاوتلا ،و ايجولونكتلا لثم ةيجاتن الإ روهدت وأ نيسحت يف تمهاس يتلا لماوعلا اضًيأ

. ةيلزنملا ةئيبلا

دعب. نع لمعلا ءانثأ يدوعسلا يله الأ كنبلا وفظوم اههجاو يتلا تايدحتلا ديدحت .2

ةرتف خلال نوفظوملا اههجاو يتلا تايدحتلا و تابقعلا ضارعتسا ىلإ فدهلا اذه فدهي
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نيب قيسنتلا و لصاوتلا يف ةبوعص ، ةينقت لكاشم تايدحتلا هذه لمشت دعب.دق نع لمعلا

ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا ب ةقلعتم تايدحتو ةراد، نمالإ لالامز معدلا صقن ، قرفلا

يف اهزواجتل تايجيتارتسا ريوطت نكمي ، تايدحتلا هذه مهف خلال نم . ةيصخشلا

. لبقتسملا

يله الأ كنبلا نم ةمدقملا ةيفرصملا تامدخلا ةدوج ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ليلحت .3

. يدوعسلا

نع لمعلا ببسب كنبلا اهمدقي يتلا تامدخلا ةدوج رثأت ىدم صحف ىلإ فدهلا اذه ىعسي

كلذ ةنراقمو ةرتفلا هذه خلال ةمدقملا تامدخلا نع لاء معلا اضر ىدم مييقت متيس دعب.

ديدحتل لاء معلا نم ىواكشلا و لعفلا دودر ليلحت متيس . بتكملا نم يديلقتلا لمعلا ةرتفب

. ليدعت وأ نيسحت ىلإ جاتحت دق يتلا طاقنلا

لمعلا تايدحت ىلع بلغتلل يدوعسلا يله الأ كنبلا اهانبت يتلا تايجيتارتس الا مييقت .4

دعب. نع

عم لماعتلل كنبلا اهدمتعا يتلا تايجيتارتس والا لولحلا ضارعتسا ىلإ فدهلا اذه فدهي

لثم ، تايجيتارتس الا هذهل ةءافكلا و ةيلا عفلا ليلحت متيس دعب. نع لمعلا ب ةطبترملا تايدحتلا

، نيفظوملل يعامتج والا يسفنلا معدلا ميدقتو ، لصاوتلا نيسحتل ايجولونكتلا مادختسا

. ةديدجلا تاود الأ مادختس لالامزلا بيردتلا ريفوتو

. يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظومل يفيظولا اضرلا ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ليلحت .5

نع لمعلا ةرتف خلال نيفظوملا نيب يفيظولا اضرلا ىوتسم سايق ىلإ فدهلا اذه فدهي

لثم ةيباجيإ تناك ءاوس ، نيفظوملا اضر ىلع ترثأ يتلا لماوعلا ضارعتسا متيس دعب.

يف ليلحتلا اذه مهاسيس . لمعلا طغض وأ ةلزعلا ب روعشلا لثم ةيبلس ،وأ لمعلا يف ةنورملا

. لبقتسملا يف نيفظوملا اضر نيسحتل تايصوت ميدقت

. بتكملا نم لمعلا ةرتفو دعب نع لمعلا ةرتف نيب نيفظوملا ءادأ يف قورفلا ةسارد .6

عم بتكملا نم لمعلا ةرتف خلال نيفظوملل يفيظولا الأءاد ةنراقم ىلإ فدهلا اذه ىعسي

يتلا لماوعلا ريسفتو ةيسيئرلا قورفلا ديدحتل تانايبلا ليلحت متيس دعب. نع لمعلا ةرتف

اهينبت نكمي يتلا تاسرامملا لضفأ ديدحت يف دعاسيس ليلحتلا اذه . قورفلا هذه ىلإ تدأ

. نيجذومنلا كلا يف الأءاد نيسحتل

يف لمعلا قرف نيب قيسنتلا و لصاوتلا تايلمع ىلع دعب نع لمعلا ريثأت مييقت .7

. يدوعسلا يله الأ كنبلا
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ببسب لمعلا قرف نيب قيسنتلا و لصاوتلا تايلمع ترثأت فيك صحف ىلإ فدهلا اذه فدهي

يف اهتيلا عف ىدمو لصاوتلل ةمدختسملا تاينقتلا و تاود الأ ليلحت متيس دعب. نع لمعلا

ريوطت يف مهاسيس فدهلا اذه . قرفلا نيب قيسنتلا نم عيلا ىوتسم ىلع ظافحلا

نم وأ دعب نع لمعلا ناك ءاوس ، لبقتسملا يف يلخادلا لصاوتلا نيسحتل تايجيتارتسا

. بتكملا

: ثحبلا تايضرف

: ةساردلل ةيسيئرلا ةيضرفلا

ا كنبلا يفظوم ءادأو تامدخ ىلع يبلس ريثأت هل انوروك ةحئاج خلال دعب نع لمعلا -

. ضايرلا يف يدوعسلا يله لأ

: ةساردلل ةيعرفلا تايضرفلا

. يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم ةيجاتنإ ضافخنا ىلإ يدؤي دعب نع لمعلا .1

رثؤت دعب نع لمعلا ءانثأ نيفظوملا هجاوت يتلا ةينفلا لكاشملا و ةينقتلا تايدحتلا .2

. ةيفرصملا تامدخلا ةدوج ىلع ابًلس

. يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظومل يفيظولا اضرلا نم للقي دعب نع لمعلا .3

الأ كنبلا يف لمعلا قرف نيب قيسنتلا و لصاوتلا ىوتسم ىلع ابًلس رثؤي دعب نع لمعلا .4

. يدوعسلا يله

ىلع ابًلس رثؤت ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا ب ةطبترملا ةيصخشلا تايدحتلا .5

دعب. نع لمعلا ءانثأ نيفظوملا ءادأ

يف دعاست يدوعسلا يله الأ كنبلا ةرادإ لبق نم ةعبتملا ريبادتلا و تايجيتارتس 6.الا

. نيفظوملا ءادأ ىلع دعب نع لمعلل ةيبلسلا الآراث ليلقت

ءادأ يف لاةيل قتس والا ةنورملا ب نيفظوملا روعش ةدايز ىلإ يدؤي دعب نع لمعلا .7

. مهماهم
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: ثحبلا جذومن مسر

ثحبلا جذومن :1 يحيضوت مسر

عباتلا ريغتملا

يفظوم تامدخو ءادأ
يدوعسلا يله الأ كنبلا

ةيفارغوميدلا تاريغتملا

سنجلا
رمعلا

ةيملعلا ةجردلا

ةلقتسملا تاريغتملا

دعب نع لمعلا .1

ةينقتلا تايدحتلا .2

يفيظولا اضرلا .3

و لمعلا نيب نزاوتلا .4

ةيصخشلا ةايحلا
ةراد الإ تايجيتارتسا .5

قيسنتلا و لصاوتلا .6

قرفلا نيب
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: ثحبلل حرتقملا قيبطتلا ناكم

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيفرصملا تاسسؤملا ربكأو مدقأ نم ادحاو يدوعسلا يله الأ كنبلا دعي

ماع يف كنبلا سسأت . ةدئارلا ةيلا ملا ةمدخلا نم ليوط خيراتب عتمتي ثيح ، ةيدوعسلا

امًدقم ، ةكلمملا يف ةيداصتق الا مئاعدلا مهأ دحأ حبصيل عسوت ، نيحلا كلذ ذنمو ،1953

كنبلا زيمتي . ءاوس دح ىلع تاكرشلا و دارف للأ ةيفرصملا تامدخلا نم ةعساو ةعومجم

ةيفرصم تامدخل هميدقت ىلإ ةفاض الآيل،بالإ فارصلا ةزهجأو عورفلا نم ةعساو ةكبشب

. ةيكذلا تاقيبطتلا و تنرتن ربعالإ ةمدقتم

يزكرم عقومك ضايرلا -

ديدعلا مضتو بلللاد، يلا وملا يراد الإ زكرملا يه ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةمصاع ، ضايرلا

نم يتأي ةساردلا قيبطتل ناكمك ضايرلا رايتخا . ىربكلا تاكرشلا و ةيموكحلا تاسسؤملا نم

ةيكيمانيد ةئيب ضايرلا رفوت . ةكلمملا يف ةيداصتق الا ةطشن للأ ضبانلا بلقلا اهنوك قلطنم

. يفرصملا عاطقلا يف دعب نع لمعلا ب ةطبترملا صرفلا و تايدحتلا ةقدب سكعت نأ نكمي

ضايرلا يف يدوعسلا يله الأ كنبلا عورف -

اعًقوم اهلعجي امم ، ضايرلا ةنيدم يف عورفلا نم ةعساو ةكبشب يدوعسلا يله الأ كنبلا عتمتي

ةعومجم مدخت عورفلا هذه . نيفظوملا ءادأو تامدخ ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ةساردل ايًلا ثم

، عورفلا هذه خلال نمو . ىربكلا تاكرشلا ىلإ الًوصو دارف نمالأ اءًدب لاء، معلا نم ةعونتم

دعب. نع لمعلا تاريثأتو نيفظوملا براجت نع ةعونتمو ةلماش تانايب عمج نكمي

يدوعسلا يله الأ كنبلل ةيلمعلا ةئيبلا -

، ةيفرصملا ةطشن نمالأ ةعونتم ةعومجم ذيفنت متي ، يدوعسلا يله الأ كنبلا لمع ةئيب يف

ادًيقعت الأرثك تامدخلا ىلإ لا، الأوم عاديإو تاباسحلا حتف لثم ةيمويلا لات ماعملا نم اءًدب

ةيلا ثم ةصرف حيتت ةعونتملا ةئيبلا هذه . تاورثلا ةرادإو ةيلا ملا تاراشتس الا ميدقت لثم

. نيفظوملا ءادأو ةيفرصملا تامدخلا بناوج فلتخم ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ةساردل

يدوعسلا يله الأ كنبلا يف يفيظولا عونتلا -

، نوبساحملا كلذ يف ،امب ةعونتم ةينهم تايفلخ نم نيفظوم يدوعسلا يله الأ كنبلا مضي

عونتلا اذه . تامولعملا ايجولونكت يف نوصصختملا ،و عورفلا ءاردم لاء، معلا ةمدخ وفظوم

رفوي امم ، ةيفيظولا تايوتسملا و فئاظولا فلتخم ربع دعب نع لمعلا ريثأت ليلحت نم نكمي
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. تامدخلا و الأءاد ىلع ةرهاظلا هذه تاريثأتل ةلماش ةيؤر

دعب نع لمعلا يف صرفلا و تايدحتلا -

ةريبك تايدحت ، تاسسؤملا نم هريغك ، يدوعسلا يله الأ كنبلا هجاو ، انوروك ةحئاج يشفت عم

ظافحلا ، ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا نيمأت ، تايدحتلا هذه نيب نم دعب. نع لمعلا عم فيكتلا يف

لثم اصًرف دعب نع لمعلا مدق ، لباقملا يف . تامولعملا سلاةم نامضو ، تامدخلا ةدوج ىلع

. نيفظوملل لمعلا و ةيصخشلا ةايحلا نيب نزاوتلا نيسحتو لمعلا يف ةنورملا

: ثحبلا ةيجهنم

ترثأ يتلا ةيرهوجلا اياضقلا نم دعب نع لمعلا ةلأسم تحبصأ ، انوروك ةحئاج مضخ يف

لمعلا ريثأت ثحبلا اذه لوانتي . كونبلا كلذ يف ،امب تاسسؤملا نم ديدعلا ىلع ريبك لكشب

يله الأ كنبلا ىلع صاخ لكشب زيكرتلا ،عم كونبلا يفظوم ءادأو تامدخ ىلع دعب نع

ىلع ةساردلا تدمتعا ، ريثأتلا اذهل لماشو قيقد ليلحت ريفوتل . ضايرلا يف يدوعسلا

. ةيمقرلا تانايبلا ليلحتل ةقيقد تاينقتو تاودأ مدقت يتلا ، ةيمكلا ةيجهنملا

ةيمكلا ةيجهنملا -

ليلحتو سايقل ةيددعلا جذامنلا و ةيئاصح الإ بيلا الأس مادختسا ىلع ةيمكلا ةيجهنملا دمتعت

يعوضوم لكشب تاهاجت والا تاريثأتلا مييقت نيثحابلل ةيجهنملا هذه حيتت . تاريغتملا

ةلماش تانايب عمجب حمست لأاهن ةبسانم ةيمكلا ةيجهنملا تناك ، ةساردلا هذه يف . قيقدو

ليلحتو دعب، نع لمعلا ةرتف خلال كنبلا يفظوم لبق نم ةمدقملا تامدخلا و الأءاد لوح

(خدلا،2022). راركتلل ةلباقو ةقيقد جئاتن لاص ختس لا تانايبلا هذه

تانايبلا عمج -

يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم نم تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك ينورتكلإ نايبتسا ميمصت مت

ريثأت فاشكتسا ىلإ فدهت يتلا ةلئس نمالأ ةعومجم نم نايبتس الا نوكتي . ضايرلا يف

بالأءاد قلعتت ةلئسأ نايبتس الا نمضت . تامدخلا و الأءاد بناوج فلتخم ىلع دعب نع لمعلا

. مهتءافكو نيفظوملا ةيجاتنإ ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ةيفيك نع هلا ؤس مت ثيح ، يفيظولا

ةباجتس الا ةعرس لثم لاء، معلل ةمدقملا ةيفرصملا تامدخلا ةدوج ميقت ةلئسأ نيمضت مت امك
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لاء. معلا اضرو لات ماعملا ةقدو

ءانثأ نوفظوملا اههجاو يتلا تابوعصلا و تايدحتلا فاشكتس لا ىرخأ ةلئسأ ةغايص تمت

ةايحلا نيب نزاوتلا ىلع تاريثأتلا و دراوملا صقنو لا الاصت لكاشم لثم دعب، نع لمعلا

ةينبلا و ةيجولونكتلا تاود الأ ةيلا عف مييقتل ةلئسأ جاردإ ،مت كلذك . ةينهملا و ةيصخشلا

نمأو نواعتلا و لا الاصت جمارب كلذ يف دعب،امب نع لمعلا معدل ةمدختسملا ةيتحتلا

. تانايبلا

ةساردلا ةنيع -

اوناك نيذلا ضايرلا يف يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم نيب نم ةساردلا ةنيع رايتخا مت

نامضل يئاوشعلا رايتخ الا بولسأ ةساردلا تمدختسا . ةحئاجلا ةرتف خلال دعب نع نولمعي

تايوتسم نم نيفظوملا ةنيعلا تلمش . كنبلا لخاد ةيفيظولا تائفلا فلتخمل لماش ليثمت

يف عونتلا اذه . نييناديملا نيفظوملا و نييراد الإ نيفظوملا و نيريدملا كلذ يف ،امب ةفلتخم

يف لمعلا بناوج فلتخم ىلع دعب نع لمعلا ريثأت نع ةلماكتم ةروص ميدقت نمضي ةنيعلا

. كنبلا

تانايبلا ليلحت -

.SPSS يئاصح الإ ليلحتلا جمانرب مادختساب اهليلحت ،مت تانايبتس نمالا تانايبلا عمج دعب

فصو ريفوتل يفصولا ليلحتلا ءارجإ .وألاً،مت لحارم ةدع يئاصح الإ ليلحتلا لمشي

الا مهف يف دعاسي امم ، ةيرايعملا تافارحن والا تاطسوتملا باسح لثم ، تانايبلل لماش

تايضرفلا رابتخ لا لايل دتس الا ليلحتلا مادختسا كلذ،مت دعب . تانايبلا يف ةماعلا تاهاجت

صحفل رادحن الا ليلحت لثم تاينقت مادختسا كلذ لمش . تاريغتملا نيب تاق علالا ديدحتو

و الأءاد ةنراقمل (t-tests) قورفلا تارابتخاو ، تامدخلا و والأءاد دعب نع لمعلا نيب علالاةق

(ANOVA) نيابتلا ليلحتو ، يديلقتلا لمعلا تارتفو دعب نع لمعلا تارتف نيب تامدخلا

. نيفظوملا نم ةفلتخم تائف ىلع دعب نع لمعلا ريثأت صحفل

ثحبلا تايق خألا -

تامولعملا ةيرس نامض .مت ثحبلا لحارم عيمج خلال ةقدب الأخلاةيق ريياعملا ةاعارم تمت

ىلع فرعتلل اهمادختسا نكمي ةيصخش تانايب عمج مدع خلال نم نيكراشملا نم ةمدقملا

،عم تانايبلا عمج ءدب لبق نيكراشملا نم ةقبسم ةقفاوم ىلع لوصحلا مت امك . مهتيوه



13

ززعيو خألاايًق ثحبلا نوكي نأ نمضي اذه . مهتكراشم ةيمهأو ةساردلا نم فدهلا حيضوت

. جئاتنلا ةيقادصم

ريثأتل قيقدو لماش ليلحت ميدقت نم ةساردلا تنكمت ، ةيمكلا ةيجهنملا مادختسا خلال نم

جئاتنلا . ةمدقملا تامدخلا ةدوجو يدوعسلا يله الأ كنبلا يفظوم ءادأ ىلع دعب نع لمعلا

بناوج فلتخم ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ةيفيك لوح ةميق ىؤر رفوت اهيلع لوصحلا مت يتلا

يف دعب نع لمعلا نيسحتل ةلا عف تايجيتارتسا ريوطت يف مهاستو ، تامدخلا و الأءاد

. لبقتسملا

: ثحبلل حرتقملا ططخملا

مسقلا فصرلاناونعلامقر

ريثأتةمدقم1 لوح ةيفلخ ميدقت

فلتخم ىلع انوروك ةحئاج

ىلع زيكرتلا ،عم تاعاطقلا

ةيمهأو ، يفرصملا عاطقلا

. ثحبلا فادهأو ، ةساردلا

تايبد2 الأ ةقباسلاةعجارم تايبد الأ ضارعتسا

دعب، نع لمعلا ب ةقلعتملا

يفيظولا الأءاد ىلع هريثأت

ديدحتو ، تامدخلا و

ب ةلصلا تاذ تاساردلا

. يفرصملا عاطقلا

ثحبلا3 ةيمكلاةيجهنم ةيجهنملا حرش

، ثحبلا يف ةمدختسملا

(الا تانايبلا عمج تاودأ

ةنيع ،( ينورتكل الإ نايبتس

ا ليلحتلا بيلا سأو ، ةساردلا

. يئاصح لإ

ليلحتلا4 دعبراطإ نع لمعلا ريثأت ليلحت

ةدوج ، يفيظولا الأءاد ىلع

و تايدحتلا ، تامدخلا

و ايجولونكتلا ،و تابوعصلا

. ةيتحتلا ةينبلا
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ةساردلا5 ،جئاتن تانايبلا ليلحت جئاتن ميدقت

ريثأت لوح تاجاتنتسا

و الأءاد ىلع دعب نع لمعلا

تاق علا ،يأ تامدخلا

. ةظوحلم

الأتايصوت6 نيسحتل تايصوت ميدقت

، تامدخلا ةدوجو ءاد

ريوطتل تاحارتقاو

لمعلل ةمعادلا ايجولونكتلا

دعب. نع

،ةمتاخ7 ةيسيئرلا جئاتنلا صيخلت

، ثحبلا دويق ةشقانم

ثاحب لأ تاحارتقاو

. ةيلبقتسم

الأعجارملا8 رداصملا عيمجب ةمئاق

متا يتلا تايبد والأ ةيميداك

. ثحبلا يف اهيلإ دانتس لا

نايبتسملالاقح9 نمالا ةخسن نيمضت

تانايبلا عمجل مدختسملا

وأ ةيفاضإ تامولعم يأو

ةلص. تاذ ةيئاصحإ لوادج

. ثحبلل حرتقملا ططخملا :1 لودج
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ةقباسلا تاساردلا

و ةيبرتلا ةرادإ يفظومل يفيظولا الأءاد ىلع دعب نع لمعلا ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا هذه تفده
،عم يليلحتلا يفصولا جهنملا ةساردلا تمدختساو ،19- ديفوك ةحئاج خلال ةشيب ةنيدمب ميلعتلا
ةمز، لالا تامولعملا و ايجولونكتلا ىلإ لوصولا دعب،و نع لمعلا ب نيفظوملا ماملإ داعبأ ىلع زيكرتلا

يفيظولا الأءاد ىلع لماوعلا هذه ريثأت ديدحت ىلإ ةساردلا تفدهو . ةيموكحلا تاردابملا و معدلا و
ةراد لإ ةلماكلا ةلماعلا ىوقلا ةساردلا ةنيع تلمشو . عباتلا ريغتملا ةباثمب ناك يذلا ،و نيفظوملل

22 نم ةنوكملا ةنابتس لاالا مكتسا متو . ادًرف 125 تغلب يتلا ،و ةشيب ةنيدمب ميلعتلا و ةيبرتلا
خابنورك افلأ لماعم مادختسا متو ." تركيل " سايقم مادختساب ثحبلا تاريغتم لوانتت ةرقف

لا صلا ديكأتل يسامخلا نوسريب طابترا لماعم مادختسا مت نيح يف ، ةنابتس الا ةيقوثوم مييقتل
نع لمعلل (0.05α≥)دلالاةل ىوتسم دنع يونعم رثأ دوجو ةساردلا جئاتن ترهظأو . ةيلخادلا ةيح

يفيظولا الأءاد ىلع -(19- ديفوك ) دجتسملا انوروك سوريف ةحئاج راشتنا لظ يف - دعب
يونعم يباجيإ رثأ روهظو ، نيفظوملل يفيظولا الأءاد ىلع نيلماعلا فراعمل رثأ كلذكو ، نيفظوملل
يفيظولا الأءاد ىلع ةينفلا تابلطتملا رفاوت ببسب دعب نع لمعلل (0.05α≥)دلالاةل ىوتسم دنع
دعب نع لمعلل (0.05α≥)دلالاةل ىوتسم دنع يونعم يباجيإ رثأ دوجوو دعب، نع نيلماعلل
ةرورض ىلع ثحبلا دكأو . نيفظوملل يفيظولا الأءاد ىلع دعب نع لمعلل ةموكحلا تاردابمل
ةلكيه نامضو دعب. نع لمعلا ايجولونكت يف ةعيرسلا تاروطتلا ةبكاومو رمتسملا ريوطتلا
ةرورضو . ةبسوحملا ةراد الإ وحن ةلا معلل يميظنتلا رييغتلا ةرورضو . ةءافكب لمعلا تاءارجإ

دعب. نع لمعلا ةبرجت خلال نم اهتابثإ مت يتلا ةميقلا ةيرشبلا تاردقلا نم الأمعلا ةدافتسا
الإ تاكبشلا ةءافك زيزعت فدهب ينورتكل الإ لمعلا ةرادإ يف نيدئار دارف لأ ماهملا ضيوفت ةرورضو

دعب نع لمعلا ةبرجتو ميمعتلا ةيمهأو ةينورتكل الاصتالاتالإ مادختسا ةدايز ةرورض . ةينورتكل
ىلع زيكرتلا ةرورضو ةينورتكل لاالإ الاصت تاونق ريوطتو ةيرادإو ةيميلعت ةسسؤم نم رثكأ يف

عم لماعتلل ةيتسجوللا و ةينورتكل والإ ةيراد الإ ةيزهاجلا ثيح نم ةيميلعتلا تاراد الإ دادعإ
.(2023، يدماغلا ) ةساردلا هذهل ةلثامم ةيفاضإ ثاحبأ ءارجإو ئراوطلا

( دعب نع رارقلا ذاختاو ، لمعلا مكارتو ، لمعلا تاعاس ) دعب نع لمعلا ريثأت ىدم ةساردلا هذه لوانت
ثحبلا مدختساو . ندر يفالأ ناسن الإ قوقحل ينطولا زكرملا يف نيلماعلل يفيظولا الأءاد ىلع

الإ قوقحل ينطولا زكرملا يف نيلماعلا عيمج ةساردلا عمتجم لمشو ، يفصولا ليلحتلا بولسأ
راشأو .( اًفظوم 30) زكرملا يف نييذيفنتلا نيفظوملا نم ثحبلا ةنيع تنوكتو . ندر -الأ ناسن

ريثأت هل ناك ، ةيلمعلا ةايحلا ةدوجل ةيساس الأ لماوعلا دحأ دعي يذلا دعب،و نع لمعلا نأ ىلإ ثحبلا
" ناسن الإ قوقحل ينطولا زكرملا " يف ، ةساردلا هذهل ةربتعملا داعب يفالأ نيفظوملا ءادأ ىلع يباجيإ
" ينطولا زكرملا " يف لمعلا زيهجتل ئراوط ةطخو ةيجيتارتسا دوجوب ةساردلا تصوأو . ندر يفالأ

الا ةدايزل ةمز لالالا الاصت تاكبشو تاينقتلا ب هديوزت خلال نم دعب نع لمعلل ناسن الإ قوقحل
ةهجاوم يف اًدماص زكرملا لعجت ةصاخ حالات يف دعب نع لمعلل دادعتس نعالا لاً ضف ، ةباجتس

.(2021،AbuJoma) ةيلبقتسملا و ةيلا حلا تاعارصلا

يف اهتفيظوو ةيراد الإ تامولعملا ةمظنأ فاشتكا ىلإ ثحبلا اذه فده (2021، رورعج ) ةسارد
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اذه مدختسا دقو دعب. نع لمعت يتلا تامولعملا ايجولونكت تاسسؤم يف يراد الإ عادب الإ نيسحت
تمض دقو . ةنابتس الا ةادأ خلال نم ةيلو الأ تانايبلا عمج متو ، يفصولا ليلحتلا بولسأ ثحبلا
عيزوت مت دقو ةزغ. يف تامولعملا ايجولونكت تاسسؤم لاًنم ماع (365) ثحبلا ةعومجم

ةنابتسا (180) دادرتسا متو ، ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ مادختساب ثحبلا ةنيع ىلع ةنابتسا (187)
علا دوجو تتبثأ تانايب ىلإ ثحبلا لصوت دقو . ةيئاصح SPSSالإ ةادأ مادختساب اهليلحت متو ،

ةرورض ىلإ ريرقتلا راشأ دقو . يراد الإ عادب الإ ةدايزو ةيراد الإ تامولعملا ةمظنأ نيب ةيباجيإ ةق
نيسحتو عيجشتل ةركتبملا لمعلا تاسرامم مادختساب ةمظنملا يف نييذيفنتلا نيلوؤسملا مايق

. نيفظوملا ءادأ

يسسؤملا الأءاد ىلع دعب نع لمعلا ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا هذه تفده (2021،Asraf) ةسارد
تعمجو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا مادختسا مت ةساردلا فادهأ قيقحتلو . ةددعتملا هبناوج نم

ةنيع تنوكت نيح يف لاً، ماع 683 نم ثحبلا عمتجم فلأتو . ةنابتس الا ةادأ مادختساب تانايبلا
ريثأت دوجو ىلإ ثحبلا لصوتو ." نامجع " ةرامإ يف ةيدلبلا ةرئاد نم اًفظوم 130 نم ةساردلا

. يسسؤملا -19والأءاد ديفوك ءابو لظ يف دعب نع لمعلل نيلماعلا مهف ىلع (α≤0.05) يونعم
نع لمعلا " يف ةينفلا تابلطتملا رفاوت لدعم ىلع ريثأت دجوي دلاةل(α≤0.05)لا ىوتسم دنعو
الأءاد ىلع (19- ديفوك ) دجتسملا انوروك سوريف لظ يف " نامجع " ةرامإ يف ةيدلبلا ةرئادب دعب"
نع لمعلا » ةطشنأ .نإ ىوتسملا سفنب يتسجوللا معدلا لدعم ىلع ريثأت دجوي .إلاهنأ يسسؤملا
(α≥0.05) يسسؤملا الأءاد ىلع ريبك ريثأت اهل نامجع ةرامإب ةيدلبلا ةرئاد يف ةيموكحلا « دعب
لمعلا ب ةيعوتلل دوهجلا لذب ةرورضب ثحبلا ىصوأو (19- ديفوك ) دجتسملا انوروك سوريف ببسب

تارضاحملا و تاودنلا و لمعلا شرو ةماقإ كلذكو ، تابيتكلا و الأةلد ميدقت خلال نم دعب نع
و تاناكم الإ مادختساب ةساردلا تصوأ امك ، ةرئادلا يف نيلماعلا نيب دعب نع لمعلا مهف زيزعتل

،الأ ةحئاجلل ةيئانثتس الا فورظلا لظ يف دعب نع لمعلل ةينفلا تابلطتملا ةيبلتل يتسجوللا معدلا
. صاخ لكشب « ةيدلبلا ةرئاد و« ماع لكشب يسسؤملا الأءاد ريوطت يف مهسي يذلا رم

- ديفوك ةحئاج خلال يفيظولا الأءاد ةءافك ىلع دعب نع لمعلا رثأ ةفرعم ىلإ ةساردلا هذه فدهت
نم افًظوم 180 ةساردلا ةنيع تنمضتو . نامع ةنطلسب رافظ ةظفاحمب يموكحلا عاطقلا يف 19

، ثحبلا فادهأ قيقحتلو . رافظ ةيدلبو لمعلا ةرازوو رافظ ةظفاحمب ةلودلا ريزو بتكم
. تانايبتس الا مادختساب تانايبلا عمجو ، ةيليلحتو ةيفصو ةيجيتارتسا ةساردلا تمدختسا
وذدلاةل ريثأت اهل ةيميظنتلا ةفاقثلا و ةيلا حلا ايجولونكتلا و يرشبلا لماعلا نأ جئاتنلا ترهظأو

= ةيلا متح الا ةميقلا ) نامع ةنطلسب يموكحلا عاطقلا يف يفيظولا الأءاد ةءافك ىلع ةيئاصحإ
يفيظولا الأءاد ةءافك ىلع ةيئاصحإ وذدلاةل ريثأت اهل سيل تامز نأالأ ثحبلا فشتكا امك .(0.01

.(2022،Mohamed)(0.05)

الأ كنبلا يف نيلماعلل ةيلمعلا ةايحلا ةدوج ىلع بيردتلا ريثأت ىلع فرعتلا ىلإ ثحبلا اذه فده
، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يدوعس ينطو كنب لوأ دعي يذلا و ةدجب يدوعسلا يراجتلا يله

ةساردلا ةلكشم صخلتتو . ةكلمملا يف ىربكلا ةيداصتق الا ةسسؤملا يملاد ةباثمب هسيسأت ناك دقو
قيبطت ىدم كلذكو ، يدوعسلا يفرصملا عاطقلا يف ةعبتملا بيردتلا ةيلمع عقاو رثأ ديدحت يف

نم ةؤفكلا و ةلهؤملا ةيرشبلا دراوملا صقن دعي ثيح ، ةيملعلا دعاوقلا و سس للأ اًقفو ةيلمعلا هذه
يفظوم نم ةساردلا عمتجم نوكتي . تامظنملا ةءافكو ةيلا عف نم دحت يتلا الأءاد تاقوعم مهأ
عمجل ةرقف 16 نم ةنوكم ةنابتسا ءاشنإب ثحابلا ماق ثحبلا فادهأ قيقحتلو يله. الأ كنبلا

ةيئاوشع ةنيع ىلع اهعيزوت مت ةنابتسا (170) اهعومجم غلبو ، ةساردلا تانيع نم ةيلو الأ تانايبلا
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اهليلحتو تانايبلا عمج مت ثحبلا فادهأ قيقحتلو . فيظوتلا تايوتسم فلتخم يف نيلماعلا نم
طابترا دوجو ةساردلا جئاتن ترهظأ . طابتر الا رابتخا كلذكو SPSS يفصولا بولس الأ مادختساب

كنبلا يف ةيحص لمع فورظ قيقحتو بيردتلا ىوتسم نيب (p<0.01 ةميق ) ةيئاصحإ يذدلاةل
. نيريغتملا نيب ( رشابم ) بجوم طابترا ىلإ (0.784) طابتر الا لماعم ريشيو ، ينطولا يراجتلا

ىوتسم نيب (p<0.01 ةميق ) ةيئاصحإ يذدلاةل طابترا دوجو نع ةساردلا جئاتن تفشك
ىلإ (0.805) طابتر الا لماعم ريشيو ، ينطولا يراجتلا كنبلا يف يفيظولا ريوطتلا و بيردتلا

س.،2021). يدماغلا ) نيريغتملا نيب ( رشابم ) بجوم طابترا

ميلعتلا و ةيبرتلا ةيريدم يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعب نع لمعلا رثأ ةفرعم ىلإ ثحبلا فده
ىلع ةنابتسا عيزوت مت ثيح ، ةيليلحت ةيفصو ةيجيتارتسا ثحابلا مدختساو ، نولجع ةظفاحم يف

ةظفاحم يف ميلعتلا و ةيبرتلا ةيريدم يفو ، ةلماعو لاً ماع 50 نم ةنوكم ةيساسأ ةيئاوشع ةنيع
نع لمعلا رثأب قلعتي اميف ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا نأ ةساردلا ترهظأ ندر، يفالأ نولجع

دجوت امك ،(3.349) يباسح ​​ طسوتمبو ​​ طسوتم ىوتسمب تءاج ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع دعب
ةنيعلا دارفأ تاريدقت تاطسوتم نيب (α≤0.05)دلالاةل ىوتسم دنع ةيئاصحإ دلاةل تاذ قورف

نع لمعلا ىلع مهبيردتو نيلماعلا ليهأتب ثحابلا ىصوأ جئاتنلا ءوض يفو ، يلكلا عومجملا ىلع
نع لاً ضف ، ةيديلقتلا ةيراد الإ بيلا نعالأس ةراد نمالإ اًفلتخم اًعون بلطتي ديدج بولسأك دعب

.(2022، دمحأ ) دعب نع لمعلل ةيبيردت تارود دقعب ةفلتخملا تارازولا و تاسسؤملا مايق ةرورض

يشفت خلال نيطسلف يف دعب نع لمعلا تايناكمإو تاقوعم ىلع فرعتلا ىلإ ثحبلا اذه فده
: ةيجهنملا . ةلمتحملا صرفلا و تايدحتلا ةهجاومل ةيجيتارتسا ميدقت كلذكو ، انوروك سوريف

سسأو ةيساس الأ ةيرظنلا جهنم قيبطت ىلع مئاقلا يعونلا يليلحتلا جهنملا ثحابلا مدختسا
نم(44) ةنوكملا ةيدصقلا ةساردلا ةنيع نم اهعمج مت يتلا تانايبلا ليلحت يف يعونلا ثحبلا
خلال نم دعب نع لمعلا هجاوت يتلا صرفلا و تايدحتلا ةساردل SWOT ليلحت مدختساو ادًرف،

،و ةيسايسلا صرفلا و تايدحتلا ةساردل +PESTEL ليلحتل ةيجراخلا داعب الأ ىلع اهطاقسإ
دوجو مدع اهنم ، جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تصلخ : جئاتنلا . ةيداصتق الا تايدحتلا

ةينوناق ةيامح دوجو مدع نأ نع لاً ضف ، نيطسلف يف دعب نع لمعلل ةمظنمو ةلماش تاعيرشت
دعب نع لمعلا هجاوت يتلا تايدحتلا مهأ نم دعي ، لقتسملا رحلا لمعلا لا جم يف ةصاخو ، نيلماعلل

ةمدقملا قيرطلا ةطراخ ةطخ ذيفنت اهمهأ ، تاحرتقملا نم ادًدع ثحبلا مدق دقو . رحلا لمعلا و
ددع ىلإ ثحبلا لصوت : ةمتاخلا . نيطسلف يف دعب نع لمعلا ب ةطبترملا اياضقلا ىلع بلغتلل اهلماكب
يف دعب نع لمعلا اياضق ةهجاومل اهلماكب ةمدقملا قيرطلا ةطراخ ةطخ ذيفنت اهمهأ تاحرتقملا نم

.(2024، نيرادب ) نيطسلف

نم ديدعلا ريفوت ىلإ فدهيو ملا، علا لود نم ديدعلا يف هقيبطت مت ثيدح هاجتا وه دعب نع لمعلا
روطتلا بعل دقو . ةقاع الإ يوذ صاخش والأ ءاسنلا ةصاخو ، لمعلا نع نيلطاعلل ةينهملا تارايخلا

نم عونلا اذه روهظ يف اًريبك اًرود تامولعملا ايجولونكتو لاالاصتالات جم يف عيرسلا يملعلا
نم ديدعلل ةعساوو ةعساو ةدعاق ةثيدحلا تاينقتلا و تامولعملا تقلخ ثيح دعب، نع لمعلا هاجتا

ىلإ هقيرط يف ،إلاهنأ ةيمانلا لودلا يف هراشتنا مدع نم مغرلا ىلعو دعب. نع لمعلا تارايخ
تابلطتملا نع لاً ضف ، هقيبطت ةيفيك هحاجن ددحيسو ، يبرعلا ملا علا يف همادختساو روهظلا

، انتاعمتجم يف ةلا طبلا لات دعم عافتر لا اًرظنو لا. معلا قوقح ةيامحو هذيفنتل ةينوناقلا و ةيداملا
هذه تحبصأ دقف ، يلحملا ىوتسملا ىلع عوضوملا لوح ةثيدحلا ثاحب الأ صقن نع لاً ضف

.(2020،Al-Shumam) ةيمهأ رثكأ ةساردلا
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يف ةصاخو دعب، نع لمعلا ماظن ءانثأ فظوملا تامازتلا ب ةقلعتملا ماكح الأ نايب ثحبلا اذه لوانتي
لمعلا رقم نم ةيفيظولا مهماهمل نيفظوملا ءادأ حبصي ثيحب ، ةعقوتملا ريغ ةئراطلا فورظلا لظ

تاهجلا موقت ثيح ؛ ةماعلا ةحلصملا وأب مهحلا صمب اًراض وأ ةئراطلا فورظلا لظ يف اًبعص
ناك ، كلذل ةجيتنو . فظوملا فيلكتب ، هليطعت مدعو ماظتناب لمعلا ريس نسح نامضل ، ةصتخملا
هددح امك دعب، نع لمعلا ماظن نأ تابثإو دعب نع لمعلا موهفم حيضوت ةساردلا هذه نم ضرغلا
ةيتحت ةينب دوجو مزلتسي اذهو ، ةيفيظولا ماهملا ذيفنتل بولسأ يبد،وه ةرامإ يف يلحملا نوناقلا

وه دعب نع لمعلا ساسأ نأ رابتعاب ، بناوجلا عيمج يف تامولعملا ايجولونكت لا جم يف ةروطتم
يف ناك ول امك هتابجاو ذيفنتب فظوملل حامسلل ةرصاعملا تاينقتلا و لا الاصت لئاسو مادختسا
تايق لا خأو ينهملا كولسلا ئدابمب اًمزتلم فظوملا لظي دعب، نع لمعلا ماظن خولال . بتكملا

كلذكو ، ةيموكحلا ةهجلا يف لمعلا ريس نسح نامضب ةقلعتملا كلت كلذ يف ،امب ةماعلا ةفيظولا
.(2023، ناهذملا ) نيرخ الآ نيفظوملا هاجت ةينهملا و ةيكولسلا فظوملا تابجاوب ةقلعتملا كلت

مدختستو . ةلماعلا ىوقلا يهو ، عمتجملا يف ةئف ربكأ يمحتو لمعلا تاق علا لمعلا ةسايس مكحت
لماعلا نيب تاق علالا نم ىرخأ عاونأ نع ةيلا معلا طباورلا لصفل ةيعبتلا ريياعم نيناوقلا هذه

روصقلا هجوأ نع ، عقوتم ريغو ايًئانثتسا اثًدح ناك يذلا ، انوروك ءابو فشك دقو . لمعلا بحاصو
لقنو ريوطت ينبتو دعب" نع لمعلا " ىلإ لوحتلا ىلإ ةجاحلا تحبصأو . عيرشتلا يف تارغثلا و

روهظو ةبوعص ىلإ ىدأ امم ، ةحلم ةرورض ةيجولونكتلا و ةيمقرلا الات جملا يف تامولعملا لدابتو
.(2022، مظاك لا( معلا ىلع هفارشإو لمعلا بحاص ةرطيسب قلعتت ةينوناق لكاشم

تاسسؤملا يف دعب نع لمعلا جئاتن ىلع ةيتاذلا ةدايقلا تاكيتكت ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا تفده
مت ضرغلا اذه قيقحتلو ، طيسوك تامولعملا ايجولونكت ةمدختسم ، انوروك ءابو خلال ةيقارعلا
ثحبلا عمتجم لثمت اميف ، اًناديم تيركت ةعماج مادختسابو ، يفصولا ليلحتلا بولسأ مادختسا
ريغ ةنيع رايتخا (1156)،مت مهددعو ،( دعاسم سردم ، سردم ) ىمسمب ةعماجلا ةذتاسأب

ةنابتس الا عيزوت مت اًدرف (105) عقاوب ،(1991، نيرج ) ةلداعم مادختساب مهنم ( ةيدصق ) ةيئاوشع
ثحبلا لصوت . ليلحتلل ةحلا ص ةنابتسا (85) عاجرتسا متو ، ثحبلل ةسيئرلا الأةاد يهو ، مهيلع
ىوتسملا ىلع دعب نع لمعلل ةعقوتملا جئاتنلا يف ريبك رود اهل ةيتاذلا ةدايقلا تايجيتارتسا نأ ىلإ

، ريثأتلا يف الأمه رودلا ءانبلا ريكفتلا و ةيعيبطلا تآفاكملا تايجيتارتسا ريثأت ذخأ نيح يف ، ماعلا
كاردإ مدع ىلإ ةفاض ،بالإ اهيلإ ةبوسنملا ةيمه بالأ يكولسلا هجوتلا ةيجيتارتسا ظحت مل نيح يف
لمعلا تاق علا لمعلا ةسايس مكحتو دعب، نع لمعلا يف تامولعملا ايجولونكت ةيمه لأ ثحبلا ةنيع
لصفل ةيعبتلا ريياعم نيناوقلا هذه مدختستو ، ةلماعلا ىوقلا يهو عمتجملا يف ةئف ربكأ يمحتو

يذلا انوروك ءابو فشك دقو ، لمعلا بحاصب لماعلا تاق علا نم ىرخأ عاونأ نع ةيلا معلا طباورلا
ىلإ ةجاحلا تحبصأو ، تاعيرشتلا يف تارغثو روصق هجوأ نع عقوتم ريغو اًيئانثتسا اًثدح ناك
و ةيمقرلا الات جملا يف تامولعملا لدابتو لقنو ريوطت ينبتو دعب" نع لمعلا " ىلإ لوحتلا
بحاص ةرطيسب قلعتت ةينوناق لات كشم روهظو ةبوعص ىلإ ىدأ امم ، ةحلم ةرورض ةيجولونكتلا

.(2021، قازرلا دبع لا( معلا ىلع هفارشإو لمعلا

بابشلل دعب نع لمعلا قوس اهرفوي يتلا لمعلا صرف ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ةساردلا فدهت
ةلا طبلا نم دحلا و ةيشيعملا مهفورظ نيسحت يف مهاست يتلا ةزغ،و يف تاعماجلا يجيرخو
يف ةصاخو ، تاردقلا و تاراهملا نم لمعلا قوس تابلطتم ديدحت خلال ،نم مهنيب ةديازتملا

للا مهلهؤي يذلا لالامز بيردتلا ،و تاعماجلا يجيرخل ةيراهملا ةوجفلا ليلحتو ، ينقتلا لا جملا
يجيرخ ليهأت اهمهأ نم ناك تاحرتقملا نم ديدعلا ثحبلا حرط دقو ، لمعلا قوس ىلإ مامضن
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نم اونكمتي ىتح ةبولطملا تاراهملا ب مهديوزتو ، مهبيردتو ، ةفلتخملا جمالامهت يف تاعماجلا
عم نواعتلا ب لمعلا ةرازو اهتقلطأ ةردابم يعدتسي اذهو ، رحلا ينورتكل الإ لمعلا تاصنم ىلع لمعلا

ىلع لوصحلا يف نيجيرخلا ةدعاسمل ، ىرخأ ةهج يأو ، تامولعملا ايجولونكتو الاصتالات ةرازو
يف الات،امب جملا نم ةعونتم ةعومجم يف رحلا ينورتكل الإ لمعلا تاصنم خلال نم لمع صرف

ةفاكو ، يكيفارجلا ميمصتلا ،و ةينورتكل الإ عقاوملا ريوطتو ميمصتو ، ينورتكل الإ قيوستلا كلذ
ةيد،2023). ) رحلا ينورتكل الإ لمعلا تاصنم تامدخ

زرب . انوروك ءابو لظ يف دعب نع لمعلل ةيلصاوتلا و ةيعامتج لاتالا كشملا لوح يليلحت ثحب
لمعلا راشتنا دادزا ثيح ، ةيمانلا و ةمدقتملا لودلا نم لك ىلع لئاهلا هريثأتل ةجيتن دعب نع لمعلا
و ةيكيرم الأ ةدحتملا تاي ولالا كلذ يف ،امب يضاملا دقعلا خلال ةيعانصلا لودلا يف دعب نع

تتبثأ دقو . نابايلا و يبورو الأ داحت الا لود نم ديدعلا نع لاً ضف ، ديوسلا و ةدحتملا ةكلمملا
، لمعلا يف ينافتلا ىلإ ةفاض ،بالإ جاتن الإ ثيح نم هحاجن دعب نع لمعلا نع تجتن يتلا تانايبلا
، اهماحدزاو لات صاوملا ةكرح عم لمعلا ىلإ باهذلا دنع - يمويلا عارصلا نم لا معلا ررح ثيح
لمع تاعاسب طبتري ،لأهنلا يديلقتلا لمعلا نم ربكأ ةنورمب دعب نع لمعلا ءادأ ةرتف تمستا ثيح

،Khalef) دعب نع لمعلا ب اًرثأت الأرثك نهو ، ءاسنلا نيب هتيمهأب يعولا ةدايز ىلإ ةفاض ،بالإ ةددحم
.(2022

ةمدقم خلال نم كلذ مت دقو دعب، نع لمعلل ينوناقلا ماظنلا ىلع فرعتلا ىلإ ثحبلا اذه فدهي
لصفلا شقان ثيح ، نراقملا ينوناقلا جهنملا ،و يليلحتلا يفصولا جهنملا خلال نمو ، لوصف ثولاةث
، هناكرأو دعب نع لمعلا فييكت يناثلا لصفلا شقان اميف ، هتيمهأو دعب نع لمعلا فيرعت الألو

ب دعب نع لمعلا علاةق ثحبلا رهظأ دقو دعب، نع لمعلا دقع ماكحأ ثلا ثلا لصفلا شقانو
نأ ىلإ ةفاض ،بالإ لماعلل ةبسنلا ب دعب نع لمعلا بويعو ايازم ثحبلا رهظأ امك ، ةيمقرلا ايجولونكتلا

الآراثالا ثحبلا رهظأ امك ، لصفلا اذه ماكحأو دعب نع لمعلا نم لصفلا حالات رهظأ ثحبلا
طبتري دعب" "نع لمعلا دقع نأ اهمهأ جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ انلصوتو دعب، نع لمعلل ةيعامتج

ب ءافولا لماعلل حيتت يتلا ،و اهرفوت يتلا لا الاصت لئاسوو ةثيدحلا تاينقتلا ب ايًرهوج اطًابترا
يديلقتلا لمعلا دقع ماكحأ نأ جئاتنلا نمو ، داتعملا لمعلا ناكم جراخ ناكم نم ةيدقاعتلا هتامازتلا
ةيصوصخ دوجو دعب"،عم "نع لمعلا دقع ىلع قبطنت لمعلا بحاصو لماعلا قوقحب قلعتي اميف

هذه ريفوت ةيفيكو ةيحصلا و ةيدسجلا لمعلا رطاخم نم لماعلل اهريفوت بجاولا ةيامحلا ب قلعتت
نأ اندجو ثيح ،" لمعلا ناكم " ىلع ةيمسرلا تاهجلا لبق نم ةباقرلا ريفوت ةيناكمإ ىدمو ، ةيامحلا
رفوي نأ نكمي دعب" "نع لمعلا دقع ةعيبط عم ىشامتي امب ةيامحلا لئاسوو دعاوقل نرملا قيبطتلا

،Flayyih) دقعلا نم لكشلا اذهل تاداشرإ ةدع نوثحابلا حرتقاو دعب". "نع نيلماعلل ةيدج ةيامح
.(2018

دح ىلع ةيمانلا و ةمدقتملا لودلا ىلع لئاهلا هريثأتل ةجيتن ةريبك ةيبعش دعب نع لمعلا بستكا
ولالا كلذ يف ،امب يضاملا دقعلا خلال ةينغلا لودلا يف دعب نع لمعلا راشتنا دادزا ثيح ، ءاوس

دقو . نابايلا و يبورو الأ داحت الا لود نم ديدعلا نع لاً ضف ، ديوسلا و ايناطيربو ةدحتملا تاي
يف ينافتلا ىلإ ةفاض ،بالإ جاتن الإ ثيح نم هحاجن دعب نع لمعلا نع تجتن يتلا تانايبلا تتبثأ

لات صاوملا ةكرح -عم لمعلا ىلإ باهذلا دنع - يمويلا عارصلا نم لا معلا ررح ثيح ، لمعلا
طبتري لا ثيح ، يديلقتلا لمعلا نم ربكأ ةنورمب دعب نع لمعلا ءادأ ةرتف زيمتت ثيح ، اهماحدزاو
رثكأ نم نربتعي ،لالايئ ءاسنلا نيب هتيمهأب يعولا ةدايز ىلإ ةفاض ،بالإ ةددحم لمع تاعاسب

فلخ،2022). ) دعب نع لمعلا ب اًرثأت تائفلا
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ةراجتلا ةيلكب " نيلماعلا ةيجاتنإ دعب"و" نع لمعلا " داعبأ ىلع فرعتلا ىلإ ةيلا حلا ةساردلا تفده
مهاست ةبسانم تايوتسم ءاسرإ يف اهرودو داعب الأ هذه ةيمهأ ديدحت كلذكو ، ةروصنملا ةعماج
ةيلكب نييراد الإ نيلماعلا عيمج ثحبلا عمتجم لمش دقو . ةيرشبلا دراوملا ةيجاتنإ ةدايز يف

ثحابلا مدختساو . اًيئاوشع مهرايتخا لاًمت ماع 86 ثحبلا لمش دقو . ةروصنملا ةعماج ةراجتلا
بولسأ هتسارد يف ثحابلا مدختسا دقو . نيلماعلا ةيجاتنإو دعب نع لمعلا امه: نيلا جمب ةنابتسا

ةمزح مادختسابو ." نيلماعلا ةيجاتنإ " ىلع دعب" نع لمعلا " ريثأت ةقيقح ريوصتل يفصولا ليلحتلا
والا ةيباسحلا تاطسوتملا و ةيوئملا بسنلا و يفصولا ءاصح SPSSوالإ ةيئاصح الإ جماربلا
ىوتسم كلذكو ، ةنيعلا دارفأ ىدل دعب" نع لمعلا " داعبأ تايوتسم مييقت نكمأ ةيرايعملا تافارحن

. رصم ، ةروصنملا ةعماج ةراجتلا ةيلكب نييراد الإ نيلماعلا ىدل " نيلماعلا ةيجاتنإ ب"ـ اهتق علا
لكشب دعب" نع لمعلا " بناوج اوميق ةنيعلا دارفأ نأ ىلإ ةساردلل ةيئاصح الإ جئاتنلا تراشأو

علاةقدةلا دوجو ىلإ ةساردلا تلصوت امك ، يباجيإ لكشب " لماعلا ةيجاتنإ " داعبأ كلذكو ، يباجيإ
الإ نيلماعلا نيب 0.05≥α دلاةل ىوتسم دنع " لماعلا ةيجاتنإ دعب"و" نع لمعلا " نيب اًيئاصحإ
جذامنلا و ةقباسلا ةيحسملا تاساردلا معدي اذهو ، رصم يف ةروصنملا ةعماج ةراجتلا ةيلكب نييراد

.(2022،Ahmed) لاةيل دتس الا

عاطقلا يف ةءافكلا و يفيظولا الأءاد ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ةفرعم ىلإ ثحبلا اذه فده
180 ثحبلا ةنيع تلمش دقو ، انوروك ةمزأ لظ يف نامع ةنطلسب رافظ ةظفاحمب يموكحلا

فادهأ قيقحتلو رافظ، ةيدلبو لمعلا ةرازوو رافظ ةظفاحمب ةلودلا ريزو بتكم نم اًفظوم
دقو ، تانايبلا عمجل ةنابتسا ىلإ ةفاض ،بالإ يليلحتلا يفصولا جهنملا نوثحابلا مدختسا ةساردلا
و يرشبلا لماعلا نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ ةرشابم ةيطابترا علاةق دوجو ىلإ ثحبلا لصوت

، نامع ةنطلسب يموكحلا عاطقلا يف لمعلا ءادأ ةءافكو ةيميظنتلا ةفاقثلا و ةثيدحلا ايجولونكتلا
تامز الأ دعبل ةيئاصحإ يذدلاةل ريثأت دوجو مدع ىلإ ثحبلا لصوت امك دلاةل(0.01)، ىوتسمب

نم ناك تاحرتقملا نم ديدعلا ريرقتلا مدق دقو دلاةل(0.05). ىوتسم دنع لمعلا ءادأ ةءافك ىلع
(بلال، ةصصخم ماسقأ ءاشنإو تامز الأ ةراد لإ ةددحم تاسايس ريوطتل تاسسؤملا عم لمعلا اهمهأ

.(2022

نم انوروك ءابو لظ يف دعب نع بيردتلا عقاو ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ةيلا حلا ةساردلا تفده
دامتعا مت ةساردلا فادهأ قيقحتلو . مامدلا و ضايرلا يتنيدم يف تاملعملا و نيبردملا رظن ةهجو
يرجأو . انوروك ءابو لظ يف دعب نع بيردتلا عقاو نع فشكلل ةنابتسا مادختساب يفصولا جهنملا

نعا ةساردلا جئاتن تفشك تانايبلا صحف دعبو . ةملعمو اًبردم 223 نم ةنوكم ةنيع ىلع ثحبلا
تايلمع نأ مامدلا و ضايرلا يتنيدم يف تاملعملا و نيملعملا نم ةساردلا ةنيع دارفأ ىري لآيت:

يه: اًفادهتسا جماربلا رثكأ نأو ، عساو قاطن ىلع سرامت انوروك ةحئاج لظ يف دعب نع بيردتلا
زكرت يتلا بيردتلا جماربو ، ينفلا بناجلا يف ةثيدحلا تاروطتلا ىلع زكرت يتلا بيردتلا جمارب )
مهف تاملعملا و نيملعملا نم ةساردلا ةنيع دارفأ ).امأ يوبرتلا لا جملا يف ةثيدحلا تاروطتلا ىلع

تاقوعم رثكأ نأو ، انوروك ةحئاج لظ يف دعب نع بيردتلا تاقوعم ىلع مهتقفاوم يف نودياحم
تايلوؤسملا و لمعلا ةرثكو ، ةيسيردتلا ءابع الأ ةرثك يه:( مهرظن ةهجو نم دعب نع بيردتلا

اًعبت ثحبلا ةنيع دارفأ نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ قورف رهظت ملو .( اهريغو ةيرس -الأ ةصاخلا
ىصوأ ةساردلا جئاتن ءوض يفو .( لمعلا ناكم ، ةيملعلا ةجردلا ، ةربخلا تاونس ، سنجلا ) تاريغتمل
قاحتل للا غرفتلا ىلع مهتدعاسمل تاملعملا و نيملعملا ىلع ةيسيردتلا ءابع الأ فيفختب نوثحابلا

ريفوت ىلع لمعلا ،و نيبردملا نم ةيرشبلا تاءافكلا باطقتساو دعب، نع بيردتلا جماربب
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دعب، نع بيردتلا ءانثأ ثدحت يتلا لا لإصلاحالأطع ةجمربلا و ةنايصلا لا جم يف نيصصختم
.(2023، يعداولا ) ةمهاسملل تاملعملا و نيملعملل ةيونعملا و ةيداملا زفاوحلا ميدقتو

ءارجإ .مت بابشلا لا معلا اهاري امك دعب نع لمعلا بويعو دئاوف نع فشكلا ىلإ ةساردلا تفده
نولمعي ةاتفو ابًاش 111 ثحبلا ةنيع تلمش . يفصو يليلحت بولسأ مادختساب ادنلوب يف ثحبلا

بابشلل ةيمهأ الأرثك ريياعملا نأ جئاتنلا تفشك . امًاع 18و31 نيب مهرامعأ حوارتتو دعب نع
الأ بويعلا لمشت . لمعلا ىلإ باهذلل تقولا ريفوتو ةنرملا لمعلا تاعاس يه دعب نع نولمعي نيذلا
ا ةدايزو ةيعامتج الا ةلزعلا و ةينهملا و ةيصخشلا اياضقلا نيب لصفلا ةبوعص دعب نع لمعلل ةيساس

تاذ ريغ ىرخ الأ تايبلسلا و دئاوفلا نأ يبيرجتلا قيقحتلا جئاتن ترهظأ . ةيميظنتلا تاجايتح لا
الا تاردقو ةيعامتج الا تاكبشلا رصع يف : مامته للا ةريثم ةرهاظ نع اضًيأ ثحبلا فشك ةلص.

Kłopotek) ةيعامتج الا ةلزعلا ةيناكمإ وه بابشلل دعب نع لمعلل يناثلا بيعلا نإف ، ةلماشلا لا صت
.(2017،

الإ ىلع هرثأو نيجيرخلا نيب هلوبق ىدمو دعب نع لمعلا عقاو ىلع فوقولا ىلإ ثحبلا فده
جهنملا مادختساب ةزغ عاطق يف ثحبلا يرجأ دقو ، تامولعملا ايجولونكت تامظنم يف ةيجاتن

، ةلماعو لاً ماع (234) يلا مجإب تاكرشلا و نيلماعلا ثحبلا ةنيع تلمش دقو ، يليلحتلا يفصولا
ةيجاتن والإ تامولعملا ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلا نيب ةحضاو علاةق دوجو ىلإ ثحبلا لصوت دقو

.(2018،. قزر )

و تابلطتملا نم ةعومجم ريفوت نع ثحبلا دعب"،عم نع لمعلا " ماظن قيبطت لوح ةساردلا رودت
ققحت يتلا ةينوناقلا بناوجلا يف لثمتت يتلا ،و هقيبطتل ةبسانملا ةئيبلا ةئيهتل لالاةمز طورشلا
نيلماعلا و صاخلا و ماعلا لمعلا باحصأ فلتخم نيب علالاةق ميظنتو ، ماظنلا ةينوناقو ةيعورشم
يلوأ جذومن ميدقت ىلإ ةساردلا تلصوت دقو . نيفرطلا تامازتلا و قوقح نمضي امب دعب نع

لالاةمز ةينوناقلا تابلطتملا ديدحت خلال نم دعب" نع لمعلا " بولسأ قيبطتل ةيساس الأ تابلطتملل
و لمعلا بحاص نيب علالاةق ميظنتل تاعيرشتو نيناوق نم هنمضتي امو دعب" نع لمعلا " قيبطتل

ةيتحتلا ةينبلا تانوكم ديدحت ،عم نيفرطلا تامازتلا و تايلوؤسم ديدحتو دعب نع نيلماعلا
دارج،2020). ) بسانملا قيسنتلا و تامولعملا ايجولونكتل

.مت اهليلقت وأ ةكرشلا يف لمعلا ةيجاتنإ ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ىدم ديدحت ىلإ ثحبلا ىعس
ةعومجم نم ةيلا ملا تانايبلا ىلع لوصحلا .مت ةيليلحت ةينقت مادختساب لا غتربلا يف ثحبلا ءارجإ

الإ جتانلا يه ةيسيئرلا لماوعلا تناك 2016و2018. يماع نيب ةساردلا تاكرش نم ةعونتم
تفشك . يفارغجلا عقوملا و ةعانصلا و روج الأ ةروتافو ةلا ومعلا لا ملا سأرو ةفاضملا ةميقلا و يلا مج
ةمظنملا يف لمعلا ةيجاتنإ ىلع راض ريثأت اهل لزنملا نم لمعلا نم لا معلا نيكمت ةسايس نأ جئاتنلا

.(2019،Monteiro) دعب نع لمعلا ةرتف خلال يناعت ريوطتلا و ثحبلا ةطشنأ نأو ،

ثحبلا ءارجإ مت دقو . لمعلا ةيجاتنإ ىلع دعب نع لمعلا ريثأت ببس ةفرعم ىلإ ثحبلا اذه فده
نم ةفظومو افًظوم (171) ثحبلا ةنيع تنمضتو . يفصولا يليلحتلا جهنملا مادختساب نابايلا يف

ةيجاتنإ تداز ، ةبسانم لمعلا تاعاس تناك املك هنأ جئاتنلا تفشكو . ةساردلا ب ةلومشملا تامظنملا
هل دعب نع لمعلا نأ دجو دقو . لمعلا ةيجاتنإ نم للقت ادًج ةليوطلا لمعلا تاعاس نكلو ، لمعلا
نأ ثحبلا دجو امك . ةيجاتن الإ نسحي امم ، ةيلمعلا مهتايحب نيفظوملا ةداعس ىلع يباجيإ ريثأت

يف ليوط تقو ءاضق ىلإ لا معلا رطضي لا ثيح جاتن الإ ةدايز ثيح نم ةءافك رثكأ دعب نع لمعلا
.(2020،Kazekami) لمعلا ىلإ رفسلا
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ةيهافر ىلع هراثآ كلذكو ، فيظوتلا عاطق يف دعب نع لمعلا ريثأت مييقت ىلإ ثحبلا ىعس
ثحبلا ةنيع نوكتت . يفصولا ليلحتلا بولسأ مادختساب ادنلر يأ يف ثحبلا ءارجإ .مت نيفظوملا

عوضوملا يف قيقحتلل ةمظنم هبش لات باقم ءارجإ .مت تاكرشلا نم دعب نع لاً ماع نم(11)
لمعلا نأ ثحبلا دجو . مهتيهافر عم دعب نع نيلماعلا براجتو رظن تاهجو ىلع لوصحلا و قمعب

ريثأت اهل ناك ةلزعلا نأ حوضوب جئاتنلا رهظت كلذ، عمو . ةماعلا ةيهافرلا ىلع ديفم ريثأت هل دعب نع
.(2019،Maguire) دعب نع نيلماعلل ةيعامتج الا ةيهافرلا ىلع راض

مادختساب تقو يأ يفو ناكم يأ نم هب مايقلا نكمي يذلا دعب،و نع لمعلا ومن ثحبلا اذه لوانت
قيقحتلا وه تايبد للأ ةيجهنملا ةعجارملا هذه نم ضرغلا .و ةينقتلا بيلا نمالأس ةعونتم ةعومجم
تاميمصتب اثًحب 63 ةساردلا نمضتت . ةفرعملا لا جم يف نيلماعلا و دعب نع لمعلا نيب علالاةق يف

حلاالات نع ديزملا فرعن اننأ ىلإ جئاتنلا ريشت . ةعونتم تاينقت ىلإ ةفاض ،بالإ ةيعونو ةيمك
نع هفرعن امم رثكأ ةينهملا مهتايحو ةيعامتج الا مهتايحو ةفرعملا لا جم يف نيلماعلل ةيفطاعلا
تامس اضًيأ ترهظأ اهنأ ،إلا ايًباجيإ ارًيثأت تدجو ةساردلا نأ نم مغرلا ىلعو . ةيفرعملا مهتاردق
قافآ ددهت يتلا رطاخملا و ةينهملا و ةيعامتج الا ةلزعلا كلذ يف ،امب لمعلا نم عونلا اذهل ةيبلس

لا جم يف ةيرظن تاقارتخا قيقحت ةلصاومل نييميداك ادًجللأ ادًيفم ثحبلا اذه نوكي .دق لمعلا
.(2018،Charalampous) ربكأ حاجنب دعب نع لمعلا ةراد لإ نيسرامملل كلذكو دعب، نع لمعلا

ةنرملا لمعلا جذامنل ةيطيطختلا و ةيداصتق والا ةيئيبلا الآراث ىلع ءوضلا طيلست ىلإ ثحبلا ىعس
يف فيكتلا ىلع ةردق رثكأ حبصتل ، تقولا رورمب روطتتو امًئاد لمعلا جذامن ريغتت . ةيلبقتسملا
لمعلا تاحاسم كلذ يف ،امب ىربكلا ندملا يف ةثيدح ةليدب ةيبتكم جذامن دجوت الات. جملا عيمج
هذه لثم نأ يف كش كانه سيل . ةيمقرلا لمعلا نكامأو ، بلطلا بسح تاحاسملا ،و ةكرتشملا

تامولعملا يف ةردن كانه كلذ، عمو . ةنرملا لمعلا تاعاس يف ةريبك لات وحت ىلإ تدأ تاروطتلا
اذه مدختسا ، ةيضقلا هذه ةجلا عمل . يرضحلا ومنلا ىلع ةرصاعملا ةنرملا لمعلا تائيب ريثأت لوح
ةفلتخم لا كشأ ىلإ ةفاض بالإ يخيراتلا روطتلا ةشقانمو ، ةيجهنملا تايبد الأ ةعجارم بولسأ ثحبلا
لضفأ طيطختو ةفرعم ىلإ ثحبلا اذه يدؤيس . ريثأتلا ديدحت ةلواحمو ةنرملا لمعلا جذامن نم
ايازملا لضفأ ىلإ يدؤي امم ، ةرصاعملا لمعلا تاسراممل ةيلبقتسملا لكاشملا عم لماعتلا ةيفيكل

.(2019،Yu) ةيرضحلا ةيمنتلا و داصتق للا ةلمتحملا

لزنملا نم لمعلل يديلقتلا لكشلا سكع ىلع دعب، نع لمعلا موهفم روطت ليلحت ىلإ ثحبلا ىعس
الأ ةدحتملا تاي ولالا يف ثحبلا ءارجإ .مت تقولا ةنورم نم ديزمب نيلماعلل حمسي يذلا (WFH)،و

نم ةلماعو لاً ماع 211 نم ثحبلا ةنيع فلأتت . ةيفصو ةيليلحت ةقيرط تمدختساو ةيكيرم
ةنورم نأ ثحبلا دجو .(USPTO) ةدحتملا تاي بولالا ةيراجتلا تام وعلالا عارتخ الا تاءارب بتكم
ةداعإ لات دعم ىلع ريثأت اهل نوكي نأ نود 4.4٪ ةبسنب جتانلا نم 50٪ ةبسنب تداز دعب نع لمعلا
ليلقت عم ريبك لكشب ةيجاتن الإ ةدايز ىلإ مهلمع عقوم رايتخاب نيلماعلل حامسلا ىدأ . فيظوتلا

لمعلل مهزفاح نم داز امم ، نيفظوملل لقنلا تاقفنو موي لك لمعلا ىلإ رفسلا طوغض
.(2020،Choudhury)

ترطضا ثيح ملا، علا لوح تاكرشلا ىلع دجتسملا انوروك سوريف ريثأت يف ةساردلا هذه ثحبت
لزنملا نم لمعلا ةيمهأ تداز ثيح ، ئراطلا عضولا اذهل ةبسانم لمع بيلا سأ قلخو راكتب الا ىلإ
ءابولا عفد دقو . ةيمقر ةئيب ىلإ اهلوحتو لمعلا ةئيبل عيرسلا روطتلا ىلإ ىدأ امم ريبك، لكشب
ةيمه بغلاالأ لوحتلا اذهو دعب. نع لمعلا تاسراممل قاطنلا عساو مادختسا ىلإ يسوريفلا
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لوحتلا عيرست ىلع ءابولا ريثأت ديدحت وه ثحبلا اذه نم ضرغلا ناك ، كلذل ةجيتنو . تاكرشلل
.(2020،Savić) دعب نع لمعلا و ةلماعلا ىوقلل يمقرلا

ةايح يف دجتسملا انوروك سوريف اهثدحأ يتلا ةلئاهلا تابارطض يفالا ثحبلا اذه ثحب دقو
ل ناكو . اهدودح دييقت ىلع لودلا ربجأ امم ، لحلا ىلع يصعتسم هنأب عضولا فصِوُ ثيح ، سانلا

يأر تاع لا طتسا تفشكو . كلذل ةجيتن ارًيثك تاكرشلا تناعو ، داصتق الا ىلع ريبك ريثأت لإغلاق
ةيجاتن يفالإ ضافخناو ، مهتابجاو يف ةريبك تارييغتو ، لمعلا تاعاس يف ةدايز نع نيفظوملا
اهذختا ةركتبم لا معأ وأ دوهج كانه تناك ، جئاتنلا هذهل ةجيتن كلذ، عمو . طوغضلا ةدايز ببسب
تايدحتلا ةجلا عمل وأ يفيظولا مدقتلل ةيتاذلا ةيمنتلا لجأ نم هذه،امإ ةلزعلا ةرتف خلال لا معلا

ةردابملا ىلع امًئاق ناك عادب اذهالإ نأ ىلع ديكأتلا ريدجلا نمو . اقًباس اهلح متي مل يتلا ةيميظنتلا
.(2020،Jaiswal) ةيتاذلا

نييعتلا يتقيرط نم لك ةمء ملا ىدمو دعب نع لمعلا ماظنل ةينوناقلا ةعيبطلا ةساردلا هذه تلوانت
الآ كلذكو ،2021 ماع ةيبرعلا رصم ةيروهمج يف ةيموكحلا حلا صملا يفظومل ماظنلا اذهل دقاعتلا و

ىلع فرعتلا خلال نم " طلتخملا لمعلا " نيجهلا لمعلا ماظنو دعب نع لمعلا ماظنل ةيداصتق راثالا
تابلطتم ضرع خلال نم كلذو ، ةيجاتن الإ ةدايزو ةلودلل ةماعلا ةنزاوملا ىلع دعب نع لمعلا رثأ

ثلاث ىلإ ةفاض ،بالإ هقيبطتل ةيداصتق والآراثالا هيف نيلماعلا ءادأ مييقت ةيفيكو ماظنلا اذه
لمعلا صرف ؤفاكتو ةيجاتن الإ ةدايز يف تصخلت يتلا و ماظنلا اذه قيبطتل ةحضاو تايل لآ تاسارد

امك ، ةيعامتج الا فورظلا و ةحصلا و رمعلا و سنجلا ثيح نم عمتجملا حئارش فلتخم نيب
و ةينفلا لكاشملا يف تصخلت يتلا و دعب نع لمعلا ماظن قيبطت تايدحت ةساردلا هذه تضرعتسا

ذيفنت يف تايدحتلا "و لزنملا لثم " دعب نع لمعلا ماهم ءادأ هيف متي يذلا ناكملا يف تايدحتلا
ةساردلا تضرعتسا امك . نيفظوملا عم لصاوتلا يف تايدحتلا و تامدخلا و تايلمعلا و ماهملا ضعب

خلال يناربيسلا بالأنم ةقلعتملا ةينقتلا ةمظن الأ ريفوت لثم دعب، نع لمعلا ماظن حاجن تابلطتم
ةيرشبلا دراوملا ةمظنأ نمض اهساكعناو ةنرملا لمعلا تارايخ ريفوتو دعب، نع لمعلا ةرتف

ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا قيقحت ئدابمب لخي لا امب دعب نع لمعلا ماظن ريوطتو ، ةيموكحلا
راشأ اًريخأو . عةيلا تاراهم بلطتت يتلا فئاظولا لأءاد نيفظوملا ليهأتو ، نيفظوملل ةصاخلا

نع لمعلا " ماظن يطعي يلي: اميف لثمتت ةيجاتن الإ ثيح نم دعب نع لمعلا دئاوف نأ ىلإ ثحبلا
ايجولونكت مدختسي امك الأءاد، مييقت يف يمويلا روضحلا ىلع فظوملا ةيجاتن لإ ةيولو دعب"الأ

، نسلا لات( ماعملا تقو ليلقتو يموكحلا لمعلا عيرستل ةينورتكل لاتالإ سارملا و تامولعملا
.(2021

ماظن مادختس لا ةيكولسلا ةينبلا ىلع ةرثؤملا رصانعلا ديدحتل ةيميظنتلا ةفاقثلا جذومن مييقتبو
سيردت ةئيه وضع 180 نم ةنوكم ةنيع نم ةنابتسا 115 ىلع لوصحلا ،مت ينورتكل الإ ميلعتلا
ةكردملا ةزيملا نم لك نأ ثحبلا فشكو .63.88% غلب ةباجتسا لدعمبو ، تيبلا لآ ةعماج يف

الإ ميلعتلا ماظن مادختس لا ةيكولسلا ةينبلا ىلع يئاصحإ ريثأت امهل ناك مادختس الا ةلوهسو
ةرادإ مامتها ةرورضب ةساردلا تصوأو . ةعماجلا كلت يف سيردتلا ةئيه ءاضعأ لبق نم ينورتكل

لا ضف ، يميظنتلا و يدرفلا ىوتسملا ىلع ايجولونكتلا مادختسا دئاوفب نيفظوملا ةيعوتب ةعماجلا
عاضخإو ةلمتحملا ةيباجي الإ جئاتنلا راهظإ خلال نم ايجولونكتلا ب نيفظوملا ةقث ةدايز نع ً

نأ ىلإ ثحبلا راشأ امك . ةمظن الأ هذه مادختسا ةلوهس فاشتك لا ةيبيردت تارودل نيمدختسملا
الإ ميلعتلا ماظن ينبتل ةيمه بغلاالأ رمأ ايجولونكتلا لوبق جذومن يف ةيميظنتلا ةفاقثلا جمد

.(2018، نوسيم ) فورظلا ةفاك يفو ماع لكشب ينورتكل
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جنوه يف 19- ديفوك ةحئاج ءانثأ لزنملا نم لمعلا ىلإ بتكملا نم لمعلا نم لوحتلا عفد دقل
، سوريفلا راشتنا نم دحلا لجأ نم لمعلا ىلإ لقنتلا نم لا معلا نم ارًيبك ادًدع عنم يذلا ،و جنوك

ببسبو . ةحئاجلل ةجيتن ةليدب لمع تابيترت نع ثحبلا ىلإ نيفظوملا و لمعلا باحصأ نم لك
دعبُ. نع لمعلا يف ةبوعص لا معلا مظعم دجو ، نيصخش نم ةنوكملا نمالأرس ديازتملا ددعلا

، ةبلطتملا لمعلا ةئيب عم بنج ىلإ ابًنج ، راغصلا والأفطلا نينسملا نيدلا ولا تايلوؤسم تضرفو
لا عفأ دودر لوح ةيلو الأ تاحوسملا ىلإ ادًانتساو . جنوك جنوه يف ةلماعلا ىوقلل ارًيبك ايًدحت
عساو طابحإ كانه ناك ، ةعجشم تناك يتلا ،و ةريغتملا لمعلا تابيترت هاجت نيفظوملا و تاكرشلا

الأ تاموكحلا مظعم تطعأ ، تقولا رورمبو . لزنملا نم ةلا عّفلا لمعلا تاسايس بايغ ببسب قاطنلا
بعلت دقف لا، ومعلا تاكرشلا نم لكل يلمعلا قيبطتلل ارًظنو . لزنملا نم لمعلا ةمظنأ ذيفنتل ةيولو

نم ديزمب حمسي امم ، لمعلا تاعاسل يلا حلا لكيهلا لدعت يتلا ةيلبقتسملا نيناوقلا يف امًهم ارًود
ناك اذإ ام يف اضًيأ ثحبلا رظن ، ةديرفلا فورظلا ةجلا عملو . لقنتلا و فئاظولا ذيفنت يف ةنورملا

نيلماعلا نإف ، ريرقتلا بسحبو . هتاذ دح يف ةياغ وأ ةليسو لظيس لمعلا لا كشأ نم لكشلا اذه
ةيميظنتلا لماوعلا -: لزنملا نم لمعلا ءانثأ نييسيئر نيبناج رابتع الا نيعب امًئاد نوذخأيس

تابلطل لمعلا باحصأ معد : رصحلا سيلو لا ثملا ليبس ىلع دعب: نع لمعلا طامن لأ ةبولطملا
،بالإ ةلصلا تاذ قفارملا ةفلكت ىتحو ةينفلا مهتابلطتم نيمأتو ، لزنملا نم لمعلا ءانثأ نيفظوملا
ىلع بيردتلا دعب،و نع لمعلل لالاةمز ىرخ الأ معدلا لا كشأ عيمجو ، يميظنتلا لصاوتلا ىلإ ةفاض

لا مكإو يسفنلا معدلا ميدقت لمشت يتلا ىرخ الأ معدلا لا كشأ عيمجو ، ايجولونكتلا مادختسا
ةيلئاعلا و ةيدرفلا رصانعلا -. نيفرشملا و لا معلا نيب ةلدابتملا ةقثلا ةفاقث زيزعت ىلإ ةفاض .بالإ لمعلا
ىلع ةردقلا ،و يتاذلا عفادلا ،و يتاذلا طابضن "الا كلذ يف دعب،امب نع لمعلل اهتاعارم بجي يتلا
ةفرعمو ، تقولا ةرادإ تاراهمو ، سفنلا ب ةقثلا ،و يتاذلا ميظنتلا ،و ةرباثملا ،و لقتسم لكشب لمعلا

لمعلا عارص يف قرغتسملا تقولا رادقم كلذكو لمعلا مايأ ددع حسملا رهظأ امك ." رتويبمكلا ئدابم
ةرس الأ دارفأ ددعو ، ةشيعملا ةحاسم لثم ةرس الأ صئاصخب لزنملا نم لمعلا رثأتي امك ةرس. والأ

، لزنملا يف ةيدرف لمع ةحاسم رفوت .نإ مهرامعأو الأفطلا ددعو ، تاكلتمملا يف نوكراشتي نيذلا
. ةيجاتن الإ ىلع ريثأت هل نوكي ،دق لزنملا نم لمعلا ءانثأ نيدجاوتملا صاخش الأ ددع نع لاً ضف

لزنملا يف وأ لمعلا يف ءاوس ، ةيبلسو ةيباجيإ بقاوع هل نوكي دق دعبُ نع لمعلا نأ ثحبلا دجوو
امك . ةيلمعلا و ةيصخشلا تامازتل الا نيب هميسقتو تقولا ةرادإ لثم ، تاجايتح نمالا ديدعلا ددحو ،
لا متحا يف رظنلا ةداعإ كلذ:• يف اهيف،امب رظنلل ةموكحلل ةفلتخم تاحارتقاو جئاتن ىلإ ىهتنا
نأ نم ققحتلا و ةيلا حلا لمعلا نيناوق صحف •7. ديدجلا يعيبطلا عضولا هرابتعاب دعبُ نع لمعلا
و ةريغصلا تاكرشلل زفاوحلا و ةدعاسملا ميدقت دعبُ.• نع لمعلا لمشت لمعلا ىلع نيمأتلا ططخ

تاينقت زيزعت يف رارمتس .•الا لمعلا ةمظن لأ يملا علا داحت الا تايلمع ذيفنتل مجحلا ةطسوتملا
.(2020،Vyas) ةرس للأ ةقيدصلا و ةنرملا لمعلا تاسرامم عيجشت دعب.• نع لمعلا

و تاكرشلا و لا معلا ىلع اهتايعادتو دعب، نع لمعلا لا جم يف ةرصاعملا تاروطتلا ثحبلا لوانت
و حئاوللا و نيناوقلا ضرعتسا امك . تاسايسلا عانص اههجاوي يتلا اياضقلا نع لاً ضف ، عمتجملا

تاءارجإ حارتق لا لودلا و يبورو الأ داحت الا ىوتسم ىلع اهذيفنت مت يتلا ةيسيئرلا ريبادتلا
، تنرتن ربعالإ لااًع طتساو ، تايبد لًلأ لا ماش لاً يلحت لمشيو . يبورو الأ داحت للا ةلمتحم ةيسايس
الا لود نم حةلا تاسارد سمخو ، نيينطولا و نييبورو الأ ةحلصملا باحصأ يلثمم لاتعم باقمو

دعب نع لمعلا نأ ةساردلا تدجوو . اينامورو ايلا طيإو ادنلر يأو ايناملأو ادنلنف : يبورو الأ داحت
ناكو . تاريغتملا نم ديدعلا ببسب ، ءابولا ةرتف لا وط تافاقثلا و لودلا نيب ريبك لكشب فلتخا
نيبو لودلا نيب تاراهملا يف ةوجفلا . ةيمقرلا ايجولونكتلل قاطنلا عساولا مادختس :الا اهمهأ
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ايجولونكت ةدوجو ةعرسو رفاوت . لودلا فلتخم يف نهملا و تاسسؤملل ةريغتملا ةعيبطلا لا. معلا
ةعرسلا عيلا تنرتن الإ ىلإ لوصولا لثم ) ةيساس الأ ةينبلا مهب. ةصاخلا والاصتالات تامولعملا

يداصتق الا لكيهلا .( ةيعامجلا ةمواسملا تايقافتا ، تاعيرشتلا ) ةيميظنتلا ).الأرط قاطنلا ضيرعو
يقطنملا ساس الأ كلذكو ، ةيراد والإ ةيميظنتلا ةفاقثلا . ينهملا بيردتلا . عاطقلا و ةعانصلا بسح

Lodovic) ةنورملا فظوملا تقوو عقوم تابلطتم . ةنرم لمع تابيترت ةلودلا مدختست . كلذ ءارو
.(2021،

ءابو خلال تنرتن ربعالإ ملعتلا ىلإ يديلقتلا يسردملا ميلعتلا نم لا الاقتن ةبرجت فاشكتس لا
ربعالإ ملعتلا جئاتن لوانت مت ثيح ، ةيكيرم الأ ةدحتملا تاي بولالا ايجروج ولاةي يف 19- ديفوك

ميلعتلل ليدبك تنرتن ربعالإ ملعتلا ىلإ لوحتلا حاجن ةساردلا جئاتن مهأ ترهظأ دقو . تنرتن
،و ةيميلعتلا ةيلمعلا يف ةكراشملا فارط الأ اهتبستكا يتلا تاراهملا نم ةدافتس الا نكميو ، يديلقتلا

تاراهم باستكا يف يعامجلا سيردتلا ةيلا عف نيسحتل ةراد، لابوالإ وطلا نيملعملا تلمش يتلا
لابنم طلا لا قتنا ليهست ناكمب ةيمه نمالأ هنأ ىلإ ثحبلا راشأ امك . فارط الأ عيمجل ةديدج
ةساردلا تزكر امك . ناديملا يف وأ حرسملا ىلع ءاوس دعب نع ملعتلا ىلإ ةيديلقتلا ميلعتلا تاينقت

يعو نيب علالاةق هذه يف بيردتلا ةدوج ىلع كلذ رثأ ثحبل ، ةيماظنلا سرادملا و تاعماجلا ىلع
الإ ةراد بالإ ءاضع الأ ةفرعم ثلالاةث( اهرواحمب ةينورتكل الإ ةراد الإ قيبطتب مهينواعمو ةذتاس الأ
ةعبر الأ اهرواحمب يفيظولا زاجن للإ ةيعفادلا )و اهوحن مهتاسرامم ، اهوحن مهتاهاجتا ، ةينورتكل
طابترا دوجو جئاتنلا مهأ نم ناكو ،( لمعلا ةيمهأب روعشلا ، لمعلا يف ةرباثملا ، ةيلوؤسملا لمحت )
تحرتقا امك ، يفيظولا للأءاد ةيعفادلا كلذكو ، ةينورتكل الإ ةراد بالإ مهينواعمو ةذتاس الأ ةفرعم نيب
ىلإ فدهت جمارب عضو خلال نم مهريوطتو مهينواعمو تاعماجلا ةذتاسأب مامته الا ةساردلا

، تاذلا ىلع دامتع والا ةيلوؤسملا لمحت ىلع ةردقلا و ةينورتكل الإ ةراد الإ قيبطت بيلا سأب مهتيعوت
يفيظولا زاجن والإ مهيدل ةيعامتج الا ةيلوؤسملا ومن قوعت يتلا تارثؤملا لكب مامته الا كلذكو

.(GiorgiBasilaia,2020)
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