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 بأھمیة المناقشة) لجنة (أو القارئ تُقنع التي العبور" "بوابة ھي البحث مقدمة تُعد
 نحتاج ،التنظیمي" الولاء على بُعد عن العمل "أثر مثل موضوع في موضوعك.

 أصبحت وكیف العمل، بیئة في العالم شھده الذي الجذري التحول على للتركیز
 خلف الجلوس ساعات بعدد ولیس بالنتائج تُقاس والمنظمة الموظف بین العلاقة

 المكتب.
 المقدمة لكتابة مراحل الخمس المقدمة تشمل

 

 فقط فقرات صورة في المقدمة تكتب

 لم دراماتیكیة تحولات الأخیرة السنوات في العالمیة الأعمال بیئة شھدت الرقمي): (التحول العام السیاق .1
 واقتصادیة صحیة وأزمات متسارعة تكنولوجیة لثورة ضروریة استجابةً كانت بل الصدفة، ولیدة تكن

 یعد لم أساسي عمل كنموذج بُعد" عن "العمل مفھوم برز التحولات، ھذه أبرز ومن العالم. وجھ غیرت
 التنظیمیة. والمرونة الأعمال استمراریة تضمن إستراتیجیة ضرورة بل ثانویاً، خیاراً

 كیفیة في یتمثل جدید إداري تحدٍ برز الرقمي، التحول ھذا ومع التنظیمي): (الولاء بالمتغیر الربط .2
 والمكاتب المادیة الجدران كانت فبینما ومنظمتھ. الموظف بین والمعنویة النفسیة الروابط على الحفاظ

 فھل .التنظیمي الولاء حول جوھریة تساؤلات لیطرح بُعد عن العمل جاء المباشر، التفاعل تعزز المفتوحة
 عزلة تخلق المادیة المسافات أن أم البقاء؟ في ورغبتھ انتمائھ تعزیز في أكبر مرونة الموظف منح یساھم

 المنظمة؟ مع العاطفیة الروابط ضعف إلى تؤدي اجتماعیة
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 الدراسة مشكلة .1.2

 ولاء استدامة وبین المكاني العمل مرونة بین العلاقة طبیعة فھم محاولة في الدراسة مشكلة تكمن
 كونھا من أھمیتھا الدراسة ھذه وتستمد المواھب. على المنافسة حدة تزاید ظل في خاصة الموظفین،

 توازن ھجینة عمل بیئات تصمیم على والمدیرین القادة تساعد حدیثة إداریة آلیات على الضوء تسلط
 التنظیمیة الأھداف تحقیق یضمن بما للموظف، الإنسانیة والاحتیاجات التكنولوجیة الاحتیاجات بین

 البشري. المال برأس المساس دون

 النظري المستوى على فجوات .1.2.1
 مجرد ولیس "أصیلاً" بحثك یجعل الذي الجزء ھو )Theoretical Gap( النظریة الفجوة تحدید
 یمكنك غنیة فجوات ھناك التنظیمي"، الولاء على بُعد عن العمل "أثر موضوع في سبق. لما تكرار

 بحثك. حجة لتقویة إلیھا الاستناد
 بحثیة: فجوة یخلق ما وھذا العلاقة، لھذه المفسرة النظریات في تضارب ھناك

 منح أن إلى تشیر )Social Exchange Theory( الاجتماعي" التبادل "نظریة مثل نظریات إیجابي: جانب ●
 للجمیل. الرد من كنوع أكبر بولاء الموظف سیقابلھ بُعد) عن (عمل مرونة للموظف المنظمة

 Affective( العاطفیة الروابط تضعف المھنیة" "العزلة أن إلى أخرى دراسات تشیر المقابل، في سلبي: جانب ●
Commitment( فیزیائي. تفاعل وجود لعدم 

 تدرسھا. التي البیئة في أرجح الكفتین أي تحدید أو التضارب ھذا حل یحاول أن یمكن بحثك الفجوة: ●
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 التطبیقي المستوى على فجوات .1.2.2

 )Hybrid Work Gap( الھجین" العمل "نموذج فجوة .1

 طارئة كحالة )Full Remote( الكامل" بُعد عن "العمل على ركزت السابقة التطبیقیة الدراسات أغلب
 الجائحة). (أثناء

 الھجین" "العمل ظل في التنظیمي الولاء تقیس التي المیدانیة الدراسات في نقص ھناك الفجوة: ●
 الیوم التطبیقي الواقع .2026 عام في دائمة رسمیة كسیاسة بُعد) عن أیام 3و المكتب في (یومان
 دون الولاء مستویات أعلى تحقق التي بُعد عن العمل من المناسبة" "الجرعة لمعرفة یحتاج

 وظیفي. اغتراب في التسبب

 )Sector-Specific Gap( القطاعي" "الاختلاف فجوة .2

 فیھ. بُعد عن العمل تطبیق لسھولة )IT( المعلومات تكنولوجیا قطاع على التطبیقیة الأبحاث معظم تركزت

 ھذا تتبنى بدأت أخرى قطاعات في تطبیقیة لدراسات والأجنبیة العربیة المكتبة تفتقر الفجوة: ●
 والخدمات الاستشارات قطاع أو (الإداریون)، التعلیمي القطاع الحكومي، القطاع مثل: النموذج،
 قویة. تطبیقیة فجوة یمثل تقلیدي" "غیر قطاع على الدراسة تطبیق المالیة.

 
 

 
 الرئیسي بالسؤال الجزء ھذا ینتھي

 على التقني) الدعم المكانیة، المرونة الزمنیة، (المرونة بأبعاده بُعد عن العمل نظام تطبیق أثر ھو "ما
 الرقمیة]؟" البنوك قطاع [ في الموظفین لدى التنظیمي الولاء مستوى

 

 الدراسة أھمیة .1.3
 الحیویة المواضیع من التنظیمي الولاء على بُعد عن العمل أثر دراسة تُعد .1.4

 العالمیة العمل بیئة شھدتھا التي الجذریة التحولات ظل في خاصة والمعاصرة،
 الروابط على الحفاظ كیفیة لفھم محاولتھ في البحث ھذا أھمیة تكمن والمحلیة.
 المباشر. الجسدي التواصل غیاب في ومنظمتھ الموظف بین والمھنیة العاطفیة
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 النظري: المستوى على .1.4.1
 العمل أنماط بین تربط حدیثة دراسات إلى العربي الأكادیمي المحتوى یفتقر العربیة: المكتبة إثراء .2

 الآخرین. للباحثین مرجعاً بحثك یجعل مما الولاء، مثل السلوكیة والمفاھیم بُعد) (عن المرنة
 بیئة في التقلیدیة الإدارة نظریات فاعلیة مدى اختبار في الدراسة تساھم الإداریة: النظریات تطویر .3

 الشركة. مقر في متواجداً الموظف یكون لا عندما "الولاء" تعریف إعادة یمكن وكیف رقمیة، عمل
 مثل العلاقة، تضعف أو تقوي قد التي العوامل فھم في الدراسة تساعد الوسیطة: المتغیرات تحدید .4

 الخاصة). والحیاة العمل بین والتوازن التكنولوجي، الدعم التنظیمیة، (الثقة
 

 
 التطبیقي: المستوى على .4.1.1

 كیفیة حول واضحة رؤى )HR( البشریة الموارد لمدیري الدراسة توفر القرار: صناع توجیھ ●
 بالعزلة یشعر تجعلھ ولا الموظف انتماء استمراریة تضمن بُعد عن عمل سیاسات تصمیم

 یمكن بُعد، عن العمل أثر فھم خلال من ):Retention( الاستبقاء استراتیجیات تحسین ●
 دون احتیاجاتھم تلبي مرونة تقدیم عبر الموظفین) (استقالة العمل دوران معدل تقلیل للمنظمات
 بولائھم. المساس

 بُعد عن العمل أن دراستك أثبتت فإذا بالأداء؛ طردیاً یرتبط التنظیمي الولاء الأداء: كفاءة تعزیز ●
 التكالیف وتقلیل الإنتاجیة لزیادة النمط ھذا اعتماد على الشركات سیشجع ذلك فإن الولاء، یعزز

 التشغیلیة.
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 الدراسة أسئلة .4.2
 الموظفین؟ نظر وجھة من الدراسة محل المنظمة في بُعد عن العمل تطبیق مستوى ھو ما
 بُعد؟ عن مھامھم أداء عند الموظفین تواجھ التي التحدیات أبرز ھي ما
 بُعد؟ عن یعملون الذین الموظفین لدى السائد التنظیمي الولاء مستوى ھو ما
 العمل؟ بیئة باختلاف المعیاري) الولاء المستمر، الولاء العاطفي، (الولاء الولاء أبعاد تختلف ھل
 

 

 
 الدراسة أھداف .4.3

 لسیاسات الدراسة) (محل المنظمة تبني مدى على التعرف بُعد: عن العمل تطبیق مستوى تحدید
 لھا. الداعمة والتقنیات المرن العمل
 ظل في بالمنظمة وارتباطھم الموظفین انتماء مستوى على الوقوف التنظیمي: الولاء درجة قیاس
 بُعد. عن العمل نظام

 عن العمل ممارسة بین عكسیة) أم (طردیة العلاقة طبیعة عن الكشف الارتباطیة: العلاقة تحلیل
 الولاء. ومستویات بُعد

 المستمر، (العاطفي، الثلاثة الولاء أبعاد على بُعد عن العمل تأثیر مدى قیاس النوعي: الأثر تحدید
 والمعیاري).

 
 

 

 

 الدراسة فرضیات .4.4
 التوازن تحسین خلال من العاطفي الولاء على بُعد عن للعمل إیجابي أثر یوجد الأولى: الفرضیة

 والحیاة. العمل بین
 بُعد) عن العمل أبعاد (كأحد والإداري التقني للدعم إحصائیة دلالة ذو أثر یوجد الثانیة: الفرضیة

 للموظف. المعیاري الولاء على
 بُعد عن العمل لأثر الموظفین تصورات في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد لا الثالثة: الفرضیة

 الجنس. لمتغیر تعزى الولاء على
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 الدراسة نموذج .4.5
 

 )Y( التابع المتغیر )X( المستقل المتغیر

 التنظیمي الولاء بعُد عن العمل

 الوجداني الارتباط .1 الافتراضیة العمل بیئة .1

 بالاستمرار الالتزام .2 المعلومات تكنولوجیا .2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة منھجیة .4.6
 

 

 

 المیدانیة الدراسة .4.7
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 المقترح المشروع مخطط .4.8
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 السابقة الدراسات الثاني: الفصل .5
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 المستقل المتغیر .5.2
 

 

 

 

 

 التابع المتغیر .5.3
 

 

 

 

 التابع والمتغیر المستقل المتغیر بین العلاقة .5.4
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة .5.5
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 المراجع قائمة
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