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Kotler, P. & Keller, K. (Marketing Management)
Aaker, D. (Brand Equity)
U< duole 3160 Brand Awareness g Consumer Behavior
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	صياغة أهداف البحث
	صياغة فرضيات البحث الفرضية الرئيسية:  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للوعي بالعلامة التجارية على السلوك الشرائي لدى عملاء أمازون في السعودية. فرضيات فرعية:يوجد أثر للمعرفة بالعلامة التجارية على قرار الشراء. يوجد أثر لتذكر العلامة التجارية على تكرار الشراء. يوجد أثر لصورة العلامة التجارية على الثقة في الشراء.
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