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 المقدمة 

 التغيههرا  مههن العديههد اضهها   التهه  الرقميههة التقنيههة اخههر بمف ههو  او التكنلوجيهها ثههورة اليههو  العههال  يشهه د

 جديههدة طههر  الظههاهرة ههه   أوجههد  وقههد المختلفههة  تطبيقات هها خهه   مههن العمهه  وأسههالي  الأعمهها  بيئههة علههى

 المعلومههها  تطبيقههها  مهههن مثهههال  بشهههك  الكليهههة والاسهههتفادة المعر هههة لتوظيههه   عاليت ههها تختلههه  واسهههالي 

 نجههها   ههه  واساسههه  كبيهههر دور ل ههها الرئيسهههة المؤسسهههة مهههوارد مهههن كأسهههاس  المعلومههها . المختلفهههة

ا   بشههك  واسههتخدام ا إدارت هها تمهه  مهها إ ا أهههدا  ا وتحقيهه  المؤسسهها   أبههر  مههن تعتبههر  المعلومهها   عههل

 حاجههة مههن ي يههد ممهها الم هها  لمختلهه  الإنجهها  و اعليههة الأعمهها  كفهها ة  يههادة إلههى تههؤدي التهه  العوامهه 

 بشههك  وتو يرههها وتنظيم هها المعلومهها  بههادارة القيهها   ههى يسههاند معلومهها  لههنظ  والشههركا  المؤسسهها 

 .(255, ص 2020)خوالدي والقرن , المناس  الوق     م ئ 

 مهههن البينههها  تكامههه  علهههى بقدرتههه  يتسههه  محوسههه  من جههه  نظههها  عهههن عبهههارة الإداريهههة المعلومههها  نظههه 

 الضههههرورية المعلومهههها  تههههو ير وهههههو أساسهههه  ل ههههد  للوصههههو  و لهههه  ومتباينههههة مختلفههههة مصههههادر

 الههنظ  ههه   وتههرتبط والأعمهها   الإدارة  هه  الاسههتخدا  علههى المعلومهها  نظهه  تركهه  وايضهها   للمسههتخدمين 

 مسهههاندة ب هههد  المعلومههها  تقنيهههة أدوا  واسهههتخدا  وإدارة التطهههوير  اجههه  مهههن بهههالتخطيط أساسههه  بشهههك 

 تركهه  الإداريههة المعلومهها  تقنيهها   ههان وب هه ا المعلومهها   بمعالجههة المرتبطههة م ههام   كا ههة بانجهها  الأ ههراد

 .الموضوعة الاهدا  تحقي  لأج  الإداري بالعم  تستخد  الت  التقنية أنواع كا ة على أساس  بشك 

 

 تصههنيف ا يمكههن البرمجيهها   مههن نههوعين اسههتخدا  خهه   مههن المعلومهها  الإداريههة المعلومهها  نظهها  وتهه ود

 :.(74. ص 2022)الصباحيين. التال  النحو على

 . والتقارير الجداو  على تعتمد الت  خاصة  ترية  تقارير تنتج: التقرير  كتابة برمجية −
 

 عمليهها  وتصهه  المؤسسههة  عمليهها  محاكههاة لأجهه  رئيسهه  بشههك  يسههتخد : الرياضههية النمهها   −

 .وأسرع أس   الم مة  تجع  البرمجة بلغة  وتكت  الشركة

 

 الماديههة الضههروريا  مههن المتكامهه  ال يكلهه  التكههوين"  أنهه  علههى الإداريههة المعلومهها  نظهها  مف ههو  عههر 

 المختلفهههة مصهههادرها مهههن البيانههها  جمههه   نتضهههم والتههه  والتنظيميهههة البشهههرية والمهههوارد والبرمجيههها 

 علههى القههرارا  صههناع) المسههتفيدين إلههى وإيصههال ا المطلوبههة بالصههفا  معلومهها  إلههى لتحويل هها ومعالجت هها

, 2018)الردايههدة ورخههرون, (المؤسسههة أهههدا  وتحقيهه  القههرارا  اتخهها   هه  م مههت   يسهه   الهه ي النحههو

 .(2ص

 إلههى  القههرار  ههه ا اتخهها   هه  علي هها الاعتمههاد تهه  التهه  المعلومهها  أهميههة بالضههرورة تعههاد  القههرار أهميههة إن

 الناجحهههة  هههالإدارا  الفاشهههلة  والاخهههر  الناجحهههة المؤسسههها  بهههين التمييههه   ههه  اعتمهههاد  تههه  أنههه  درجهههة

 مههن الكثيههر هنهها  ل هه ا القههرارا   اتخهها   هه  نجاح هها مههد   هه  الأسههاس ههه  تعتبههر الفاشههلة والإدارا 



5 
 

 وتعتبهههر صهههحي   والعكهههس كبيهههرة مؤسسههها  وطموحههها  رمههها  علهههى قضههه  التههه  الخاطئهههة القهههرارا 

 المطلهههو  ال هههد  تحقههه  الرشهههيدة الإدارة أيهههدي  ههه  المطلوبهههة بالخصهههائص الضهههرورية المعلومههها 

 وجهههود مههه  مهههرتبط بالضهههرورة وجودهههها يكهههون المضهههللة او المكتملهههة غيهههر المعلومههها  وإن للمؤسسههها  

 مصههيرية او  ريههدة قههرارا  أتخهها  علههى مرغمههة شههركة كهه   يهه  نجههد هنهها العههال   فهه  ناجحههة  غيههر إدارة

 المعلومهها  بههنظ  ل هتمهها  يههد   القههرارا  ههه   مثهه  صههن   ههان والابتكههار  الكفهها ة معههدلا  أعلههى لتحقيهه 

 .(56-55, ص 2016)الطي , أساس  استثماري  نشاط  يعتبر  من ا  والاستفادة الإهتما  لان

 

 حجههر المعلومهها  وتعتبههر النههاج   القههرار صههن   هه  إدارت هها كفهها ة معههد  علههى يتوقهه  المنظمهها  نجهها  إن

 تههو ير  هه  المناسهه  التوقيهه  وحسههن والشههمولية الدقههة وبقههدر القههرارا   عليهه  ترتكهه  الهه ي ال اويههة اسههاس

 .المصنوعة القرارا  كفا ة ترتف  الضرورية  المعلوما 

 الخدمههة وتقههدي  التقنيههة علههى تعتمههد التهه  الحاسههوبية الأنظمههة بنهها   هه  للمسههاهمة المعلومهها  نظهه  جهها   

 والأعمههها  النشهههاطا  إنجههها  علهههى وتسهههاعد المنظمههها  تهههدع  وكههه ل  المنظمهههة  اقسههها  داخههه  للمهههدرا 

 وكهه ل , القههرار واتخهها  صههن  عمليههة دعهه  وبالتههال  المحاسههبية  الم هها  مههن مجموعههة طريهه  عنههد المختلفههة

 المعلومهها  وتجمهه  المؤسسههة  ماضهه  حههو  بيانهها  تستحضههر ان هها الإداريههة المعلومهها  نظهه  م هها  مههن

 القهههرار لاتخههها  ودعم ههها الإدارة لمسهههاندة المؤسسهههية بالأنشهههطة يتعلههه   يمههها وخاصهههة حاضهههرها حهههو 

 مههن التقليهه   هه  الههنظ  مههن النههوع ههه ا اسههتخدا  ويسههاه  المتاحههة  الخيههارا  مههن مجموعههة بههين مههن المناسهه 

 الموظفههون يتحمل هها التهه  الماليههة الصههر يا  قيمههة وتقليهه  الإدارة  عههات  علههى تقهه  التهه  الأعبهها  كميههة

 المنظمهها  إدارا  إ ههادة التقنيههة مههن النههوع ل هه ا ويمكههن الروتينهه   العمهه  مههن تخليصهه   إلههى بالإضهها ة

 كا ههة علههى وتو يع هها ال  مههة بالمعلومهها  إمههدادها خهه   مههن للمؤسسههة والخههارج  الههداخل  الصههعيد علههى

 .(114-112, ص 2019ورخرون,  ال نيبيا ) واقسام ا  مستويات ا

 

 الموضههوعة أهههدا  ا لتحقيهه  المختلفههة أج ائ هها ربههط مههن تههتمكن حتههى المعلومهها  إلههى المنظمهها  تحتهها 

 المعلومهها  وتكههون بنجهها   المحيطههة البيئههة مهه  التكيهه  مههن كهه ل  تههتمكن وحتههى محههددة  منيههة مههدة ضههمن

 والصههحيحة المناسههبة والعمليهها  القههرارا  اتخهها   هه  أكبههر  ائههدت ا كانهه  كلمهها للمؤسسههة كبيههرة قيمههة  ا 

 .(75, ص 2022)الصباحيين,

 وكميت ههها  المعلومههها   هههه   ودقهههة المؤسسههها    ههه  المسهههتخدمة التقنيهههة للنهههوع المعلومههها  م ئمهههة إن

 وتعههد قيمههة   ا  تكههون حتههى للمعلومهها  الأساسههية الصههفا  مههن ههه  علي هها الحصههو  وسهه ولة ووقت هها 

 عمليههة كهه  لههيس أن مههن التأكيههد يجهه  ولكههن الم مههة الإداريههة العمليهها  مههن وصههنع  القههرار اتخهها  عمليههة

 عههن مختلفههة وتكههون المعلومهها  مههن محههددا   وكمهها   نوعهها   تتطلهه  عمليههة كهه  ولكههن قههرار  اتخهها   ي هها يتوجهه 

 حهه  إن حيهه  قههوي  ارتبههاط القههرار اتخهها  عمليههة مهه  المشههكلة حهه  عمليههة وتههرتبط العمليهها   مههن غيرههها

 وحهههدود المحتملهههة  والعوائههه  طُرحههه   التههه  الا تراضههها  حهههو  قهههرارا  اتخههها  تتطلههه  المشهههك  
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 خهه   مههن تتكههون الأنشههطة مههن سلسههلة علههى مرتك تههان العمليتههين كلتهها أن الإداريههون ويههر  المشههكلة 

 حهه   يهه  سيمضهه  الهه ي الاتجهها  ثهه  ومههن البههدائ  واختيههار الحلههو  تحديههد ثهه  وتحليل هها  المشههكلة تحديههد

 تكههون حتههى محههدد مصههدر ومههن معههين نههوع  ا  معلومهها  تتطلهه  السلسههلة مههن حلقههة وكهه  المشههكلة 

 .(431-429, ص 2020)ال ادي, إيجاب  مردود  ا  القرار اتخا  عملية

 

 العههاملين الأ ههراد أن البههاحثين مههن العديههد ويههر  القههرار لاتخهها  الأساسههية المههادة ان هها المعلومهها  تعتبههر

 حتههى أنهه  علههى البههاحثين مههن العديههد ويتفهه  معالجت هها  ويههت  المعلومهها  تجمهه  حتههى نظهه  إلا ههه  مهها والههدوائر

 الهههداخل  محيطههه  مههه  والطاقهههة للمعلومههها  تبهههاد  هنههها  يكهههون ان يجههه   ههه  الهههدائرة أو الفهههرد يسهههتمر

 مههن ناحيههة كيهه  يمكههن للمههدير ان يصهه  إلههى. وبث هها المعلومهها  وترجمههة اسههتقبا  خهه   مههن والخههارج 

شههيئا   واسههعة وتعتبههر موجههودة  جههوة بسههب  ان هنهها   تمامهها   مف ههو  غيههرامههر يعتبههر  الصههحي   انهه  القههرار

 مهههن سلسهههلة علهههى ةمبنيههه ة منطقيههه  إجهههرا مههها ههههو إلا عمليهههة  القهههرار اتخههها  ان تقهههو  التههه  النظريهههة بهههين

 المعتمههد الهه ات  التقههدير علههى مبنيههة كعمليههة إلي هها النظههر نتههائج  وبههين إلههى ثهه  مههن تههؤدي والتهه  المقههدما 

 نظهها  تقنيههة خهه   مههن القههرار اتخهها  موضههوع ويعههد. المتههوا رة والمعلومهها  والاحسههاس الخبههرة علههى

 والإنتهها  الإدارة علمهها  إهتمهها  علههى تحصهه  ومهها حصههل  التهه  الموضههوعا  مههن الإداريههة المعلومهها 

 .(60, ص 2016)الطي , الأخر  العلو  اقسا  من  والكثير

 

 سههوا  الاسههوا   هه  ومت ايههدة قويههة منا سههة ضههمن العمهه  والشههركا  المؤسسهها  تواصهه  الاغلهه  علههى

 الطاقههة قطههاع  لهه   هه  بمهها الأعمهها  مجههالا  كا ههة  هه   العههاملين وعليهه  الواسههعة  المحليههة ا  العالميههة

 ضهههمن المطلهههو  النجههها  لتحقيههه  م مهههة مسهههاهما  لتقهههدي  مسهههتعدين يكونهههوا ان علهههي   يجههه  والإنتههها 

 القيهها  يمكن هها لا ومهها بهه   القيهها  المعلومهها  لأنظمههة يمكههن مهها   هه  إلههى نحتهها   اننهها ول هه ا الشههركة  اهههدا 

 مف ههو  وصهه  إلههى البحهه  ههه ا وي ههد . الأعمهها  إنجهها  علههى للمسههاعدة اسههتخدام ا مجهها   هه  خاصههة بهه  

 بههالتطبي  الأعمهها  ريههادة علههى الحصههو  أجهه  مههن والأسههاس القاعههدة بمثابههة ههه  والتهه  المعلومهها  نظهه 

 .جا ان مدينة    والتنمية للطاقة جا ادكو شركة على

 

 

 مشكلة البحث

  اسههههاس   حجر  المعلوما   وتعتبر  الناج    القرار صههههن      إدارت ا  كفا ة معد   على  يتوق  المنظما   نجا   إن

  المعلوما   تو ير    المناسهههه  التوقي  وحسههههن والشههههمولية  الدقة  وبقدر  القرارا    علي  ترتك   ال ي  ال اوية

 .المصنوعة القرارا  كفا ة ترتف  الضرورية
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 الفجوة النظرية −

 قههد الإداريههة المعلومهها  نظهه  مههن عناصههر محتواههها يكههون والتهه  الاقتصههادية المنا سههة هه  ظهه  

 والبقهها  الاسههتمرار خ ل هها مههن تسههتطي  التهه  الوسههائ  عههن تبحهه  اليههو  المؤسسهها  أصههبح 

 اختيههار تعتبههر التهه  الحيويههة الوسههائ  إحههد  المعلومهها  نظهه  وتعتبههر, المنا سههة ههه   وجههود أثنهها 

, السههري  للتطههور نتيجههة الريههادة عههال   هه  ضههرورية وسههيلة لأن هها الثالهه  المؤسهه  مههن مفههرو 

 ريههادة علههى الإداريههة المعلومهها  نظهه  لاسههتخدا  واضههحة إيجابيههة نتههائج هنهها  يكههون وسههو 

 الدراسهها   هه  نقههص وجههود مهه  ولكههن السههعودية العربيههة المملكههة  هه  المؤسسهها   هه  الأعمهها 

 .الإدارية المعلوما  نظ  بأثر الج   بع  يوجد  ان  المحور ب  ا تتعل  الت  النظرية

 

 الفجوة التطبيقية −

 علههى وأثرههها الإداريههة المعلومهها  نظهه  تتعلهه  التهه  الأبحهها  ههه   مثهه ل الحاجههة لوجههود نظههرا  

 بسههب  , الجغرا يههة  البحهه  منطقههة  هه  وخاصههة السههعودية العربيههة المملكههة  هه  الأعمهها  ريههادة

 لتكههون مواكبت هها يجهه  والتهه  الأعمهها  عههال  علههى  رضهه  التهه  التقنيههة  والتطههورا  التحههولا 

 الاقتصههاد إلههى المههادي الاقتصههاد مههن انتقال هها خهه   مههن مجال هها  هه  ناجحههة والمؤسسهها  الشههركا 

 ونتائجهه  أثههر  يعههر  لا والهه ي المعلومهها  لأنظمههة الكلهه  الاسههتخدا   هه الهه ي يتمثهه  و المعر هه 

 .السعودية العربية المملكة  ومؤسسا  شركا    

 

  هه  الاعمهها  ريههادة علههى الإداريههة المعلومهها  نظهه  إسههتخدا  تههأثير مههد  معر ههة لمحاولههة البحهه  ههه ا جهها و

 علههى الوقههو  الشههركة تسههتطي  الأثههر ههه ا معر ههة خهه   ومههن جهها ان  بمدينههة والتنميههة للطاقههة جهها ادكو

 ور هه  تطههوير مههن تههتمكن ثهه  ومههن الإصهه   محاولههة وبالتههال  الإدرايههة معلومات هها نظهه   هه  الخلهه  مواضهه 

 علههى الإجابههة البحهه  ههه ا يحههاو  محههدد  وبشههك . المجهها  ههه ا  هه   ي هها والعههاملين المههوظفين ردا  كفهها ة

 :التال  السؤا 

 جهها ادكو والتنميههة الطاقههة شههركة  هه  الاعمهها  ريههادة علههى الإداريههة المعلومهها  نظهه  أثههر مهها •

 جا ان؟ مدينة   

 

 

 أهمية البحث

 وتههأت  الاعمهها   ريههادة علههى وأثرههها الإداريههة المعلومهها  نظهه  دور أهميههة مههن البحهه  ههه ا أهميههة يتبهه 

 حيههوي موضههوع إلههى تتطههر  التهه  القليلههة والابحهها  المواضههي  مههن أنهه  الباحهه  باعتقههاد البحهه  ههه ا أهميههة

 جهها ادكو شههركة علههى بههالتطبي  الاعمهها  ريههادة علههى وأثرههها الإداريههة المعلومهها  نظهه  دور بدراسههة يتعلهه 
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 البحهه  ههه   وتوصههيا  نتههائج مههن الاسههتفادة الكثيههرين بامكههان يجعهه  ممهها جهها ان  بمدينههة والتنميههة للطاقههة

 :يل   يما تفص  والت  والعملية النظرية الاهمية البح  ه ا يحق  قد وبالتال 

 

 

 الأهمبة النظرية -

 الاهتمهها  مههن لم يههد البحهه  ههه ا النتههائج تضههيف  أن يتوقهه  بمهها أكاديميههة علميههة  ائههدة تقههدي  •

 الاعمهها   ريههادة علههى متوقهه  وأثههر دور مههن ل هها لمهها الإداريههة المعلومهها  نظهه  بتطبيقهها 

 .العلم  البح  أدبيا      يادة وليكون

 

 تقههو  لان هها الإداريههة  المعلومهها  نظهه  لتطبيهه  متههين أسههاس لبنهها  علمهه  إطههار إلههى الوصههو  •

 المعلومهها  بههنظ  المتعلقههة الاكاديميههة بههالحقو  المعر هه  الإثههرا   يههادة  هه  المسههاهمة علههى

 للقيهها  جيههد حهها   مههن البحهه  ههه ا نتههائج تشههكل  قههد لمهها ونشههأت ا وأصههول ا والإدارة الإداريههة

 .المستقب     البح  ل  ا  مكملة وابحا  بدراسا 

 

 

 الأهمية التطبيقية: −

 بههالت ود يرغبههون والهه ي الامههر  حههو  الم تمههين البحهه  ههه ا نتههائج تسههاعد أن المتوقهه  نمهه  •

 .المناس  القرار لاتخا  يساعده  مما رغبات   تلب  قد الت  والتوصيا  النتائج  ببع 

 

 والتنميههة للطاقههة جهها ادكو شههركة خهه   مههن الإداريههة المعلومهها  نظهه  لتطبيهه  نمههو   تقههدي  •

 .جا ان مدينة   

 

 

 

 

 البحث أسئلة

 :الرئيسي البحث سؤال

 مدينههة  هه  جهها ادكو والتنميههة الطاقههة شههركة  هه  الاعمهها  ريههادة علههى الإداريههة المعلومهها  نظهه  أثههر مهها " 

 " جا ان؟

 :التالية الفرعية الأسئلة السابق السؤال من تخرجيس

 ؟الأعما  ريادة على المعلوما  النظ  مدخ    تأثير هو ما •
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 ؟الأعما  ريادة على  المعلوما  نظ  عمليا   تأثير هو ما •

 ؟الأعما  ريادة على المعلوما   نظ  مخرجا   تأثير هو ما •

 

 

 أهداف البحث

 :هدف البحث الرئيسي

 جهها ادكو والتنميههة الطاقههة شههركة  هه  الاعمهها  ريههادة علههى الإداريههة المعلومهها  نظهه  التعههر  علههى تههأثير " 

 " جا ان مدينة   

 :التالية الفرعية الاهداف السابق الهدف من تخرجيس

 .الأعما  ريادة على المعلوما  النظ  مدخ   تأثير التعر  على •

 .الأعما  ريادة على المعلوما  نظ  عمليا  تأثير التعر  على •

 .الأعما  ريادة على  المعلوما  نظ  مخرجا  تأثير التعر  على •

 

 

 رضيات البحث ف

• H1 :وريههادة الإداريههة المعلومهها  نظهه  اسههتخدا  بههين إحصههائية دلالههة  ا  إيجابيههة ع قههة توجههد 

 .الأعما 

• Ha :ريهههادةو المعلومههها  الهههنظ  مهههدخ   بهههين إحصهههائية دلالهههة  ا  إيجابيهههة ع قهههة توجهههد 

 .الأعما 

• Hb :الأعما  ريادةو المعلوما  نظ  عمليا  بين إحصائية دلالة  ا  إيجابية ع قة توجد. 

• Hc :ريهههادةو المعلومههها  نظههه  مخرجههها  بهههين إحصهههائية دلالهههة  ا  إيجابيهههة ع قهههة توجهههد 

 .الأعما 
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 البحث نموذج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل
 نظم المعلومات الإدارية  

 الابعاد:

 مدخ   نظ  المعلوما  الإدارية

 يةعمليا  نظ  المعلوما  الإدار

 مخرجا  نظ  المعلوما  الإدارية

 

 المتغير التابع

 ريادة الاعمال

 "تصميم الطالب"



11 
 

 منهج البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استبيانات مقطعية كمية مسحية استنتاجي وضعية

 "تصميم الطالب"
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 الدراسة الميدانية

 جممازان فممي الواقعممة جممازادكو شممركةو ,الحاليممة نطمماا البحممث للدراسممةتممم اختيممار شممركة جممازادكو لتكممون 

 وحققممت حيممو ، مجممال مممن اكثممر فممي متنوعممة بأنشممطة الشممرك  هممذ  وتتميممز  م،199٣ عممام تأسسممت

 الزراعيمممة القطاعمممات فمممي منهممما عديمممدة مجمممالات فمممي وكبيمممرة مبهمممرة وإنجمممازات نتمممائج جمممازادكو شمممركة

 .  العقار   والقطاع المائي، والاستزراع والصناعية،

 المثمممالي الاسمممتغ ل طريمممق عمممن دخلهممما مصمممادر تعمممدد علمممى حريصممم  تكمممون مممما دومممما   جمممازادكو شمممركة

 مركممز وتممدعم اقتصممادية جممدو  ذات تكممون مشمماريع فممي الاسممتثمار علممى تركيزهمما مممع الشممركة، لممموارد

 .الاستثمارية المحفظة إلى إضافية قيمة  وتحُقق المالي الشركة

 

 الكفمماتات لممربط طريقهمما الشممركة وتمهممد وأن عممالمي مسممتو  علممى مجالهمما فممي رائممدة شممركة نكممون أن

 لمنطقمممة التنميمممة عجلمممة دفمممع فمممي مسممماهمتها خممم ل ممممن وتسمممعى العالميمممة، بالسممموا المحليمممة والمممموارد

 .التنموية والمشاريع الاستراتيجية الاستثمارات خ ل من  جازان

 

 ان إلممى بالاضممافة والاسممتدامة، والثقممة، الممولات، وهممي الا اساسممي قسممم ثمم ث خمم ل مممن الشممركة وتنطلممق

 كممذل  المسمماهمين ينبمم و الشممركة ممموظفي بممين المتبادلممة الثقممة علممى بنممات   تأسيسممها تممم فيهمما العمممل بيئممة

 .إليها تسعى التي الشركة رؤية تحقق مشتركة أهداف وضع خ ل من
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 هيكل المشروع

 

 

 

 

 : الإطار العام الأولالفصل 

 الفصل الثاني: الإطار النظر 

 الفصل الثالث: منهجية البحث 

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي 

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والخاتمة 
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 .249-294(. 2(. ع)42التجارية.  )

https://zcom.journals.ekb.eg/article_122995.html   

 

ة. المجلة العربية للنشر ي  المعلوما  الإدارية على جودة الخدما  المؤسسا(. أثر نظ2022منى ) الصباحيين 
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 الم حق

 

 

 الس م عليكم ورحمة الله وبركات ...

 

أتقههد  لحضههراتك  الكههرا  بطلهه  تعبئههة ههه ا الاسههتبانة بغههر  إتمهها  مشههروع التخههر  الخههاص بحصههول  

 على ش ادة البكالوريوس بتخصص إدارة مشاري .

 جهها ان شههركة علههى التطبيهه  الاعمهها  ريههادة علههى الاداريههة المعلومهها  نظهه  اثههر يتنههاو  بحثهه  عنههوان " 

" والهه ي ي ههد  إلههى إضهها ة نتههائج علميههة جديههدة يمكههن الاسههتفادة من هها, ل هه ا ارجههو جهها ادكو والتنميههة للطاقههة

 من حضراتك  اختيار الإجابا  بنا  على المصداقية والواقعية لخدمة غر  ه ا البح .

يرجهههى العلههه  انههه  سهههيت  الحفهههاظ والتعامههه  مههه  معلومهههاتك  وبيانهههاتك  الشخصهههية بكههه  سهههرية ولهههن يهههت  

 استخدام ا خار  إطار ه ا البح .

 

 شاكر لكم حسن تعاونكم ووقتكم...
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 ق الم ح
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 الاستبيان

 

جزت نظم المعلومات، يرجى وضع الع مة المناسبة في المكان المناسب بحسب رأي   يتناول هذا الاستبيان

 الشخصي.

 

 أثر مدخ ت نظم المعلومات:  -1

 لا أوافق احيانا   أوافق العبارات 

تتضمن مدخ   نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار عن نشاطا  

 الشركة 

   

عن الموارد   باستمرارتتضمن مدخ   نظ  المعلوما  بيانا  محدثة 

 البشرية للشركة 

   

  الأعما تتضمن مدخ   نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار عن 

 المنج ة للشركة 

   

تتضمن مدخ   نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار حو  السياسا   

 والقوانين    الشركة 

   

نظ  المعلوما  بيانا  محدثة باستمرار حو  عمليا     مدخ تتضمن 

 البح  والتطوير للشركة

   

 

 أثر عمليات نظم المعلومات: -2

 لا أوافق احيانا   أوافق العبارات 

قدرة على تحوي  البيانا  إلى معلوما  نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

 قيمة

   

    تصفية البيانا  غير المفيدةقدرة على نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

    قدرة على تصني  وترتي  البيان  نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

    قدرة على إضا ة معلوما  جديدةنظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

قدرة على استرجاع المعلوما  وق  الحاجة  نظ  المعلوما   عمليةتتضمن 

 ل ا

   

    قدرة على تقدي  المعلوما  بصيغ مختلفةنظ  المعلوما   عمليةتتضمن 
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 أثر مخرجات نظم المعلومات: -3

 لا أوافق احيانا   أوافق العبارات 

    عالية الدقة نظ  المعلوما   مخرجا 

    تتس  بكميت ا المناسبة المساعدة    اتخا  القرار   المعلوما  نظ  مخرجا 

    تتس  بانخفا  مستو  الخطأ  ي ا نظ  المعلوما    مخرجا 

    تتس  بمرونت ا    الاستخدا نظ  المعلوما    مخرجا 

    تكون شاملة وكاملة  المعلوما  نظ  مخرجا 

تكون مناسبة ل ستخدا     ك  المستويا  المعلوما   نظ   مخرجا 

 والأقسا 

   

 

 

 الع ممة  وضمممممع  يرجى,  الاعممال وممد  تمأثير نظم المعلوممات عليهماريمادة  متغير    جزت  الاسمممممتبيمان  همذا  يتنماول

 .الشخصي رأي  بحسب المناسب المكان في المناسبة

 لا أوافق احيانا   أوافق العبارات 

    مساهمة كبيرة    ريادة الشركة نظ  المعلوما   يحق 

    بدائ  مفيدة تساه  بتحقي  أهدا  الشركة  المعلوما  نظ  يحق 

    يت  مراقبة تنفي  الاعما  والتخطيط الأمث  ل ا نظ  المعلوما   خ  من 

    ساعد بح  المشاك  الت  تواج  ا الشركة نظ  المعلوما  

    المعلوما  يقي  النتائج المتوقعة من الحلو  المختارة قب  الخو   ي انظ  

    ونجاح ا نظ  المعلوما  يعد جوهر أساس  لإتما  أعما  الشركة 
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