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 اسئمة البحث :-1
 في الشركة؟ الإمدادعمى سلاسل  والأزمات إدارة استراتيجية أثرما ىو 

 ة الفرعية التالية:مئسويتفرع منو الا
  ؟المعمومات وتوفر الأزمات إدارة بين علاقةال ىيما   -1
دارة القيادية الميارات توفر بين علاقة توجدىل  -2  ؟الأزمات وا 
دارة العمل فريق تكوين بين علاقةال بين زاياالم ىيما  -3  ؟الأزمات وا 
 ؟الإمدادات مشكلات حلفي  التوريد وسلاسل الأزمات إدارة تساىمىل  -4
 في الإنتاجية العمميات فعاليةفي  التوريد لسمسمة الفعالة الإدارة تساىم ىل -5

 ؟الشركة
 داف البحث :اه-2
 . ومراحميا الأزمات إدارة مفيوم عمى التعرف -1
 . وعناصرىا ومبادئيا الإمداد سلاسل مفيوم عمى الضوء إلقاء -2
 .الشركة في الأزمات مع التعامل في الإتصالات دور عمى التعرف -3
 .الشركة في الأزمات مع التعامل في العميا القيادة ودور أىمية -4
 .الشركة أداء عمى الإمداد سمسمة إدارة أثر عمى التعرف -5
 

 : البحثفرضيات -3
توفر و  الأزمات إدارةتوجد علاقة ذات دلالو إحصائية بين   -1

  .المعمومات
دارةتوفر الميارات القيادية  توجد علاقة ذات دلالو إحصائية بين -2  وا 

 .الأزمات
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دارةالعمل  تكوين فريقتوجد علاقة ذات دلالو إحصائية بين   -3  وا 
 .الأزمات

سلاسل و  الأزمات إدارةد علاقة ذات دلالو إحصائية بين جتو  -4
 .الإمداداتالتوريد وحل مشكلات 

توجد علاقة ذات دلالو إحصائية بين الإدارة الفعالة لسمسمة التوريد  -5
 .وفعالية العمميات الإنتاجية في الشركة

 نموذج البحث :-4
 (داد)سلاسل الام المتغير التابع  استراتيجية الازمات (ر المستقل )يالمتغ
 اسباب الازمات 
 انواع الازمات 
 ادارة الازمات 

   سلاسل التوريد اىداف واىمية 
  سلاسل التوريد إدارةعناصر 
  سمسمة التوريدات إدارةأداء 

 
 مكان التطبيق المقترح:-5

شركات الرائدة في مجال السيارات ويوجد فييا ادارة ميل من الشركة عبدالمطيف ج
 بإدارة ظفينت الباحثة المو ر اوسلاسل الامداد ولذلك اخت الازماتكاممة عن ادارة 

 .لتوزيع الاستبيان جميل عبدالمطيف شركة في الإمدادات
 
 منهجية البحث :-6

والذي يقوم بوصف ما ىو كائن  المسحي سوف يستخدم الباحث المنيج الوصفي
 أيضا  وتفسيره وىو ييتم بتحديد الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع كما ييتم 
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  البحثعينة. 
  البحثأدوات. 
 .الميدانية البحث
 .والتوصيات النتائج
 .الخاتمة
 .المراجع

 المحتوياتجدول -8
 الصفحة الموضوع
  الاىداء

  شكر وتقدير.
  : الإطار العام لمدراسة.الأولالفصل 

  مقدمة.
  .البحثمشكمة 
  .البحث اسئمة

   .البحثىداف أ
  .البحثىمية أ

  .البحثحدود 
  .البحثمصطمحات 

  البحثدبيات أالفصل الثاني: 
  أولا  : الإطار النظري.

  زماتالأ إدارة :الأولالمبحث 
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  .الأزمةتعريف 
  .الأزمةأسباب 
  .الأزمةمراحل 

  : أنواع الأزمات.نيالمبحث الثا
  .الأزمة إدارةمفيوم 
  .: الدراسات السابقة ثانيا  

  الفصل الثالث: سلاسل التوريد.
  : مدخل سلاسل التوريدالأولالمبحث 

  ة التوريدات.مفيوم سمسم
  أىداف سمسمة التوريدات.

  تطور سمسمة التوريد.
  .سلاسل التوريد إدارةالمبحث الثاني: عناصر 

  عنصر التوريد وعنصر الطمب.
  سمسمة التوريد. إدارةمفيوم 

  .سمسمة التوريد إدارةأىمية وفوائد 
  الشروط الأساسية لإدارة سمسمة التوريد.

  .سمسمة التوريد إدارةعناصر 
  سمسمة التوريدات. إدارةأداء 

  .إستراتيجية وخطوات خمق سمسمة التوريد
  السابقةالدراسات 

جراءاتها البحثالفصل الرابع : منهجية    وا 
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  .البحثمنيج 
  .البحثمجتمع 

  .مصادر جمع المعمومات
  .البحثمجتمع 
  البحثعينة 

  البحثة داأ
  توصياتالو نتائج ال

  المستخمص
  البحثمخص م

  الخاتمة
  المراجع
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