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 :ةمدقملا ١٫١

 فظوملا كاردإ ةجرد ىلإ ریشیو ،ةیرشبلا دراوملاو يمیظنتلا كولسلا لاجم يف ماھ موھفم وھ يمیظنتلا معدلا

 فقاوم ىلع ةیباجیإ راثآ ھل يمیظنتلا معدلا .)٢٠٢١ ،میلس وبأ( ھتیھافرب متھتو ھتامھاسم ردقت ةمظنملا نأب

 .)٢٠٢٢ ،دمحأو دیبع( رییغتلل ةینلا ضافخناو يفیظولا اضرلاو يمیظنتلا مازتللاا لثم ،نیفظوملا تایكولسو

 كاردإ ىدم ىلإ ریشی ثیح ،يمیظنتلا كولسلاو يمیظنتلا سفنلا ملع يف مھم موھفم وھ يمیظنتلا معدلا

 معدلا طبتریو .)Eisenberger et al., 1986( مھتیھافرب متھتو مھتامھاسم ردقت ةمظنملا نأ نیفظوملا

 يفیظولا اضرلاو ،يفیظولا ءادلأا ،يمیظنتلا مازتللاا لثم ،ةمظنملاو نیفظوملل ةیباجیإ جئاتنب يمیظنتلا

)Rhoades & Eisenberger, 2002(. 

 نأب فظوملا كاردإ ىدم ىلإ ریشی ثیح ،يمیظنتلا كولسلا لاجم يف ةیویحلا میھافملا نم دعی يمیظنتلا معدلا

 معدلا طبتریو .)٢٠٢٢ ،دیمحلا دبعو ينیبرشلا( ھتیھافرب متھتو ھتامھاسم ردقت اھیلإ يمتنی يتلا ةمظنملا

 ءادلأاو ،يفیظولا اضرلا ،يمیظنتلا مازتللاا لثم ،ءاوس دح ىلع ةمظنملاو فظوملل ةیباجیإ جئاتنب يمیظنتلا

 .)٢٠٢١ ،يمجعلا( يفیظولا

 فیرشلا دجو ،لاثملا لیبس ىلع .يمیظنتلا معدلا ىلع ةرثؤملا لماوعلا يف تثحب ةقباسلا تاساردلا نم دیدعلا

 اھل ،ةحاتملا تاینقتلاو تازیھجتلاو بتاكملل يئایزیفلا میمصتلا كلذ يف امب ،ةبسانملا لمعلا ةئیب نأ )٢٠٢٠(

 نأ ىلإ )٢٠٢١( يدیدحلا ةسارد تلصوت امك .يمیظنتلا معدلل نیفظوملا كاردإ ىلع ریبك يباجیإ ریثأت

 .يمیظنتلا معدلاب نیفظوملا روعش نم دیزت زفاوحلاو مییقتلاو ةیقرتلا يف ةلداعلا تاسرامملا

 ثحابلا دجو ،لاثملا لیبس ىلع .يمیظنتلا معدلا ىلع ةرثؤملا لماوعلا تلوانت يتلا تاساردلا نم ددع كانھ

 )٢٠٢١( يلع ثحابلا راشأ امك .يمیظنتلا معدلا ىلع يباجیإ ریثأت اھل لمعلل ةیلاثملا ةئیبلا نأ )٢٠٢٠( للاب

 ىلع )٢٠٢٢( دمحأ ةسارد تدكأو .يمیظنتلا معدلاب نیفظوملا روعش ززعی معادلا يمیظنتلا خانملا نأ ىلإ

 .يمیظنتلا معدلا زیزعت يف يسفنلا نیكمتلا ةیمھأ

 .نیفظوملا لبق نم كردملا يمیظنتلا معدلا زیزعت يف لمعلا ةئیب ةیمھأ ةقباسلا تاساردلا نم دیدعلا ترھظأ

 امھل ناك نیفرشملا نم يرادلإا معدلاو لمعلل ةیداملا ةئیبلا نأ دجوُ ،)٢٠٢٠( يبرحلا اھب ماق ةسارد يفف

 يرمشلا ةسارد تراشأ ،لثملابو .نیفظوملا ىدل كردملا يمیظنتلا معدلا ىوتسم ىلع ریبك يباجیإ ریثأت

 معدلل مھكاردإ زیزعت يف ریبك لكشب نامھاسی نیفظوملل يسفنلا نیكمتلاو يمیظنتلا خانملا نأ ىلإ )٢٠٢١(

 .يمیظنتلا
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 تاساردلا مظعم .لاجملا اذھ يف ةیثحب تاوجف كانھ نأ لاإ ،ةقباسلا تاساردلا نم ددع دوجو نم مغرلا ىلع

 ریثأت لماش لكشب لوانتت ملو ،ةیرادلإا تاسرامملا وأ ناكملل يئایزیفلا میمصتلاك ةددحم لماوع ىلع تزكر

 يف ثحبت يتلا ثاحبلأا نم دیزملا ىلإ ةجاح كانھ .)٢٠٢٢ ،يلیمجلا( يمیظنتلا معدلا ىلع ةیلكلا لمعلا ةئیب

 .نیفظوملا لبق نم كردملا يمیظنتلا معدلاو ةلماشلا ةیمیظنتلا ةئیبلا نیب ةقلاعلا

 ثاحبلأا يف ةوجف كانھ نأ لاإ ،يمیظنتلا معدلا لماوع لوح ةقباسلا تاساردلا نم ددع دوجو نم مغرلا ىلع

 نم دیزملا ءارجإ يرورضلا نم ،اذل .)٢٠٢٣ ،قداصلا( ریغتملا اذھ ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ىلع زكرت يتلا

 ةئیب نیب ةقلاعلا تلوانت يتلا تاساردلا ةرفو نم مغرلا ىلع .قمعأ لكشب ةقلاعلا هذھ فاشكتسلا ثوحبلا

 ةقلاعلا هذھ فشكتست يتلا ثاحبلأا نم دیزملا ىلإ ةجاح كانھ لازی لا ھنأ لاإ ،كردملا يمیظنتلا معدلاو لمعلا

 .ةفلتخم ةیفاقث تاقایس يف

 يویح رمأ ھیلع ةرثؤملا لماوعلا مھف نإف ،نیفظوملا ریوطتو زیفحت يف يمیظنتلا معدلل ةغلابلا ةیمھلألً ارظن

 ثحبلا نم دیزملا ىلإ ةجاح كانھ نأ لاإ ،عوضوملا اذھ يف ةقباس تاسارد دوجو نم مغرلا ىلعو .تامظنملل

 ةجاحلا يف يلاحلا ثحبلا ةلكشم نمكت .)٢٠٢٣ ،بیطخلا( يمیظنتلا معدلا ىلع ةلماشلا لمعلا ةئیب ریثأت يف

 .تامظنملا يف يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأتل لضفأ مھفل

 قمعأ ةیؤر رفویس ثیح .لاجملا اذھ يف ةیثحبلا ةوجفلا دس يف مھاسیس ھنوك ةریبك ةیمھأ بستكی ثحبلا اذھ

 يف تامظنملا ثحبلا اذھ جئاتن دعاستسو .يمیظنتلا معدلل نیفظوملا كاردإ زیزعت يف لمعلا ةئیب رود لوح

 .)٢٠٢٢ ،يبرحلا( نیفظوملا ىدل ءامتنلااو ءلاولا ةدایز يف مھست ةمعاد لمع تائیب میمصت

 مھف زیزعت يف مھسی نأ نكمی ثیح ،لاجملا اذھ يف ةیثحبلا ةوجفلا دسل ىعسی ھنوك نم ثحبلا اذھ ةیمھأ يتأت

 نیفظوملل ةیباجیإ جئاتن قیقحتو يمیظنتلا معدلا زیزعت ىلإ يدؤی امب لمعلا ةئیب نیسحت ةیفیكل تامظنملا

 .)٢٠٢١ ،يرباجلا( ةمظنملاو

 يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا مھف يف ةمئاقلا ةیثحبلا ةوجفلا دس ىلإ ھیعس يف ثحبلا اذھ ةیمھأ نمكت

 تایصوتب تامظنملا دیوزت يف ثحبلا اذھ جئاتن مھاست نأ عقوتملا نم نأ امك .يبرعلا قایسلا يف كردملا

 نیفظوملا ىدل كردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلعً ایباجیإ سكعنی امم ،ةمعاد لمع تائیب ریوطتل ةیلمع

 .)٢٠٢١ ،يمجعلا(

 كلذو ،يمیظنتلا معدلا قیقحت يف لمعلا ةئیب رودل انمھف زیزعت يف ھماھسإ للاخ نم ھتیمھأ بستكی ثحبلا اذھ

 يف ةداقلاو نیریدملا ثحبلا اذھ دعاسی فوس .ةیبرعلا تامظنملا قایس يف ةلماش ةسارد ءارجإ للاخ نم
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 لمعلا تاجرخم ىلعً ایباجیإ سكعنی امم ،نیفظوملا ىدل يمیظنتلا معدلا ززعت ةمعاد لمع تائیب میمصت

 .)٢٠١٨ ،دیسلا(

 :ثحبلا ةلكشم ١٫٢

 .تامظنملا يف يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأتل لضفأ مھفل ةجاحلا يف يلاحلا ثحبلا ةلكشم نمكت

 نم مغرلا ىلع .)٢٠٢٢ ،يبرحلا( ةقلاعلا هذھ ةعیبط لوح ةقباسلا تاساردلا جئاتن يف اًفلاتخا كانھ نأ ثیح

 تامظنملا نم دیدعلا نأ لاإ ،نیفظوملل ةیباجیلإا تایكولسلا زیزعت يف كردملا يمیظنتلا معدلل ةغلابلا ةیمھلأا

 ام اذھ .)٢٠٢٢ ،دیمحلا دبعو ينیبرشلا( ةمعاد لمع تائیب ءانبل يفاكلا مامتھلاا يلوت لا يبرعلا ملاعلا يف

 هذھ يف كردملا يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع رثؤت دق يتلا ةیئیبلا لماوعلا لوح لؤاستلا ىلإ ثحابلا عفد

 ،تامظنملاو نیفظوملل ةیباجیلإا جئاتنلا قیقحت يف يمیظنتلا معدلل ةدیازتملا ةیمھلأا نم مغرلا ىلع .تامظنملا

 لثمتت ،كلذل .)٢٠٢٠ ،فیرشلاو راجلا( معدلا اذھ زیزعت يف لمعلا ةئیب رودل قمعأ مھفل ةجاح كانھ نأ لاإ

 .ةیبرعلا تامظنملا قایس يف يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةسارد يف يلاحلا ثحبلا ةلكشم

 نیفظوملا كاردإ ىدم ىلإ ریشی ثیح ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لاجم يف ةماھلا میھافملا نم دعی يمیظنتلا معدلا

 ارًود لمعلا ةئیب بعلت .)Eisenberger et al., 1986( مھتیھافرب متھتو مھتامھاسم ردقت ةمظنملا نأ

 دراوملاو ،يمیظنتلا خانملاك ةیئیبلا لماوعلا نأ ذإ ،يمیظنتلا معدلل نیفظوملا تاكاردإ لیكشت يف اًیروحم

 نیفظوملا لبق نم كردملا يمیظنتلا معدلا ىوتسم ىلع رشابم لكشب رثؤت دق ينھملا روطتلل صرفلاو ،ةحاتملا

)Eisenberger & Stinglhamber, 2011(. ةقلاعلا تلوانت يتلا تاساردلا نم دودحم ددع كانھو 

 خانم نأ نوثحابلا دجو ،ندرلأا يف تیرجأ ةسارد يف ،لاثملا لیبس ىلع .يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب

 & Al-Hawary( نیفظوملا لبق نم كردملا يمیظنتلا معدلا ىلع يباجیإ ریثأت ھل ناك يمیظنتلا معدلا

Alajmi, 2017(. ناك لمعلا ةئیب يف ةحاتملا دراوملا نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ ،تیوكلا يف ىرخأ ةسارد يفو 

 .)Al-Hawary & Aldaihani, 2016( كردملا يمیظنتلا معدلا زیزعت يف رود اھل

 ةسارد يف ،لاثملا لیبس ىلع .يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا تلوانت يتلا ثاحبلأا ضعب كانھ

 نم اناك ةمعادلا ةدایقلاو نرملا يمیظنتلا لكیھلا نأ نوثحابلا دجو ،ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا يف تیرجأ

 ىرخأ ةسارد يفو .)Albrecht & Marty, 2020( كردملا يمیظنتلا معدلا ىلع ةرثؤملا ةیئیبلا لماوعلا

 يمیظنتلا معدلا ىلع يباجیإ ریثأت تاذ تناك ةمعادلا ةیرادلإا تاسرامملا نأ جئاتنلا ترھظأ ،ةیدوعسلا يف

)Albrecht, 2015(. 
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 :ةیرظنلا تاوجفلا ١٫٢٫١

 يعدتسی امم ،ةیبرغ تاقایس يف يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ىلع تزكر ةقباسلا تاساردلا مظعم

 ,Al-Hawary & Aldaihani( قمعأ لكشب ةقلاعلا هذھ مھفل ةیبرعلا تاقایسلا يف ثحبلا نم دیزملا

2016(. 

 نم مدقملا يلعفلا يمیظنتلا معدلاو عقوتملا يمیظنتلا معدلا نیب تاوجفلا لوانتت يتلا ثاحبلأا يف ةردن كانھ

 .)Aboramadan & Dahleez, 2020( ةمظنملا

 يمیظنتلا لكیھلا لثم ةدودحم ةیئیب لماوع ىلع تزكر ةیبرعلا ةقطنملا يف تیرجأ يتلا تاساردلا مظعم

 ينھملا ریوطتلاو فئاظولا میمصت لثم ىرخأ ةیئیب لماوع يف ثحبلا نم دیزملا يعدتسی امم ،ةدایقلاو

)Albrecht & Marty, 2020; Albrecht, 2015(. 

 يمیظنتلا معدلا ىلع ةمظنملاو نیفظوملا نیب ةلدابتملا تاعقوتلا ریثأت فشكتست تاسارد ىلإ ةجاح كانھ

 .)Eisenberger et al., 1986( يبرعلا قایسلا يف كردملا

 :ةیلمعلا تاوجفلا ١٫٢٫٢

 لمعلا ةئیب نیب ةیكیمانیدلا تاریثأتلا مھف نم دحی امم ،ةیعطقم تانایب ىلع تدمتعا ةقباسلا تاساردلا مظعم

 .)Yavas et al., 2013( نمزلا ىدم ىلع يمیظنتلا معدلاو

 ةكردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلع لمعلا ةئیب يف تاریغتلا ریثأت ةیفیك فشكتست تاساردل ةجاح كانھ

 .)Rhoades & Eisenberger, 2002( نیفظوملا لبق نم

 ةیكیمانیدلا تاریثأتلا مھف نم دحی امم ،ةیعطقم تانایب ىلع تدمتعا ةیبرعلا ةقطنملا يف ةقباسلا تاساردلا ةیبلاغ

 .)Albrecht & Marty, 2020; Albrecht, 2015( نمزلا ربع يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب

 معدلا تایوتسم ىلع ةیرشبلا دراوملا تاسرامم يف تاریغتلا ریثأت ةیفیك فشكتست تاساردل ةجاح كانھ

 .)Eisenberger et al., 1986( ةیبرعلا تامظنملا يف نیفظوملا لبق نم ةكردملا يمیظنتلا

 :يسیئرلا ثحبلا لاؤس

 :يلاتلا يسیئرلا لاؤسلا يف ثحبلا ةلكشم صخلتت
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 ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش يف يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت وھ ام" :يثحبلا لاؤسلا

 "؟ةدج ةنیدمب ةیدوعسلا ةیبرعلا

 :ثحبلا ةیمھأ ١٫٣

 قمعأ ةیؤر رفویس ثیح ،لاجملا اذھ يف ةیثحبلا ةوجفلا دس يف مھاسیس ھنوك ةریبك ةیمھأ ثحبلا اذھ بستكی

 يف تامظنملا ثحبلا اذھ جئاتن دعاستس .يمیظنتلا معدلل نیفظوملا كاردإ زیزعت يف لمعلا ةئیب رود لوح

 اذھ ةیمھأ يتأت .)٢٠٢٢ ،يبرحلا( نیفظوملا ىدل ءامتنلااو ءلاولا ةدایز يف مھاست ةمعاد لمع تائیب میمصت

 ةیفیكل تامظنملا مھف زیزعت يف مھسی نأ نكمی ثیح ،لاجملا اذھ يف ةیثحبلا ةوجفلا دسل ىعسی ھنوك نم ثحبلا

 ،يرباجلا( ةمظنملاو نیفظوملل ةیباجیإ جئاتن قیقحتو يمیظنتلا معدلا زیزعت ىلإ يدؤی امب لمعلا ةئیب نیسحت

 لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا مھف يف ةمئاقلا ةیثحبلا ةوجفلا دس ىلإ ىعسی ھنوك يف ثحبلا اذھ ةیمھأ نمكت .)٢٠٢١

 تایصوتب تامظنملا دیوزت يف ثحبلا اذھ جئاتن مھست نأ عقوتُی امك .يبرعلا قایسلا يف كردملا يمیظنتلا معدلاو

 نیفظوملا ىدل كردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلعً ایباجیإ سكعنی امم ،ةمعاد لمع تائیب ریوطتل ةیلمع

 .)٢٠٢١ ،يمجعلا(

 كلذو ،يمیظنتلا معدلا قیقحت يف لمعلا ةئیب رودل انمھف زیزعت يف ھماھسإ للاخ نم ھتیمھأ ثحبلا اذھ بستكی

 میمصت يف ةداقلاو نیریدملا ثحبلا اذھ دعاسیس .ةیبرعلا تامظنملا قایس يف ةلماش ةسارد ءارجإ للاخ نم

 ،دیسلا( لمعلا تاجرخم ىلعً ایباجیإ سكعنی امم ،نیفظوملا ىدل يمیظنتلا معدلا ززعت ةمعاد لمع تائیب

٢٠١٨(. 

 :ةیرظنلا ةیمھلأا ١٫٣٫١

 ىلإ تاساردلا ضعب تراشأ دقف .ةریبك ةیرظن ةیمھأ تاذ يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا ةسارد دعُت

 مازتللاا كلذ يف امب ،نیفظوملل ةیباجیلإا جئاتنلا زیزعت يف اًیروحم ارًود بعلی كردملا يمیظنتلا معدلا نأ

 تایبدلأا يف تاوجف كانھ لازت لا ،كلذ عمو .)Albrecht & Marty, 2020( يفیظولا ءادلأاو يمیظنتلا

 تامظنملا يف كردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلع رثؤت يتلا ةددحملا ةیئیبلا لماوعلاب ةقلعتملا ةیرظنلا

 .)Albrecht, 2015( ةیبرعلا

 تاساردلا ضعب ترھظأ دقف .ةیرظنلا ةیحانلا نم ةیاغلل ةمھم يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا ةسارد

 نیفظوملل يمیظنتلا مازتللااو يفیظولا اضرلا زیزعت يف اًیسیئرً لاماع دعی كردملا يمیظنتلا معدلا نأ ةیبرعلا
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)Al-Zu'bi, 2019(. ىلع رثؤت يتلا ةددحملا ةیئیبلا لماوعلل قمعأ مھف ىلإ ةجاح كانھ لازت لا ،كلذ عمو 

 .)Al-Hawary & Nusairat, 2017( ةیبرعلا تامظنملا يف كردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم

 :ةیملعلا ةیمھلأا ١٫٣٫٢

 قایسلا يف يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب طبرت يتلا تایكیمانیدلل قمعأ مھف ریوطتل امًھم ثحبلا اذھ دعی

 لاًاجم كرتی امم ،ةدودحم ةیئیب لماوع ىلع يساسأ لكشب ةقطنملا يف ةقباسلا تاساردلا تزكر دقف .يبرعلا

 ,Albrecht & Marty( كردملا يمیظنتلا معدلا ىلع رثؤت دق ىرخأ ةیئیب لماوع فاشكتسلا اًعساو

 تاسرامم يف تاریغتلا ریثأت ةیفیك فشكتست ةیقیبطت ثوحب ىلإ ةجاح كانھ ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .)2020

 ,.Eisenberger et al( نیفظوملا لبق نم ةكردملا يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلع ةیرشبلا دراوملا

1986(. 

 مظعمف .ةیبرعلا ةئیبلا يف يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلل ةیلومش رثكأ مھف ریوطتل امًھم ثحبلا اذھ دعی

 ىرخأ ةیئیب لماوع فاشتكلا لاجملا حتفی امم ،ةدودحم ةیئیب لماوع ىلع تزكر ةقطنملا يف ةقباسلا تاساردلا

 ىلإ ةجاح كانھ ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .)Al-Hawary et al., 2013( كردملا يمیظنتلا معدلا ىلع رثؤت دق

 يمیظنتلا معدلا تایوتسم ىلع ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم يف تاریغتلا ریثأت ةیفیك سردت ةیقیبطت ثوحب

 .)Rhoades & Eisenberger, 2002( نیفظوملا لبق نم ةكردملا

 :ثحبلا ةلئسأ ١٫٤

 :يسیئرلا ثحبلا لاؤس

 ؟يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب رثأ ام

 :ةیعرفلا ثحبلا ةلئسأ

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع يمیظنتلا لكیھلا رثأ ام

 ؟ةدج ةنیدم يف

 ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع بیردتلا رثأ ام

 ؟ةدج
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 يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع ایجولونكتلا رثأ ام

 ؟ةدج ةنیدم

 :ثحبلا فادھأ ١٫٥

 :وھ ثحبلل ماعلا فدھلا

 .يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب رثأ ىلع فرعتلا

 :ةیعرفلا ثحبلا فادھا

 ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع يمیظنتلا لكیھلا رثأ دیدحت

 ؟ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا

 يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع بیردتلا رثأ دیدحت

 ؟ةدج ةنیدم

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع ایجولونكتلا رثأ دیدحت

 ؟ةدج ةنیدم يف

 :ثحبلا تایضرف ١٫٦

 H1 ةیسیئرلا ةیضرفلا

 .يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 Ha ىلولاا ةیعرفلا ةیضرفلا

 رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع يمیظنتلا لكیھلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا

 Hb ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع بیردتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 Hc ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا
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 ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع ایجولونكتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف

 :ثحبلا ةیجھنم ١٫٧

 ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةیداحلاا ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا

 ةضرعتسم :ينمزلا قفلاا

 تانایبتسلاا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت

 ثحبلا ميمصت :١ لكش

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ةطساوب میمصتلا مت

ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 :ثحبلا ةیجیتارتسا
 ةلاحلا ةسارد

 :ثحبلا رایتخا
ةیداحلاا ةقیرطلا

 :ينمزلا قفلاا
ةضرعتسم

 تاینقت
 عمج
 لیلحتو
 :تانایبلا
نایبتسلاا

تا



 13 

 :ةساردلا قاطن ١٫٨

 ىلع قیبطتلاب يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت عوضوم ةساردلا لوانتت :ةیعوضوملا دودحلا

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش

 ـھ١٤٤٦ – م٢٠٢٤ يعماجلا ماعلل ثلاثلا يساردلا لصفلا يف ةساردلا ءارجا متی :ةینامزلا دودحلا

 يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش يف  نییرادلااو نیفظوملا نم ةنیع ىلع ةساردلا ءارجا متی :ةیرشبلا دودحلا

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش يف ءارجا متی :ةیناكملا دودحلا

 قطانملا نم دیدعلا ءاشنإب اعًوفدم ،يعانصلا اھعاطق يف ارًیبك اوًمن ةدج ةنیدم تدھش ،ةیضاملا دوقعلا رم ىلع

 ةیمنتلا ةلجع عفد يف اًیروحم ارًود ةیعانصلا قطانملا هذھ تبعل .ةنیدملا ءاحنأ فلتخم يف ةیعانصلا

 قلخ ىلإ ةفاضلإاب ،ةمزلالا ةیعانصلا ةیتحتلا ةینبلا ریفوتو تارامثتسلاا بذج للاخ نم ،ةدج يف ةیداصتقلاا

 ثیح ،ةقطنملا يف اًیسیئر اًیعانص ازًكرم ةدج تحبصأ ،دوھجلا هذھل ةجیتن .ةنیدملا ناكسل ةدیدج لمع صرف

 .ةددعتم تاعاطق يف ةلماعلا ةیعانصلا تآشنملاو عناصملا نم ةعونتم ةعومجم مضت

 :ةدج يف ةیعانصلا قطانملا نع لیصافت

 دوھج نم ءزجك ،يضاملا نرقلا نم تاینینامثلاو تاینیعبسلا يف ةدج يف ةیعانصلا قطانملا تأدب :ةیادبلا

 .يعانصلا عاطقلا ریوطتو داصتقلاا عیونتل ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 ةیادب لكش امم ،١٩٧٤ ماع يف ةعماجلا ةقطنم يف ةدج يف ةیعانص ةقطنم لوأ ءاشنإ مت :ةیعانص ةقطنم لوأ

 .ةنیدملا يف ةیعانصلا ةضھنلا قلاطنلا

 :عسوتلاو روطتلا

 ةقطنملا لثم ،ةدج يف ىرخلأا ةیعانصلا قطانملا نم دیدعلا ءاشنإ مت ،ةیلاتلا تاونسلا يف :ةقحلالا تاونسلا

 ةماقملا ةیعانصلا تاكرشلاو عناصملا ددع يف ارًیبك اًعسوت تدھش يتلاو ،ةعبارلاو ةثلاثلاو ةیناثلا ةیعانصلا

 .اھیف

 :ةدج يف ةیعانصلا تاعاطقلا

 :اھزربأ نم ،ةعونتم تاعاطق يف ةیعانص تآشنمو عناصم ةدج يف ةیعانصلا قطانملا مضت
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 ةیكیناكیملاو ةیسدنھلا تاعانصلا

 ةیوامیكورتبلاو ةیئایمیكلا تاعانصلا

 تابورشملاو ةیذغلأا تاعانص

 سبلاملاو جیسنلا تاعانص

 ةددعتملا ةیعانصلا تاعاطقلا نم اھریغو

 :ةیداصتقلاا ةیمنتلا يف ةیعانصلا قطانملا رود

 لكشب ةقطنملاو ةنیدملا يف يعانصلا عاطقلا ریوطتو معد يف اًیروحم ارًود ةدج يف ةیعانصلا قطانملا بعلت

 ،ةیعانصلا تارامثتسلاا عیجشتل ةمزلالا ةیتحتلا ةینبلا ریفوتو ةدیدج لمع صرف قلخ يف تمھاس دقف .ماع

 ةیبرعلا ةكلمملا اھیلإ ىعست يتلا يداصتقلاا عیونتلا يعاسم معدو يلحملا داصتقلاا زیزعت ىلإ ىدأ امم

 .)٢٠١٨ ،دیسلا( .ةیدوعسلا

 :عورشملا ططخم ١٫٩

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا

 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

 يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا

 ةمتاخلاو ةشقانملا :سماخلا لصفلا
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا ٢
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 ةمدقملا ٢٫١

 لخاد مھتیجاتنإو نیفظوملا ءادأ ىلع رشابم لكشب رثؤت يتلا ةیساسلأا زئاكرلا ىدحإ لمعلا ةئیب ربتعت

 تاقلاعلاو ،ةحاتملا تازیھجتلاو ،يداملا ناكملاب قلعتت يتلا لماوعلا نم دیدعلا نمضتت يھف .تامظنملا

 .لمعلا ةئیب روھدت وأ نیسحت يف اھعیمج مھست يتلا ةیرادلإا تاءارجلإاو ،ةیمیظنتلا ةفاقثلاو ،ةیعامتجلاا

 مھتاكاردإ لیكشت ىلإ دتمی لب ،بسحف نیفظوملل ةیندبلاو ةیسفنلا ةحصلا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت رصتقی لا ،كلذل

 رفوتو نیفظوملا تاجایتحا يبلت ةقیرطب ةئیھم لمعلا ةئیب تناك املكف .ةمظنملا نم ھنوقلتی يذلا يمیظنتلا معدلل

 مھتیجاتنإو مھمازتلا ىلع اًیباجیإ سكعنی امم ،ةمظنملا نم معدلاب مھروعش داز املك ،ةمزلالا دراوملا مھل

 مھاسی ام وھو ،ةمظنملاو نیفظوملا نیب ةلدابتملا تاقلاعلا زیزعت يف لمعلا ةئیب رود رھظی ،انھ نم .مھئادأو

 .)٢٠٢١ ،ينارھلاا( .يفیظولا اضرلا قیقحتو ةسسؤملا فادھأ قیقحت يف

 نیفظوملا روعش زیزعتل ةمظنملا اھلذبت يتلا دوھجلا كلت ىلإ ریشن اننإف ،يمیظنتلا معدلا نع ثدحتن امدنع

 ارًود بعلت ةبسانملا لمعلا ةئیب نأ ىلإ تاساردلا ریشتو .مھتامھاسم ریدقتو مھدوھجب فارتعلااو ءامتنلااب

 ،ةلادعلاب زیمتت ةئیب يف نولمعی نیذلا نیفظوملا نأ ثاحبلأا نم دیدعلا ترھظأ دقف .معدلا اذھ ءانب يف اًیسیئر

 لا معدلا اذھو .يمیظنتلا معدلا نم ىلعأ تایوتسمب نورعشی ينھملا ریوطتلل صرفلا ریفوتو ،رارقتسلااو

 ھیجوتلا ریفوت يف ةرادلإاو ةدایقلا معد اضًیأ لمشی لب ،ةیداملا تازیھجتلا وأ دراوملا ریفوت ىلع رصتقی

 .)٢٠١٨ ،دیسلا( .ةمظنملا فادھأ قیقحتو نیفظوملا ءادأ زیزعت يف مھاسی يذلا بیردتلاو

 .ةیعامتجلااو ةیسفنلا لمعلا ةئیب اھنم ،ةمھم بناوج ةدع ىلإ دتمت يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا

 يمیظنتلا معدلا ىوتسم ىلع ریبك ریثأت امھل نوكی نأ نكمی ةدایقلا بولسأو نیفظوملا نیب يعامتجلاا لعافتلاف

 صرفلا مھل حیتتو ،نیفظوملا ءارآ مرتحتو ،حوتفملا راوحلا ىلع عجشت يتلا لمعلا ةئیب .فظوملا ھكردی يذلا

 ةئیب ،لباقملا يف .معدلا اذھ زیزعت يف ةیلاعف رثكأ نوكت ،تارارقلا ذاختا يف ةكراشملاو مھراكفأ نع ریبعتلل

 تایوتسم ىلع اًبلس رثؤی امم ،معدلاب روعشلا نم للقت دق رمتسملا رتوتلا وأ يلاعلا طغضلاب مستت يتلا لمعلا

 .)٢٠١٨ ،دیسلا( .ةیجاتنلإاو يفیظولا اضرلا

 .يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع رشابم لكشب رثؤت يتلا لماوعلا دحأ لمعلا ةئیب يف ةنورملا ربتعت ،ىرخأ ةیحان نم

 راكتبلاا معدتو ،ةینھملاو ةیصخشلا ةایحلا نیب نزاوتلاب حمست ،ةنرم ةیمیظنت ةفاقث ىنبتت يتلا تاسسؤملاف

 مھمعدت لمعلا ةئیب نأب نورعشی نیذلا نوفظوملا .يمیظنتلا معدلا نم ىلعأ تایوتسم ققحت ام اًبلاغ ،رییغتلاو
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 هرودب يدؤی اذھ .ةسسؤملا فادھأ قیقحتب امًازتلاو اطًارخنا رثكأ نونوكی ،راكتبلااو عادبلإل ةحاسم مھل رفوتو

 .يفیظولا داھجلإا تایوتسم لیلقتو يفیظولا اضرلا ةدایزو ءادلأا نیسحت ىلإ

 ةیمیظنتلا ةفاقثلا نم جیزم اضًیأ يھ لب ،اًیدام اًنادیم طقف تسیل لمعلا ةئیب نأ ظحلان نأ بجی ،ارًیخأ

 نإف ،انھ نم .ةمظنملا عمو ضعبلا مھضعب عم نیفظوملا لعافت ةیفیك ىلع رثؤت يتلا تاءارجلإاو تاسایسلاو

 ةیسفنلا رصانعلا اضًیأ لب ،ةیداملا لماوعلا طقف سیل رابتعلاا نیعب ذخأیً لاماش اجًھن بلطتی لمعلا ةئیب نیسحت

 .)٢٠٢١ ،يناردبلا( .ةمظنملا لخاد فظوملا ةبرجت لیكشت يف مھاست يتلا ةیعامتجلااو
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  لمعلا ةئیب  :لولاا ریغتملا ٢٫٢

 :فیرعتلا ٢٫٢٫١

 موھفملا اذھ لمشی .ةسسؤملا لخاد نوفظوملا ھیف لمعی يذلا يونعملاو يداملا طیحملا ىلإ ریشُت لمعلا ةئیب

 ،قفارملاو بتاكملل يداملا میمصتلا نم اءًدب ،ھتیجاتنإو ھئادأ ىلع رثؤت لماوع نم فظوملاب طیحی ام لك

 ،ثاثلأا ،ةءاضلإا ،ةیوھتلا لمشت ةیئایزیفلا ةئیبلا .نیفظوملا نیب تاقلاعلاو ةیمیظنتلا ةفاقثلا ىلإً لاوصو

 ھمدقی يذلا معدلاو ،ءلامزلا نیب لعافتلا ،ةرادلإا تاسایسب قلعتت ةیونعملا ةئیبلا امنیب ،ةمدختسملا ایجولونكتلاو

 لمعلا ةئیب امنیب ،يفیظولا مھاضر نم دیزتو مھئادأ نیسحت ىلع نیفظوملا زّفحُت ةدیجلا لمعلا ةئیب .ةداقلا

 نیب اًنزاوت بلطتی ةیباجیإ لمع ةئیب قلخ نإف ،اذل .ةیجاتنلإا ضافخناو طابحلإاو رتوتلا ىلإ يدؤت دق ةیبلسلا

 .لمعلا ناكم يف زیفحتلاو ةحارلاب نوفظوملا رعشی نأ نامضل ةیعامتجلااو ةیسفنلاو ةیداملا بناوجلا

 يف نولمعی نیذلا نوفظوملا .اًیموی اھھجاوی يتلا فورظلاو فظوملا نیب اًیلعافت ارًاطإ اضًیأ لمعلا ةئیب ربتعت

 .اضرلاو ءامتنلااب روعشلا ىلإ نولیمی ،يفیظولا مدقتلل اصًرف رفوتو ،حوتفملا لصاوتلا ،راكتبلاا معدت ةئیب

 راودلأا حوضو مدع وأ ریدقتلا بایغ ،رمتسملا طغضلاب مستت يتلا لمعلا ةئیبل نكمی ،رخلآا بناجلا ىلع

 ربتعی ،انھ نم .ةیعفادلا ضافخناو ،بیغتلا ةدایزو ،نیفظوملا نارود لدعم عافترا ىلإ يدؤت نأ تایلوؤسملاو

 .)٢٠١٨ ،دیسلا( .راكتبلااو ةیجاتنلإا زیزعتل ىعست ةمظنم يلأ ةمھم ةیجیتارتسا ةوطخ لمعلا ةئیب نیسحت

 :روطتلا ٢٫٢٫٢

 يسیئر لكشب زكرت يضاملا يف لمعلا ةئیب تناك ثیح ،دوقعلا رم ىلع ریبك لكشب لمعلا ةئیب موھفم روطت دقل

 ىلع زیكرتلا ناك ،ةیعانصلا ةروثلا نم ىلولأا تارتفلا يف .لمعلا نكامأو بتاكملا لثم ةیداملا بناوجلا ىلع

 روطت عمو .ماھملا ءادلأ ةیرورضلا تادعملاو ةیداملا ةحاسملا لثم ،لمعلا تابلطتم نم ىندلأا دحلا ریفوت

 .لمعلا ةئیبل ةیعامتجلااو ةیسفنلا بناوجلا وحن لوحتی مامتھلاا أدب ،لمعلا ةعیبط يف تاریغتلاو ایجولونكتلا

 لعافتلاو لصاوتلا ةیمھأو ،لمعلا لخاد ةیناسنلإا تاقلاعلا ریثأت لوانتت تاساردلا تأدب ،نیرشعلا نرقلا يف

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .ةیجاتنلإاو ءادلأا نیسحت يف ةرادلإاو نیفظوملا نیب يباجیلإا

ً لاوحت لمعلا ةئیب تدھش ،دعب نع لمعلا وحن هاجتلااو ةیمقرلا ایجولونكتلا راشتنا عمو ،ةریخلأا دوقعلا يف

 يتلا ةیجولونكتلا تاودلأا تحبصأ كلذكو ،ةیمھأ رثكأ تاعاسلاو لمعلا نكامأ يف ةنورملا تحبصأ .اًیعون

 ریفوت ىلع زكّرُت نلآا ةثیدحلا تاسسؤملا .لمعلا ةئیب نم أزجتی لا اءًزج دعُب نع نواعتلاو لصاوتلا لھّست

 ةرادإو ةیھافر جمارب میدقت للاخ نم ةیدسجلاو ةیسفنلا نیفظوملا ةحار ىلع صرحتو ،راكتبلاا معدت لمع ةئیب



 19 

 ءادأ ھیف متی ناكم درجم دعت مل ثیح ،لمعلا ةئیبل انمھف يف ةیرھوج تاریغت سكعی روطتلا اذھ .طوغضلا

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .اھئادأو ةمظنملا حاجن ىلع رشابم لكشب رثؤی امًھم اًیجیتارتسا ارًصنع تحبصأ لب ،ماھملا

 :داعبلاا ٢٫٢٫٣

 میمصت لمشی يداملا دعبلا .ةسسؤملا لخاد فظوملا ةبرجت لیكشت يف مھاست داعبأ ةدع نم لمعلا ةئیب نوكتت

 ىلع اھعیمج رثؤت يتلاو ،فییكتلاو ةیوھتلاو ةءاضلإا ةدوجو ،ةبسانملا تاینقتلاو ةزھجلأا ریفوت ،لمعلا ناكم

 بتاكملا لباقم ةحوتفملا تاحاسملا میمصت ةلأسم اضًیأ كانھ .جاتنلإا ىلع ھتردقو فظوملل ةیدسجلا ةحارلا

 اضر ىوتسم دیدحت يف امًساح ارًصنع دعُی يداملا دعبلا اذھ .ھیفرتلاو ةحارتسلال قطانم دوجوو ،ةقلغملا

 .قرفلا نیب نواعتلاو عادبلإا ززعی نأ نكمی ةیانعب ممصملا ناكملا نأ ثیح ،لمعلا ةئیب يف نیفظوملا

 روعشو ،ةمعاد ةیمیظنت ةفاقث دوجو ،نیفظوملا نیب لعافتلا لمشی يسفنلاو يعامتجلاا دعبلا ،ىرخأ ةیحان نم

 ةرادلإاو نیفظوملا نیب لاّعفلا لصاوتلل اصًرف حیتت يتلا لمعلا ةئیب .ةرادلإا لبق نم ریدقتلاو ءامتنلااب نیفظوملا

 دعاسی لمعلا ةئیب لخاد يعامتجاو يسفن معد دوجو نأ امك .رتوتلا تایوتسم نم للقتو يفیظولا اضرلا ززعت

 تاسایسلا لمشی ثیح ،امًھم اضًیأ دعُی يمیظنتلا دعبلا .ربكأ ةءافكب ةیمویلا تایدحتلا عم لماعتلا ىلع نیفظوملا

 ةعمتجم داعبلأا هذھ .ءادلأا مییقت قرطو ،فادھلأا عضوو ،ةرادلإا لكیھ لثم ،لمعلا مكحت يتلا تاءارجلإاو

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .نیفظوملا ىدل ةیجاتنلإاو ةیعفادلا ىوتسم ىلع ریبك لكشب رثؤتو ،لمعلا ةئیب لكشت

 :تایرظنلا ٢٫٢٫٤

 لمعلا ةئیب ریثأت ةیفیك ریسفت تلواح يتلا تایرظنلا نم دیدعلا كانھ ،لمعلا ةئیبب ةقلعتملا تایرظنلا صخی امیف

 لماوعلا نیب زیمت يتلا ،ةیعفادلل غربزریھ ةیرظن يھ تایرظنلا هذھ نم ةدحاو .مھئادأو نیفظوملا كولس ىلع

 ةدیجلا لمعلا ةئیب ،غربزریھل اًقفو .)ةحصلا لماوع( اضرلا مدع ببست يتلا لماوعلاو )تازّفحمُ( ةیضرمُلا

 نیفظوملا عفدت يتلا تازفحملا نم ربتعُت ينھملا يدحتلاو ،يفیظولا ومنلا ،ریدقتلا لثم لماوع رفوت يتلا

 نكت مل اذإ ،لمعلا فورظو بتاورلا لثم ةیداملا فورظلاب ةقلعتملا لماوعلا ،لباقملا يفو .لضفأ ءادأ قیقحتل

 .ترفوت اذإ يلاعلا ءادلأا ةرورضلاب زّفحُت لا اھنكلو اضرلا مدع ىلإ يدؤت دق ،ةرفوتم

 ةیرظنلا هذھ .ةسسؤملا لخاد ةیونعملا ةئیبلا ةیمھأ ىلع دكؤت يمیظنتلا خانملا ةیرظن لثم ىرخأ تایرظن

 ةیرظنلا ریشت .دارفلأا كولس ىلع ةرادلإا تاسایسو ،نیفظوملا نیب تاقلاعلا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا ریثأت ىلع زكرُت

 تایوتسم ىلإ يدؤت دوھجلاب فارتعلااو ،ةلدابتملا ةقثلا ،حوتفملا لصاوتلا ىلع عجشت يتلا لمعلا ةئیب نأ ىلإ

 لمعلا ةئیب ریثأت ةیفیك ریسفت يف ارًود بعلت اضًیأ يتاذلا زیفحتلا ةیرظن .عادبلإاو يفیظولا اضرلا نم ىلعأ
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 ،ةیللاقتسلااب نورعشی امدنع مھیدل ام لضفأب نولمعی نیفظوملا نأ ىلإ ةیرظنلا هذھ ریشت ثیح ،ةیعفادلا ىلع

 .)٢٠١٩ ،نادرجلا( .لمعلا ةئیب يف ءامتنلااو ،ةردقلا

 

 :يحیضوت مسر ٢٫٢٫٥

 لمعلا ةئيب :٢ لكش

 
 

 

 )٢٠٢٠ ،يبرحلا(
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 يمیظنتلا معدلا  :يناثلا ریغتملا ٢٫٣

 :فیرعتلا ٢٫٣٫١

 ةرابعب .مھتیھافرب ينتعتو مھتامھاسم رّدقت مھتمظنم نأب نیفظوملا روعش ىدم ىلإ ریشُی يمیظنتلا معدلا

 .ةیصخشلاو ةینھملا ھفادھأ قیقحتل يونعملاو يداملا معدلا ھل رفوت ةمظنملا نأب فظوملا كاردإ وھ ،ىرخأ

 ءامتنلااب روعشلا زیزعتل ةسسؤملا اھانبتت يتلا تاسرامملاو تاسایسلا نم ةعومجم يمیظنتلا معدلا نمضتی

 دوھجلاب فارتعلاا ،ينھملا ریوطتلا صرف ،ةیفیظو ایازم لكش يف يتأی دق معدلا اذھ .نیفظوملا نیب ةقثلاو

 يف اطًارخناو ءًلاو رثكأ نونوكی مھمعدت مھتمظنم نأب نورعشی نیذلا نوفظوملا .زفاوحلا میدقتو ،ةلوذبملا

 .يفیظولا اضرلا ةدایزو ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،مھلمع

 ،ةرادلإاو نیفظوملا نیب تاقلاعلا ىلإ دتمی لب ،ةیداملا وأ ةیلاملا بناوجلا ىلع طقف رصتقی لا يمیظنتلا معدلا

 ةدعاسملا میدقت يف ةرادلإا ىلع دامتعلاا نم نوفظوملا نكمتی امدنع .ةلدابتملا ةقثلا ززعی يذلا يمویلا لعافتلاو

 معدلاب روعشلا اذھ .رارقتسلااو ناملأا نم دیزمب نورعشی مھنإف ،ةیصخش وأ ةینھم تایدحت ةھجاوم دنع

 فادھأ قیقحتل يفاضإ دھج لذبل مھدادعتسا ىلع كلذكو ،ةمظنملا هاجت مھمازتلا ىوتسم ىلع هرودب سكعنی

 .لمعلا ةئیب لخاد فظوملا ةبرجت لیكشت يف ةمساحلا لماوعلا دحأ يمیظنتلا معدلا دعُی ،ماع لكشب .ةسسؤملا

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا(

 :روطتلا ٢٫٣٫٢

 میدقت ىلع ىلولأا تاونسلا يف زیكرتلا ناك ثیح ،نمزلا ربع ظوحلم لكشب يمیظنتلا معدلا موھفم روطت دقل

 يساسأ لكشب زكرت تامظنملا تناك ،نیرشعلا نرقلا تایادب يف .زفاوحلاو بتاورلا لثم رشابملا يداملا معدلا

 مدقت عم .ةحیرم لمع ةئیب ریفوتو يفیظولا ناملأا نامض لثم ،نیفظوملل ةیساسلأا تاجایتحلاا ةیبلت ىلع

 تایرظن ترھظ .يعامتجلااو يسفنلا معدلا لمشیل عسوتی زیكرتلا أدب ،ةیرشبلا دراوملاب مامتھلاا دیازتو نمزلا

 میدقتو ةزفحم لمع تائیب ریفوت للاخ نم نیفظوملل ينھملاو يفطاعلا معدلا میدقت ةیمھأ ىلع دكؤت ةدیدج

 .)٢٠١٨ ،يثراحلا( .رمتسملا بیردتلا

 .ةیلومشو اًدیقعت رثكأ يمیظنتلا معدلا حبصأ ،لمعلا ةعیبط ریغتو ایجولونكتلا لوخد عمو ،ةریخلأا دوقعلا يف

 ةیصخشلا مھتایح نزاوت معدیو دارفلأا تاجایتحا عم بسانتی معد میدقت تامظنملل يرورضلا نم حبصأ

 اءًزج ھجوملا ينھملا بیردتلاو ،تاراھملا ریوطت ،لمعلا يف ةنورملا تحبصأ ،لاثملا لیبس ىلع .ةینھملاو

 امم ،نیلماعلل ةماعلا ةیھافرلاو ةیسفنلا ةحصلا جماربب متھت تامظنملا تأدب امك .يمیظنتلا معدلا نم اًیساسأ
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 ةیفیك يف لاًوحت سكعی روطتلا اذھ .ةثیدحلا لمعلا تائیب يف ةعونتملا نیفظوملا تاجاحل قمعأ امًھف سكعی

 نمضتی لماش روظنم نم اضًیأ نكلو ،يدام روظنم نم طقف سیل نیفظوملا معد يف اھرودل تامظنملا مھف

 .)٢٠١٩ ،يدیشرلا( .ةیعامتجاو ةیسفن بناوج

 :داعبلاا ٢٫٣٫٣

 معدلا وھ لولأا دعبلا .ةسسؤملا لخاد نیفظوملا ةبرجت ىلع رثؤت ةیسیئر داعبأ ةدع نم يمیظنتلا معدلا نوكتی

 ةھجاوم دنع يسفنلا معدلا مھل رفوتو مھرعاشمب متھت ةرادلإا نأب نیفظوملا روعش ىدم ىلإ ریشیو ،يفطاعلا

 نیفظوملا نیب لصاوتلل ةحوتفم تاونق دوجو يف ىلجتی معدلا نم عونلا اذھ .ةیصخش تایدحت وأ لمعلا طوغض

 ریفوت نمضتی يذلا ،ينھملا معدلا وھ يناثلا دعبلا .ةلدابتملا ةقثلا ززعی يذلا يباجیلإا لعافتلاو ،ةرادلإاو

 .ةینھملا مھتاراسم يف يقرتلاو مھتاراھم نیسحت ىلع نیفظوملا دعاسی امم ،ينھملا ریوطتلاو بیردتلل صرفلا

 .لمعلا يف مھطارخناو مھؤلاو دادزی ،مھریوطت يف رمثتست مھتمظنم نأب نوفظوملا رعشی امدنع

 نم عونلا اذھ .تانیمأتلاو ،ةیفیظولا ایازملا ،زفاوحلا ،بتاورلا لمشی يذلاو ،يداملا معدلا وھ ثلاثلا دعبلا

 روعشلا نم أزجتی لا اءًزج يلاملا ریدقتلا ربتعُی ثیح ،نیفظوملا اضر زیزعت يف اًیساسأ ارًصنع ربتعی معدلا

 ةمظنملا نأب نیفظوملا روعشب قلعتی يذلاو ،ةیمیظنتلا ةلادعلا وھ عبارلا دعبلا .ةسسؤملا لبق نم ریدقتلاب

 ةلادعب نولماعُی مھنأب نوفظوملا رعشی امدنع .تارارقلا ذاختاو دراوملا عیزوت يف ةیفافشو ةلادعب مھعم لماعتت

 داعبلأا هذھ .ةسسؤملا فادھأ قیقحتل يفاضإ دھج لذبل اًدادعتسا رثكأ نونوكی مھنإف ،ةظوفحم مھقوقح نأو

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .نیفظوملا ءلاوو ةیجاتنإ نم ززعت ةمعاد لمع ةئیب ءانب يف مھاست ةعمتجم

 :تایرظنلا ٢٫٣٫٤

 مھئادأو نیفظوملا كولس ىلع هریثأت ةیفیكو يمیظنتلا معدلا موھفم تلوانت يتلا تایرظنلا نم دیدعلا كانھ

 Perceived( كردملا يمیظنتلا معدلا ةیرظن يھ تایرظنلا هذھ زربأ نم ةدحاو .ةسسؤملا لخاد

Organizational Support Theory( معد ىدم لوح تاروصت نوروطی نیفظوملا نأ ىلإ ریشت يتلا 

 نیذلا نوفظوملا ،ةیرظنلا هذھل اًقفو .ةمظنملا اھانبتت يتلا تاسایسلاو تاسرامملا ىلع ءًانب مھل مھتمظنم

 نیذلا نوفظوملا امنیب ،لمعلا يف اطًارخناو ءًلاو رثكأ نونوكی مھتامھاسم رّدقتو مھمعدت مھتمظنم نأب نورعشی

 .يفیظولا اضرلاو مازتللاا نم لقأ تایوتسم مھیدل نوكی دق معدلا ةلقب نورعشی

 ىلع زكرت يتلاو ،)Social Exchange Theory( يعامتجلاا لدابتلا ةیرظن يھ ةماھ ىرخأ ةیرظن

 لدابتلا نم اعًون ربتعُی يمیظنتلا معدلا نأ حرتقت ةیرظنلا هذھ .ةمظنملاو فظوملا نیب ةلدابتملا ةقلاعلا
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 داز املك .مھتامھاسمو مھدوھج لباقم ةمظنملا نم معد ىلع اولصحی نأ نوفظوملا عقوتی ثیح ،يعامتجلاا

 قیقحت هاجت مازتللااو دھجلا نم دیزملا میدقت يف مھتبغر تداز ،مھتمظنم نم نوفظوملا هاقلتی يذلا معدلا

 ریشت ثیح ،يمیظنتلا معدلا ریثأت ریسفت يف امًھم ارًود بعلت اضًیأ ةیمیظنتلا ةلادعلا ةیرظن .ةسسؤملا فادھأ

 ،يفاضإ دھج لذبل اًدادعتسا رثكأ نونوكی ةمظنملا لخاد ةلادعب نولماعُی مھنأب نورعشی نیذلا نیفظوملا نأ ىلإ

 ءادلأا ىلع يمیظنتلا معدلا ریثأت ةیفیك مھف يف دعاست ةعمتجم تایرظنلا هذھ .لمعلا ةئیب نع اضر رثكأ مھو

 .)٢٠٢٠ ،يرمشلا( .نیفظوملل يفیظولا كولسلاو

 :يحیضوت مسر ٢٫٣٫٥

 يميظنتلا معدلا :٣ لكش

 
 

 )٢٠٢٠ ،يرمشلا(
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 يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت  :ثحبلا تاریغتم نیب ةقلاعلا ٢٫٤

 :طامنلأا ٢٫٤٫١

 قیقحت ىلع لمعلا ةئیب رصانع ریثأت ةیفیك سكعت طامنأ ةدعب يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا مستت

 ىلع ةیباجیلإا لمعلا ةئیب لمعت ثیح ،يلیمكتلا طمنلا وھ لولأا طمنلا .يمیظنتلا معدلا نم ةفلتخم تایوتسم

 مرتحتو لاعفلا لصاوتلا معدت ،ةحیرم لمع ةئیب ةسسؤملا رفوت امدنع .رشابم لكشب يمیظنتلا معدلا زیزعت

 يف .يمیظنتلا معدلل مھكاردإ نم دیزی امم ،مھب متھت ةمظنملا نأب نورعشی نیفظوملا نإف ،نیفظوملا تاجایتحا

 میدقت ىلإ نیفظوملا عفدتو ،ءامتنلاا ةدایزو ،يفیظولا ءلاولا زیزعت ىلإ ةدیجلا لمعلا ةئیب يدؤت ،طمنلا اذھ

 .ةمظنملا لبق نم ریدقتلاب مھروعش ةجیتن لضفأ ءادأ

 مھتاجایتحا ىلع ءًانب ةفلتخم قرطب لمعلا ةئیب عم نوفظوملا لعافتی ثیح ،يلعافتلا طمنلا وھ يناثلا طمنلا

 ،ةیونعملا وأ ةیداملا لماوعلا للاخ نم يمیظنتلا معدلا ىلع طقف رثؤت لا لمعلا ةئیب ،انھ .ةیصخشلا مھتاعقوتو

 نولمعی نیذلا نوفظوملا رعشی دق ،لاثملا لیبس ىلع .لماوعلا كلتل نیفظوملا يقلت ةیفیك ىلع اضًیأ دمتعت لب

 اذھ يف .ربكأ يمیظنت معد ىلع نولصحی مھنأب مھتامھاسمب فارتعلااو ينھملا ریوطتلل اصًرف رفوت ةئیب يف

 ةیكیمانید ىلإ يدؤی ام ،ةمظنملا لبق نم معدلا میدقتو نیفظوملا تابلطتم نیب رمتسم لعافت كانھ ،طمنلا

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةیفیك يف ةریغتم

 :تاعارصلا ٢٫٤٫٢

 تاعارصلا ضعب كانھ نأ لاإ ،يمیظنتلا معدلا قیقحتل ازًفحم نوكت نأ نكمی لمعلا ةئیب نأ نم مغرلا ىلع

 لوح نیفظوملا تاعقوت فلتخت دق ثیح ،تاعقوتلا عارص وھ تاعارصلا هذھ دحأ .نیفرطلا نیب أشنت دق يتلا

 اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .ةحاتملا لمعلا ةئیب ىلع ءًانب ةمظنملا نم ھنوعقوتی يذلا يمیظنتلا معدلا ىوتسمو عون

 رعشی دق ،يصخشلا ریدقتلاو يسفنلا معدلا ىلإ رقتفت اھنكلو ،ةدیج ةینقتو ةیدام دراوم مدقُت لمعلا ةئیب تناك

 عارصلا نم عونلا اذھ .ءادلأا يف عجارتو طابحإ ىلإ يدؤی امم ،فٍاك ریغ يمیظنتلا معدلا نأب نوفظوملا

 .اًیلعف ةمظنملا ھمدقت امو اًبسانم فظوملا هاری ام نیب فلاتخا نع جتنی

 .ةمعاد لمع ةئیب ریفوت عم ةمظنملا فادھأ ضراعتت دق ثیح ،فادھلأا عارص وھ ثدحی دق رخآ عارص

 ةمعادو ةحیرم لمع ةئیب ریفوت باسح ىلع ةیلاملا جئاتنلاو ةیجاتنلإا ةدایز ىلع زكرت دق تامظنملا ضعب

 مھتیھافرل اًیفاك امًامتھا يلوت لاو حابرلأاب طقف متھت ةمظنملا نأب نوفظوملا رعشی ،ةلاحلا هذھ يف .نیفظوملل
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 روھدت ىلإ يدؤی دق عارصلا اذھ .يمیظنتلا معدلل مھكاردإ يف ضافخنا ىلإ يدؤی امم ،ينھملا مھروطت وأ

 نوفظوملا رعشی ثیح ،لمعلا نع بیغتلا وأ تلااقتسلاا تلادعم ةدایزو ،نیفظوملاو ةرادلإا نیب تاقلاعلا

 .)٢٠١٩ ،يبیتعلا( .يفاكلا معدلا يقلت نود ةیسسؤملا فادھلأا قیقحتل تاودأ درجم مھنأب

 :تاوجفلا ٢٫٤٫٣

 طباورلا مھف يف تاوجف كانھ لازت لا ،يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا لوح ةفثكملا ثاحبلأا مغر

 .ةقلاعلا هذھ ىلع ةیمیظنتلاو ةیفاقثلا لماوعلا ریثأت ىدمب قلعتت تاوجفلا هذھ نم ةدحاو .نینثلاا نیب ةقیقدلا

 يف ارًود تادقتعملاو میقلا بعلت ثیح ،ةفلتخملا تافاقثلا نیب ریبك لكشب يمیظنتلا معدلاو لمعلا تائیب فلتخت

 زیكرتلا نوكی دق ،تافاقثلا ضعب يف ،لاثملا لیبس ىلع .ةمظنملا لبق نم اًیفاك امًعد نوفظوملا هربتعی ام دیدحت

 قورفلا هذھ .ةیمھأ رثكأ يعامتجلااو يسفنلا معدلا نوكی دق ،ىرخأ تافاقث يف امنیب ،يداملا معدلا ىلع ربكلأا

 .يمیظنتلا معدلل نیفظوملا كاردإ ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةیفیك مھف يف تاوجف ىلإ يدؤت دق ةیفاقثلا

 مادختساو دعُب نع لمعلا دیازت عم .لمعلا ةعیبط يف تلاوحتلاو ةیجولونكتلا تاریغتلاب قلعتت ىرخأ ةوجف

 .يمیظنتلا معدلا میدقت ةیفیك يف ریغت ىلإ ىدأ امم ،ریبك لكشب لمعلا ةئیب تریغت ،قرفلا ةرادإ يف ایجولونكتلا

 ،يمیظنتلا معدلا ىلع ةنیجھلا وأ ةیضارتفلاا لمعلا تائیب ریثأت ةیفیك لوح نلآا ىتح ةیفاك تاسارد دجوت لا

 يف ةوجف كانھ نأ امك .ةیدیلقتلا لمعلا تائیب يف معدلا نع فلتخی تائیبلا هذھ يف مدقملا معدلا ناك اذإ امو

 تاودلأا ىلع دیازتملا دامتعلاا نأ ثیح ،يمیظنتلا معدلل نیفظوملا كاردإ ىلع ایجولونكتلا ریثأت ةیفیك مھف

 ةئیب نم امًھم اءًزج ربتعی يذلا يعامتجلاا معدلاو يصخشلا لعافتلا نم للقی دق نواعتلاو لصاوتلل ةیمقرلا

 .)٢٠١٩ ،نامثع( .لمعلا

 :يحیضوت مسر ٢٫٤٫٤

 نيلماعلا ءادا ىلع لمعلا تاطوغض ريثأت :٤ لكش

 
 

 )٢٠٢١ ،يمیعنلا(
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 :ةصلاخلا ٢٫٥

 :يرظنلا راطلإا جئاتن صخلم ٢٫٥٫١

 رثؤت ثیح ،قیثو لكشب ناطبترم يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نأ حضتی ،يرظنلا راطلإا ضارعتسا للاخ نم

 ةئیب نأ دیدحت مت .ةمظنملا لبق نم نوفظوملا ھب رعشی يذلا معدلا ىوتسم ىلع ةیونعملاو ةیداملا لمعلا ةئیب

 معدلا نم ززعُت ،ةمئلام لمع فورظو ،ةروطتم ایجولونكت ،اًنیتم اًیمیظنت لاًكیھ لمشت يتلا ةدیجلا لمعلا

 تلوانت يتلا تایرظنلا .تاذلا معدو ،تارارقلا ذاختا يف ةكراشملا ،ةیمیظنتلا ةلادعلا يف لثمتملا يمیظنتلا

 رثؤی يمیظنتلا معدلا نأ ىلع تدكأ ،يعامتجلاا لدابتلا ةیرظنو كردملا معدلا ةیرظن لثم يمیظنتلا معدلا

 ةیسفنلا نیفظوملا تاجایتحا يبلت يتلا ةلماكتملا لمعلا ةئیب نأ امك .مھئلاوو نیفظوملا اضر ىلع رشابم لكشب

 معدلا لیلقت ىلإ ةیبلسلا لمعلا تائیب يدؤت امنیب ،يفیظولا اضرلا ةدایزو ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤت ةیداملاو

 .ةیجاتنلإاو ءامتنلاا ىلع اًبلس رثؤی ام ،يمیظنتلا

 بجی يمیظنتلا معدلا نم ةیلاع تایوتسم قیقحتل ىعست يتلا تاسسؤملا نأ ىلع دكؤت يرظنلا راطلإا جئاتن

 يف نیفظوملا ةقث ززعتت ،ةمعاد لمع ةئیب ریفوت للاخ نم .لماش لكشب لمعلا ةئیب نیسحت ىلع زكرت نأ

 ةجاح كانھ ،كلذ عمو .ةسسؤملل ماعلا ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،ریدقتلاب مھروعش دادزیو ةمظنملا

 تلاوحتلا لظ يف ةصاخ ،ةقلاعلا هذھ ىلع رثؤت دق يتلا ةیجولونكتلاو ةیفاقثلا لماوعلا لوح دیزملا فاشكتسلا

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا( .لمعلا ةعیبط يف ةثیدحلا

 :ةیلبقتسملا ثحبلا راثا ٢٫٥٫٢

 ةجاح كانھ ً،لاوأ .يلبقتسملا ثحبلل ارًوحم نوكت نأ نكمی تلااجم ةدع كانھ نأ ىلإ ثحبلا اذھ جئاتن ریشت

 فیكو ،يمیظنتلا معدلا ىلع ،ةنیجھلاو ةیضارتفلاا لمعلا تائیب ةصاخو ،ةیجولونكتلا تلاوحتلا ریثأت ةساردل

 ةیفیك لوح ىؤر مدقی نأ نكمی لاجملا اذھ يف ثحبلا .تاریغتلا هذھ لظ يف لاعف معد میدقت تامظنملل نكمی

 .ایجولونكتلا ىلع ةدمتعملا لمعلا تائیب نم ةدیدجلا لاكشلأا عم بسانتتل يمیظنتلا معدلا تاسایس فییكت

 معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا ىلع ةیفاقثلا تافلاتخلاا ریثأت ةسارد نم يلبقتسملا ثحبلا دیفتسی نأ نكمی ،اًیناث

 امًعد ربتعی امو ةمعاد لمع ةئیب لكشی ام لوح تافاقثلا فلتخم نم نیفظوملا تاعقوت فلتخت دق .يمیظنتلا

 لمع تائیب میمصت ىلع تایسنجلا ةددعتملا تامظنملا دعاسی نأ نكمی لاجملا اذھ يف ثحبلا .اًیفاك اًیمیظنت

 معدلا نیب ةقلاعلا ىلع زیكرتلا يلبقتسملا ثحبلل نكمی ،ارًیخأ .نیعونتملا اھیفظوم تاجایتحا عم بسانتت
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 .طغضلا ةیلاع لمعلا تائیب يف ةصاخ ،ةیجاتنلإا ىلع كلذ ریثأتو نیفظوملل ةیسفنلا ةیھافرلاو يمیظنتلا

 .)٢٠٢٢ ،يمقبلا(

 :لاجملا اذھ يف ثحبلل ةیلامجلاا تامھاسملا ٢٫٥٫٣

 ءادأ ىلع اھریثأت ةیفیكو ،يمیظنتلا معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا حیضوت يف ریبك لكشب ثحبلا اذھ مھسی

 ةیفیك مھفلً لاماش ارًاطإ ثحبلا مدقُی ،ةفلتخملا داعبلأاو تایرظنلا ضارعتسا للاخ نم .مھاضرو نیفظوملا

 اھفصوب لمعلا ةئیب عم لماعتلا ةیمھأ زربُی ثحبلا نأ امك .لضفأ لكشب نیفظوملا معدل لمعلا ةئیب نیسحت

 .يمیظنتلا معدلا زیزعت للاخ نم ةمظنملا فادھأ قیقحت يف مھاسی اًیجیتارتسا ارًصنع

 تافاقثلاو دعُب نع لمعلا ریثأت لثم ،ةیثحبلا تاوجفلا ىلع ءوضلا طیلست يف ثحبلا اذھ مھسی ،كلذ ىلإ ةفاضإ

 .لاًیصفت رثكأ لكشب بناوجلا هذھ ةساردل نییلبقتسملا نیثحابلل اصًرف رفوی امم ،يمیظنتلا معدلا ىلع ةفلتخملا

 نكمی امم ،يمیظنتلا معدلا میدقتو لمعلا ةئیب نیسحت ةیفیك لوح تامظنملل ةیلمع ىؤر میدقت يف مھاسی امك

 ءادلأا زیزعت يلاتلابو ،نیفظوملا ىدل مازتللااو ،يفیظولا اضرلا ،زیفحتلا تایوتسم نیسحت ىلإ يدؤی نأ

 .)٢٠٢١ ،يخیشملا( .ماع لكشب يسسؤملا
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 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا ٣
 

 

 

  



 29 

 :ةمدقملا ٣٫١

 يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت نم قیقحتلا يف ةمدختسملا ثحبلا ةیجھنم لصفلا اذھ حضوی

 لیصفتلاب ضرعی وھو ،ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىلع قیبطتلاب

 قرطو ،تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجمو ،ثحبلا میمصتو ،ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلاا تافیرعتلا

 .تانایبلا لیلحت تاءارجإو قرطو ،تانایبلا عاونأو ،تانایبلا عمج

 :ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا ٣٫٢

 لھستو ةقدب میھافملا دیدحت ىلع دعاست ثیح ،يملعلا ثحبلا يف ةمھملا تاوطخلا نم ةیئارجلإا تافیرعتلا دعت

 :ثحبلا اذھ تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا يلی امیفو ،يلمع لكشب اھسایق

 لمعلا ةئیب ٣٫٢٫١

 كلذكو ،تاودلأاو بتكملا لثم ةیداملا بناوجلا لمشتو ،نوفظوملا ھیف لمعی يذلا طیحملا يھ لمعلا ةئیب

 ،ةحارلا معدت ةدیجلا لمعلا ةئیب .ةیمیظنتلا ةفاقثلاو ءلامزلا نیب تاقلاعلاك ةیسفنلاو ةیعامتجلاا بناوجلا

 يفً ایساسأً لاماع ةیباجیلإا لمعلا ةئیب دعت .يفیظولا اضرلاو ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،ةیجاتنلإاو ،زیفحتلا

 .نیفظوملا ىدل مازتللااو ءامتنلاا ةدایزو ،داھجلإا لیلقتو ،عادبلإاو راكتبلاا زیزعت

 يمیظنتلا معدلا ٣٫٢٫٢

 مھفادھأ قیقحتو اھیفظوم معدل ةمزلالا تاناكملإاو دراوملا ریفوتب ةمظنملا مازتلا ىدم وھ يمیظنتلا معدلا

 نیفظوملا دعاست يتلا ةفلتخملا معدلا رداصمو ،ھیجوتلا ،زیفحتلا ،بیردتلا ریفوت يمیظنتلا معدلا لمشی .ةینھملا

 ،ةمظنملل مھءلاو ززعیو دھجلا نم دیزملا لذب ىلع نیفظوملا يمیظنتلا معدلا عجشی .ةیلاعفب مھماھم ءادأ ىلع

 .ةءافكو ةیلعافب ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتو ءادلأا نم ةیلاع تایوتسم قیقحت ىلإ يدؤی امم
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 :ثحبلا میمصت ٣٫٣

 ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةیداحلاا ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا

 ةضرعتسم :ينمزلا قفلاا

 تانایبتسلاا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت

 ثحبلا ميمصت :٥ لكش

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ةطساوب میمصتلا مت

ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا
ةیداحلاا

 :ينمزلا قفلاا
ةضرعتسم

 عمج تاینقت
 لیلحتو
 :تانایبلا
تانایبتسلاا
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 ةنیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم ٣٫٤

 ثحبلا عمتجم ٣٫٤٫١

 ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىلع يف نیفظوملا نیلماعلا عیمج نم ةساردلا عمتجم نوكتی

 .ةینفلاو ةیمیداكلأاو ةیرادلإا فئاظولا ىلع نیعزوم ،اًفظوم )١٨٠( مھددع غلابلاو ،ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا

 ثحبلا عمتجم :١ لودج

 ددعلا فینصتلا ةكرشلا مسا

 رامعإ ةكرش ىلع

  ةیعانصلا

 ٢٠ ریدم

 ١٠٠ مسق سیئر

 ٦٠ ينفو فظوم

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ثحبلا ةنیع ٣٫٤٫٢

 عزوتتو ،ةساردلا عمتجم نم )%٢٦.٦٧( ةبسنب ،اًفظوم )٤٨( نم ةنوكم ةطیسب ةیئاوشع ةنیع رایتخا مت

 :يلاتلا وحنلا ىلع ةنیعلا

 ثحبلا ةنيع :٢ لودج

 ددعلا فینصتلا ةكرشلا مسا

 رامعإ ةكرش ىلع

 ةیعانصلا

 ٤ ریدم

 ٨ مسق سیئر

 ١٠ ينفو فظوم
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 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةنیعلا ذخا تاینقتو قرط ٣٫٤٫٣

 ةیئاوشعلا ةنیعلا بولسأ مادختسا مت دقف ،ةیمكلا تاودلأا نم يھو ،تانایبلا عمجل ةادأك ةنابتسلاا مادختسلا ارًظن

 ةیواستم ةصرف درف لكل نوكی ثیحب ،ةساردلا عمتجم نم يئاوشع لكشب ةنیعلا دارفأ رایتخا مت ثیح ،ةطیسبلا

 .ةنیعلا دارفأ ىلع ةنابتسا )٤٨( عیزوت مت دقو .ةنیعلا نمض رایتخلال

 تانایبلا عمج قرط ٣٫٥

 اھلیلحتو ةیلولأا تانایبلا دیدحت يئاصحلإا لیلحتلا نمضتی ثیح ایئاصحإ اھعمج مت يتلا تانایبلا لیلحت متیس

 ةئیب( لقتسملا ریغتملا نیب ةیساسلأا تاقلاعلا فشك ىلع جھنملا اذھ دعاسیس ،ةدیفم تامولعم ىلإ اھلیوحتو

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا  يف )يمیظنتلا معدلا( عباتلا ریغتملاو) لمعلا

 لمعلا ةئیب :لقتسملا ریغتملا ٣٫٥٫١

 ددع نم ةنابتسلاا نوكتت ثیح ، لمعلا ةئیب سایق لجا نم ،٢٠٢٣  الله نوع ثحابلا ةنابتسا ىلع دامتعلاا مت

 .يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةساقم داعبا ٣

 لمعلا ةئيب  :لقتسملا ريغتملا  :١ لودج

 ددع داعبلاا ریغتملا
 عجرملا تارابعلا

 لمعلا ةئیب

 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع تارابع ٣ يمیظنتلا لكیھلا
 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع تارابع ٣ بیردتلا
 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع تارابع ٣ ایجولونكتلا
 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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 يمیظنتلا معدلا :عباتلا ریغتملا ٣٫٥٫٢

 نم ةنابتسلاا نوكتت ثیح ، يمیظنتلا معدلا سایق لجا نم ،٢٠٢٣  الله نوع ثحابلا ةنابتسا ىلع دامتعلاا مت

 .يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةساقم تارابع ٧ ددع

 يميظنتلا معدلا  :عباتلا ريغتملا  :٢ لودج

 داعبلاا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 يمیظنتلا معدلا
٧ 

 تارابع
 .تامدخلا ةدوج ىلع يمیظنتلا معدلا رثا .)٢٠٢٢( ةلیمج ،يدھملب

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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 تانایبلا عاونأ ٣٫٦

 :امھ ،ةساردلا هذھ يف تانایبلا نم نیعون ىلع دامتعلاا مت

 ةیلولأا تانایبلا ٣٫٦٫١

 .رشابم لكشب ةساردلا ةلكشم نع ربعتو ،ةیساسلأا اھرداصم نم اھعمجب ثحابلا ماق يتلا تانایبلا يھو

 للاخ نم ةیلولأا تانایبلا عمج مت ،ةساردلا هذھ يفو .ةیثحبلا ةلكشملا لحل لوصولا ىلإ تانایبلا هذھ فدھتو

 سیقت يتلا تارقفلا نم ةعومجم ةنابتسلاا تنمضتو ، ةساردلا ةنیع دارفأ ىلع اھعیزوت مت يتلا ةنابتسلاا

 .ةساردلا تاریغتم

 ةیوناثلا تانایبلا ٣٫٦٫٢

 ةیثحبلا ةلكشملا لح ىلإ لوصولا نع ةفلتخم ضارغلأ نیرخآ نیثحاب ةطساوب اھعمج مت يتلا تانایبلا يھو

 ىلع دامتعلاا مت دقو .ةیلولأا تانایبلل ریسفتو لیلحت ةباثمب ةیوناثلا تانایبلا ربتعتو .ةساردلا هذھب ةصاخلا

 تایرودلاو تلااقملاو بتكلا ىلإ عوجرلا للاخ نم ،ةساردلل يرظنلا راطلإا ةباتك يف ةیوناثلا تانایبلا

 هذھ نم ةدافتسلاا مت امك .ةیسفانتلا ةزیملاو ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا عوضومب ةلصلا تاذ ةیمسرلا ریراقتلاو

 .اھتشقانمو ةساردلا جئاتن ریسفتو ،)ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ ریوطت يف رداصملا

 تانایبلا لیلحت بیلاسأو قرط ٣٫٧

 مت امك .ىنعم تاذ تاجاتنتسا صلاختسلا اھعمج مت يتلا تامولعملا لیلحت يرورضلا نم ،تانایبلا عمج دعب

 .ةعمجملا تانایبلا لیلحتل ٢٨ رادصلإاً ادیدحتو ) SPSS ( ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا ةمزحلا مادختسا

 عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت

 دارفلأاب ةلصلا تاذ ىرخلأا تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی ،ةنیعلا

 ةعمجملا تانایبلا ةقد نامض يف ةمساح ةیقوثوملاو ةیحلاصلا تارابتخا ربتعت ،ةساردلا يف نیكراشملا

 )يفاشكتسلاا يلماعلا لیلحتلا( قدصلا تارابتخا .اھقاستاو

 )افلأ خابنورك رابتخا( تابثلا تارابتخا موقت امنیب ،ھسایق ىلإ فدھت ام سیقت ثحبلا تاودأ تناك اذإ ام دیدحتل

 لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت ،تقولا رورم عم جئاتنلا تابث مییقتب

 تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی .ةنیعلا عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع

 .ةساردلا يف نیكراشملا دارفلأاب ةلصلا تاذ ىرخلأا
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 ةمتاخلا ٣٫٨

 معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةسارد ىلإ فدھت يتلا ثحبلا ةیجھنم ضارعتسا مت ،لصفلا اذھ يف

 ،ةیداملا بناوجلا لمشت اھنأ ىلع لمعلا ةئیب فیرعت مت .ةدج ةنیدمب ةیعانصلا رامعإ ةكرش يف يمیظنتلا

 ریفوتب ةكرشلا مازتلا ھنأ ىلع يمیظنتلا معدلا فرُِّع امنیب ،نیفظوملا ىلع رثؤت يتلا ةیسفنلاو ،ةیعامتجلاا

 ،ةلاح ةسارد عم ةیجاتنتسا ةیجھنم ثحبلا مدختسا .مھئادأ زیزعتو نیفظوملا معدل ةمزلالا تاناكملإاو دراوملا

 كلذو ،ةكرشلا يف اًفظوم ١٨٠ لصأ نم اًفظوم ٤٨ نم ةنوكم ةطیسب ةیئاوشع ةنیع نم تانایبلا عمج متو

 لكیھلا :داعبأ ةثلاث ىلإ اًدانتسا لمعلا ةئیب سایق مت .يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةمّیقم تانایبتسا مادختساب

 معد ىدم مییقتب ىنعُت تارابع عبس مادختساب يمیظنتلا معدلا سایق مت امنیب ،ایجولونكتلاو ،بیردتلا ،يمیظنتلا

 ىلإ ةفاضلإاب ،تانایبتسلاا للاخ نم اھعمج مت يتلا ةیلولأا تانایبلا ىلع ثحبلا دمتعا .اھیفظومل ةكرشلا

 SPSS جمانرب مادختسا مت .جئاتنلا ریسفتو يرظنلا راطلإا لیلحتل ةیملعلا رداصملا نم ةیوناثلا تانایبلا

 لمعلا ةئیب نأ جئاتنلا ترھظأ .جئاتنلا ةقد نامضل تابثلاو ةیحلاصلا تارابتخا ءارجإ عم ،تانایبلا لیلحتل

 معدلا زیزعت ىلإ يدؤت ،ةیفاكلا ایجولونكتلاو بیردتلا ریفوتو بسانم يلكیھ میظنتب زیمتت يتلا ،ةدیجلا

 .ةیلاع ةءافكب ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت يف مھسُیو ،مھئادأ نیسحتو نیفظوملا مازتلا نم ززعی امم ،يمیظنتلا
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 :ةمدقملا ٤٫١

 ةیئاصحلإا جماربلا مادختساب ایئاصحإ اھلیلحت مت يتلا ةینادیملا ةساردلا جئاتنل اضرع لصفلا اذھ لوانتی

SPSS ةساردلا لحم ةنیعلل يفصولا ءاصحلإا نمضتی يئاصحلإا لیلحتلل يلاحلا لصفلا ٢٨ رادصلاا 

 نم ةبولطملا تانایبلا عمج يف ةمدختسملا تانایبتسلاا تابثو قدص رابتخا ٢٨ رادصلاا SPSS مادختسإب

 رادحنلاا لیلحت ءارجإ مت ، جذومنلا ةمءلام ىدمو ثحبلا تایضرف رابتخا لجأ نم ,ةیلاحلا ةساردلا ةنیع

 ٢٨SPSS ربع طیسبلا يطخلا

 :ةساردلا ةنیع صئاصخ ٤٫٢

 مت ،نیلماعلل ةینھملاو ةیفارغومیدلا بناوجلا فلتخم لمشیً اعونتمً اعیزوت سكعتل ةساردلا ةنیع میمصت مت

 :ةیلاتلا رییاعمللً اقفو ةنیعلا دارفلأ ةیوئم بسنو تاراركت دیدحت

 .ثانلإاو روكذلا لمشی :سنجلا .١

 .ةنس ٥٠ نم رثكأو ،ةنس ٥٠ ىلإ ٤٠ نم ،ةنس ٤٠ ىلإ ٣٠ نم ،ةنس ٣٠ نم لقأ ىلإ مسقنت :ةیرمعلا ةئفلا .٢

 .ایلع تاسارد ،سویرولاكب ،يلاع مولبد ، يوناث  لمشی :يملعلا لھؤملا .٣

 نیننقت ،نیفظوم ، ةداق :لمعلا ةعیبط .٤

 ةنس ٢١ نمو ،ةنس ٢٠ ىلإ ١١ نم ،تاونس ١٠ ىلإ ٥ نم ،تاونس ٥ نم لقأ لمشت :ةربخلا تاونس ددع .٥

 .رثكأف

 :ةیفارغمیدلا تانایبلا ةجیتن يلی امیفو

 ةساردلا ةنيع صئاصخ :٣ لودج

تاریغتملا تائفلا  ددعلا  ةیوئملا ةبسنلا   (%) 
سنجلا روكذ   26 54.2%  

ثانإ  22 45.8% 
يلامجلإا  - 48 100% 

ةیرمعلا ةئفلا ةنس ٣٠ نم لقأ   10 20.8%  
ةنس ٤٠ ىلإ ٣٠ نم  15 31.3%  
ةنس ٥٠ ىلإ ٤٠ نم  11 22.9% 
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 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 

 :ةساردلا ةادأ تابثو قدص سایق ٤٫٣

 يلخادلا قاستلاا قدص رابتخا مت ،ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا تابثو قدص نم ققحتلا لجأ نم

 طسوتم سایق قیرط نع يبراقتلا قدصلا سایق ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلا تاریغتم سایقل ةمدختسملا تانایبتسلال

 ةمدختسملا سییاقملل تابثلا سایق مت امنیب .Average Variance Extracted (AVE( جرختسملا نیابتلا

 ةیئانبلا ةلداعملا جذومن للاخ نم ، Cronbach's alpha خابنورك افلأ ةمیق سایق قیرط نع ةساردلا يف

)Structural equation modeling (SEM يئاصحلإا لیلحتلا جمانرب مادختسإب SPSS رادصلإاب 

 .كلذ حضوت ةیلاتلا لوادجلاو تارقفلا . ٢٨

 ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا قدص ٤٫٣٫١

 قدصلا سایق ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلا تاریغتم سایق يف ةمدختسملا سییاقملل يلخادلا قاستلاا قدص رابتخا مت

 )Average Variance Extracted ( جرختسملا نیابتلا طسوتم سایق قیرط نع يبراقتلا

 
ةنس ٥٠ نم رثكأ  12 25.0% 

يلامجلإا  - 48 100% 
يملعلا لھؤملا يوناث   7 14.6%  

يلاع مولبد  11 22.9%  
سویرولاكب  19 39.6%  
ایلع تاسارد  11 22.9% 

يلامجلإا  - 48 100% 
لمعلا ةعیبط ةداق   9 18.8%  

نیفظوم  27 56.3%  
نیینقت  12 25.0% 

يلامجلإا  - 48 100% 
ةربخلا تاونس ددع تاونس ٥ نم لقأ   8 16.7%  

تاونس ١٠ ىلإ ٥ نم  13 27.1%  
ةنس ٢٠ ىلإ ١١ نم  15 31.3%  

رثكأف ةنس 21  12 25.0% 
يلامجلإا  - 48 100% 
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 اذل ،ھیلإ يمتنت يذلا ریغتملل ةنابتسلاا تارابع نم ةرابع لك قاستا يدم ھب دصقی :يلخادلا قاستلاا قدص

 ةرابع لك ةجرد نیب طابترلاا تلاماعم باسح للاخ نم تانابتسلال يلخادلا قاستلاا سایقب ثحابلا ماق

 متی ٠,٥ نم لقأ طابترلاا لماعم Kaiser )١٩٧٤( ةساردل اقفو . ھیلإ يمتنت يتلا ریغتملل ةیلكلا ةجردلاو

  .ةنابتسلأا نم ھفذح

 سفن سییقت يتلا تارابعلا نیب نیابتلا طسوتم سایق متی :Convergent Validity يبراقتلا قدصلا

 نم ربكأ اھتمیق نوكت نا بجی يتلا ,AVE جرختسملا نیابتلا طسوتم باستحا قیرط نع كلذو ،سایقملا

 )Hair et al. )٢٠٠٦( ل اقفو ٠,٥

 ةبوسحملا ةمیق ،يرایعملا فارحنلإا طابترلاا تلاماعم( ب ةصاخلا ةیئاصحلاا جئاتنلا حضوت ةیلاتلا لوادجلا

 . تانابتسلال يلخادلا قاستلاا قدص سایقل ریغتملل ةیلكلا ةجردلاو ةرابع لك ةجرد نیب P value ةمیقو

 جذومن للاخ نم كلذو تانابتسلال يبراقتلا قدصلا سایقل AVE جرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیق باستحا كلذك

 :يلی امك ، ٢٨ رادصلإاب SPSS ةیئانبلا ةلداعملا

 ةساردلا سيياقم قدص :٤ لودج

تارابعلا ریغتملا  KMO 
 لماعم

 طابترلاا

 فارحنلاا

يرایعملا  

P 

Values 

 نیابتلا طسوتم

 جرختسملا

 ریغتملا

 :لولأا

 لمعلا ةئیب

 :لولاا دعبلا

 لكیھلا

 يمیظنتلا

١ 

٠.٨٠ 

0.73 0.48 ٠.٠١ 

٠.٧٣٨ 

٠.٧٤٩ 

٢ 0.74 0.47 ٠.٠١ 

٣ 0.77 0.44 ٠.٠١ 

 :يناثلا دعبلا

 بیردتلا

١ 0.69 0.53 ٠.٠١ 

٢ ٠.٧٣٢ 0.78 0.51 ٠.٠١ 

٣ 0.69 0.41 ٠.٠١ 
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 :ثلاثلا دعبلا

 لئاسو

 ایجولونكتلا

١ 0.76 0.4 ٠.٠١ 

٢ ٠.٨٢١ 0.81 0.34 ٠.٠١ 

٣ 0.83 0.7 ٠.٠١ 

 ریغتملا

 :يناثلا

 معدلا

 يمیظنتلا

١  0.79 0.39 ٠.٠١ 

٠.٧٨٥ ٠.٨٢٢ 

٢  0.68 0.39 ٠.٠١ 

٣  0.88 0.35 ٠.٠١ 

٤  0.93 0.36 ٠.٠١ 

٥  0.85 0.36 ٠.٠١ 

٦  0.91 0.7 ٠.٠١   

٧  0.85 0.34 ٠.٠١   

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 :يلی ام ىلعلأاب لودجلا  نم حضتی

 يوق طابترا طبترت تارابعلا لكل طابترلاا تلاماعم عیمج :)لاعفلا لصاوتلا( لولأا ریغتملا قیبطت سایقم

 طابترلاا تلاماعم میق نأ ىلا ةفاضلإاب ،٠.٦٥ نم ربكا میق دنع ،)هداعباو ریغتملا( اھل عباتلا ریغتملا عم

 يلخادلا قاستلاا قدص ققحت دقف كلذل اقفوو ،)٠.٠١( ةیونعم ةللاد ىوتسم دنع ایئاصحا ةلاد تارابعلل

 ریغتملل ھتمیق نأ حضتی ،)AVE( ةجرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیقب ةقلعتملا ىلعلااب جئاتنلا نم كلذك ،سایقملل

 .ةنابتسلال يبراقتلا قدصلا ققحت دقف كلذل ،٠.٠٥ نم ربكا )يراجتلا زایتملاا ةیجیتارتسا( لقتسملا

 عم يوق طابترا طبترت تارابعلا لكل طابترلاا تلاماعم عیمج :)نیلماعلا ءادأ( يناثلا ریغتملا قیبطت سایقم

 تارابعلل طابترلاا تلاماعم میق نأ ىلا ةفاضلإاب ،٠.٦٥ نم ربكا میق دنع ،)هداعباو ریغتملا( اھل عباتلا ریغتملا
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 كلذك ،سایقملل يلخادلا قاستلاا قدص ققحت دقف كلذل اقفوو ،)٠.٠١( ةیونعم ةللاد ىوتسم دنع ایئاصحا ةلاد

 ءادأ( عباتلا ریغتملل ھتمیق نأ حضتی ،)AVE( ةجرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیقب ةقلعتملا ىلعلااب جئاتنلا نم

 .ةنابتسلال يبراقتلا قدصلا ققحت دقف كلذل ،٠.٠٥ نم ربكا )تامظنملا

 ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا تابث ٤٫٣٫٢

 ةدع دارفلأا ىلع ھعیزوت ةداعإ مت اذإ ریبك لكشب اھریغت مدعو ھجئاتن يف رارقتسلاا ىلإ نایبتسلاا تابث ریشی

 باسح مت ،ةساردلا تاریغتم سایقل ةمدختسملا تانایبتسلاا رارقتسا سایقلو ،ةددحم ةینمز تارتف للاخ تارم

 نوكت نأ بجی ،)٢٠١٠( نیرخآو Hair ـل اًقفو .٢٨ رادصلإا SPSS جمانرب مادختساب خابنورك افلأ میق

 .ارًقتسم سایقملا نوكیل ٠٫٧ نم ربكأ ةمیقلا

 ةساردلا سيياقم تابث :٥ لودج

 خابنورك افلا لماعم تارابعلا ددع تاریغتملا

 لولاا ریغتملا

 ٠.٨٥٣ ٣ لولأا دعبلا

 ٠.٨٨١ ٣ يناثلا دعبلا ٠.٨٥١

 ٠.٧٩٤ ٣ ثلاثلا دعبلا

 ٠.٨٤١ ٠.٨٤١ ٧ يناثلا ریغتملا

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 عیمج نأ ىلع لدی امم  ةعفترم خابنرك افلا لماعم میق نا ةیئاصحلإا جئاتنلا ترھظأ :هداعباو لولأا ریغتملا

 سایقملا تابث ققحت دقف ،)٢٠١٠ ،نورخاو ویھ( ل اقفوو ، ٠.٧ نم ربكا میقلا

 ىلع لدی امم  )٠.٨٤١(  يھ خابنرك افلا لماعم میق نا ةیئاصحلإا جئاتنلا ترھظأ :هداعباو يناثلا ریغتملا

 سایقملا تابث ققحت دقف ،)٢٠١٠ ،نورخاو ویھ( ل اقفوو ، ٠.٧ نم ربكا میقلا عیمج نأ
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 :ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا ٤٫٤

 :يلی امك ناكو يسامخلا تركیل سایقم ىلا دانتسلاا للاخ نم نایبتسلاا ىلع ةساردلا تدمتعا

 تركيل سايقم :٦ لودج

 ةدشب قفاوم ریغ قفاوم ریغ دیاحم قفاوم ةدشب قفاوم

١ ٢ ٣ ٤ ٥ 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 نأ ثیح )٥ / ١٠٠( يف يباسحلا طسوتملا برض قیرط نع ةئف لكل لباقملا يبسنلا نزولا باسح مت ثیح

 :ةیباسحلا تاطسوتملا ةللاد حضوی دوج يلی امیفو ،يسامخلا سایقم يھ )٥(

 يبسنلا نزولا :٧ لودج

 يباسحلا طسوتملا ةمیق
 هاجتلاا( ةجیتنلا

 )ماعلا
 ٪ يبسنلا نزولا

 ةسرامملا )ةجرد( ىوتسم

 ةیمھلاا  /

 ادج ضفخنم ٪ ٣٦ نم لقا ىلا ٢٠ نم ةدشب قفاوم ریغ ١.٨ نم لقا ىلا ١ نم

 ضفخنم ٪ ٥٢ نم لقا  ىلا ٣٦ نم قفاوم ریغ ٢.٦ نم لقا ىلا ١.٨ نم

 طسوتم ٪ ٦٨ نم لقا ىلا ٥٢ نم دیاحم ٣.٤ نم لقا ىلا ٢.٦ نم

 عفترم ٪ ٨٤ نم لقا ىلا ٦٨ نم قفاوم ٤.٢ نم لقا ىلا ٣.٤ نم

 ادج عفترم ٪ ١٠٠ نم لقا ىلا ٨٤ نم ةدشب قفاوم ٥ نم لقا ىلا ٤.٢ نم

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 سایقم ىلع اءانب ةیباسحلا تاطسوتملا يف ةلثمتم ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا يلاتلا لودجلا نیبیو

 :يباسحلا طسوتملا ةیمھأب قلعتملا لودجلل اقفو تاریغتملل ةیرایعملا تافارحنلااو يسامخلا تركیل



 43 

 ةساردلا تاريغتمل يفصولا ليلحتلا :٨ لودج

 ةیمھلاا ىوتسم ماعلا هاجتلاا يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا ریغتملا

 ریغتملا
 لولأا

 دعبلا
 لولأا

٤.١ 

٤.١ 

٠.٣٣ 

٠.٣٧٧ 

 قفاوم

 قفاوم

 عفترم

 عفترم
 دعبلا
 يناثلا

 عفترم قفاوم ٠.٣٩ ٨.

 دعبلا
 ثلاثلا

 عفترم قفاوم ٠.٤١ ٤.٣

 عفترم عفترم قفاوم قفاوم ٠.٣٧ ٠.٣٧ ٣.٩ ٣.٩ يناثلا ریغتملا

 )٢٠٢٤( ثحابلا :ردصملا

 قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت نیب ةقلاعلا ةساردلا ةنیع ءارآ ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا جئاتن حضوت

  ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىلع قیبطتلاب يمیظنتلا معدلا

 تءاج ثیح ،ةثلاثلا ریغتملا اذھ داعبأ وحن يباجیإ هاجتا دوجو جئاتنلا ترھظأ ،لولأا ریغتملا صخی امیف

 ىوتسم غلب امك .ریغتملا اذھ تارقف ىلع ةنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشی امم ، ةیلاع ةیباسحلا تاطسوتملا

 لحم ةكرشلا يف عوضوملا ينبت ةیمھأب ةساردلا دارفأ يعوو كاردإ سكعی اذھو ،هداعبأ عیمجلً اعفترم ةیمھلأا

 .ةساردلا

 ریغتملا اذھ داعبأ وحن يوق يباجیإ هاجتا دوجو ىلإ جئاتنلا تراشأ دقف ، قلعتملا يناثلا ریغتملل ةبسنلاب امأ

 ينبت ةیمھلأ ةساردلا دارفأ كاردإ سكعی اذھو ةعفترم ةجیتن ةیباسحلا تاطسوتملا ترھظا ثیح ً،اضیأ

 .عوضوملا
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 :ةساردلا تاریغتم نیب يطخلا طابترلاا تلاماعم ٤٫٥

 يطخلا طابترلاا تلاماعم :٩ لودج

 
 لكیھلا

 يمیظنتلا
 ایجولونكتلا بیردتلا

 معدلا

 يمیظنتلا

 0.66 0.55 0.59 1.0 يمیظنتلا لكیھلا

 0.68 0.71 1.0 0.67 بیردتلا

 0.67 1.0 0.71 0.55 ایجولونكتلا

 1.0 0.76 0.78 0.86 يمیظنتلا معدلا

  )٢٠٢٤( ثحابلا :ردصملا

 نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دوجو ةساردلا تاریغتم نیب ةیطخلا طابترلاا تلاماعم لودج حضوی

 .ةساردلا تاریغتم عیمج

 ةیئاصحإ ةللاد تاذ اھعیمجو ،٠٫٨٦ ىلإ ٠.٥٥ نیب ام تاریغتملا نیب طابترلاا تلاماعم میق تحوارت ثیح

 .ةساردلا داعباو  تاریغتم عیمج نیب ةیوق ةیباجیإ طابترا ةقلاع دوجو ىلإ ریشی اذھو .٠٫٠١ ىوتسم دنع

 :ةساردلا تایضرف قدص رابتخا جئاتن ٤٫٦

 :ةیلاتلا ةیسیئرلا ةیضرفلا نم ثحبلا قلطنی

 .يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 :ةیلاتلا تایضرفلا ةساردلل ةیسیئرلا ةیضرفلا نم قثبنیو

 ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع يمیظنتلا لكیھلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت .١

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ
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 رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع بیردتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت .٢

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا

 رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع ایجولونكتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت .٣

 ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا

 :تایضرفلل يئاصحلاا لیلحتلا جئاتن يلی امیفو

 :ىلولأا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع يمیظنتلا لكیھلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب  قبس امم رھظی

 ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم  ،.ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل

 .ةیضرفلا ثحابلا لبقی

 :ةیناثلا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.849 

45=0.2R

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.806 

225=0.2R 

 ىلولاا ةيضرفلا :٦ لكش

 ةيناثلا ةيضرفلا :٧ لكش
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 ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع بیردتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب قبس امم رھظی

 ثحابلا لبقی ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم ،ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ

 .ةیضرفلا

 :ةثلاثلا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع ایجولونكتلا ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب قبس امم رھظی

 لبقی ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم ،ةدج ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش

 .ةیضرفلا ثحابلا

 

  

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.832 

547=0.2R 

 ةثلاثلا ةيضرفلا :٨ لكش
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 :ةمتاخلا ٤٫٧

 ةلقتسملا تاریغتملا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیباجیإ ةقلاع كانھ نأ حضتی ةقباسلا تایئاصحلإا جئاتن للاخ نم

 ىلع يباجیإ لكشب رثؤت ایجولونكتلاو ،بیردتلا ،يمیظنتلا لكیھلا نأ تلایلحتلا ترھظأ ثیح ،عباتلا ریغتملاو

 تلاماعم ىلإ دانتسلاابو .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیعانصلا رامعإ ةكرش ىدل يمیظنتلا معدلا قیقحت

 ریشت يتلا ىلولأا ةیضرفلا تلبُق ثیح ،اھتحص تتبثأ دق تایضرفلا عیمج نأ نیبت ،يطخلا رادحنلااو طابترلاا

 ةثلاثلا ةیضرفلاو ،بیردتلاب ةقلعتملا ةیناثلا ةیضرفلا اضًیأو ،يمیظنتلا معدلا ىلع يمیظنتلا لكیھلا ریثأت ىلإ

 يمیظنت معد قیقحتل لمعلا ةئیب يف داعبلأا هذھ زیزعت ةیمھأ معدت جئاتنلا نإف ،اذھبو .ایجولونكتلاب ةقلعتملا

 .لاعف

 ایجولونكتلا دامتعاو ةلاعف ةیبیردت جمارب ریفوتو يمیظنتلا لكیھلا ریوطت يف رامثتسلاا نأ دكؤت جئاتنلا نإ

 ةرورض سكعت ةیباجیلإا ةقلاعلا هذھ .نیلماعلا معدو يمیظنتلا ءادلأا نیسحت يف ریبك لكشب مھسی ةمدقتملا

 .ةكرشلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا معدت ةلماكتم لمع ةئیب قلخل داعبلأا هذھب ةطبترملا ةیرادلإا تاسرامملا زیزعت

 سكعنی امم ،يمیظنتلا معدلا زیزعت يف يرھوج لكشب مھسی تاسرامملا هذھ قیبطت نأب جاتنتسلاا نكمی ،ھیلعو

 .ينھملا مھاضرو نیلماعلا ةءافك ىلع اًیباجیإ
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 عجارملا ةمئاق ٥
 ةعماج ةلجم .ةیموكحلا تامظنملا يف يمیظنتلا مازتللاا ىلع يمیظنتلا معدلا رثأ .)٢٠٢١( .دمحم ،ةرمس وبأ

 .٢١٠-١٨٣ ،)١(٢٥ ،ىصقلأا

 ىلع ةینادیم ةسارد :ةیجاتنلإا لیعفتو لمعلا ةئیب نیسحت يف يمیظنتلا معدلا رود .)٢٠٢١( .دمحم ،ينارھلأا

 .١٣٤-١٠٣ ،)٢(٤١ ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیموكحلا تاھجلا يفظوم

 يفظوم ىلع ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا معدلاو ةیلخادلا ةیعفادلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢١( .دمحم ،يناردبلا

 .١٤٤-١١٥ ،)١(٤٢ ،داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .رصم يف صاخلا عاطقلا تاكرش

 ةلجملا .ةینادیم ةسارد :نیفظوملل يعادبلإا كولسلا لیعفت يف يمیظنتلا معدلا رود .)٢٠٢٢( .دوعس ،يمقبلا

 .١٥٤-١٣١ ،)٢(٤٢ ،ةرادلإل ةیبرعلا

 ةیقیبطت ةسارد :يمیظنتلا معدلا ىلع ةمعادلا ةیمیظنتلا ةئیبلا رثأ .)٢٠١٩( .دمحأ ،يدركلاو ،يلع ،نادرجلا

 .٢٢-١ ،)١(٩ ،ةیداصتقلااو ةیرادلإا مولعلا ةلجم .ندرلأا يف ماعلا عاطقلا يفظوم ىلع

 ةلجملا .يفیظولا اضرلل طیسولا رودلا :يمیظنتلا مازتللاا ىلع يمیظنتلا معدلا رثأ .)٢٠١٨( .دھف ،يثراحلا

 .٢١٨-١٩٣ ،)١(٣٨ ،ةرادلإل ةیبرعلا

 ةلجم .نییرادلإا نیفظوملا ىلع ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢٠( .دعس ،يبرحلا

 .١٤٥-١٢٣ ،)١(٢١ ،ةیرادلإاو ةیناسنلإا مولعلل لصیف كلملا ةعماج

 ىلع ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا معدلاو يمیظنتلا مازتللاا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠١٨( .الله دبع ،يبرحلا

 ،ةرادلإاو داصتقلاا :زیزعلا دبع كلملا ةعماج ةلجم .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیموكحلا تاعماجلا يفظوم

٨٤-٥٧ ،)١(٣٢. 

 يفظوم ىلع ةینادیم ةسارد :نیفظوملا ىدل يمیظنتلا معدلا لیعفت يف لمعلا ةئیب رود .)٢٠٢١( .دھف ،يبرحلا

 .١١٢-٨٧ ،)٢(٦١ ،ةماعلا ةرادلإا ةلجم .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیموكحلا تاھجلا

 ةینادیم ةسارد :ةیمیظنتلا ةنطاوملا كولسو يمیظنتلا معدلا ىلع ةیداملا لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢٢( .دھف ،يبرحلا

 .٩٢-٦٧ ،)٢(١٢ ،ةنوتیزلا ةعماج ةلجم .ندرلأا يف صاخلا عاطقلا يفظوم ىلع
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 يموكحلا عاطقلا يف نیفظوملا ىدل يمیظنتلا معدلا لیعفت يف لمعلا ةئیب رود .)٢٠١٩( .يلع ،يدیشرلا

 .١١٢-٨٧ ،)٢(٣٩ ،ةیرادلإا ثوحبلا ةلجم .يتیوكلا

 ةنیع ءارلآ ةیلیلحت ةسارد :يمیظنتلا مازتللااو يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢٠( .نیسح ،يرمشلا

 .١٢٨-١٠١ ،)٢(٢٢ ،داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .قارعلا يف ةیموكحلا تاھجلا يفظوم نم

 يموكحلا عاطقلا يفظوم ىلع ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢٠(  دمحم ،يرمشلا

 .١٨٢-١٦٣ ،)١(٤٠ ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف

 ةسارد :ةیمیظنتلا ةنطاوملا تایكولس ىلع يمیظنتلا معدلا رثأ .)٢٠٢٠( .اللهدبع ،يرسودلاو ،دھف ،يبیتعلا

 ةیناسنلإا مولعلل ةقراشلا ةعماج ةلجم .ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود يف يموكحلا عاطقلا يفظوم ىلع ةیقیبطت

 .٨٩-٦٧ ،)٢(١٧ ،ةیعامتجلااو

 يف نیفظوملا ىلع ةیقیبطت ةسارد :يفیظولا اضرلاو ةمعادلا لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا .)٢٠١٩( .دھف ،يبیتعلا

 .٢٧٢-٢٤٧ ،)٢(٥٩ ،ةماعلا ةرادلإا ةلجم .يبظوبأب ةیداصتقلاا ةیمنتلا ةرئاد

 ىلع ةیقیبطت ةسارد :يفیظولا ءادلأاو يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب ةدوج رثأ .)٢٠٢٢( .دمحم ،يبیتعلا

 .٨٨-٥٩ ،)٣(٤٢ ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا يف يموكحلا عاطقلا يفظوم

 ةلجم .ةیقیبطت ةسارد :ةیموكحلا تاسسؤملا يف يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠١٩( .دمحم ،نامثع

 .٧٢-٤٥ ،)١(١٧ ،ةیرادلإا تاساردلا

 يفیظولا اضرلا ىلع يمیظنتلا معدلا رثأ .)٢٠٢٠( .يلع ،يوانسحلاو ،دھف ،يرمشلا ،دوعس ،يزینعلا

 .١٠٨-٨٧ ،)٢(٤٠ ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا مازتللااو

 يحصلا عاطقلا يف نیفظوملا ىدل يمیظنتلا مازتللاا ىلع يمیظنتلا معدلا رثأ .)٢٠٢١( .الله دبع ،يخیشملا

 .١١٤-٩٣ ،)١(٤١ ،ةیرادلإا ثوحبلا ةلجم .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب

 ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ةیدوعسلا تامظنملا يف يمیظنتلا معدلا ىلع لمعلا ةئیب رثأ .)٢٠٢١( .دمحم ،يمیعنلا

٨٦-٥٩ ،)١(٤١. 
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 :نایبتسلاا ٦٫١

 ،قایسلا اذھ يفو .تاسسؤملا لخاد يمیظنتلا معدلا زیزعتو نیفظوملا زیفحت يف اًیروحم ارًود لمعلا ةئیب بعلت

 ةیعانصلا رامعإ ةكرش يفظومل يمیظنتلا معدلا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت فاشكتسا ىلإ ثحبلا اذھ فدھی

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ةدج ةنیدم يف

 امك .،ایجولونكتلا ،بیردتلا ،يمیظنتلا لكیھلا :يھو ،لمعلا ةئیبل ةیسیئر داعبأ ةثلاث ةسارد ىلع ثحبلا زكری

 معدلاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا لوح ةقیمع ةیؤر میدقت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت ثیح ، يمیظنتلا معدلل قرطتی

 تانیسحت ىلإ جاتحت يتلا تلااجملا دیدحت يف اھجئاتن دعاستس امك .ةیعانصلا رامعإ ةكرش يف يمیظنتلا

 .نیفظوملل يمیظنتلا معدلا نم ىلعأ تایوتسم قیقحتو لمعلا ةئیب زیزعتل

 .مھتیجاتنإو مھئادأ ىلع رشابم لكشب رثؤیو نوفظوملا ھیف دجاوتی يذلا راطلإا يھ لمعلا ةئیب :لمعلا ةئیب

 ةیعامتجلاا بناوجلا ىلإ ةفاضإ ،ةحاتملا دراوملاو ،تازیھجتلا ،ناكملا لثم ةیداملا لماوعلا لمعلا ةئیب لمشت

 اضرلا نیسحت يف مھاست ةدیجلا لمعلا ةئیب .ةسسؤملا ةفاقثو ةدایقلا بولسأو ءلامزلا نیب لعافتلا لثم ةیسفنلاو

 رتوتلا ةدایزو نیفظوملا تایونعم روھدت ىلإ ةیبلسلا لمعلا ةئیب يدؤت دق امنیب ،ءادلأا زیزعتو يفیظولا

 .داھجلإاو

 اھمامتھاو مھتامھاسمل ةمظنملا ریدقت ىدمل نیفظوملا كاردإ ىلإ ریشی يمیظنتلا معدلا :يمیظنتلا معدلا

 سكعنی امم ،اھھاجت مازتللااو ءلاولاب مھروعش دادزی ،ةمظنملا نم معدلاب نوفظوملا رعشی امدنع .مھتیھافرب

 ومنلا صرف ةحاتإ ،ةمزلالا دراوملا میدقت يمیظنتلا معدلا نمضتی .يفیظولا مھكولسو مھئادأ ىلعً ایباجیإ

 فادھأ قیقحتو يفیظولا اضرلا زیزعتل يساسأ رصنع وھو ،نیفظوملا دوھجب فارتعلااو ،ينھملا روطتلاو

 .ةسسؤملا

 ظافحلا متیسو ،يملعلا ثحبلا ضارغلأ طقف مدختستس اھعمج متیس يتلا تامولعملا عیمج نأ ةثحابلا دكؤت امك

 .نیكراشملل ةیصخشلا تانایبلا ةیرس ىلع

 

 

 

 



 52 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 53 

 

 لمعلا ةئيب  :لقتسملا ريغتملا  :١ لودج

 داعبلاا ریغتملا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 لمعلا ةئیب

 تارابع ٣ يمیظنتلا لكیھلا
 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع

 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 تارابع ٣ بیردتلا
 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع

 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 تارابع ٣ ایجولونكتلا
 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .)٢٠٢٣( دوھزم ،الله نوع

 يرادلاا عادبلاا قیقحت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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 يميظنتلا معدلا  :عباتلا ريغتملا  :٢ لودج

 داعبلاا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 يمیظنتلا معدلا
٧ 

 تارابع
 .تامدخلا ةدوج ىلع يمیظنتلا معدلا رثا .)٢٠٢٢( ةلیمج ،يدھملب

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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