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ان كثيرا من المنظمات الكبرى تواجه العديد من المخاطر التي يتطلب عليها مواجهتها لتحقيق اهدافها 

فمن المخاطر التي تواجه شركة الاتصالات ومن هذه المنظمات شركة الاتصالات السعودية 

 السعودية 

 الامن والسلامة الصحية للموظفين والعملاء بسبب كرونا  -١

 التجسس على البيانات والمعلومات الامنية والامن -٢

 الاستثمار بطرح اسهم الشركة بالاسواق لجلب الارباح  -٣

 مخالفة القوانين والانظمة -٤

لماذا اعتبرته خطر واحتمالية وقوعة وتاثيره والاستراتيجية المتبعه عند حدوثه ساشرح بالنقاط التالية 

 او لتلافيه 

 

هو خطر الامن والسلامة للموظفين في الشركة وهذا الخطر قائم الان حيث ان جائحة كورونا من -1

ن الأمثلة على تلك المخاطر التي اذا لم تتعامل معها المنظمة سوف تخسر العديد من الموظفي

واذا لم يتم التعامل معها ستؤدي الى خسائر للشركة  hazard risksوالعملاء ايضا وهذه من ال 

وتعطل في اعمالها ولكن على مدى بعيد  استراتيجية التعامل مع هذا الخطر جعل هذه الشركة 

الكبرى كمعظم الشركات تجبر موظفيها على العمل عن بعد وايضا خدمة العملاء عن بعد لتلافي 

 دوث أي إصابات وتجنب الخسائر ح

خطر التجسس على البيانات والمعلومات الامنية فهذا يعتبر من المخاطر الكبيرة في شركات  -٢

وحجم هذا الخطر اذا  control risksالاتصالات هذه المخاطر التي تصنف انها من مخاطر التحكم 

بها وتتخذ شركة الاتصالات  حدث سيكون كبير جدا ويؤثر على الشركة وعلى مدى ثقة العملاء

إجراءاتها في تأمين الشبكات وقواعد البيانات التي تمنع مثل هذه المخاطر لانها إذا حصلت سوف 

 تأثيرها على المدى الطويل 

الاستثمار وطرح اسهم شركة الاتصالات في السوق لانها لديها شهية لتحقيق اهدافها وهذه تعتبر  -٣

دى المنظمات الكبرى شهية لخوضها لتحقيق الأرباح   فهي تعتبر من مخاطر الفرص التي يكون ل

لكن تتخذ هذه المنظمة الكبرى استراتيجية توفير  opportunity risksمن مخاطر الفرص   

الميزانية المناسبة لعدم حدوث عجز في قدرة الشركة المالية عند خسارة الأسهم في السوق نظرا لأي 

اثرى على مدى قصير لأنه إذا حصل العجز سوف تفلس هذه ظروف اقتصادية  وبذلك سيكون 

 الشركة  وسوف تتأثر على المدى الطويل 

الامتثال بالقوانين أنظمة البلد وهذه من المخاطر التي اذا لم يتم أخذها بعين الاعتبار والامتثال -٤

دم اجتياز اي من للقوانين وعدم مخالفتها ستخالف الشركة وربما تغلق ولكن يمكن السيطرة عليها بع



 

اللوائح القانونية والعمل بنظام بما يتماشى أنظمة الدولة والقوانين فهذه هي الاستراتيجية المتبعة حتى 

تتجنب الشركة اثر هذا الخطر الذي سيكون كبيرا للغاية وسيكون الاثر مستمر لفتره طويله حتى على 

التي  compliance risksتثال سمعة هذه الشركة بين الدول الاخرى وتصنف من مخاطر الام

 .ممكن أن تحد منها المنظمات الكبرى مثل شركة الاتصالات 
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