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مۚܣ كيف أعʋش بكرامة  إڲʄ أȌي العطوف.... 
َّ
قدوȖي، ومثڴʏ الأعڴʄ ࡩʏ اݍݰياة؛ فɺو من عل

 وشموخ. 

مݏݰمة اݍݰب وفرحة  لا أجد ɠلمات يمكن أن تمنحɺا حقɺا، فࢼܣ إڲʄ أمي اݍݰنونة...... 

 العمر، ومثال التفاɲي والعطاء. 
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  أɸدي إليكم بحۙܣ العل׿ܣ ɸذا.. إڲʄ جميع الأخلاء؛ 
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  شكر وتقدير

 وجل الذي وفقنا ࡩʏ إتمام ɸذا البحث العل׿ܣ، نحمد الله عز 

  .والذي ألɺمنا الܶݰة والعافية والعزʈمة

 ƕ ً̯ ɵʹɫͮȗ ƕ ً̮ ˦ǝ ͚ˢȲ ̮˦ɼ
ȫ
̞Ȑͪ  

    / ة الدكتور  ةنتقدم بجزʈل الشكر والتقدير إڲʏ الأستاذ 

  د. أسماء أبو ع؇قة  

  ʏنا ࡩȘإثراء موضوع دراس ʏمت ࡩɸل ما قدمه لنا من توجٕڈات ومعلومات قيمة ساɠ ʄعڴ

  . جوانّڈا اݝݵتلفة

والشكر والتقدير موصول إڲʏ إدارة جامعة ميد أوشن ممثلة بالɢادر الأɠادي׿ܣ والإداري، لما  

  .قدموه من Ȗسɺيلات وȖܨݨيع وتوف؈ف اݍݵدمات المطلوȋة

كما أتقدم بالشكر اݍݨزʈل لɢل من لم ʇسعنا اݍݰظ بذكر أسما٬ڈم راجيًا من الموڲʏ عز  

  .  وجل أن تكون ɸذه الدراسة نافذة لدراسات أخري 
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  المستخلص 

الأمانة،  (الموضوعية،  المɺنة  أخلاقيات  أȊعاد  مختلف  تأث؈ف  استكشاف   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  ɸدفت 

  ʄعڴ الشفافية، والاستقلالية)  ثلاثة جوانب    فعالية ال؇قاɸة،   ʄعڴ ال؅فك؈ق  المشارʉع، وذلك من خلال  إدارة 

رئʋسية لإدارة المشارʉع وۂʏ: الɢلفة، الوقت، واݍݨودة، وذلك ࢭʏ قطاع التعدين بالمملكة العرȋية السعودية.  

اعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݨية وصفية تحليلية، واستخدمت الاسȘبانة ɠأداة أساسية ݍݨمع البيانات من  

 .SPSS موظفًا. تم تحليل البيانات باستخدام برنامج 350شوائية تتألف من عينة طبقية ع

أظɺرت النتائج أن أخلاقيات المɺنة Ȋشɢل عام لا تؤثر Ȋشɢل ذي دلالة إحصائية عڴʄ فعالية إدارة 

المشارʉع. ومع ذلك، عند تحليل الأȊعاد الفردية للأخلاقيات المɺنية، تم اكȘشاف أن Ȋعض ɸذه الأȊعاد، مثل  

Ȍإيجا تأث؈ف  لɺا  والاستقلالية،  الشفافية،  ال؇قاɸة،  الأمانة،  Ȋعض الموضوعية،   ʄعڴ إحصائية  دلالة  ذو  ي 

 .جوانب إدارة المشارʉع

كما أوصت الدراسة بȘܨݨيع الموظف؈ن الذين يظɺرون سلوكيات أخلاقية عالية من خلال برامج  

سياسات   وضع  أɸمية   ʄعڴ شددت  إڲʄ ذلك،  بالإضافة  العمل.  بأخلاقيات  الال؅قام  لتعزʈز  فعّالة  تحف؈قية 

ɸوال؇قا الشفافية  تدعم  عمل  بʋئة  وتطوʈر  المɺنة،  أخلاقيات  تطبيق  من  Ȗعزز  ومعتمدة  ة  واܷݰة 

 .والاستقلالية

إدارة المشارʉع، شرɠات التعدين ࢭʏ المملكة العرȋية   فعالية : أخلاقيات المɺنة، الɢلمات المفتاحية

 .السعودية
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  العام للدارسة  الإطار الفصل الأول: 

  -المقدمة :

الصناعات          ʏࢭ خاصة  المشارʉع،  إدارة  فعالية  تحس؈ن   ʏࢭ حيوʈًا  دورًا  المɺنة  أخلاقيات  تلعب 

اݍݰساسة مثل صناعة التعدين ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، حيث تحوي أخلاقيات المɺنة مجموعة من  

داخل   الأفراد  سلوك  تحكم  الۘܣ  والقيم  والمسؤولية،  المبادئ  والشفافية،  ال؇قاɸة،  وȖشمل  المؤسسات، 

بكفاءة   العمل  للموظف؈ن  تȘيح  عمل  بʋئة  بناء   ʏࢭ القيم  ɸذه  Ȗساɸم  المشارʉع،  إدارة  سياق   ʏوࢭ والعدالة، 

وفعالية، مما يؤدي إڲʄ تحقيق الأɸداف المؤسسية بكفاءة عالية، ناɸيك عن أن صناعة التعدين ࢭʏ المملكة  

السعودية   المملكة  العرȋية  رؤʈة  من  كجزء  التعدين  بقطاع  الم؅قايد  للاɸتمام  نȘيجة  مستمرًا  تطورًا  Ȗشɺد 

، الۘܣ ٮڈدف إڲʄ تنوʉع الاقتصاد واݍݰد من الاعتماد عڴʄ النفط، والذي ي؄فز الدور اݍݰيوي لأخلاقيات 2030

ݵاطر المرتبطة بالفساد  المɺنة ࢭȖ ʏعزʈز نجاح المشارʉع التعديɴية من خلال تحس؈ن الأداء الإداري وتقليل اݝ

  ). 2022والاحتيال (اݍݰياري واݍݰياصات، 

حيث         جوانب،  عدة   ʏࢭ التعدين  صناعة   ʏࢭ المɺنة  أخلاقيات  أɸمية   ʄتتجڴ أن  بالذكر  واݍݨدير 

Ȗساعد الأخلاقيات ࢭʏ خلق ثقافة عمل إيجابية Ȗعزز من التعاون ب؈ن الفرق اݝݵتلفة وتحفز الابتɢار، عندما  

يم أفضل ما لدٱڈم، كما  ʇشعر الموظفون بأٰڈم ʇعملون ࢭʏ بʋئة عادلة ونزٱڈة، يزداد تحف؈قɸم للإبداع وتقد

Ȗساɸم الأخلاقيات ࢭʏ تحس؈ن سمعة الشركة وثقة المسȘثمرʈن والعملاء، مما يؤدي إڲʄ زʈادة الاسȘثمارات  

وتحقيق النمو المستدام، بالإضافة إڲʄ ذلك Ȗساɸم ࢭʏ تقليل ال؇قاعات والمشكلات القانونية، حيث أن الال؅قام  

  لوقوع ࢭʏ مخالفات قانونية.بالقيم الأخلاقية يقلل من احتمالات ا

والمتاȊعة،  والتنفيذ  التخطيط  فعالية  من  المɺنة  أخلاقيات  Ȗعزز  المشارʉع،  إدارة  مستوى   ʄفعڴ

فالإدارة الۘܣ تل؅قم بالأخلاقيات تتم؈ق بالشفافية ࢭʏ اتخاذ القرارات، مما ʇسɺم ࢭʏ وضوح الأɸداف والإجراءات  

مكن للمشروعات جذب الكفاءات أمام جميع المعني؈ن، كما Ȗساعد ࢭʏ تحس؈ن إدارة الموارد الȎشرʈة، حيث ي

واݍݰفاظ علٕڈا من خلال بʋئة عمل تح؅فم القيم الأخلاقية، بالإضافة إڲʄ ذلك، Ȗساɸم الأخلاقيات ࢭʏ تحس؈ن  



  

الۘܣ تواجه صناعة   ࢭʏ ظل التحديات  إدارة اݝݵاطر من خلال تقليل فرص الفساد وسوء الإدارة، خاصة 

اس؅فاتيجية   أداة  المɺنية  الأخلاقيات  البيȁية، تصبح  المعادن والضغوط  ࢭʏ أسعار  التقلبات  مثل  التعدين، 

ن أك؆ف قدرة عڴʄ التكيف مع  للتغلب عڴɸ ʄذه التحديات. الشرɠات الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ مبادئ أخلاقية قوʈة تɢو 

  ).2022التغ؈فات وضمان استدامة عملياٮڈا عڴʄ المدى الطوʈل (عضʋبات واݍݨوازنة، 

وࢭʏ سياق ما سبق، Ȗعت؄ف دراسة أثر أخلاقيات المɺنة عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ شرɠات التعدين  

القيم   مساɸمة  كيفية  فɺم  يتطلب  حيث  الاɸتمام،  ʇستحق  حيوʈًا  موضوعًا  السعودية  العرȋية  بالمملكة 

ه تأث؈ف كب؈ف عڴʄ نجاح المشارʉع  الأخلاقية ࢭʏ تحس؈ن الأداء الإداري والإمɢانية الۘܣ يمكن من خلالɺا أن يɢون ل

وتحقيق أɸداف التنمية المستدامة ࢭʏ المملكة،  والدور اݍݰاسم للأخلاقيات ࢭȖ ʏعزʈز فعالية إدارة المشارʉع،  

  وما تلعبه ࢭʏ سياق تطوʈر ɸذا القطاع اݍݰيوي. 

  مشɢلة الدراسة  1.1

القطاعات       ʏࢭ خاصة  المشارʉع،  إدارة  فعالية  تحقيق   ʏࢭ محورʈًا  دورًا  المɺنة  أخلاقيات  تلعب 

اݍݰساسة مثل صناعة التعدين ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، ورغم التقدم الكب؈ف الذي ʇشɺده ɸذا القطاع  

؈ف النفطية، لا تزال ɸناك  ، الۘܣ ٮڈدف إڲʄ تنوʉع الاقتصاد وȖعزʈز الاسȘثمارات غ2030بفضل رؤʈة المملكة  

تحديات كب؈فة تتعلق بالفساد، وسوء الإدارة، ونقص الشفافية، ɸذه التحديات تؤثر Ȋشɢل مباشر عڴʄ أداء  

  المشارʉع وتقلل من فرص تحقيق الأɸداف المؤسسية بكفاءة وفعالية.

فبالرغم من الاɸتمام الم؅قايد بأɸمية القيم الأخلاقية ࢭʏ تحس؈ن بʋئة العمل وȖعزʈز الأداء الإداري،  

ونجاح   المɺنية  بالأخلاقيات  الال؅قام  ب؈ن  العلاقة   ʄعڴ الضوء  Ȗسلط  الۘܣ  الأبحاث   ʏࢭ نقص  ɸناك  يزال  لا 

با الال؅قام  تأث؈ف  كيفية  وفɺم  السعودي،  السياق   ʏࢭ التعديɴية  ال؇قاɸة،  المشارʉع  مثل  الأخلاقية  لقيم 

ɸذه   Ȗعزʈز   ʏࢭ Ȗسɺم  الۘܣ  العوامل  المشارʉع، وتحديد  إدارة  فعالية   ʄوالعدالة عڴ والمسؤولية،  والشفافية، 

  العلاقة. 

 اݍݰاڲʏ ࡩʏ الȘساؤل الرئʋس التاڲʏ:  البحثومن ɸنا يمكن بلورة مشɢلة 



  

بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄعڴ بالتطبيق  المشارʉع  إدارة  فعالية   ʄعڴ المɺنة  أخلاقيات  أثر  ما 

  العرȋية السعودية؟ 

  أɸمية الدراسة  2.1

  ميةɸالعلمية:الأ  

ڈا تركز عڴʄ تحليل أثر أخلاقيات المɺنة عڴʄ فعالية  تكȘسب ɸذه الدراسة أɸمية علمية كب؈فة ɠوٰ

إدارة المشارʉع وذلك بالتطبيق عڴʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية كنموذج، وɸذا الموضوع له  

المɺنة و୒دارة المشارʉع ࢭʏ قطاع التعدين، كما ستقدم  أɸمية بالغة ࢭʏ الأدبيات الأɠاديمية المتعلقة بأخلاقيات  

الدراسة فɺمًا عميقًا للعوامل الۘܣ تؤثر عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ ضمان نجاح أȊعاد أخلاقيات المɺنة من  

  ʏࢭ الدراسة  وسȘساɸم  السعودية،  التعدين  شركة  من  المستمدة  النوعية والكمية  البيانات  تحليل  خلال 

حليڴʏ شامل يمكن أن يɢون مرجعًا للباحث؈ن والممارس؈ن ࢭʏ مجال إدارة المشارʉع ࢭʏ قطاع تقديم نموذج ت

العل׿ܣ ࢭʏ ظل غياب   التعدين، ومن ثم، يمكن أن Ȗسɺم ࢭʏ إثراء المعرفة وتمثل إسɺاما كب؈فا عڴʄ الصعيد 

  أخرى للدول العرȋية.الكتابات العرȋية المتخصصة ࢭɸ ʏذا الشأن، كما أٰڈا Ȗسɺم ࢭʏ فتح الباب أمام دراسات  

 :مية العمليةɸالأ  

اس؅فاتيجيات  وتطوʈر  لتحس؈ن  السعودية  التعدين  لشركة  عملية  توجٕڈات  الدراسة  ɸذه  توفر 

إدارة المشارʉع اݍݵاصة وفاعليات أخلاقيات المɺنة من شفافية وال؅قام، والاستقلالية والمسؤولية بما يتماءۜܢ  

سȘساعد الدراسة ࢭʏ تحس؈ن كفاءة وفعالية إدارة الشرɠات من خلال تقديم  مع أɸداف ونمو أعمالɺا، كما  

 ʏنة ࢭɺز أخلاقيات المʈعزȖع وʉمجال إدارة المشار ʏتوصيات عملية مستمدة من أفضل الممارسات العالمية ࢭ

قطاع التعدين، علاوة عڴʄ ذلك، سȘساعد ɸذه الدراسة اݍݨɺات اݍݰɢومية والمؤسسات الداعمة عڴʄ فɺم  

للاحتياجات والتحديات الۘܣ تواجه شرɠات التعدين ࢭʏ مجالات الإدارة وȖعزʈز المساءلة والشفافية    أفضل

والال؅قام و୒دارة الأزمات اݝݰتملة، مما ʇسɺم ࢭʏ صياغة سياسات وȋرامج داعمة لتعزʈز نجاح ɸذه الشرɠات  

  . ࢭʏ القطاع.



  

  أɸداف الدراسة   3.1

أثر      ʄعڴ التعرف  محاولة   ʏࢭ يتمثل  البحث  لɺذا  واݝݰوري  الرئʋس  الɺدف  المɺنة إن  أخلاقيات 

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʏࢭ ،الاستقلالية)  ،الشفافية  ال؇قاɸة  والاستقامة،  الأمانة  (الموضوعية،  بأȊعادɸا 

الفرعية  بأȊعادɸا   الأɸداف  تحديد  وʈمكن  السعودية،  العرȋية  بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄعڴ بالتطبيق 

  :للدراسة عڴʄ النحو الآȖي:

  يةȋالعر بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄعڴ بالتطبيق  المشارʉع  إدارة  فعالية   ʄعڴ الموضوعية  أثر  بيان 

 السعودية.. 

  ية  الأمانة والاستقامة    بيان أثرȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʄع بالتطبيق عڴʉفعالية إدارة المشار ʄعڴ

 السعودية.

 ة بيان أثر الɸية السعودية ؇قاȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʄع بالتطبيق عڴʉفعالية إدارة المشار ʄعڴ 

   يةȋالعر بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄعڴ بالتطبيق  المشارʉع  إدارة  فعالية   ʄعڴ الشفافية  أثر  بيان 

  السعودية

   يةȋالعر بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄعڴ بالتطبيق  المشارʉع  إدارة  فعالية   ʄعڴ الاستقلالية  أثر  بيان 

  السعودية.

  Ȗساؤلات الدراسة  4.1.

الأول: الرئʋؠۜܣ  دور    السؤال  والاستقامة، ما  الأمانة  (الموضوعية،  بأȊعادɸا  المɺنة  لأخلاقيات 

  ʄعڴ  (لفة الوقت، اݍݨودةɢال) اɸعادȊع بأʉفعالية إدارة المشار ʏة ،الشفافية ،الاستقلالية) ࢭɸات ال؇قاɠشر

  ؟ التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

 :ʏساؤل عدد من الأسئلة الفرعية ۂȘذا الɸ ثق عنȎنʈو  

  ية السعودية؟ȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄما أثر الموضوعية عڴ 



  

 ية السعودية؟ȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄما أثر الأمانة والاستقامة عڴ 

 ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄة عڴɸ؟ما أثر ال؇قا 

 ية السعودية؟ȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄما أثر الشفافية عڴ  

 ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄ؟ما أثر الاستقلالية عڴ  

  فروض الدراسة  5.1

  :ʄالأوڲ الرئʋسية  (الفرضية  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  )   ≥0.05αلا 

  ʏࢭ الاستقلالية)  الشفافية  ال؇قاɸة  والاستقامة  الأمانة  (الموضوعية،  بأȊعادɸا  المنظمة  أعمال   لأخلاقيات 

 ʏࢭ (لفة الوقت، اݍݨودةɢال) اɸعادȊع بأʉية السعوديةفعالية إدارة المشارȋات التعدين بالمملكة العرɠشر  .  

  الآتية: وتتفرع مٔڈا عدة فرضيات فرعية 

   :ʄالأوڲ الفرعية  (الفرضية  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  تأث؈ف  يوجد  ) ≥0.05αلا 

  . شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةࢭʏ  للموضوعية  ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع

  :0.05لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (الفرضية الفرعية الثانيةα≤  للأمانة  (

  ʏࢭ (لفة، الوقت، اݍݨودةɢال) اɸعادȊع بأʉفعالية إدارة المشار ʏات التعدين بالمملكة والاستقامة ࢭɠشر

  .   العرȋية السعودية

   :0.05لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (الفرضية الفرعية الثالثةα≤  ةɸلل؇قا (

 ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʏية السعوديةࢭȋات التعدين بالمملكة العرɠشر  .  

   :عةȊا الر الفرعية  (الفرضية  الدلالة   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  تأث؈ف  يوجد  ) ≥0.05αلا 

 ʏع ࢭʉفعالية إدارة المشار ʄية السعوديةللشفافية عڴȋات التعدين بالمملكة العرɠشر .  

   :اݍݵامسة الفرعية  (الفرضية  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  تأث؈ف   . ) ≥0.05αيوجد 

 . شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ  -للاستقلالية 

  



  

  الدراسات السابقة   6.1

وأخرى     عرȋية  سابقة  لدراسات  ينقسم  محور  وɠل  محورʈن؛   ʄإڲ السابقة  الدراسات  تمحورت 

الدراسات المتعلقة بإدارة المشارʉع، وذلك   وثانٕڈما،الدراسات المتعلقة بأخلاقيات المɺنة    أولɺما،أجنȎية،  

 :ʏالنحو التاڲ ʄعڴ  

: الدراسات المتعلقة بأخلاقيات المɺنة: 
ً

  أولا

   الدراسات العرȋية: -1

  ) 2022دراسة رقية بحوطۜܣ  (  

والمواقف  المواثيق  دراسة  خلال  من  الأرشيفي  مɺنة  أخلاقيات   ʄعڴ الضوء  Ȗسليط   ʄإڲ ɸدفت 

 ʏا الأرشيفيون ࢭɺɺتقديم نظرة شاملة حول القضايا الأخلاقية الۘܣ يواج ʄنة، وقد ركزت عڴɺالمتعلقة ٭ڈذه الم

ɸو   المستقل  المتغ؈ف  حيث  اليومي،  ال؇قاɸة،  عملɺم  Ȗشمل  والۘܣ  اݝݵتلفة،  بأȊعادɸا  المɺنة  أخلاقيات 

  ʄذه الأخلاقيات عڴɸ و مدى تأث؈فɸ عȊنية، واح؅فام اݍݵصوصية، أما المتغ؈ف التاɺالشفافية، المسؤولية الم

جودة العمل الأرشيفي وفعاليته، واعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݨية بحث وصفية تحليلية، حيث قامت بجمع  

لال استعراض المواثيق الأخلاقية والمواقف الۘܣ تم توثيقɺا ࢭʏ الأدبيات السابقة، بالإضافة  البيانات من خ

  إڲʄ تحليل اݍݰالات الدراسية الۘܣ توܷݳ تحديات الأخلاقيات المɺنية ࢭʏ ميدان الأرشيف. 

 ࢭȖ ʏعزʈز الممارسات المɺنية  
ً
 محورʈا

ً
الدراسة إڲʄ أن الال؅قام بأخلاقيات المɺنة يلعب دورا وتوصلت 

الأخلاقية،  القضايا   ʄعڴ للأرشيفي؈ن  المستمر  والتدرʈب   ʏالوڤ لتعزʈز  مݏݰة  حاجة  ɸنالك  وأن  اݍݨيدة، 

بثقة أك؄ف من قبل المستخدم؈ن    وأظɺرت النتائج أن الأرشيفي؈ن الذين يل؅قمون بالمعاي؈ف الأخلاقية يتمتعون 

وأܵݰاب المصݏݰة، وأوصت الدراسة بضرورة وضع برامج تدرȎʈية مخصصة لتعزʈز أخلاقيات المɺنة ب؈ن  

  ʏا العاملون ࢭɺɺالأرشيفي؈ن، وضرورة تحديث المواثيق الأخلاقية لتتواكب مع التحديات اݍݰديثة الۘܣ يواج



  

 ʏࢭ المɺنة  أخلاقيات  تطبيقات   ʄعڴ تركز  مستقبلية  دراسات  إجراء  أɸمية   ʄعڴ أكدت  كما  اݝݨال،  ɸذا 

  السياقات الرقمية. 

  ) يمɸ2022دراسة إبرا(  

التحديات   ʄعڴ ال؅فك؈ق  مع  السودان،   ʏࢭ  ʏالطوڤ العمل  مɺنة  أخلاقيات  استكشاف   ʄإڲ ɸدفت 

القضايا   حول  شاملة  رؤʈة  تقديم   ʄإڲ الدراسة  سعت  اݝݨال،  ɸذا   ʏࢭ العاملون  يواجɺɺا  الۘܣ  والمواقف 

  ،ʏنة العمل الطوڤɺو أخلاقيات مɸ حيث المتغ؈ف المستقل ،ʏوالۘܣ تتضمن  الأخلاقية المرتبطة بالعمل الطوڤ

المسؤولية الاجتماعية، الشفافية، ال؇قاɸة، والال؅قام بالمبادئ الإɲسانية، أما التاȊع ɸو تأث؈ف ɸذه الأخلاقيات 

عڴʄ فعالية وكفاءة العمل الطوڤʏ ࢭʏ السودان، واعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݨية بحث نوعية تحليلية، حيث  

مل؈ن ࢭʏ اݝݨال الطوڤʏ وتحليل المواقف اݍݰقيقية الۘܣ  تم جمع البيانات من خلال مقابلات معمقة مع العا

 .ʏمراجعة الأدبيات المتعلقة بأخلاقيات العمل الطوڤ ʄا، بالإضافة إڲɸتم رصد  

وتوصلت الدراسة إڲʄ أن الال؅قام بأخلاقيات المɺنة ʇعزز الثقة ب؈ن اݝݨتمع والمتطوع؈ن، وʈزʈد من  

فعالية الأɲشطة الطوعية، وأظɺرت النتائج أن المتطوع؈ن الذين يل؅قمون بالمعاي؈ف الأخلاقية يتمتعون بتقدير  

الأخلا التحديات  أن  كما  عام،  Ȋشɢل  واݝݨتمع  المستفيدين  قبل  من  تحقيق  أك؄ف  أمام  عقبة  تمثل  قية 

الأɸداف الطوعية، وأوصت الدراسة بضرورة تطوʈر برامج تدرȎʈية لتوعية المتطوع؈ن بأɸمية الأخلاقيات 

إجراء دراسات   ʄإڲ ࢭʏ عملɺم، وضرورة إɲشاء ɸيئات رقابية لضمان الال؅قام بالمعاي؈ف الأخلاقية، بالإضافة 

  تلف السياقات الطوعية.مستفيضة لتحديد التحديات الأخلاقية ࢭʏ مخ

  ) مɸ2023دراسة رضا لوا  (  

ɸدفت إڲʄ تحليل مدونة أخلاقيات شركة سوناطراك وتأث؈فɸا عڴʄ اݍݰوكمة داخل الشركة، سعت  

الدراسة إڲʄ تقديم فɺم عميق لأɸمية الأخلاقيات ࢭȖ ʏعزʈز الشفافية والمسؤولية داخل المؤسسات الكب؈فة،  

المɺنية بالمعاي؈ف  الال؅قام  Ȗشمل  والۘܣ  المɺنة،  أخلاقيات  ɸو  المستقل  المتغ؈ف  ال؇قاɸة،  حيث  الشفافية،   ،

والمسؤولية الاجتماعية، أما التاȊع ɸو تأث؈ف ɸذه الأخلاقيات عڴʄ اݍݰوكمة داخل شركة سوناطراك، اعتمدت  



  

الدراسة عڴʄ منݤݨية بحث تحليلية وصفية، حيث تم تحليل محتوى مدونة الأخلاقيات اݍݵاصة Ȋشركة  

ɸذه   تطبيق  مدى  لفɺم  الشركة  داخل  والعامل؈ن  المسؤول؈ن  مع  مقابلات  إجراء   ʄإڲ بالإضافة  سوناطراك، 

 .ʏالواقع العمڴ ʏالأخلاقيات ࢭ  

وتوصلت الدراسة إڲʄ أن الال؅قام بأخلاقيات المɺنة ʇعزز من فعالية اݍݰوكمة داخل الشركة، وʈزʈد 

من مستوى الثقة ب؈ن العامل؈ن والإدارة، وأظɺرت النتائج أن شركة سوناطراك الۘܣ تل؅قم بمعاي؈ف الأخلاقيات 

ال؇قاɸة ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن الأداء  تتمتع Ȋسمعة أفضل وتحقق نتائج أك؆ف استدامة، كما أن Ȗعزʈز الشفافية و 

العام للشركة، وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز التدرʈب المستمر للعامل؈ن حول أخلاقيات المɺنة وأɸميْڈا،  

إɲشاء   أɸمية   ʄأكدت عڴ كما  اݍݨديدة،  التحديات  مع  لتتواكب  دوري  الأخلاقيات Ȋشɢل  مدونة  وتحديث 

قية داخل الشركة، بالإضافة إڲȖ ʄܨݨيع المزʈد من الدراسات  آليات رقابية لضمان الال؅قام بالمعاي؈ف الأخلا

  حول تأث؈ف الأخلاقيات عڴʄ اݍݰوكمة ࢭʏ مختلف القطاعات.

  ) يȌ2020دراسة اݍݨنا(  

ɸدفت إڲʄ استكشاف تأث؈ف الإدارة الاس؅فاتيجية وفق أخلاقيات المɺنة والمنظمة عڴʄ الأداء العام  

للمؤسسات، ركزت الدراسة عڴʄ كيفية تطبيق المبادئ الأخلاقية ࢭʏ الإدارة الاس؅فاتيجية وكيف يمكن لɺذه  

المستقل ɸو أخلاقيات المɺنة  المبادئ أن Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن الكفاءة والفعالية داخل المؤسسات، حيث المتغ؈ف  

والمنظمة، بأȊعادɸا المتمثلة ࢭʏ الشفافية، ال؇قاɸة، المسؤولية الاجتماعية، والال؅قام الم۶ܣ، أما التاȊع ɸو الأداء  

  المؤسؠۜܣ، الذي ʇشمل تحس؈ن الكفاءة، زʈادة الفعالية، وȖعزʈز الثقة ب؈ن الموظف؈ن والإدارة، 

اعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݨية بحث وصفية تحليلية، حيث تم جمع البيانات من خلال استȎيانات 

  موجɺة إڲʄ مديري وموظفي المؤسسات، وكذلك من خلال تحليل وثائق وتقارʈر المؤسسات. 

وتوصلت الدراسة إڲʄ أن الإدارة الاس؅فاتيجية القائمة عڴʄ أخلاقيات المɺنة والمنظمة Ȗساɸم Ȋشɢل  

تحقق   بانتظام  معاي؈ف الأخلاقيات  تطبق  الۘܣ  المؤسسات  أن  تب؈ن  المؤسؠۜܣ، حيث  الأداء  ࢭʏ تحس؈ن  كب؈ف 

قبل موظفٕڈا وأܵݰاب    مستوʈات أعڴʄ من الكفاءة والفعالية، كما أن ɸذه المؤسسات تتمتع بثقة أك؄ف من



  

المصݏݰة، وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز الوڤʏ بأɸمية الأخلاقيات ࢭʏ الإدارة الاس؅فاتيجية من خلال برامج  

ɠافة    ʏࢭ الأخلاقيات  ٭ڈذه  الال؅قام  تضمن  واܷݰة  سياسات  وضع  بضرورة  وكذلك  متخصصة،  تدرȎʈية 

الأخلا معاي؈ف  وتطوʈر  تحديث   ʏࢭ الاستمرار  أɸمية   ʄعڴ أكدت  كما  المؤسسة،  لتواكب  مستوʈات  قيات 

التغ؈فات والتحديات اݍݰديثة ࢭʏ بʋئة الأعمال، بالإضافة إڲȖ ʄܨݨيع المزʈد من الدراسات والأبحاث الۘܣ تركز  

  عڴʄ تأث؈ف الأخلاقيات ࢭʏ مجالات أخرى مثل الابتɢار والرضا الوظيفي.

  ) بات واݍݨوازنةʋ2022دراسة عض(  

ɸدفت إڲʄ تحليل دور أخلاقيات المɺنة ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع، مع ال؅فك؈ق عڴʄ دراسة حالة شركة  

اݍݨسر العرȌي للملاحة، سعت الدراسة إڲʄ تقديم رؤʈة واܷݰة حول كيفية تأث؈ف الال؅قام بالمعاي؈ف الأخلاقية 

أخلاقيا ɸو  المستقل  المتغ؈ف  حيث  ونجاحɺا،  المشارʉع  إدارة  تحس؈ن   ʄة،  عڴɸال؇قا Ȗشمل  والۘܣ  المɺنة،  ت 

الشفافية، المسؤولية المɺنية، والاح؅فام المتبادل، أما التاȊع ɸو فعالية إدارة المشارʉع، الۘܣ تتضمن تحقيق  

الأɸداف، تحس؈ن اݍݨودة، وزʈادة رضا العملاء، استخدمت الدراسة منݤݨية بحث نوعية وصفية، حيث تم  

ة مع موظفي ومديري شركة اݍݨسر العرȌي للملاحة، بالإضافة إڲʄ  جمع البيانات من خلال مقابلات معمق

  تحليل الوثائق والتقارʈر المتعلقة بإدارة المشارʉع داخل الشركة. 

إدارة  فعالية  تحس؈ن   ʏࢭ كب؈ف  Ȋشɢل  ʇسɺم  المɺنة  بأخلاقيات  الال؅قام  أن   ʄإڲ الدراسة  وتوصلت 

أك؄ف وتواجه عقبات    
ً
للمعاي؈ف الأخلاقية تحقق نجاحا  

ً
تُدار وفقا الۘܣ  أن المشروعات  تب؈ن  المشارʉع، حيث 

لثقة والتعاون بئڈم، مما ʇعزز  أقل، كما أن ال؅قام الموظف؈ن والمديرʈن بالأخلاقيات المɺنية يزʈد من مستوى ا

الأخلاقيات  لتعزʈز  واܷݰة  سياسات  تبۚܣ  بضرورة  الدراسة  وأوصت  الٔڈائية،  والنتائج  العمل  جودة  من 

المɺنية ࢭʏ إدارة المشارʉع، وتقديم برامج تدرȎʈية مستمرة للموظف؈ن والمديرʈن حول أɸمية الأخلاقيات وتأث؈فɸا  

ʄنجاح المشروعات، كما شددت عڴ ʄر نظم رقابة داخلية لضمان الال؅قام بالمعاي؈ف الأخلاقية   عڴʈمية تطوɸأ

ب؈ن  العلاقة   ʄعڴ تركز  الۘܣ  البحوث  من  المزʈد  Ȗܨݨيع   ʄإڲ بالإضافة  المشارʉع،  إدارة  مراحل  جميع   ʏࢭ

  الأخلاقيات ونجاح المشارʉع ࢭʏ قطاعات أخرى. 

  



  

  ) حوصȋ2021دراسة بوادو و(  

ال؅فك؈ق عڴʄ دراسة حالة   الفساد الإداري، مع  ࢭʏ مɢافحة  المɺنة  أثر أخلاقيات  إڲʄ دراسة  ɸدفت 

خزʈنة ولاية تيارت، سعت الدراسة إڲʄ تقديم تحليل عميق لكيفية استخدام المبادئ الأخلاقية ࢭʏ التصدي  

ال؇قاɸة والشفافية ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية، حيث المتغ؈ف المستقل ɸو أخلاقيات للفساد الإداري وتحس؈ن  

المɺنة، والۘܣ تتضمن الال؅قام بالقوان؈ن، الشفافية، ال؇قاɸة، والمسؤولية الاجتماعية، أما التاȊع ɸو مɢافحة  

ؤسسات اݍݰɢومية،  الفساد الإداري، الذي ʇشمل تقليل حالات الفساد، زʈادة الشفافية، وȖعزʈز الثقة ࢭʏ الم

واعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݨية بحث وصفية تحليلية، حيث تم جمع البيانات من خلال استȎيانات موجɺة  

  إڲʄ موظفي خزʈنة ولاية تيارت، وكذلك من خلال تحليل وثائق وتقارʈر الفساد الإداري داخل المؤسسة.

 ࢭʏ مɢافحة الفساد الإداري،  
ً
 حيوʈا

ً
وتوصلت الدراسة إڲʄ أن الال؅قام بأخلاقيات المɺنة يلعب دورا

 ࢭʏ حالات الفساد،  
ً
 مݏݰوظا

ً
حيث أظɺرت النتائج أن المؤسسات الۘܣ تل؅قم بالمعاي؈ف الأخلاقية Ȗشɺد انخفاضا

ية ʇعزز من ثقة اݍݨمɺور ࢭʏ المؤسسات  وزʈادة ࢭʏ مستوى الشفافية وال؇قاɸة، كما أن Ȗعزʈز الأخلاقيات المɺن

اݍݰɢومية، وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز الوڤʏ بأɸمية الأخلاقيات المɺنية ࢭʏ مɢافحة الفساد من خلال  

كما   الأخلاقية،  بالمعاي؈ف  الال؅قام  لضمان  فعالة  رقابية  سياسات  وتطوʈر  تدرȎʈية،  وȋرامج  توعية  حملات 

مدون وتطوʈر  تحديث  أɸمية   ʄعڴ وȖܨݨيع  أكدت  اݍݨديدة،  التحديات  لتواكب  المɺنية  الأخلاقيات  ات 

  البحوث المستقبلية الۘܣ تركز عڴʄ تأث؈ف الأخلاقيات ࢭʏ مجالات أخرى مثل اݍݰوكمة والإدارة العامة.

  الدراسات الأجنȎية:  -2

  دراسةJordan (2019)  

ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ تحليل مبدأ الإنصاف الاجتماڤʏ ࢭʏ مدونات الأخلاق المɺنية، حيث ʇعت؄ف    

ɸدفت   وقد  اݝݵتلفة،  المɺن  ممارسات   ʏࢭ والمساواة  العدالة  لضمان   
ً
أساسيا  

ً
مبدأ  ʏالاجتماڤ الإنصاف 

ʄ الممارسات المɺنية، حيث  الدراسة إڲʄ فɺم كيفية تضم؈ن ɸذا المبدأ ࢭʏ مدونات الأخلاق المɺنية وتأث؈فه عڴ

المتغ؈ف المستقل ɸو مدونات الأخلاق المɺنية بأȊعادɸا اݝݵتلفة، Ȗشمل ɸذه الأȊعاد المعاي؈ف والمبادئ التوجٕڈية  



  

الۘܣ تل؅قم ٭ڈا المɺن اݝݵتلفة لضمان السلوك الأخلاࢮʏ والمسؤولية المɺنية، كما تتضمن كيفية تضم؈ن مبدأ  

الإنصاف   فɺو  التاȊع  المتغ؈ف  أما  اليومية،  الممارسات   ʏࢭ وتطبيقɺا  المدونات  ɸذه   ʏࢭ  ʏالاجتماڤ الإنصاف 

العدالة تحقيق  بمدى  يقاس  والذي  المɺنية،  الممارسات   ʏࢭ  ʏب؈ن    الاجتماڤ والمعاملة  الفرص   ʏࢭ والمساواة 

Ȗعاملاٮڈم    ʏࢭ  ʏالاجتماڤ الإنصاف  بمبادئ  المɺني؈ن  ال؅قام  مدى  ذلك  وʉشمل  الم۶ܣ،  اݝݨال  داخل  الأفراد 

  المɺنية.

تم استخدام منݤݨية بحثية Ȗعتمد عڴʄ التحليل النوڤʏ، حيث تم جمع البيانات من خلال مراجعة  

وثائق مدونات الأخلاق المɺنية للمɺن اݝݵتلفة، بالإضافة إڲʄ إجراء مقابلات مع خ؄فاء وممارس؈ن ࢭʏ تلك المɺن،  

  وتم تحليل البيانات باستخدام أساليب تحليلية نوعية لاستخلاص النتائج. 

ʇساɸم   المɺنية  الأخلاق  مدونات   ʏࢭ  ʏالاجتماڤ الإنصاف  مبدأ  تضم؈ن  أن   ʄإڲ الدراسة  وتوصلت 

Ȋشɢل كب؈ف ࢭȖ ʏعزʈز العدالة والمساواة ࢭʏ الممارسات المɺنية، حيث أظɺرت النتائج أن المɺن الۘܣ تȘبۚܢ معاي؈ف  

 ʄأعڴ بمستوʈات  تتمتع  المɺنية  الأخلاق  مدونات   ʏࢭ  ʏالاجتماڤ للإنصاف  ࢭʏ   واܷݰة  والمساواة  العدالة  من 

ب؈ن   الثقة  وزʈادة  المɺنية  العلاقات  تحس؈ن   ʏࢭ ʇساɸم  المعاي؈ف  ɸذه  وجود  أن  تب؈ن  كما  المɺنية،  التعاملات 

  المɺني؈ن واݍݨمɺور. 

وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز مبدأ الإنصاف الاجتماڤʏ ࢭʏ جميع مدونات الأخلاق المɺنية، وذلك 

من خلال مراجعة وتحديث ɸذه المدونات لضمان تضم؈ن معاي؈ف واܷݰة للإنصاف الاجتماڤʏ، كما نܶݰت  

أɸم   ʄإڲ وأشارت  اليومية،  ممارساٮڈم   ʏࢭ المعاي؈ف  ɸذه  تطبيق   ʄعڴ المɺني؈ن  تدرʈب  الɺيئات  بضرورة  دور  ية 

 ʄواتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان ذلك، وأكدت عڴ ʏمراقبة الال؅قام بمبادئ الإنصاف الاجتماڤ ʏنية ࢭɺالم

جميع   ʏࢭ والمساواة  العدالة  لتعزʈز  المɺنية  الممارسات   ʏࢭ  ʏالاجتماڤ الإنصاف  بأɸمية   ʏالوڤ زʈادة  أɸمية 

  اݝݨالات المɺنية. 

  دراسةMata-Abdelnour  )2023(  

إدارة   ʏࢭ القرار  صنع  عملية   ʏࢭ والأخلاقيات  القيادة  دور  استكشاف   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  ɸدفت 

المتغ؈ف   حيث  العمل،  فرʈق  وأداء  المشروع  نجاح   ʄعڴ العوامل  ɸذه  تأث؈ف  كيفية   ʄعڴ ال؅فك؈ق  مع  المشارʉع، 



  

والعدالة   ال؇قاɸة  مثل  للقادة  السلوكية  الأنماط  Ȗشمل  والۘܣ  الأخلاقية،  القيادة  أȊعاد  فɺو  المستقل 

  والتعاطف والموضوعية، بʋنما المتغ؈ف التاȊع ɸو نجاح المشروع وأداء فرʈق العمل. 

البيانات من   تم جمع  التحليڴʏ، حيث  الوصفي  المنݤݮ   ʏۂ الدراسة  اتبعْڈا  الۘܣ  البحث  ومنݤݨية 

خلال استȎيان موزع عڴʄ عينة من مديري المشارʉع ࢭʏ مختلف القطاعات. كما استخدمت الدراسة أساليب  

  إحصائية متقدمة لتحليل البيانات وفحص العلاقات ب؈ن المتغ؈فات.

وأداء فرق  المشارʉع  نجاح   ʄي كب؈ف عڴȌإيجا تأث؈ف  لɺا  الأخلاقية  القيادة  أن   ʄإڲ الدراسة  وتوصلت 

العمل، حيث أن السلوكيات الأخلاقية للقادة Ȗعزز الثقة والال؅قام والتعاون ب؈ن أعضاء الفرʈق، مما ينعكس 

ʄ أن اتخاذ القرارات بطرʈقة أخلاقية  إيجابًا عڴʄ إنجاز المɺام وتحقيق أɸداف المشروع. كما أشارت النتائج إڲ

  وموضوعية ʇساɸم ࢭʏ زʈادة الرضا الوظيفي للعامل؈ن وتحس؈ن بʋئة العمل. 

وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز ثقافة القيادة الأخلاقية ࢭʏ مؤسسات إدارة المشارʉع، من خلال  

إعداد برامج تدرȎʈية للقادة والمديرʈن لتنمية مɺاراٮڈم ࢭɸ ʏذا اݝݨال. كما أوصت بإدراج مواضيع الأخلاقيات 

جيل من المديرʈن والقادة الأك؆ف وعيًا  والقيادة ࢭʏ المناݠݮ الدراسية لطلاب إدارة المشارʉع، بما ʇساɸم ࢭʏ بناء  

  وممارسة للأخلاقيات المɺنية. 

: الدراسات المتعلقة بفاعلية إدارة المشارʉع 
ً
    ثانيا
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  ) 2021دراسة رضوان(  

  ʄذه الدراسة إڲɸ دفتɸ  الفلسطيۚܣ ʏالقطاع الزراڤ ʏع الصغ؈فة ࢭʉأداء المشار ʄبة عڴʈم أثر الضرɺف

فلسط؈ن    ʏࢭ المطبقة  الضرائب  أنواع  بيان  جانب   ʄإڲ الضرائب،  تلك  جمع   ʏࢭ المستخدمة  الآلية  وتوضيح 

  وقوانئڈا، كما اسْڈدفت الدراسة التعرف عڴʄ دور المشارʉع الصغ؈فة ࢭʏ الاقتصاد الوطۚܣ وأɸميْڈا، إضاف
ً
ة

 .إڲʄ تحليل واقع القطاع الزراڤʏ الفلسطيۚܣ وكفاءته



  

 ʏࢭ  ʏالزراڤ القطاع   ʏࢭ الصغ؈فة  المشارʉع   ʄعڴ الضرʈبة  المستقل  المتغ؈ف   ʄعڴ الدراسة  وركزت 

تضمنت  الۘܣ    أداء المشارʉع الصغ؈فة ࢭʏ القطاع الزراڤʏ ࢭʏ فلسط؈ن، وأȊعاد المتغ؈فات  فلسط؈ن، والمتغ؈ف التاȊع

للمشارʉع  الدراسة    ʏوالماڲ الاقتصادي  الأداء   ʄالضرائب عڴ تأث؈ف  وتحليل  المطبقة،  الضرائب  أنواع  تحديد 

 إڲʄ تقييم كفاءة القطاع الزراڤʏ وتأث؈فات الضرائب عليه
ً
  .الصغ؈فة الزراعية، إضافة

تم   استȎيان  خلال  من  البيانات  جمع  تم  حيث   ،ʏالتحليڴ الوصفي  المنݤݮ  الدراسة  واستخدمت 

  ʄعه عڴʉ350توز    
ً
عينة تمثل أܵݰاب المشارʉع الصغ؈فة الزراعية ࢭʏ فلسط؈ن، وتم تحليل البيانات إحصائيا

 .باستخدام أساليب التحليل الك׿ܣ المناسبة

وأظɺرت الدراسة أن الإعفاءات الضرȎʈية لم تكن شاملة لɢافة المشارʉع الزراعية الصغ؈فة، مما  

الدراسة   ݰت   بالقطاعات الأخرى، كما أوܷ
ً
الزراڤʏ مقارنة أدى إڲʄ عدم تحقيق معاملة تفضيلية للقطاع 

ݵزʈنة العامة من إيرادات  تأث؈ف النظام الضرʈۗܣ غ؈ف الملائم عڴʄ أداء المشارʉع الصغ؈فة الزراعية وحرمان اݍ

  .كب؈فة نȘيجة الْڈرب الضرʈۗܣ

  ) 2022دراسة اݍݰياري واݍݰياصات(  

المشارʉع     نجاح   ʄعڴ المشارʉع  لمدراء  الܨݵصية  السمات  أثر   ʄعڴ التعرف   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت 

لمدراء   الܨݵصية  السمات   ʏࢭ المتمثل  المستقل  المتغ؈ف  الدراسة  تناولت  حيث  عمان،  مدينة   ʏࢭ الإɲشائية 

الإبداع، الاستقلالية، والتوجه نحو   القيادة، اݝݵاطرة،  المتغ؈ف  المشارʉع والۘܣ تضمنت أȊعاد  الإنجاز، أما 

التاȊع فɢان نجاح المشارʉع الإɲشائية، وقد استخدمت الدراسة المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ من خلال اسȘبانة  

  تم توزʉعɺا عڴʄ عينة من مدراء المشارʉع الإɲشائية ࢭʏ مدينة عمان. 

وتوصلت الدراسة إڲʄ أن ɸناك أثر إيجاȌي ذو دلالة إحصائية للسمات الܨݵصية لمدراء المشارʉع  

 عڴʄ نجاح  
ً
عڴʄ نجاح المشارʉع الإɲشائية ࢭʏ مدينة عمان. كما أظɺرت النتائج أن Ȋعد القيادة ɠان الأك؆ف تأث؈فا

اݝݵاطرة، والاستق الإبداع،  الإنجاز،  نحو  التوجه  Ȋعد  يليه  الدراسة  المشارʉع،  وأوصت   ،ʏالتواڲ  ʄلالية عڴ

بضرورة اختيار مدراء المشارʉع الإɲشائية بناءً عڴʄ سماٮڈم الܨݵصية المتوافقة مع متطلبات إدارة المشارʉع 



  

الناݦݰة، وتطوʈر برامج تدرȎʈية لتعزʈز ɸذه السمات لدى مدراء المشارʉع اݍݰالي؈ن. كما أوصت بȘܨݨيع  

الفعالة   القيادة  مثل  الإɲشائية،  المشارʉع  نجاح  من  Ȗعزز  وممارسات  سلوكيات  تبۚܣ   ʄعڴ المشارʉع  مدراء 

  والإبداع والتوجه نحو الإنجاز. 
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  دراسةHalbouni, Rahim, & Yunus  )2022 (  

ɸدفت إڲʄ استكشاف الأخلاقيات والقيم الإسلامية ࢭʏ إدارة المشارʉع. المتغ؈ف المستقل ࢭʏ الدراسة  

ɸو أȊعاد الأخلاقيات الإسلامية ࢭʏ إدارة المشارʉع، حيث تم تحليل كيفية تطبيق ɸذه الأخلاقيات ࢭʏ سياقات  

الأخلاقيات الإسلامية عڴʄ أداء المشارʉع  مختلفة لإدارة المشارʉع. أما المتغ؈ف التاȊع فɢان يُدرس تأث؈ف تطبيق  

خلال   من  البيانات  جمع  تم  حيث  شاملة،  تحليلية  بحثية  منݤݨية  الدراسة  اعتمدت  الٔڈائية،  وفعاليْڈا 

مراجعة وتحليل الأدبيات السابقة والدراسات ذات الصلة بالموضوع. تم استخدام البيانات الثانوʈة المتاحة  

  ʏ الإدارة وتحديد تأث؈فɸا عڴʄ أداء المشارʉع.لفɺم عمق الأȊعاد الأخلاقية ࢭ

إدارة  وفعالية  كفاءة  من  ʇعزز  أن  يمكن  الإسلامية  الأخلاقيات  تطبيق  أن   ʄإڲ الدراسة  توصلت 

ɠالعدل   الإسلامية  القيم  مع  يتماءۜܢ  بما  والتنفيذ والمتاȊعة  التخطيط  ࢭʏ تحس؈ن  ʇساɸم  المشارʉع، حيث 

وتقلل من اݝݵاطر  والشفافية والمساواة. وȋيɴت الدراسة أن ɸذه الأخلاقيات قد Ȗعزز الاستدامة العملية  

  وال؇قاعات داخل المشارʉع. 

  ʏࢭ ودمجɺا  الإسلامية  للأخلاقيات  والموظف؈ن  المدراء  فɺم  Ȗعزʈز  بأɸمية  الدراسة  وأوصت 

مختلف    ʏࢭ الفعال  تطبيقɺا  وضمان  مخصصة  تدرȎʈية  برامج  تطوʈر  ذلك   ʏࢭ بما  الإدارة،  اس؅فاتيجيات 

الإسلامية    الصناعات واݝݨالات. كما أشارت إڲʄ ضرورة إجراء دراسات أك؆ف Ȗعمقًا لفɺم تأث؈فات الأخلاقيات

  عڴʄ الأداء الإداري ࢭʏ سياقات متنوعة.

    



  

  دراسةXu and  Smyth  )2023 (  

والرفاɸية ࢭʏ أعمال المشارʉع، متناولة التحول ɸدفت إڲʄ استكشاف الأخلاقيات ࢭʏ رعاية العناية  

العناية  ࢭʏ رعاية  الأخلاقيات  ɸو  الدراسة   ʏࢭ المستقل  المتغ؈ف  العلاࢮʏ، حيث  المفɺوم   ʄإڲ الأداة  المفɺوم  من 

والرفاɸية، حيث تم استكشاف كيفية تطبيق ɸذه الأخلاقيات ࢭʏ سياقات إدارة المشارʉع، أما المتغ؈ف التاȊع  

  أث؈ف تطبيق ɸذه الأخلاقيات عڴʄ جودة اݍݰياة المɺنية والܨݵصية للمعني؈ن بالمشارʉع.فɢان يتعلق بت

بالأخلاقيات   المتعلقة  النظرʈات  استخدام  تم  حيث  نظرʈة،  بحثية  منݤݨية  الدراسة  اعتمدت 

العناية لتحليل وفɺم الظواɸر المرتبطة بالرفاɸية والرعاية ࢭʏ سياقات المشارʉع، تم جمع البيانات   ورعاية 

  العناية والرفاɸية. من خلال مراجعة الأدبيات السابقة والدراسات المتعلقة بموضوع الأخلاقيات ࢭʏ رعاية 

توصلت الدراسة إڲʄ أن التحول من المفɺوم التقليدي للأداة إڲʄ المفɺوم العلاࢮʏ ࢭʏ إدارة المشارʉع  

يمكن أن ʇعزز من جودة اݍݰياة المɺنية والܨݵصية لأفراد الفرق المشاركة ࢭʏ المشارʉع، كما وجدت الدراسة  

Ȗعز   ʏࢭ ʇساɸم  أن  يمكن  العملية  العلاقات   ʏࢭ والعناية  الرعاية  تɢامل  تنفيذ  أن   ʏࢭ والمرونة  الرفاɸية  ʈز 

  المشارʉع. 

وأوصت الدراسة بأɸمية تبۚܣ منݤݨيات إدارة المشارʉع الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ الأخلاقيات ࢭʏ رعاية العناية 

  ʄق. كما دعت الدراسة إڲʈالاح؅فام والرعاية ب؈ن أفراد الفر ʄبناء علاقات قائمة عڴ ʄية، مع ال؅فك؈ق عڴɸوالرفا

ت عڴʄ أداء المشارʉع ومدى تأث؈فɸا عڴʄ  ضرورة إجراء مزʈد من الأبحاث لفɺم أعمق لتأث؈فات ɸذه الأخلاقيا

  المشارك؈ن فٕڈا. 

  دراسةSchwalbe (2014)  

ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ تقديم فɺم عميق وشامل لمبادئ وأساليب إدارة المشارʉع الفعالة، حيث  

الدراسة   وتمثل  وفعالية،  بكفاءة  التنظيمية  الأɸداف  لتحقيق  اݍݰيوʈة  الأدوات  من  المشارʉع  إدارة  Ȗعت؄ف 

اݍݰد التطورات  مع  ليتماءۜܢ  للمحتوى  المستمر  التحديث   ʄإڲ ʇش؈ف  مما   
ً
ساȊعا  

ً
إدارة  إصدارا مجال   ʏࢭ يثة 

  المشارʉع. 



  

الفعالة والۘܣ تتضمن عدة أȊعاد مٔڈا  المتغ؈ف المستقل ɸو أساليب وتقنيات إدارة المشارʉع  حيث 

تخطيط المشروع، تنفيذ المشروع، ومراقبة المشروع، حيث يȘناول تخطيط المشروع كيفية تحديد الأɸداف  

ءات واݍݵطوات الفعلية  والمɺام ووضع اݍݨداول الزمنية وتخصيص الموارد، بʋنما ʇغطي تنفيذ المشروع الإجرا

 Ȗشمل مراقبة المشروع عمليات التقييم والمتاȊعة لضمان س؈ف العمل وفق  
ً
لتحقيق أɸداف المشروع، وأخ؈فا

الأɸداف   تحقيق  مثل  معاي؈ف  Ȋعدة  يقاس  والذي  المشروع  نجاح  فɺو  التاȊع  المتغ؈ف  أما  الموضوعة،  اݍݵطة 

؈قانية اݝݰددة، ورضا العملاء، حيث ʇعت؄ف نجاح المشروع ɸو  اݝݰددة، الانْڈاء ࢭʏ الوقت اݝݰدد، الال؅قام بالم

  النȘيجة الٔڈائية الۘܣ Ȗسڥʄ إلٕڈا ɠافة عمليات وأساليب إدارة المشارʉع.

النوڤʏ والك׿ܣ للدراسات السابقة والممارسات   التحليل   ʄعتمد عڴȖ تم استخدام منݤݨية بحثية

البيانات من مصادر   الكتب الأɠاديمية، المقالات  اݍݰالية ࢭʏ إدارة المشارʉع، حيث تم جمع  متنوعة Ȗشمل 

  ʄإڲ للوصول  متقدمة  تحليلية  أدوات  باستخدام  البيانات  ɸذه  تحليل  وتم  الفنية،  والتقارʈر  العلمية، 

 ʏأن استخدام الأساليب والتقنيات الفعالة ࢭ  ʄالدراسة إڲ استɴتاجات موثوقة وقابلة للتطبيق، وتوصلت 

ʏل كب؈ف ࢭɢشȊ مɸساʇ عʉع، حيث تب؈ن أن التخطيط اݍݨيد والتنفيذ    إدارة المشارʉتحس؈ن فرص نجاح المشار

الوقت   ʏࢭ اݝݰددة  الأɸداف  تحقيق   ʄإڲ تؤدي  الۘܣ  العوامل الأساسية  Ȗعد من  المستمرة  والمراقبة  الدقيق 

الفرʈق وتحف؈قه  الفعال ودوره ࢭʏ توجيه  القائد  والم؈قانية اݝݰددة، كما أكدت الدراسة عڴʄ أɸمية مɺارات 

  حقيق الأداء الأمثل. لت

 ʄعتمد عڴʇ لإدارة المشارʉع  تبۚܣ المؤسسات لإطار عمل موحد وشامل  الدراسة بضرورة  وأوصت 

أفضل الممارسات والمعاي؈ف الدولية، كما نܶݰت بضرورة التدرʈب المستمر للقادة وفرق العمل عڴʄ أساليب  

العمل،   بʋئة   ʏࢭ التغ؈فات السرʉعة  مع  التكيف  المشارʉع اݍݰديثة لضمان  إدارة  إڲʄ  وتقنيات   
ً
وأشارت أيضا

المشارʉع  ومراقبة  تخطيط   ʏࢭ المتخصصة  ال؄فمجيات  أدوات  مثل  اݍݰديثة  التكنولوجيا  استخدام  أɸمية 

  لتعزʈز الكفاءة والفعالية ࢭʏ إدارة المشارʉع.

  دراسةSchwalbe )2014( 

اݍݰɢومية،   القطاعات   ʏࢭ والشفافية  المساءلة  وفعالية  تأث؈فات  تحليل   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  ɸدفت 

  ʏࢭ العامة  والثقة  اݍݰɢومي  الأداء   ʄعڴ تؤثر  الۘܣ  الرئʋسية  العوامل  من  والشفافية  المساءلة  Ȗعت؄ف  حيث 



  

الأداء    ʄعڴ العوامل  ɸذه  تأث؈ف  لكيفية  أعمق  فɺم  تقديم   ʄإڲ الدراسة  ɸدفت  وقد  اݍݰɢومية،  المؤسسات 

اݝݵتلفة،   بأȊعادɸما  والشفافية  المساءلة  ɸو  المستقل  المتغ؈ف  المرجوة، حيث  الأɸداف  وتحقيق  اݍݰɢومي 

رʈر، بʋنما تتضمن الشفافية  حيث Ȗشمل المساءلة اݍݨوانب المتعلقة بآليات التحقق واݝݰاسبة وتقديم التقا

جوانب مثل توف؈ف المعلومات والوصول إڲʄ البيانات اݍݰɢومية وانفتاح العمليات اݍݰɢومية أمام اݍݨمɺور،  

  ɸذه الأȊعاد تمثل الإجراءات والسياسات الۘܣ Ȗساɸم ࢭȖ ʏعزʈز الثقة والمصداقية ࢭʏ أداء اݍݰɢومة.

أما المتغ؈ف التاȊع فɺو الأداء اݍݰɢومي والذي يقاس بمعاي؈ف مثل الكفاءة، الفعالية، رضا المواطن؈ن، 

وتحقيق الأɸداف اݝݰددة، حيث ʇعت؄ف الأداء اݍݰɢومي ɸو النȘيجة الٔڈائية الۘܣ Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ تقييمɺا  

عڴʄ التحليل الك׿ܣ والنوڤʏ، حيث تم  ࢭʏ ظل تأث؈ف المتغ؈فات المستقلة، تم استخدام منݤݨية بحثية Ȗعتمد  

جمع البيانات من خلال استȎيانات ومقابلات مع موظفي اݍݰɢومة والمواطن؈ن، بالإضافة إڲʄ تحليل الوثائق  

اݍݰɢومية والتقارʈر الرسمية، وتم استخدام أدوات إحصائية لتحليل البيانات واستخلاص النتائج Ȋشɢل  

  موثوق. 

 ࢭʏ تحس؈ن الأداء اݍݰɢومي، حيث 
ً
 محورʈا

ً
وتوصلت الدراسة إڲʄ أن المساءلة والشفافية تلعبان دورا

اݍݰɢومية،   والفعالية  الكفاءة  تحس؈ن   ʄإڲ يؤدي  والشفافية  المساءلة  مستوى  زʈادة  أن  النتائج  أظɺرت 

الۘܣ تȘبۚܢ سياسات واܷݰة  بالإضافة إڲʄ زʈادة رضا المواطن؈ن عن اݍݵدمات المقدمة، كما تب؈ن أن المؤسسات  

  للمساءلة والشفافية تتمتع بمستوʈات أعڴʄ من الثقة والمصداقية.

وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز سياسات المساءلة والشفافية ࢭʏ القطاعات اݍݰɢومية، وذلك من  

خلال وضع إطار قانوɲي وتنظي׿ܣ يدعم ɸذه المبادئ، كما نܶݰت بضرورة تطوʈر أنظمة تكنولوجية تمكن  

؈ن اݍݰɢومي؈ن  من تقديم التقارʈر ومشاركة المعلومات Ȋشɢل أك؆ف فعالية، وأشارت إڲʄ أɸمية تدرʈب الموظف

 عڴʄ دور اݝݨتمع المدɲي 
ً
عڴʄ ممارسات المساءلة والشفافية لضمان تطبيقɺا Ȋشɢل ܵݰيح، وأكدت أيضا

  ووسائل الإعلام ࢭʏ مراقبة الأداء اݍݰɢومي والمساɸمة ࢭȖ ʏعزʈز المساءلة والشفافية. 

  دراسةShareweb  )2016(  

  ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ تحليل تأث؈ف وفعالية مبادرات المساءلة والشفافية ࢭʏ القطاعات  



  

المساءلة والشفافية أدوات أساسية لتعزʈز اݍݰكم الرشيد وتحس؈ن الأداء اݍݰɢومي،  اݍݰɢومية، حيث Ȗعت؄ف  

وقد ɸدفت الدراسة إڲʄ تقديم رؤى معمقة حول كيفية تأث؈ف ɸذه المبادرات عڴʄ الأداء اݍݰɢومي وزʈادة الثقة  

Ȋو مبادرات المساءلة والشفافية بأɸ ومية، حيث المتغ؈ف المستقلɢالمؤسسات اݍݰ ʏا اݝݵتلفة،  العامة ࢭɸعاد

Ȗشمل ɸذه المبادرات السياسات والإجراءات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ ضمان تقديم التقارʈر الدقيقة واݝݰاسبة عن  

الأداء اݍݰɢومي، بالإضافة إڲʄ توف؈ف المعلومات والبيانات لݏݨمɺور وزʈادة الانفتاح ࢭʏ العمليات اݍݰɢومية،  

  ة والمساءلة ࢭʏ الإدارة اݍݰɢومية. Ȗعت؄ف ɸذه الأȊعاد عناصر أساسية لتعزʈز الشفافي

أما المتغ؈ف التاȊع فɺو الأداء اݍݰɢومي الذي يقاس من خلال معاي؈ف مثل الكفاءة والفعالية وتحقيق  

مɺامɺا   تنفيذ   ʏࢭ اݍݰɢومة  نجاح  مدى  اݍݰɢومي  الأداء  ʇعكس  حيث  المواطن؈ن،  ورضا  اݝݰددة  الأɸداف 

نݤݨية بحثية تجمع ب؈ن  وتحقيق النتائج المرجوة ࢭʏ ظل تأث؈ف مبادرات المساءلة والشفافية، تم استخدام م

اݍݰɢومة   موظفي  مع  ومقابلات  استȎيانات  خلال  من  البيانات  جمع  تم  حيث   ،ʏوالنوڤ الك׿ܣ  التحليل 

الوثائق والتقارʈر اݍݰɢومية، تم استخدام أدوات إحصائية لتحليل   واݍݨمɺور العام، بالإضافة إڲʄ تحليل 

  ق.البيانات واستخلاص النتائج بطرʈقة موثوقة وقابلة للتطبي

الأداء  تحس؈ن   ʏࢭ كب؈ف  Ȋشɢل  Ȗساɸم  والشفافية  المساءلة  مبادرات  أن   ʄإڲ الدراسة  وتوصلت 

 ʏتحس؈ن الكفاءة والفعالية ࢭ ʄادة مستوى الشفافية والمساءلة يؤدي إڲʈرت النتائج أن زɺومي، حيث أظɢاݍݰ

، كما تب؈ن أن اݍݰɢومات  الإدارة اݍݰɢومية، بالإضافة إڲʄ زʈادة رضا المواطن؈ن وثقْڈم ࢭʏ المؤسسات اݍݰɢومية

  الۘܣ تȘبۚܢ مبادرات قوʈة ࢭʏ المساءلة والشفافية تتمتع بمستوʈات أعڴʄ من ال؇قاɸة والمصداقية. 

وأوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز مبادرات المساءلة والشفافية ࢭʏ جميع القطاعات اݍݰɢومية، من  

خلال وضع سياسات و୒جراءات واܷݰة تدعم ɸذه المبادئ، كما نܶݰت بضرورة استخدام التكنولوجيا  

لموظف؈ن  لتعزʈز الشفافية وتمك؈ن اݍݨمɺور من الوصول إڲʄ المعلومات Ȋسɺولة، وأشارت إڲʄ أɸمية تدرʈب ا

اݍݰɢومي؈ن عڴʄ ممارسات المساءلة والشفافية لضمان تطبيقɺا Ȋشɢل فعال، وأكدت عڴʄ دور اݝݨتمع المدɲي  

  ووسائل الإعلام ࢭȖ ʏعزʈز ɸذه المبادرات ومراقبة الأداء اݍݰɢومي. 

    



  

  المنطلقات النظرʈة للدراسة  7.1

 :ʏات تتمثل فيما يڴʈنظر ʄذه الدراسة عڴɸ اعتمدت  

  النظرʈة المعرفية:  -1

سياق      ʏࢭ واستخدامɺا  وتنظيمɺا  والمعلومات  المعرفة  اكȘساب  كيفية   ʄعڴ تركز  النظرʈة  ɸذه 

أخلاقيات المɺنة ومدى تأث؈فɸا ونجاح المشروعات، حيث اعتمدت عڴʄ مشɢلة الدراسة ومحاولة حلɺا من  

خلال   من  الفرضيات  ɸذه  ܵݰة   ʄعڴ الإجابة   ʄإڲ والوصول  الفرضيات  من  مجموعة  اف؅فاض  خلال 

ࢭʏ دراسْڈا ٭ڈدف  الا  ستȎيانات والتحليل الإحصاǿي واستخلاص مجموعة من المراجع والدراسات السابقة 

جمع البيانات والمعلومات الۘܣ يمكن الاستفادة مٔڈا ࢭɸ ʏذه الدراسة، كما يقوم الباحث من خلال جمع ɸذه  

والإجراءا اݍݵطوات  المشروع  فرʈق  Ȗعلم  الۘܣ  الكيفية  ومعرفة  بفɺم  لنجاح  المعلومات  اللازمة  والمɺارات  ت 

٭ڈذه   اݍݵاصة  الفنية والȘشغيلية  المعلومات  وتخزʈن  تنظيم  آليات  ومعرفة  التعدين،  وشرɠات  مشروعات 

المشروعات، و୒دراك كيفية استخدام ɸذه المعرفة والمعلومات ࢭʏ اتخاذ قرارات مناسبة للعمل ٭ڈا، وعليه  

  تقديم توصيات فعالة لصاɲڥʏ القرار ࢭɸ ʏذا اݝݨال.يمكنه من الوصول لنتائج سليمة ࢭɸ ʏذه الدراسة و 

  النظرʈة البنائية: -2

   ʏكتب العلماء السابق؈ن ࢭ ʄالرجوع إڲɠ مجموعة من التجارب السابقة ʄب اعتماد الباحث عڴȎسȊ

ودورʈات مɴشورة    -نفس الموضوع محل الدراسة، أو الاعتماد عڴʄ المراجع سواء ɠانت (رسائل علمية سابقة

  ʏومحكمة، ومقالات علمية حديثة،.... أݍݸ)، ومن ب؈ن المراجع الۘܣ اعتمد علٕڈا ࢭ  ʏالمعلومات ۂ ʄاݍݰصول عڴ

تلك الواردة ࢭʏ دراساٮڈا والعمل عڴʄ فɺمɺا و୒عادة صياغْڈا بطرʈقته اݍݵاصة بما يحقق أɸداف ɸذه الدراسة  

الباحث يبۚܣ معرفته اݍݵاصة بناءً عڴʄ خ؄فاته   وʉستخلص استɴتاجاٮڈا وتوصياٮڈا، وࢭɸ ʏذا السياق، فإن 

علومات الۘܣ سبق له الاطلاع علٕڈا وʈقوم بإضافة وتكملة من  السابقة وقراءاته من مصادر متنوعة ومن الم

  سبقوه.



  

  منݤݮ الدراسة: 8.1

أخلاقيات المɺنة عڴʄ فعالية إدارة   تأث؈ف سʋتم استخدام المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لوصف وتحليل    

التعدين بالمملكة العرȋية السعودية، والآثار الم؅فتبة عڴʄ نجاح ɸذه   المشارʉع دراسة تطبيقية عڴʄ شرɠات 

الإدارة، وسʋتم جمع البيانات من خلال استȎيانات موجɺة إڲʄ مديري ومسؤوڲʏ إدارة ࢭʏ الشرɠات، وʈتضمن  

تطبيق الإدارة الاس؅فاتيجية من ناحية التخطيط  لمصممة لقياس جوانب  الاستȎيان مجموعة من الأسئلة ا

، والمساءلة ومدى الال؅قام الم۶ܣ والمسئولية والموضوعية، كما سʋتم تحليل البيانات  الاس؅فاتيڋʏ، والمراقبة

حديد العلاقات والأنماط ب؈ن تطبيق ممارسات إدارة المشارʉع ومدى  الكمية باستخدام ال؄فامج الإحصائية لت

  تحقيق فعالية ونجاح شرɠات التعدين.

  ʄات وفرق  علاوة عڴɠمن مديري الشر ʏللاستكشاف التفصيڴ ʏتم استخدام المنݤݮ النوڤʋذلك س

والنموذج   المشارʉع  إدارة  نجاح  وتحقيق  المɺنة  أخلاقيات  وأثر  فعالية  حول  وتجار٭ڈم  لتصوراٮڈم  الإدارة 

باستخدا النوعية  البيانات  تحليل  وسʋتم  السعودية،  العرȋية  بالمملكة  التعدين  شرɠات  ɸو  م  التطبيقي 

  تحليل اݝݰتوى لاستخراج الموضوعات الرئʋسية والفɺم العميق لتجارب المشارك؈ن. 

الإدارة  ممارسات  تطبيق  كيفية  لتحليل  مفصلة  حالة  دراسة  تطبيق  سʋتم  ذلك،   ʄإڲ بالإضافة 

الإدارة،   ٭ڈذه  المتعلقة  الرسمية  الوثائق والتقارʈر  التعدين وسʋتم مراجعة  شرɠات  ࢭʏ نجاح  الاس؅فاتيجية 

قيات المɺنة واڲʏ اɲعكس ودراسة الاس؅فاتيجيات والإجراءات الۘܣ اتبعْڈا الإدارة لإدارة وتطبيق فعليات أخلا

 لكيفية تأث؈ف ɸذه الممارسات النظرʈة  
ً
 عمليا

ً
عڴʄ نجاح شرɠات التعدين نجاح Ȋشɢل فعال، مما يȘيح فɺما

.ʏالواقع العمڴ ʄعڴ  

  مصادر البيانات : 9.1

:ʏجمع البيانات والمعلومات كما يڴ ʏن أساسي؈ن ࡩʈمصدر ʄعتمد البحث عڴʇ  



  

 ةʈية ذات الصلة بموضوع البحث بالإضافة المصادر الثانوȎية والأجنȋالكتب والمراجع العر ʏوتتمثل ࢭ :

إڲʄ الاعتماد عڴʄ الأبحاث والدراسات السابقة والدراسات السابقة ذات العلاقة بالموضوع الۘܣ بحثت  

جانب    ʄإڲ الأسس الإɲشائية  لمعرفة  الدراسة،  موضوع  تناولت  الۘܣ  اݍݨامعية  والرسائل  الدورʈات 

والطرق العلمية السليمة ࢭʏ كتابة الدراسات وكذلك أخذ تصور عام عن آخر المستجدات الۘܣ حدثت 

  ࢭʏ موضوعات الدراسة اݍݰالية والۘܣ تتم؈ق بالتغ؈ف والتطور المستمر. 

 ا والۘܣ تم  المصادر الأوليةɸجمع البيانات من مصادر ʏسية ࢭʋأداة رئɠ بانةȘالاس ʄاعتمدت الدراسة عڴ :

 ʄذا الغرض عڴɺل 
ً
 و୒رسال رابطɺا إڲʄ مجتمع البحث.  Google Formsتصميمɺا خصيصا

 أدوات الدراسة: 10.1

عن   الإجابة  ٭ڈدف  البيانات  جمع  عملية  بواسطْڈا  تتم  الۘܣ  "الوسيلة  بأٰڈا  البحث  أداة  Ȗعرف 

عرف بأٰڈا  
ّ
Ȗ بانة، والۘܣȘالاس ʄجمع البيانات عڴ ʏساؤلاته، وسيعتمد الباحث؈ن ࢭȖ"  صيغة محددة من الفقرات

  والأسئلة ٮڈدف إڲʄ جمع البيانات من أفراد البحث"  

  الأساليب الإحصائية المتبعة  11.1

) ࢭɸ ʏذه الدراسة لإجراء التحليل  SPSSتم استخدام برنامج اݍݰزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (

  الوصفي واختبار الفرضيات باستخدام الأساليب الإحصائية التالية:

  :الإحصاء الوصفي  

 :ةʈسب المئوɴة ݍݵصائص أفراد   التكرارات والʈسب المئوɴعات التكرار والʉا لتقديم توزɺتم استخدام

  العينة و୒جاباٮڈم عڴʄ اسȘبانة الدراسة. 

 يȌي لإجابات أفراد الوسط اݍݰساȌالمتوسط اݍݰسا : تم استخدامه كمقياس لل؇قعة المركزʈة لتقدير 

  العينة عڴʄ أسئلة الاسȘبانة. 



  

  إجابات أفراد العينة حول  الانحراف المعياري ʏت لتقدير الانحراف ࢭȘشȘتم استخدامه كمقياس لل :

  المتوسط اݍݰساȌي. 

  :ʏالإحصاء التحليڴ  

 تحليل الانحدار المتعدد  )Multiple Regression  تم استخدامه لاختبار تأث؈ف مجموعة من المتغ؈فات :(

  المستقلة عڴʄ المتغ؈ف التاȊع.

 سيطȎتحليل الانحدار اݍݵطي ال  )Simple Regression  تم استخدامه لاختبار تأث؈ف متغ؈ف مستقل :(

  عڴʄ المتغ؈ف التاȊع.

  ʏالطبيڥ التوزʉع  التوزʉع Kurtosis Test(  اختبار  عن  التوزʉع  انحراف  تم استخدامه لاختبار مدى   :(

.ʏالطبيڥ 

 حدود الدراسة   12.1

   : معرفة لأخلاقيات حدود موضوعية ʄأثر اقتصرت الدراسة عڴ ʄالتعرف عڴ ʄاقتصرت الدراسة عڴ

المشارʉع  إدارة  فعالية   ʏࢭ الاستقلالية)  الشفافية  ال؇قاɸة  الاستقامة  (الموضوعية،  بأȊعادɸا  المɺنة 

  بأȊعادɸا (الɢلفة الوقت، اݍݨودة)    

  :انيةɢحدود مʄية السعودية اقتصرت الدراسة عڴȋات التعدين بالمملكة العرɠشر. 

  2024: يتم إجراء الدراسة خلال عام  حدود زمانية . 

   ةʈشرȊ حدود  :  ʏࢭ العليا والوسطى  الإدارة   ʄالدراسة عڴ العرȋية اقتصرت  بالمملكة  التعدين  شرɠات 

  .السعودية

    



  

  النظري : الاطار  الثاɲيالفصل 

  أخلاقيات المɺنةالمبحث الأول 

اللغة Ȗعۚܣ الطبع    ʏادي:" اݍݵلق  الأخلاق ࢭȋذا المعۚܢ يقول ف؈فوزɸ ʏوالܦݨية والمروءة والدين، وࢭ

قُ 
ُ
ل

ُ
"اݍݵ ابن منظور:  الدين    بالضم ɸو الطبع والمروءة والدين"، وʈقول  ڈا  اݍݵاء وسɢوٰ ق، فɺو بضم 

ُ
ل

ُ
واݍݵ

  ). 2012 ،والطبع والܦݨية (السɢارنة

) الانجل؈قية  اللغة  "مجموعة    Longman Dictionaryوࢭʏ وامʋس  بأٰڈا  الأخلاقيات  ɠلمة    - تتحدد 

  ).2013الآداب والسلوكيات والقيم الۘܣ تتعلق بالفرد أو "اݍݨماعة" (العطوي، 

 فتعۚܣ: مجموعة الصفات والمعاɲي الراܥݵة ࢭʏ النفس، وȋناء علٕڈا  
ً
أما Ȗعرʈف الأخلاق اصطلاحا

  ) 2017،يحسن الفعل ࢭʏ نظر الاɲسان فيقدم عليه أو يقبح فيتجنبه" (محمد  

  ʄإختلافاٮڈا تتفق عڴ ʏف عدة، ولكن ࢭʈرت بتعارɺة نظر الأدب الإداري فقد ظɺأما الأخلاق من وج

أن الأخلاق Ȗعۚܣ "مجموعة المعاي؈ف والمباديء والقيم الۘܣ تحكم سلوك الأفراد واݝݨموعات، وترتبط ɸذه  

ʏو صواب أو خطأ ࢭɸ ا بتحديد ماɺمجمل ʏ2019,  موقف محدد.  المباديء والمعاي؈ف والقيم ࢭ)  Aslam, Khan, 

& Najeeb, 2018; Panigrahi & Alnashash .(  

) السɢارنة  علٕڈا  2019وʉعرف  يتفق  الۘܣ  والقيم  والتقاليد  الأعراف  "مجموعة  بأٰڈا:  الأخلاق   (

اݍݵطأ   ɸو  وما  فيȘبعونه،  صواب  ɸو  ما  خلالɺا  من  فيدرɠون  محدد،  لعمل  يɴتمون  الأفراد  من  مجموعة 

وأن   عقوȋةفيتفادونه،  علية  يتحتم  والأعراف  القيم  ɸذه   ʄعڴ بناءً  العمل   ʏࢭ اݍݵطأ  أو    إرتɢاب  متعارف 

  منصوص علٕڈا".

 ل (
ً
  والمبادئ Ȗعۚܣ مجموعة القواعد    ڈا فإٰ  ) فإن أخلاقيات العمل Khan & Arshad  ,2017ووفقا

، والۘܣ بناءً علٕڈا يتم اتخاذ قرارات محددة من قبل إدارة المنظمة. ʇش؈ف ابن صلاح  
ً
اݝݰددة ࢭʏ المنظمة مسبقا

 ࢭʏ إدارة الموارد  أ الدين وآخرون  
ً
ن أخلاقيات العمل ۂʏ واحدة من أɸم القضايا ࢭʏ مجال الأعمال، وتحديدا



  

اݍݨيدة   الأخلاقية  الثقافة  و୒ن  السعوديةالȎشرʈة،  العرȋية  بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄالتوجيه        ࢭ توفر 

والإرشاد للموظف؈ن ࢭʏ مختلف اݝݨالات من أجل بناء موظف؈ن موحدين ومتناغم؈ن وأخلاقي؈ن، ومع ذلك، 

  لا يوجد توجيه أو معيار للأخلاقيات يɢون مطلقا وملائما وقابل للتطبيق عڴɠ ʄل منظمة. 

العمل تتمثل   بأن أخلاقيات  الدراسة ترى  التعرʈفات السابقة لأخلاقيات العمل، فإن   ʄناء عڴȋو

  ʏࢭ ʄأن تتجڴ  مع ثقافْڈا، والۘܣ يجب 
ً
الۘܣ تحددɸا إدارة المنظمة اɲܦݨاما القواعد والمبادئ  بمجموعة من 

العمل  ʏࢭ و୒دارٮڈم  زملا٬ڈم  وتجاه  الوظيفية  واجباٮڈم  تأدية  تجاه  الأفراد  اتخاذ  سلوك  يتم  علٕڈا  وȋناءً   ،

  يخل ٭ڈا.  القرارات الإدارʈة الۘܣ تخدم مصݏݰة المنظمة، فتحفز من يتقيد ٭ڈا وȖعاقب من 

  مفɺوم أخلاقيات المشارʉع  1.1.2

مجموعة المبادئ والمعاي؈ف والقيم الۘܣ تحكم سلوك الفرد أو اݝݨموعة   Ethicsيقصد بمصطݏݳ الأخلاق 

فيما يخص الصواب أو اݍݵطأ وكذلك اݍݨيد أو السۛܡ ࢭʏ المواقف اݝݵتلفة. والأخلاقيات Ȗعزز المبادئ الۘܣ توجه  

  ʏالعملية يمثل السلوك الأخلاࢮ عندما تɢون    Ethical Dilemmaسلوك الفرد ࢭʏ خياراته اݝݵتلفة. وࢭʏ اݍݰياة 

  )2018إسماعيل وأبوشوق ،تصرفات الأفراد أو المنظمة ضارة أو نافعة للآخرʈن (

ʏࢭ المديرʈن وتوجɺɺم  تقود  الۘܣ  السلوك  معاي؈ف   ʄإڲ الإدارʈة فإٰڈا Ȗش؈ف  عملɺم. وɸكذا   أما الأخلاقيات 

سلام مجالات أساسية مٔڈا وɠالآȖي ( فالأخلاقيات تؤثر ࢭʏ عمل المديرʈن بطرق مختلفة يمكن أن ɲش؈ف إڲʄ ثلاثة

 ) 2018وȋصاءۜܢ،

كيف Ȗعامل المنظمة العامل؈ن فٕڈا فيما يتعلق بالتعاقد معɺم أو Ȗسرʈحɺم من العمل وكذلك الرواتب  )1

Ȋعض   أن   ʏالعمڴ الواقع   ʏࢭ نجد  أن  وʈمكن  العامل؈ن:  خصوصية  واح؅فام  العمل  وظروف  والأجور 

ȊسȎب أو  الديۚܣ،  أو   ،ʏالعرࢮ انتما٬ڈم  ȊسȎب  العامل؈ن  ب؈ن  يم؈قون  المعتقد   المديرʈن  أو  اݍݨɴس، 

 لا أخلاقيا وغ؈ف قانوɲي ࢭʏ الوقت نفسه.
ً
 السيا؟ۜܣ وɸذا يمثل سلوɠا

كيف ʇعامل العاملون أو الموظفون المنظمة: حيث ت؄فز ɸنا الكث؈ف من الإشɢالات المتعلقة بما ʇعرف    )2

صراع المصاݍݳ أو تضارب المصاݍݳ) وكذلك ال؇قاɸة والثقة وحماية أسرار العمل. فمثلا يمكن أن يوجد 



  

موقف فيه صراع أو تضارب مصاݍݳ ب؈ن الفرد العامل والمنظمة عندما يتم قبول ɸدية من مجɺز المواد  

الأولية للمنظمة من قبل الܨݵص المسؤول عن استلام ɸذه المواد. كذلك فإن إفشاء أسرار المنظمة  

 يخدم المصاݍݳ الܨݵصية ʇعت؄ف عملا لا أخلاقيا وغ؈ف نزʈه.  والعمل أو استخدام موجوداٮڈا Ȋشɢل

كيف تتعامل المنظمة والعاملون فٕڈا مع الأطراف الأخرى ɸنا يتجسد السلوك الأخلاࢮʏ بالتعامل مع    )3

العمالية،   والنقابات  والمنافسون واݝݨɺزون، والوسطاء،  المسْڈلɢون  مقدمْڈم   ʏࢭ يأȖي  كث؈فة  أطراف 

الإع إطار   ʏࢭ  ʏالغموض الأخلاࢮ اݍݨɺات قد يتضمن Ȋعض  التعامل مع ɸذه  إن  وال؅فوʈج وغ؈فɸا،  لان 

  والإفصاح الماڲʏ والمفاوضات والمساومات اݍݨماعية ب؈ن المنظمة ونقابات العمال. 

  أɸمية أخلاقيات العمل 2.1.2

العمل،   وأܵݰاب  الباحث؈ن  من  الكث؈ف  اɸتمام  نالت  الۘܣ  المواضيع  من  العمل  أخلاقيات  Ȗعت؄ف 

تزايد حالات الإساءة لقيم العمل، مثل الرشوة، والاختلاس، واݝݰسوȋية والۘܣ ʇسڥʄ مرتكبوɸا  خاصة مع  

  ).2015،إڲʄ تحقيق الأɸداف الܨݵصية عڴʄ حساب أɸداف المنظمات الۘܣ يɴتمون الٕڈا (ɸاɲي

وتظɺر أɸمية أخلاقيات العمل عڴʄ مستوʈات ثلاثة، وۂʏ مستوى الفرد، ومستوى اݝݨموعات،  

  ومستوى اݝݨتمع.

  أɸمية أخلاقيات العمل عڴʄ مستوى الفرد  ) أ( 

يجب صياغة تصرفات الأفراد وسلوكɺم ࢭʏ المنظمة ضمن منݤݮ محدد يȘناسب مع المبادئ والقيم   

ɠافة   ت؄فر  الۘܣ  السلوكية  الأنماط  وجود  الضروري  من  أصبح  ولɺذا  اݝݨتمع،  أفراد  بقية   ʏࢭ ترܥݸ  الۘܣ 

  ʏا  تصرفات وأفعال الأفراد ࢭɺمية كب؈فة يمكن تݏݵيصɸمستوى الأفراد أ ʄاݝݨتمع. و الأخلاقيات العمل عڴ

  )   2019:سليمان ،  2014،بالآȖي (السɢارنة

  .نيةɺته المʋتن׿ܣ القدرة عند الفرد لبناء حياته وܧݵص 

   حياته الاعتيادية و تقوم ʏسان ࢭɲأخلاقيات العمل عبارة عن معيار يندرج تحته جميع تصرفات الا

 .  بضبط ɲشاطه و توجٕڈاته



  

    الۘܣ والتصرفات  المواقف   ʏࢭ الأفراد  وسلوك  تصرفات  تقييم  خلالɺا  من  يتم  معيارʈة  أحɢام  تɴتݤݮ 

سلبية    تواجɺɺم خلال حياٮڈم، وتقوم بتحديد ɸذه التصرفات بأٰڈا إما أن تɢون إيجابية مرغوȋة أو

 غ؈ف مرغوȋة. 

    م و بالمنظمة واݝݨتمع، وتقوم بالتقليل من القلقɺتقي الأفراد من الإنحراف، و تضع فٕڈم ثقة بأنفس

 والتوتر الذي يواجه الأفراد خلال حياٮڈم الاعتيادية.

    حل اݍݵلافات وال؇قاعات ʏا دور ࢭɺم يتخذون قراراٮڈم، وأيضا لɸ نماʋؠۜܣ عند الأفراد بʋم ورئɺا دور مɺل

  الۘܣ تقع ب؈ن الأفراد ࢭʏ اݝݨتمع. 

 )  ʏأبو غاڲ مختلفة، 2016وʈذكر  انب  بجو العمل  بأخلاقيات  الال؅قام  من  الاستفادة  تتم  انه   (

  مٔڈا:

 من يزʈد  و  الفرʈق،  لروح  المواتية  البʋئة  دعم   ʄعڴ يقوم  فɺذا  العمل  بأخلاقيات  الفرد  يل؅قم    عندما 

  ، مما ʇعود بالفائدة عڴʄ اݍݨميع. الإنتاجية

   ʏض المؤسسات لݏݵطر، لأنه ࢭʈعرȖ يقلل من ʏحال ال؅قم الفرد بأخلاقيات العمل  ال؅قام الفرد الأخلاࢮ

قيمة   فإن اݝݵالفات تقل وكذلك اݍݨرائم والمنازعات، وɸذا يجعل اݍݨميع يتمسك بالقانون الذي ɸو 

  لݏݨميع أخلاقية

  أɸمية أخلاقيات العمل عڴʄ مستوى اݝݨتمع   ) ب( 

لݏݰياة   ومرتكز  عماد  تمثل  الصاݍݰة  والأعمال  الفاضلة،  والسلوكيات  اݍݰميدة،  الأخلاق  جميع 

الۘܣ   أɸمية أخلاقياتالعمل  أن ينمو وʈتطور Ȋغ؈ف ɸذه الأخلاقيات، وت؄فز  الاجتماعية، ولا يمكن للمجتمع 

 )  Ȗ)     :Panigrahi & Alnashash, 2019( )  ،Imam & Abbasi, 2013عود عڴʄ اݝݨتمع ࢭʏ نواڌʏ عدة مٔڈا

عندما يل؅قم اݍݨميع بالأخلاق، مثل أخلاق العمل فإن ذلك ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن وتطوʈر اݝݨتمع كɢل، و  )1(

ɸذا يقلل من الممارسات والسلوكيات غ؈ف العادلة، وʈتمتع الناس بتɢافؤ الفرص، و يحصد ɠل ܧݵص  

 وكفاءة، ثمرة Ȗعبه، أو يلاࢮʏ جزاء عدم ال؅قامه و تقص؈فه و Ȗسند وترتكز جميع الأعمال عڴʄ الأ
ً
ك؆ف علما



  

  ʄلة يؤدي إڲɠ ذاɸسع فرص اݝݨْڈدين، وȘنما تʋو أنفع، وتقل فرص اݝݰتال؈ن، بɸ ما ʄو توجه الموارد اڲ

  ࢭʏ اݝݨتمع.  والازدɸارالتقدم 

الرضا والاستقرار   )2(  ʄإڲ يدع  ذلك  فإن  العمل  بأخلاقيات  الأفراد  يل؅قم  أغلب   الاجتماعي؈ن عندما  عند 

بئڈم،   تتم  الۘܣ  العقود   ʏوࢭ الأفراد،  Ȗعاملات   ʏࢭ العدل  وʈنȘشر  حقه،  حق  ذو  ɠل  وʈأخذ  الناس، 

، و ɠل ɸذا يجعل الناس ࢭʏ حالة رضا واستقرار.  والإسناد
ً
  وتوزʉع ال؆فوة أيضا

عند وجود مواثيق أخلاقية معلنة ومتوفرة فɺذا يوفر مرجع للناس لɢي يقرروا ما ɸو السلوك الواجب   )3(

  اتباعه، وʉستطيعوا اݍݰكم عڴʄ السلوك الذي وقع فعلا.

  أɸمية أخلاقيات العمل عڴʄ مستوى المنظمة:   )ج( 

لɺا   التطرق  يمكن  فوائد  بحصول عدة  المنظمة  العمل عڴʄ مستوى  أخلاقيات  أɸمية  تظɺر 

 ) ɠSapada, Modding, Gani, & Nujum, 2017; Sunada, 2018الاȖي:( 

o   اليف الناتجة عن عدمɢعض التȊ 
ً
ال؅قامɺا بالأنظمة والȘشرʉعات نحو مجتمعɺا  تتحمل المنظمة أحيانا

او نحو موظفٕڈا، مثل فصل Ȋعض الموظف؈ن بطرʈقة غ؈ف قانونية، أو عدم توف؈ف احتياجات السلامة  

 ʏالتاڲȋذه المشكلات، وɸ ا بمثلɺفإن ال؅قام المنظمة بأخلاقيات العمل يحول دون وقوع ،ʏالتاڲȋنية. وɺالم

  مكنة. التخلص من الدعاوي القضائية الم

o   حصول المنظمة ʄئة اݝݰلية والاقليمية والدولية يؤدي إڲʋصعيد الب ʄإن رفع مستوى سمعة المنظمة عڴ

  عڴʄ مردود أفضل. 

o   إطار ʏعدة معاي؈ف أخلاقية ࢭȊ يرتبط بال؅قام المنظمة 
ً
كسب شɺادات عالمية وامتيازات خاصة، وأيضا

  .المتبادلة ب؈ن الأفراد  ونݤݮ الانتاج التوزʉع الاستخدام الاع؅فاف باݍݵصوصيات العمل الصادق، والثقة

 ل
ً
ــ (الدبʋؠۜܢ،ووفقا ـــ فإنه يوجد العديد من المزايا الۘܣ Ȗعود عڴʄ المنظمة ࢭʏ حال تم    )  2023ــــ

  فٕڈا، مٔڈا:  الال؅قام ٭ڈا من قبل أفراد المنظمة عڴʄ مستوى جميع الإدارات 



  

o   ا خلالɺبعȘام والوظائف الواجبة عليه، وتضمن  تضبط سلوكيات الموظف الۘܣ يجب أن يɺعمله والم

  تصرفه ࢭʏ شؤونه العامة بإطار موضوڤʏ ونزʈه.

o  التذك؈ف بنظام الثوابت والعقاب ʄعڴ 
ً
تقوم عڴʄ المساعدة ࢭʏ اسȘيعاب الواجبات المɺنية، وتقوم أيضا

  ɠأحد وسائل تفادي السلوكيات غ؈ف الأخلاقية الناݦݰة. 

o لɺسʇ ولة التفاعل فيما بئڈم، مماɺس ʄم تؤدي إڲɺا العاملون جميعɺبعȘس؈ف    أخلاقيات العمل الۘܣ ي

  العمليات والأɲشطة المنظمية. 

o  .المنظمة ʏالموظف؈ن العامل؈ن ࢭ ʄبعه الإدارة عڴȘسلط الذي تȘع الȊالتخلص من طا  

o   لɺسʇ ا، مماɺالمنظمة الۘܣ يتعاملون مع ʏالأخلاقيات السائدة ࢭ ʄتحديد تمكن المراجع؈ن من التعرف إڲ

وشɢاوٱڈم   ملاحظاٮڈم  رفع   ʏࢭ حقɺم   ʄعڴ اݍݰفاظ   ʏالتاڲȋو الموظف،  أخلاقيات   ʏࢭ الانحراف  حدوث 

 للإدارة المسؤولة لمعاݍݨة الانحراف الأخلاࢮʏ حال حدوثه. 

o    يل عملية إتخاذ القرارات، وتحقق اح؅فام جميع الأطراف من داخل وخارجɺسȖ  الشركة .  

من   سبق  ما  خلال  من  الدراسة  الأفراد  وترى  المستوʈات  مختلف   ʄعڴ العمل  أخلاقيات  أɸمية 

أداء الأفراد ࢭʏ المنظمات وʉعمل عڴʄ زʈادة تماسك   إڲʄ رفع مستوى  المنظمات واݝݨتمعات بأن ذلك يؤدي 

الولاء   مستوى  من  يزʈد  أنه  كما  والمبادئ  القيم  نفس   ʄعڴ يتفقون  لأٰڈم  الواحد؛  اݝݨتمع  أبناء  وترابط 

  خلال حفظ اݍݰقوق والعدالة الاجتماعية.والانتماء لدٱڈم من 

  مصادر أخلاقيات العمل: 3.1.2

انْڈاء  متعددة  بمراحل  وتمر  النفس،  من  أساسا  تبدو  تراكمية  عملية  العمل  أخلاقيات  Ȗعت؄ف 

 اڲʄ الوظيفة العامة وما تمليه عليه، وʈمكن  
ً
بالعقيدة الۘܣ ʇعتنقɺا الفرد وʈتخذɸا مبدئا ࢭʏ اݍݰياة، وصولا

ا والسياسية  ɠالديɴية والاجتماعية  اڲʄ عدة محاور  العمل  أخلاقيات  مصادر  (تقسيم   ʏيڴ ما   ʄڲImam & 

Abbasi, 2013; Khan & Arshad, 2017; Panigrahi & :(Alnashash, 2019  

    



  

  أ. المصدر الديۚܣ 

الشراǿع  لا شك أن المصدر الديۚܣ ʇعد من أɸم مصادر الأخلاق، وʉشمل ما ذكرته وجاءت به جميع  

الشراǿع   Ȗعت؄ف  السȎب  ولɺذا  ٭ڈا،  التمسك  ضرورة   ʄاڲ ودعت  اݍݰميدة،  بالأخلاق  يتعلق  فيما  السماوʈة 

 لأصول الأخلاق
ً
 أساسيا

ً
  ). 2013الدلي׿ܣ،   ( السماوʈة مصدرا

فالمصدر الديۚܣ يوفر أɸم مصادر أخلاقيات المɺنة؛ إذ أنه يوفر لأخلاقيات العمل حسن الرقابة  

الذاتية ࢭʏ العامل، فالعامل يمكن أن يْڈرب من الرقابة السياسية أو الاجتماعية أو القانونية لكن لا يمكنه  

المبادئ الۘܣ تحقق السعادة   افةسبحانه وȖعاڲʄ، وȋذلك فإن المصدر الديۚܣ ʇشمل ɠ   -الْڈرب من رقابة الله  

  ) .2015،الȎشري (  للإɲسان واݝݨتمع وعڴʄ القواعد العامة الصاݍݰة لɺداية الناس 

القيم    ʄعڴ  للأخلاق، فقد حث 
ً
قوʈا  

ً
ʇعت؄ف مصدرا الإسلامي  الدين  أن   ʄاڲ الاشارة  من  بد  لا  وɸنا 

لدى المسلم، قال رسول الله (صڴʄ الله عليه وسلم):   الفاضلة، واعت؄فɸا صفة حميدة  اݍݰميدة والعادات 

يدنا عبد الله بن عباس  "إنما Ȋعثت لأتمم مɢارم الأخلاق". وقد أوطۜܢ رسول الله (صڴʄ الله عليه وسلم) س

قٍ حَسَن" (ɸاɲي، 
ُ
ل

ُ
  ).2015(رعۜܣ الله عنه قائلا : " وخالق الناسَ بِخ

 
ً
وثيقا  

ً
ارتباطا ترتبط  الديۚܣ  المنظور  من  العمل  فإن أخلاقيات  الدراسة،  نظر  بمدى   ومن وجɺة 

  سوآءا٭ڈا الموظف    الإل؅قام بالأخلاق الۘܣ أوصت ٭ڈا الأديان السماوʈة، بصرف النظر عن الوظيفة الۘܣ ʇعمل 

  متدنية أو مرتبة عليا.  مرتبةɠانت وظيفة ذات 

  المصدر الاجتماڤʏ  .ب

ɸو عبارة عن قيم اݝݨتمع الذي يɴت׿ܣ اليه الفرد وʉعمل فيه بمɺنة ، فإن اݝݨتمعات الإɲسانية  

 لعاداٮڈا وتقاليدɸا وأنظمْڈا وأعرافɺا؛ فما نجده ࢭʏ بلد 
ً
مع؈ن من عادات وقيم ذات  تختلف ثقافاٮڈا إختلافا

اݝݨتمعات ما    أولوʈة ࢭʏ ذلك اݝݨتمع فإٰڈا تɢون عڴʄ درجة أقل أɸمية ࢭʏ مجتمع آخر ؛ فمثلا تتقبل Ȋعض

ɸو جديد وترغب ࢭʏ التعاون وتقبل الرأي الآخر بʋنما نجد ࢭʏ مجتمعات أخرى لا تتقبل Ȋسɺولة ما ɸو جديد،  

  ). 2014؛ العقيڴʏ،  2012السɢارنة   ( وتتمسك ࢭʏ الأمور الإعتيادية الۘܣ درجت علٕڈا لف؅فة طوʈلة



  

، و أفرادهينقلɺا اڲʄ    أنوترى الدراسة بأن اݝݨتمع الذي يȘسم بالقيم والأعراف المتناغمة لا بد و  

للانحرافات    جازمة 
ً
حدودا القيم تضع  ɠانت ɸذه  فإذا  العمل؛   ʏࢭ سلوكياٮڈم   ʄينعكس عڴ بد وأن  لا  ɸذا 

عڴʄ الال؅قام ٭ڈذه القيم وعدم تجاɸلɺا، لأٰڈم عڴʄ علم بالنتائج الم؅فتبة    سيحرصون اݍݵلقية فإن الأفراد حتما  

  عڴʄ تجاɸلɺا وعدم اح؅فامɺا. 

  ج. المصدر السيا؟ۜܣ 

يقصد بالنظام السيا؟ۜܣ القوان؈ن والانظمة الۘܣ ʇس؈ف علٕڈا اݝݨتمع، والۘܣ تنعكس عڴʄ أخلاقيات 

الفرد فيه؛ فمثلا اذا ɠان النظام السيا؟ۜܣ يȘسم بالديمقراطية وʈؤمن باݍݰوار و المشاركة والتعددية وتقبل 

اذا ɠان النظام دكتاتورʈا لا  الرأي الآخر فإن ذلك سʋنعكس عڴʄ قناعات الأفراد وقيمɺم، والعكس من ذلك  

 عڴʄ اتجاɸات  
ً
يتورع عن الٔڈب والسلب ولا يردع القيم الفاسدة، مثل الإختلاس والرشوة، فإن ذلك يؤثر سلبا

  ).2013العطوي، (الأفراد والإدارات ࢭʏ المنظمة 

  ʏࢭ اݍݰياة  علٕڈا تنظيم  يɴبۚܣ  ɸامة  وسائل  واللوائح والȘشرʉعات  القوان؈ن  أن    اݝݨتمع؛ حيثتمثل 

عڴʄ تنظيمɺا،    القانون ʇعت؄ف وليد الاحتياجات ࢭʏ اݝݨتمعات، وɸذه الاحتياجات تتطلب تدخل السلطة والعمل 

اݝݨتمع  ʏࢭ الاحتياجات  ينظم ɸذه  ان  شأنه  عنه من  المنبعث  القانون  فإن   ʏالتاڲȋي    وɲاɸ) لɺم  ملزما  وɢʈون 

،2015 (  

بالقوان؈ن   وتخصصاٮڈا  منظماٮڈا  بمختلف  العليا  القيادات  ال؅قام  فإن  الدراسة،  نظر  وجɺة  ومن 

عڴʄ الإدارت؈ن الوسطى والدنيا ࢭʏ توجɺɺا نحو تطبيقɺا والال؅قام    إيجاباوالأنظمة العادلة ࢭʏ اݝݨتمع سʋنعكس  

٭ڈا ࢭʏ عملɺم المؤسؠۜܣ، والۘܣ ستحفز بدورɸا العامل؈ن ࢭʏ المواقع اݝݵتلفة ࢭʏ المنظمات من أɸمية العمل ٭ڈا لما  

 ساند،    Ȗعود به من نفع عڴʄ المنظمة، و୒ذا ما أصبح العمل بتلك القوان؈ن والȘشرʉعات لدى أبناء اݝݨتمع 
ً
عُرفا

 من ثقافة اݝݨتمع الذي سʋܨݨع عڴʄ اح؅فام القوان؈ن والȘشرʉعات وɴʈبذ مخالفْڈا. 
ً
 ɸاما

ً
 ستɢون جزءا

ً
  حتما

    



  

  د. المصدر الاقتصادي

السائدة ࢭʏ اݝݨتمع ࢭʏ جميع أفراده بما فٕڈم العاملون، إذ أن الظروف تتحكم الظروف الاقتصادية 

Ȋعيدة عن المعاي؈ف  السلوك  أنماط من  اتباع   ʄاڲ البعض  الأخلاقية، ɠالغش    الاقتصادية الصعبة، قد تدفع 

  ) 2017،؛ محمد 2016والانحراف والاستغلال الوظيفي ( عطياɲي وأخرون، 

  الأعمال:مبادئ أخلاقيات  4.1.2

توجد Ȋعض القيم الأخلاقية الأساسية الۘܣ تمثل سلسلة من المبادئ وتحدد بإطار عام ما ɸو سليم  

  )2023أل عزام واݍݨاڲʄ ،أو خطأ وذلك بمصطݏݰات عامة وتتمثل ɸذه المبادئ العامة التالية (

 ةɸال؇قا الوعد  ،الأمانة.   ʄعڴ ،اݝݰافظة  الإخلاص  الآخرʈن  ،العدالة   ،   الآخرʈن  ،مراعاة   ،اح؅فام 

بالمسؤولية للتم؈ق  ، الإحساس   ʏتمثل    المشروعية.  ،الموضوعية  ،الثقة  ، السڥ المذɠورة  المبادئ  وɸذه 

  )2023الدبʋؠۜܢ،فتتمثل ( عامة للأخلاق أما بالɴسبة لأخلاقيات الأعمال للموظف

  :نية وتتطلب   الثقةɺأدائه لواجباته وخدماته الوظيفية والم ʏبه أمينا ࢭ 
ً
يɴبڧʏ للموظف أن يɢون موثوقا

 ʏة المعلومات ࢭʈسر ʄة والصدق والأمانة والاستقامة واݝݰافظة عڴɸالثقة به أن يتصف سلوكه بال؇قا

  مɴشأته. 

 دارة واجباته وخدماته الوظيفية    المشروعية୒عمله وȊ ل ما يتعلقɠ ت من مشروعيةȎالموظف أن يث ʄعڴ

  والمɺنية ࢭʏ ضوء أحɢام ومبادئ الشرعية الإسلامية. 

  :العمل و୒تقان  المɺنية  يؤدي   الكفاءة  مɺام وأن  به من  يقوم   لɢل ما 
ً
أن يɢون أɸلا للموظف   ʏبڧɴي

واجباته وخدماته الوظيفية والمɺنية عڴʄ الوجه الأكمل من العناية والإتقان ولا يدخر جɺدا ࢭʏ سȎيل  

ونفسه   وعميله،  ورؤسائه،  ومɺنته،  ومجتمعه  رȋه  تجاه  بمسؤولياته  يɴبڧʏ   4وفائه  الموضوعية: 

 
ً
عادلا يɢون  أن  Ȗعارض  للموظف  موقف   ʏࢭ نفسه  وضع  يتجنب  وأن  متح؈ق  غ؈ف   

ً
ومحايدا متجردا   

  مصݏݰته مع مصاݍݳ من يقدم لɺم اݍݵدمة.



  

 :الموضوعية   ʏغ؈ف متح؈ق وأن يتجنب وضع نفسه ࢭ 
ً
 متجردا ومحايدا

ً
يɴبڧʏ للموظف أن يɢون عادلا

اݍݵدمة.   لɺم  يقدم  من  مصاݍݳ  مع  مصݏݰته  Ȗعارض  تȘسق  5موقف  أن  يجب  الإيماɲي:  السلوك   .

. السلوك الم۶ܣ والمعاي؈ف الفنية: يجب عڴʄ 6سلوكيات وتصرفات الموظف مع القيم الإيمانية المستمدة  

  أن يراڤʏ ࢭʏ تصرفاته قواعد السلوك الم۶ܣ وأن يل؅قم ࢭʏ أدائه لواجباته المɺنية بمعاي؈ف مɺنية.  الموظف

    



  

  إدارة المشارʉع الثاɲي: فاعليةالمبحث 

 Ȗعرʈف المشروع و୒دارة المشروع   1.2.2

تطوʈر ʇعرف المشـروع عڴʄ انه ɲشاط يقوم به المنظمة ࢭʏ ف؅فة زمنية محددة، ٱڈدف إڲʄ خلق أو  

منتج أو خدمة جديدة، وذلك بȘنفيذ سلسلة متعاقبة من العمليات والأɲشطة الم؅فابطة مع Ȋعضɺا البعض،  

معينة م؈قانية  محددة، وضمن  لمواصفات   
ً
وفقا ɸدف مع؈ن  تحقيق   ʄإڲ ٮڈدف   &   Larson,  2017(  .والۘܣ 

Clifford (  

  ʄا البعض والۘܣ ٮڈدف إڲɺعضȊ شطة الم؅فابطة معɲعرف المشروع كسلسلة من العمليات والأʇ كما

 )، Kerzner , 2017تحقيق ɸدف محدد خلال ف؅فة زمنية معينة، وذلك ضمن م؈قانية محددة (

) والعتيۗܣ  اݍݰوري  ذكره  لما   
ً
وفقا المشارʉع،  إدارة  الأɲشطة  Ȗ2013عۚܣ  من  مجموعة  تنظيم   ،(

، ٭ڈدف تحقيق ɸدف أو مجموعة من الأɸداف خلال ف؅فة 
ً
المنظمة Ȋشɢل دقيق وفقًا ݍݵطة معدة مسبقا

للعبا؟ۜܣ وȋرɸان (    
ً
، يتم تنفيذ  )  2013زمنية معينة، وذلك باستخدام مجموعة من الموارد المتنوعة. وفقا

، ٭ڈدف تحقيق مجموعة  
ً
ɸذه الأɲشطة والعمليات ضمن إطار يحتوي عڴʄ علاقات محددة ومعروفة مسبقا

 .من الأɸداف المɴشودة

عام    ʏࢭ ك؈ف   
ً
وفقا Ȗشمل،  فإٰڈا  المشارʉع،  لإدارة  الۘܣ 2017وȋالɴسبة  العمليات  من  مجموعة   ،

تتضمن التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة عڴʄ موارد المنظمة اݝݵتلفة، وذلك ٭ڈدف تحقيق أɸداف  

 .وغايات محددة

بأٰڈا مجموعة من المعارف والمɺارات والأساليب والآليات  ) .(Lugusa & Moronge, 2016كما عرف   

عد بمثابة القاعدة الأسـاسـية  
ُ
Ȗ شاطات المشروع، حيثɲتخطيط وتنظيم عمليات و ʏوالأدوات المستخدمة ࢭ

اݍݵطط   ومراجعة  و୒دارة  القرارات  واتخاذ  والمصـادر،  الموارد  واستخدام  واݍݨدولة،  الفعال  للتخطيط 

  ومستمر . وتحديٓڈا Ȋشɢل دوري 



  

، إڲʄ أن إدارة المشارʉع تتɢون من مجموعة من العمليات والأدوات  Mantel, et al )2016وȖش؈ف (

  ʏو الموقف العمڴɸ ما :ʏمجموعة من الأسئلة الأساسية، وۂ ʄالإجابة عڴ ʄوالتقنيات والنماذج الۘܣ ٮڈدف إڲ

الذي يتعامل معه المشروع، وما ۂʏ الأعمال والɴشاطات الۘܣ يحتاجɺا المشروع، وما ɸو دور مدير المشروع،  

وما ۂʏ التداب؈ف والإجراءات الۘܣ سʋستخدمɺا ࢭʏ إدارة المشروع، وما ۂʏ الآليات والتقنيات الۘܣ سʋستخدمɺا  

  لضمان تنفيذ المشروع Ȋشɢل ܵݰيح. 

واݍݵ؄فات  )Al-Agele & Ali,2017  (وмری  والمɺارات  المعارف  تطبيق  عملية  أٰڈا  المشارʉع  بإدارة 

متطلبات وحاجات المشروع، وʈتم ذلك من خلال  والأدوات والتقنيات والأساليب اݍݰديثة والفعالة لتلبية  

تɢامل وتطبيق عمليات إدارة المشارʉع من البداية حۘܢ الٔڈاية، بما ࢭʏ ذلك التخطيط والتنظيم، والتنفيذ  

والتوجيه والرقابة. وتتضمن إدارة المشارʉع أيضًا تحديد متطلبات المشروع وأɸدافه وجعلɺا قابلة للقياس  

ازن ب؈ن المتطلبات والاحتياجات للوقت والتɢلفة واݍݨودة، وضمان ملائمة اݍݵطط  والتحقيق، وتحقيق التو 

  والأساليب مع اɸتمامات وتوقعات أܵݰاب المشروع. 

 وظائف إدارة المشارʉع  2.2.2

أɸداف   تحقيق  لضمان  تنفيذɸا  يتم  الۘܣ  والمɺام  الوظائف  من  مجموعة  المشارʉع  إدارة  Ȗشمل 

ــــ (أبو غزال ،  :يتضمن وظائف إدارة المشارʉع الأساسية الآȖي ) ، 2015المشروع Ȋشɢل ناݦݳ.  ووفقا لــ

   الموارد تحديد   ʄإڲ بالإضافة  لتحقيقɺا،  اللازمة  اݍݵطط  ووضع  أɸدافه  وتحديد  للمشروع  التخطيط 

 .المطلوȋة وتقدير التɢاليف واݍݨدول الزمۚܣ للمشروع

   لتنفيذ اللازمة  الموارد  توافر  وضمان  المشروع،  فرʈق  أعضاء  ب؈ن  المسؤوليات  وتوزʉع  المشروع  تنظيم 

 .المɺام الموɠلة إلٕڈم، وتطوʈر المعاي؈ف والإجراءات لاتخاذ القرارات المناسبة وحل المشاɠل

  ʏࢭ فرد  لɢل  والمسؤوليات  الدورʈات  وتحديد  المطلوȋة،  المɺام  لتنفيذ  المناسب  العمل  فرʈق  Ȗشكيل 

 .الفرʈق

   ،ز أدا٬ڈمʈعزȖق وʈة للمشروع، وتنفيذ التداب؈ف اللازمة لتحف؈ق أعضاء الفرʈشرȎإدارة الموارد المالية وال

 .ومراقبة تنفيذ المشروع للتأكد من تحقيق الأɸداف المرجوة



  

  ،داف واݝݵرجات اݝݰددةɸة، والتحقق من تحقيق الأʈعة تنفيذه بصورة دورȊالمشروع ومتا ʄالرقابة عڴ

 .واتخاذ التداب؈ف اللازمة لتܶݰيح أي تباينات ب؈ن الأداء الفعڴʏ واݍݵطط اݝݰددة

 خصائص المشروع   3.2.2

o   طبيعْڈا ʏعدة خصائص مش؅فكة، ولكٔڈا تختلف ࢭȊ أن المشروعات تتم؈ق ʄيتفق العديد من الباحث؈ن عڴ

) إڲʄ أن الغاية أو الɺدف، ودورة اݍݰياة للمشروع،  2017وأنواعɺا. ومن ب؈ن ɸؤلاء الباحث؈ن، ʇش؈ف ك؄فو (

 والاعتمادية، واݝݵاطر Ȗعت؄ف من أɸم خصائص المشروعات ،وۂʄ كلاȖي  : والتفرد،  

 دفɺال أو  لإقامة معظم   :الغاية  الأساسية  الغاية  مشɢلة معينة  أو حل  محدد  ɸدف  تحقيق  ʇعت؄ف 

المشارʉع، وʈتم العمل عڴʄ تحقيق ɸذه الغاية من خلال تطوʈر خطط و୒س؅فاتيجيات محددة وتحقيق  

 .النتائج المرجوة

 يتم؈ق المشروع بوجود دورة حياة محددة له، حيث يتم تقسيم العمليات اللازمة   :دورة حياة محدودة

. وʈمكن لف؅فة المشروع أن تمتد أو تقصر 
ً
لإتمام المشروع إڲʄ مراحل محددة بخطة زمنية محددة مسبقا

 .ȊسȎب الظروف اݝݰيطة

 ل   :التفردɠ م خصائص المشروعات، حيث أنɸعد التفرد أحد أȖ  مشروع يختلف عن الآخر من حيث

 .الغاية والطرʈقة المستخدمة لتحقيق ɸذه الغاية، وɸذا يجعل ɠل مشروع مم؈ق وفرʈد بذاته

 جميع العمليات والمراحل اݝݵتلفة  :الاعتمادية ʏوجود الثقة والاعتمادية ࢭ ʄعتمد نجاح المشروع عڴȖ

اللازمة والموارد   المɺارات  توفر  يتطلب  وذلك  وȖسليمه،  بȘنفيذه  تخطيطه وانْڈاءً  بدءًا من  للمشروع، 

 .والتقنيات والإدارة المناسبة

 تنفيذ المشروع. :ݝݵاطرا ʄتحمل المشروعات مخاطر وتحديات مختلفة قد تؤثر عڴ 

  أɸمية إدارة المشارʉع   4.2.2

ــ (الدلي׿ܢ، ـــ ــ ـ ــ ــ ـ   )  تكمن أɸمية إدارة المشارʉع ࡩʏ العديد من النقاط المɺمة: 2019ووفقا لــ



  

العنصر  )1(  ʄعڴ الاعتماد  وتقليل  المستغرق  الوقت  وتقليل  الإنتاجية  زʈادة   ʄعڴ المشارʉع  إدارة  Ȗعمل 

 .الȎشري 

 .Ȗعزز كفاءة وفعالية المنظمة وترفع مستوى أدا٬ڈا )2(

أثناء  )3( الۘܣ تواجɺɺا المدراء  الأدوات والوسائل الفعالة ݍݰل المشاɠل  توفر إدارة المشارʉع مجموعة من 

 .تنفيذ المشارʉع

 .ترفع جودة العمليات واݍݵدمات الۘܣ تقدمɺا المنظمة )4(

 .تقلل من حدة الصراعات الداخلية ࢭʏ المنظمة )5(

ݳ المتطلبات التقنية لɢل مرحلة من مراحل المشروع )6(  .توܷ

 .Ȗسɺل وتȎسط عملية تحديد جدول زمۚܣ لɢل مرحلة من مراحل المشروع )7(

 .مراحل المشروع وȖساعد ࢭʏ المصادقة علٕڈاتوفر نظامًا للرقابة والتحكم عڴɠ ʄل مرحلة من   )8(

 .تمكن الإدارة والعامل؈ن ࢭʏ المشروع من اتخاذ القرارات السليمة والۘܣ Ȗساعد ࢭʏ نجاح المشروع وتم؈قه )9(

  أɸداف إدارة المشارʉع  5.2.2

أɸداف المشروع، حيث ʇشعر  تحقيق   ʏࢭ المساɸمة   ʏالمشروع ۂ لإدارة  الرئʋسية  إحدى الأɸداف 

وقت معظم   وȋأسرع  قليلة  وȋتɢاليف  اݍݨودة   ʏࢭ المشروع Ȋشɢل متفوق  تنفيذ  يتم  عندما  بالرضا  العملاء 

  ʄع عڴʉمساعدة مديري المشار ʄتحقيق عوائد ونتائج أك؄ف. كما ٮڈدف إدارة المشروع إڲ ʄساعد عڴʇ ممكن، مما

القرارات الܶݰيحة ࢭʏ    تحديد وتܶݰيح المشاɠل اݝݰتملة الۘܣ قد تواجɺɺم خلال تنفيذ المشروع، واتخاذ

 &   Larson,  2017الوقت المناسب لتحقيق أɸداف المشروع وتفادي العوائق الۘܣ قد تؤثر عڴʄ تحقيقɺا. (

Clifford (  

المشروع إڲʄ أɸداف رئʋسية وأɸداف ثانوʈة، حيث Ȗشمل الأɸداف  وʈمكن   تقسيم أɸداف إدارة 

الرئʋسية المساɸمة ࢭʏ تحقيق أɸداف المشروع Ȋشɢل عام، بما ࢭʏ ذلك بناء الدولة والاقتصاد. بʋنما Ȗشمل  

ودة والكفاءة  الأɸداف الثانوʈة جوانب إدارة المشروع الأخرى مثل التخطيط والمراقبة والتحكم، وتحس؈ن اݍݨ



  

وتحديد وتܶݰيح المشاɠل الۘܣ تصاحب المشروع قبل حدوٯڈا، وكذلك تحس؈ن اݍݵ؄فة والتقنية المستخدمة  

  )2019ࢭʏ إدارة المشارʉع. (طبʋب ، 

 :داف اݍݵاصة للمشروعɸالوقت   الأ ʏداف المشروع ࢭɸة الإدارة المشروعية أن تحقيق أʈيف؅فض نظر

والتɢلفة اݝݰددة، بجودة عالية ورضا العملاء ʇعد من الأɸداف الرئʋسية لإدارة المشروع، ولʋس الرȋح  

  Ȋشɢل حصري. 

 داف العامة للمشروعɸتتضمن تحقيق المنفعة العامة وتلبية الاحتياجات اݝݰددة للمشروع، كما   الأ

 ʄتأث؈فه عڴ المشروع ومدى  نوع   ʄعتمد عڴʇ الدولة والاقتصاد وذلك  ࢭʏ تطوʈر  المساɸمة  أيضًا  Ȗشمل 

اݝݨتمع. بʋنما تتضمن الأɸداف الثانوʈة تحقيق التفوق التقۚܣ ࢭʏ جوانب مختلفة لإدارة المشروع، مثل  

  )2016ط واݍݵ؄فة.(عن؄ف، التخطي

  تقديم خدمة 

 حȋالر 

  داف الاجتماعيةɸالأ 

  النمو  

  مراحل إعداد المشروع:  6.2.2

تمر مراحل إعداد المشروع Ȋعدة مراحل تبدأ باݍݵطوة الأوڲʄ إڲʄ أخر مرحلة، حيث أن ɠل مرحلة  

تتɢون من عدد من الأɲشطة والأعمال واݍݵطوات، كما أن جميع المشارʉع كما أشار العديد من الباحث؈ن  

) عڴʄ أن المراحل تبدأ بمرحلة التجɺ؈ق ومن ثم  Larson   & Clifford,  2017تمر بخمسة مراحل. فقد أكد (

  وفيما يڴʇ ʏستعرض الباحث ɸذه المراحل: التخطيط يȘبعɺا التنفيذ، وʈلٕڈا المتاȊعة والتقييم، 

يتم ࢭɸ ʏذه المرحلة تقييم المشروع، والبʋئة اݝݰيطة به، وما مدى ضرورة المشروع،    التجɺ؈ق (البدء):  )1

واݍݰاجة الفعلية من وراءه، من خلال دراسة حالة العمل، و୒عداد دراسة شاملة لݏݨدوى الاقتصادية 

  له.



  

وۂʏ المرحلة الثانية من المشروع، حيث Ȗعد من أɸم المراحل وأطولɺا من حيث المدة، وʈتم    التخطيط:  )2

و୒يجاد   لإدارته  خطة  ووضع  للمخاطر،  تقييمات  و୒جراء  و୒دارته،  المشروع  تنفيذ  خطط  إعداد  فٕڈا 

تنف ف؅فة  طوال  به  والتحكم  علٕڈا  والتأكيد  فيه  اݍݨودة  إدارة   ʄعڴ والعمل  له،  المناسبة  يذ  اݍݰلول 

  المشروع. 

المشروع )3 تم  تنفيذ  الۘܣ  اݍݵطوات  ومن  اݍݵطط  تنفيذ  فٕڈا  يتم  إذ  التخطيط،  مرحلة   ʏتڴ الۘܣ   ʏوۂ  :

  دراسْڈا ࢭʏ المراحل السابقة. 

: وȖعتمد عڴʄ خطة المشروع والتحكم فيه، واݍݵطة الۘܣ تم إعدادɸا لمواجɺة  مرحلة المتاȊعة والتحكم )4

اݝݵاطر اݍݰالية واݝݰتملة، حيث يتم خلالɺا متاȊعة س؈ف عمل المشروع، والعمل عڴʄ إدارة اݝݵاطر،  

  و୒دارة اݍݨودة لɺا، بالإضافة إڲʄ حل المشاɠل والمصاعب والعقبات الۘܣ يمر فٕڈا أثناء تنفيذه.

: وȖعد أخر مرحلة ࢭʏ حياة المشروع، وفٕڈا يتم تقييم النتائج الٔڈائية، وتجɺ؈قه للȘسليم، وتقييم  التقييم )5

 إڲʄ المرحلة الٔڈائية. 
ً
 عمل النتائج Ȋعد الȘسليم وصولا

  العوامل المؤثرة ࡩʏ أداء المشارʉع  7.2.2

العوامل الداخلية،  )  Oliveira and Barbin  2013,يقدم ( Ȗعرʈفا لأداء المشروع يأخذ ࢭʏ الاعتبار 

Ȗشمل   والۘܣ  اݍݵارجية،  والعوامل  الفنية).  للمواصفات  (الامتثال  واݍݨودة  والوقت  التɢلفة  Ȗشمل  والۘܣ 

 ʏالتاڲȋتحكم فٕڈا المدير وʈح؈ن أن العوامل الداخلية ترتبط ارتباطا وثيقا و ʏالاستخدام والرضا والفعالية. ࢭ

تأثر Ȋشɢل مباشر بالعملاء  والمستخدم؈ن، فإن العوامل اݍݵارجية، ࢭʏ المقابل، ترتبط ارتباطا مباشرا  لا ت

  . Ȋسلوك العميل 

عوامل   داخلية،  عوامل  رئʋسي؈ن  نوع؈ن   ʏࡩ المشارʉع  أداء   ʏࡩ المؤثرة  العوامل  حصر  وʈمكن 

 ،ʏ2018خارجية (عبيدات وعڴ (:  

  أولا: عوامل داخلية  

  شريȎل مباشر مع نجاح أو فشل الأفراد. العنصر الɢشȊ وطȋفنجاح أو فشل المنظمة مر :  



  

 الإدارة  ʄالأداء عڴ تقع مسؤولية ضعف  الإدارة Ȋشɢل مباشر حيث  بأداء  أداء الموظف؈ن مرȋوط  إن   :

  الإدارة أك؆ف من وقوعɺا عڴʄ الموظف؈ن.

 اراٮڈم وخ؄فاٮڈم لذلكالتنظيمɺام للموظف؈ن وتقسيم العمل علٕڈم وفقا لمɺشمل التنظيم تحديد المʇ :  

  .الأداء ʄيؤثر التنظيم سلبا أو ايجابا عڴ  

 العمل الأداء  بʋئة   ʄا عڴʈقو تأث؈فا  العمل  بʋئة  تؤثر  السعودية :  العرȋية  بالمملكة  التعدين  شرɠات   ʄࢭ    

والغياب  للمشاɠل  تجنبا  للموظف؈ن  النفسية  الضغوطات  من  وȌعيدة  إيجابية  تɢون  ان  حيث يجب 

  وȋالتاڲʏ زʈادة كفاءة الأداء . 

 طبيعة العملʏسّڈا الموظف من خلال العمل وتطور الموظف ࢭȘطبيعة العمل والمعرفة الۘܣ يك :  

 . الأداء ʄيجابا عڴ୒عمله يؤثر سلبا و  

 ادة كفاءة الأداء من خلال توف؈ف المعدات والتكنولوجيا والالات اݍݰديثة الۘܣ  : تتم  العوامل الفنيةʈز

 Ȗسɺل العمل مما يجعل الموظف ʇشعر بمزʈد من الثقة بالنفس. 

  ثانيا : عوامل خارجية  

 :والثقافية الاجتماعية  الديɴية    البʋئة  والشراǿع  والعرف،  الموروثة،  والتقاليد  العادات  من  تتɢون 

  والمستوʈات الثقافية والتعليمية. 

 السياسية والقانونية بالبلاد وʈتضمن ذلك الاستقرار  البʋئة  السيا؟ۜܣ  النظام  : Ȗشمل عڴʄ طبيعة 

  السيا؟ۜܣ والأمۚܣ. 

 ئة الاقتصاديةʋان اقتصاد حر أو موجه، البɠ الإطار العام للاقتصاد ونوعه سواء أن ʄشتمل عڴȖ :

 وكذلك الاستقرار الاقتصادي، والأنظمة البنكية.

  قياس أداء المشارʉع 8.2.2

) ʏفات حول قياس أداء المشروع فحسب عبيدات وعڴʈت التعرɴفان قياس الأداء  70،  2018تباي (

ɸو عبارة عن "عملية جمع وتحليل المعلومات المتعلقة بأداء فرد أو مجموعة أو مشروع أو منظمة، وɸو مؤثر  



  

ࢭʏ تحقيق أɸدافه المɴشودة". ʇش؈ف ɸذا   للتقييم واݍݰكم عڴʄ مدى نجاح المشروع  قابل للقياس ʇستخدم 

التعرʈف اڲʄ إمɢانية أن ʇشمل قياس الأداء دراسة العمليات والاس؅فاتيجيات داخل المشروع لمعرفة ما إذا  

  شروع. ɠانت اݝݵرجات تتماءۜܢ مع ما ɸو مخطط له أو ما ɠان يɴبڧʏ أن يتحقق من الم

المشارʉع  من مديري  العديد  يقوم  الأداء  قياس  أنه عند   ʄإڲ Ȗش؈ف  المشارʉع  أداء  قياس  إن عملية 

وكفاءة   والطلب  والإنتاج  النتائج  مثل  اݍݨوانب  من  عدد  لتقييم  الأداء  مقايʋس  أنواع  مختلف  بمراجعة 

  )   Ramani & Sruthi, 2016الȘشغيل من اجل اݍݰصول عڴʄ طرق لمعرفة كيفية إنجاز أعمالɺم (

وتكمن أɸمية قياس أداء المشارʉع ࢭʏ تحديد وتȘبع التقدم ࢭʏ تحقيق الأɸداف التنظيمية وتحديد  

فرص التحس؈ن من خلال مقارنة الأداء مع عدد من المعاي؈ف الداخلية واݍݵارجية عڴʄ حد سواء، كما ʇعمل  

أداء المشارʉع له    عڴʄ تحديد نقاط القوة والضعف للمنظمة عند وضع اݍݵطط الاس؅فاتيجية، كما أن قياس

علاقة مباشرة مع اݍݨودة الشاملة وذلك لفوائده ࢭʏ اݍݰفاظ عڴʄ الأداء اݍݰاڲʏ واݍݰد من أي تراجع محتمل  

  ) . Oliveira and Barbin,2013ࢭʏ الأداء ضمن معاي؈ف اݍݨودة المطلوȋة (

ائد لقياس أداء المشارʉع تتمثل ࡩʏ: 2021وذكر (حداد وأبوزʈد،   ) مجموعة من فو

o  .ائنȋضمان الوفاء بمتطلبات الز  

o  ʄا. القدرة عڴɺداف معقولة والامتثال لɸوضع أ  

o  .توف؈ف معاي؈ف لوضع المقارنات  

o  .؈ن لمراقبة مستوى الأداء اݍݵاص بموظفٕڈمʈة الشاملة لصغار المشرف؈ن والادارʈتوف؈ف الرؤ  

o  .ل اݍݨودةɠمشا ʄسليط الضوء عڴȖ  

o  .ود التحس؈نɺتوف؈ف التغذية الراجعة لمراجعة ج  

o  سليم المشروع ضمن الوقت اݝݰددȖ.والموارد اݝݰددة 

  

  



  

  أداء المشارʉع تقييم  9.2.2

ࢭʏ البداية، ɠانت نظرʈات تقييم المشارʉع Ȗعتمد عڴʄ مجموعة من الأساليب عڴʄ أساس الإنجازات  

العلمية والصلاحية والدقة والموثوقية، فɢانت Ȗعتقد الكث؈ف من المنظمات أن عملية التقييم لا فائدة مٔڈا  

رة عن إثباتات تب؈ن مدى نجاح  وتولد كمية كب؈فة من النتائج الغ؈ف مفيدة، وɠانت Ȗعت؄ف أن التقييم ɸو عبا

من   الكث؈ف  معرفة  من  بد  لا  فانه  التقييم  Ȋعملية  للقيام  أنه  آخرون  وʉعتقد  فشله،  مدى  أو  المشروع 

ڈا تحدد ࢭʏ وقت  المصطݏݰات المنطقة بالتقييم وفɺمɺا جيدا، ذلك ɠون أن عملية التقييم Ȗعت؄ف معقدة ɠوٰ

  ). 2019مع؈ن وطرʈقة محددة (المفݏݳ وأبو حس؈ن، 

المنجز،   المشروع  نجاح  ومدى  وموضوعية  وملاءمة  منݤݨية  مدى  لقياس  عملية  التقييم  ʇعت؄ف 

فيعت؄ف مرشدأ لمتخذي القرارات ومديري المشارʉع عما إذا ɠان ما تم تنفيذه و୒نجازه من المشروع متفق مع ما  

بالعادة   التقييم  عملية  وتجري  سابقا،  اݝݰددت؈ن  والتɢلفة  الوقت  وضمن  له  مخطط  تجميع  ɸو  Ȋغية 

 مجموعة من المعلومات الۘܣ تفيد متخذي القرار ࢭʏ اتخاذ القرار الܶݰيح، لتنفيذ مشارʉع مستقبلية .

وفاعليته  مشروع  أي  كفاءة  مدى  تحديد   ʄاڲ عام  Ȋشɢل  للمشارʉع  الأداء  تقييم  عملية  وٮڈدف 

): التالية  بالنقاط  المشارʉع يمكن إجمالɺا  أداء  لتقييم  أɸداف معينة   وملاءمته واستدامته، وɸناك عدة 

Ramani and Sruthi, 2016( 

 التحقق من جودة الأداء  

  .ʏإتاحة عملية التعلم اݍݨماڤ  

  .اɸتحديد أي الاس؅فاتيجيات الناݦݰة ٭ڈدف التوسع فٕڈا وتكرار اعتماد  

  ا.تحديد الاس؅فاتيجيات الغ؈ف ناݦݰةɺعديلȖو  

 .ات المعنية بطرح مخرجات المشروع وجودتهɺإتاحة اݝݨال لݏݨ  

كما يقسم التقييم بناء عڴʄ المراحل الۘܣ يجرى فٕڈا تقييم المشروع اڲʄ (تقييم قبڴʏ، تقييم م؅قامن، 

تقييم Ȋعدي) ولا Ȗعت؄ف ɸذه التقييمات ɠل مٔڈا بديل للأخر بل ۂʏ مكملة لبعضɺا البعض ومن الممكن ان  



  

) توقيتات ɸذه الأنواع  Ȗ5.2ستخدم الشرɠات أحد ɸذه التقييمات أو جميعɺا صب حاجْڈا، وȋ؈ن الشɢل (

  ):2019ضمن دورة حياة المشروع ، (المفݏݳ وابو حس؈ن، 

  فاعلية إدارة المشارʉع  10.2.2

وعملياٮڈا   المشروع  إدارة  عمليات  مجموعات  تطبيق  مدى  مقياس  عن  المشارʉع  إدارة  فاعلية  Ȗع؄ف 

تقييم   طرʈق  عن  قياسɺا  وʈمكن   ،
ً
مسبقا اݝݰددة  وأɸدافه  ومتطلباته  ݝݵرجاته  المشروع  تحقيق  ومدى 

  ) 2013مجموعة من الأɲشطة المɢونة للمشروع والمتمثلة بالتاڲʏ( العبا؟ۜܣ وȋرɸان، 

   سيق ب؈نɴذه الأجزاء اݝݵتلفة والتɸ ب؈ن ʏط الفعڴȋأجزاء والر ʄتقسيم عمل المشروع إڲ ʄقدرة الإدارة عڴ

 عملياٮڈا، واݍݰرص عڴʄ عدم تضار٭ڈا أو تأخ؈ف إحداɸا عڴʄ حساب أخرى. . 

    التحض؈ف ʄالقدرة عڴɠ ،أوقات مختلفة ʏسيق الفاعل ما ب؈ن عناصر المشروع ࢭɴالت ʄقدرة الإدارة عڴ

توزʉع  أو  للمناوȋات،  الآلات  شراء  فيه  يتم  الذي  الوقت  نفس   ʏࢭ مشروع  أي  أساسات  بناء   ʏࢭ والبدء 

 داء.القدرات الفنية للعامل؈ن ࢭʏ المشروع. العامل؈ن ࢭʏ المشروع وطرق تقوʈم وتقييم الأ 

   ات ،أوȋإما بالتخطيط للمناو العامل؈ن ࢭʏ المشروع،   مع جميع 
ً
التواصل مفتوحا إبقاء   ʏقدرة الإدارة ࢭ

 توزʉع القدرات الفنية للعامل؈ن ࢭʏ المشروع . 

    افة العامل؈نɢللمشروع يب؈ن بداية المشروع وكيفية إيصال المعلومات والتعليمات ل ʏوجود نظام داخڴ

 ࢭʏ المشروع وطرق قياس وتقييم الأداء . 

   ةɺاݍݨ تحديد  ٭ڈدف  المشروع،   ʏࢭ الأفراد  ݍݨميع  والمسؤوليات  الواجبات  تحديد   ʄعڴ الإدارة  قدرة   .

المسؤولة عن اݍݵطأ ࢭʏ حال وقوعه ومحاسبْڈا، وʈتم ذلك عن طرʈق الإدارة لوصف وظيفي دقيق لɢل  

 ɲشاط ࢭʏ المشروع. 

    أو التعديلات  لإجراء  للمشروع  المصاݍݳ  أܵݰاب  مع  المستمر  والتواصل  الاتصال   ʄعڴ الإدارة  قدرة 

 التحسʋنات محتملة عڴʄ اݍݵطة الأصلية للمشروع. 

  



  

  أȊعاد إدارة المشارʉع  11.2.2

 ʏعاد كما يڴȊذه الأɸ تم شرحʋ2016(وس , Azar ,etal :.(  

)1(  ) ࢭTime  :(  ʏالوقت  الوقت  قياس  العملية  يمكن   ʏࢭ التنفيذ  سرعة  خلال  من  الإɲشائية  المشارʉع 

الإɲشائية، وفرق الوقت ب؈ن ساعات العمل اݝݨدولة والوقت الفعڴʏ المستغرق ࢭʏ العملية التنفيذية  

، وʈنظر العملاء والمسȘشارʈن والمقاول؈ن ɠل عڴʄ حدة، إڲʄ أن إٰڈاء المشروع ࢭʏ الوقت اݝݰدد ʇشɢل  

 لنجاح
ً
 رئʋسيا

ً
 المشروع.   معيارا

)2(  ) أداء  ):  Costالتɢلفة  تحديد  وʈتم  العملاء،  لدى   
ً
كب؈فا  

ً
قلقا الإɲشائية  المشارʉع   ʏࢭ التɢلفة  Ȗشɢل 

التɢلفة ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية عڴʄ أنه الدرجة الۘܣ يتم ٭ڈا إنجاز المشروع ضمن الم؈قانية التقديرʈة ،و 

أعمال وتɢلفة  الم؈قانية،   ʏࢭ المعتمدة  التɢلفة   ʄعڴ للمشروع  الإجمالية  التɢلفة  التغي؈ف    وȖشتمل 

  ، الإɲشاǿي)  العمل  ف؅فة  التقاعۜܣ خلال  أو  (التحكيم  القانونية  المطالبات  تɢلفة  وكذلك  والتعديل، 

المشارʉع  تɢلفة  ارتفاع   ʄإڲ الۘܣ تؤدي  العوامل الأساسية  التɢاليف من  المشروع وتجاوز  تأخ؈ف  وʉعت؄ف 

 الإɲشائية.  

وۂȖ ʏعۚܣ مجموع الم؈قات الۘܣ يتطلّڈا منتج أو خدمة لتلبية حاجة معينة وۂȖ ʏعۚܣ ):  Qualityاݍݨودة (  )3( 

مجموع الم؈قات الۘܣ يتطلّڈا منتج أو خدمة لتلبية حاجة معينة، وࢭʏ الصناعة الإɲشائية، تمثل اݍݨودة 

القدرة عڴʄ تلبية متطلبات وتوقعات العميل الذي يحدد اݍݵصائص المطلوȋة للمنتجات والعمليات 

 واݍݵدمات.  

  



  

  الفصل الثالث: منݤݨية الدراسة 

  مقدمة   1.3

يتضمن ɸذا الفصل عرض منݤݨية الدراسة والطرق والإجراءات الۘܣ استخدمɺا ࢭɸ ʏذه الدراسة  

أداة   صدق  وȋيان  البيانات  ࢭʏ جمع  المستخدمة  الدراسة  وأدوات  اختيارɸا،  وكيفية  مجتمعɺا  فيما يخص 

  البيانات واستخراج النتائج.الدراسة وثباٮڈا، وتوضيح الأساليب الإحصائية ࢭʏ تحليل  

  منݤݨية الدراسة:  2.3

التحليل والتفس؈ف   أحد أشɢال  التحليڴʏ، وɸو  الوصفي  المنݤݮ  تȘبع  الۘܣ  الدراسات  الدراسة من 

 عن طرʈق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن  
ً
الك׿ܣ المنظم لوصف ظاɸرة أو مشɢلة محددة وتصوʈرɸا كميا

المɺنة  أخلاقيات  دور  Ȋعنوان   ʏوۂ الآن؛  الدراسة  عٔڈا  تتحدث  الۘܣ  المشɢلة  أو  إدارة    الظاɸرة،  فعالية   ʏࢭ

، وتصɴيفɺا وتحليلɺا و୒خضاعɺا للدراسة الدقيقة،  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةࢭʄ  المشارʉع،  

إذ تم استخدام الاستȎيان لاستطلاع آراء عينة الدراسة، وȋذلك تɢون الدراسة قد اعتمده المنݤݮ الوصفي  

  الذي يندرج تحت الدراسات الوصفية. 

  مجتمع الدراسة وعينْڈا:  3.3

  ʏون مجتمع الدراسة من العامل؈ن ࢭɢية السعودية  تȋات التعدين بالمملكة العرɠأما عينْڈا  شر ،

 ʏࢭ العامل؈ن  من  عشوائية  عينة  الباحث  اختار  إذ  الطبقية،  العشوائية  العينة  باستخدام  اختيارɸا    فتم 

السعوديةشرɠات   العرȋية  بالمملكة  (  التعدين  عددɸم  الأقسام، 350وȋلغ  رؤساء  المɺندس؈ن،  (من   
ً
عاما  (

  مدراء مديرʈات، مدير عام)  

  

  



  

  وصف خصائص عينة دراسة:   4.3

وȌعدما انتࢼܣ الباحث من تحديد أفراد عينة الدراسة الٔڈائية، تم وصف اݍݵصائص الܨݵصية 

  )، كما يأȖي:1المعطيات الواردة ࢭʏ جدول رقم (لأفراد العينة: وʈتܸݳ من 

 1جدول ( 
ً
  لمتغ؈ف النوع الاجتماڤʏ ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  74.0  237  ذكور 

  26.0  113  إناث

  100.0  350  اݝݨموع 

 لمتغ؈ف النوع الاجتماڤʏ 1شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  

% بʋنما بلغت ɲسبة الإناث   47) أن  ɲسبة الذɠور بلغت  2) وشɢل رقم (1رقم (    اݍݨدول يتܸݳ من  

    % فقط من إجماڲʏ ݯݨم العينة.  26

74, ذكور

26, إناث



  

 لمتغ؈ف العمر2جدول ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  0.0  60  سنة   25أقل من 

  28.0  74  سنة 35أقل من  – 25من 

  46.0  83  سنة 45أقل من  – 35من 

  12.0  12  سنة 55أقل من  – 45من 

  14.0  13  سنه فأك؆ف  55

  100.0  350  اݝݨموع 

 لمتغ؈ف العمر2شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  

 لمتغ؈ف المؤɸل العل׿ܣ3جدول ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  14.0  82  دبلوم

  68.0  109  بɢالورʈوس 
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  14.0  82  ماجست؈ف 

  4.0  77  دكتوراه

  100.0  350  اݝݨموع 

 لمتغ؈ف المؤɸل العل׿ܣ3شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  

 لمتغ؈ف المس׿ܢ الوظيفي4جدول ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  24.0  87  رئʋس قسم 

  52.0  101  طبʋب 

  20.0  85  ممرض

  4.0  87  إدارى 

  100.0  350  اݝݨموع 
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 لمتغ؈ف المس׿ܢ الوظيفي4شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  

 لمتغ؈ف عدد سنوات اݍݵ؄فة العملية 5جدول ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  40.0  70  سنة  15أقل   – 0من 

  22.0  61  سنة  20إڲʄ أقل  – 15من 

  20.0  60  سنة  25أقل إڲʄ   – 20من 

  8.0  54  سنة  30إڲʄ أقل  – 25من 

  10.0  55  سنة  35إڲʄ أقل  – 30من 

  100.0  350  اݝݨموع 
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 لمتغ؈ف عدد سنوات اݍݵ؄فة العملية 5شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  

 لمتغ؈ف الدورات التدرȎʈية ࡩʏ إدارة 6جدول ( 
ً
  المشارʉع ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا

  الɴسبة   التكرار   الفئات 

  30.0  90  دورة أساسية

  16.0  83  دورات متخصصة 

  14.0  82  دورة مقدمة 

  40.0  95  أخري 

  100.0  350  اݝݨموع 

 لمتغ؈ف الدورات التدرȎʈية ࡩʏ إدارة المشارʉع 6شɢل ( 
ً
  ) وصف أفراد عينة الدراسة تبعا
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  أداة الدراسة:    5.3

تتɢون أداة الدراسة من اسȘبانة تم تصميمɺا لɺذه الغاية تحت عنوان الدراسة "دور أخلاقيات  

"من الأدبيات السابقة الۘܣ  ،  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةࢭʄ  المɺنة ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع،  

تحدثت عن ɸذا الموضوع، وتم تطوʈرɸا بما تناسب مع ɸدف الدراسة اݍݰالية ومن ثم عرɸا عڴʄ اݝݰكم؈ن  

من ذوي اݍݵ؄فة والاختصاص ࢭɸ ʏذا اݝݨال لبيان صدق الاسȘبانة والعمل عڴʄ معرفة الاسȘبانة والوصول  

ت والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة والانْڈاء من  إڲʄ صيغْڈا الٔڈائية، وȌعد الاطلاع عڴʄ الأدبيا

  تحديد مشɢلة الدراسة وأسئلْڈا، وفرضياٮڈا، تم إعداد الاسȘبانة عڴʄ النحو الآȖي:  

فقراته درجة   بإعطاء ɠل فقرة من  الدراسة،  اعتماد سلم ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لتܶݰيح أدوات  تم 

واحدة من ب؈ن درجة واحدة من ب؈ن درجاته اݍݵمس (موافق Ȋشدة، موافق، محايد، غ؈ف موافق، غ؈ف موافق  

) 
ً
 اض تحليل النتائج:  ) عڴʄ ال؅فتʋب، وقد تم اعتماد المقياس التاڲʏ لأغر Ȋ5 ،4 ،3 ،2 ،1شدة) وۂʏ تمثل رقميا

 منخفض   2.33 – 1.00من 

 متوسط   3.67 – 2.34من 

  ، وɸكذا مرتفع  5.00 – 3.68من 

  وقد تم احȘساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية: 

1.33 =  
1 − 5

3
 =  

– (5) للمقياس الأعڴʄ  اݍݰد  (1) للمقياس الأدɲي اݍݰد  

عدد الفئات  المطلوȋة(3)
 

  ) إڲʄ ٰڈاية ɠل فئة. 1.33ومن ثم إضافة اݍݨواب (

    



  

  ثبات أداة الدراسة:    6.3

بأسلوب   تمثل  الأول  بأسلوȋ؈ن  البحث  مجالات  ثبات  من  بالتأكيد  الباحث  ألفا  قام  كرونباخ 

المرȌعات   (مجموعات   ʄإڲ الȘشبعات  مرȌعات  ɲسبة  بتقدير  الثاɲي  الأسلوب  تمثل  بʋنما   ʏالداخڴ للاȖساق 

ݳ اݍݨدول التاڲʏ نتائج  إضافة إڲʄ البواࢮʏ) ما ʇعرف باسم الثبات المركب أو أسلوب ماكدونالد (أوميجا) وʈوܷ

  ɸذا الثبات. 

  المɺنة ومجال فعالية إدارة المشارʉع ) ثبات مجالات أخلاقيات 7جدول ( 

  قيمة ألفا كرونباخ   عدد الفقرات   اݝݨالات 

  0.957  9  مجالات الموضوعية 

  0.926  8  مجال الأمانة والاستقامة 

  0.959  8  مجال ال؇قاɸة 

  0.926  6  مجال الشفافية 

  0.910  7  مجال الاستقلالية 

  0.986  38  أخلاقيات المɺنة 

المشارʉع  فعالية إدارة  

  (التɢلفة،الوقت،اݍݨودة)

13  0.960  

) أن قيم ثبات فقرات مجالات أخلاقيات المɺنة تتمتع بقيم اȖساق داخڴʏ (كرونباخ  7يب؈ن اݍݨدول (

) لفقرات مجال الأمانة  0.926) لفقرات مجال الموضوعية، كما بلغت (0.957ألفا) بدرجة عالية حيث بلغت (

وȋلغت   (0.959(والاستقامة  وȋلغت  ال؇قاɸة،  مجال  لفقرات  وȋلغت 0.926)  الشفافية،  مجال  لفقرات   (

  ) ݍݨميع فقرات أخلاقيات المɺنة كɢل. 0.987) لفقرات مجال الاستقلالية، بʋنما بلغت (0.910(

اݍݨودة)  الوقت،  (الɢلفة،  المشارʉع  إدارة  فعالية  التاȊع  للمتغ؈ف  ألفا  كرونباخ  قيمة  بلغت  كما 

)، وȖعد ɸذه القيم مناسبة وɠافية لأغراض مثل ɸذه الدراسة وȖش؈ف إڲʄ قيم ثبات مناسبة بحيث أن  0.960(



  

القيمة القصوى الۘܣ يمكن أن يصلɺا الثبات ۂʏ الواحد الܶݰيح وɸذه القيم قرʈبه بدرجة كب؈فة من ɸذه  

  ). 1.00القيمة (

 :المعاݍݨة الإحصائية المستخدمة  7.3

الۘܣ تم جمعɺا من خلال الاسȘبانة من خلال برمجية   تم استخدام   (SPSS)تم معاݍݨة البيانات 

: ʏالنتائج وۂ ʄعدة أساليب مختلفة أثناء المعاݍݨة و٭ڈدف اݍݰصول عڴ 

 ةʈس ال؇قعة المركزʋمقاي  )measures of center tendency):  يȌس مثل الوسط اݍݰساʋعدة مقاي ʏوۂ

و الوسيط و التكرارات وايضا الانحراف المعياري وذلك ليتمكن الباحث من وصف المبحوث؈ن ومعرفة 

 مدى ȖشȘت اجابات العينة عن المتوسط اݍݰساȌي . 

  تحليل الانحدار اݍݵطي المتعدد  )Multiple Regression):   و ذلك ٭ڈدف اختبار المتغ؈فات المستقلة و

 أثرɸا عڴʄ المتغ؈ف التاȊع . 

 سيطȎتحليل الانحدار اݍݵطي ال )Simple Regression) .عȊالمتغ؈ف التا ʏلاختبار اثر المتغ؈ف المستقل ࢭ 

خمس   أعطيت  فقد  للبدائل  متدرج  وزن  بإعطاء  الاسȘبانة،  فقرات   ʄعڴ الإجابة  تصميم  سʋتم 

درجات للإجابة عن البديل (بدرجة كب؈فة جدا) وأرȌع درجات للإجابة عن البديل بدرجة كب؈فة وثلاث درجات 

 للإجابة عن البديل (بدرجة متوسطة) ودرجتان للإجابة عن البديل (درجـة قليلة) 

    



  

  تحليل البيانات : الفصل الراȊع

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʏࢭ المɺنة  أخلاقيات  دور   ʄعڴ التعرف   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  شرɠات ɸȊدفت 

، وࢭʏ ضوء أɸداف البحث فقد تم صياغة عدد من الأسئلة، وفيما يڴʏ  التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

رئʋسية تفرع مٔڈا ثلاثة فرضيات، وفيما يڴʏ عرض لنتائج  عرض لنتائج ɸذه الأسئلة إضافة إڲʄ اختبار فرضية  

  ɸذه الدراسة: 

  عرض نتائج الȘساؤل الأول:   1.4

 ʏنة ࡩɺما مستوي أخلاقيات الم  Ȋية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠ؟شر  

لدور   المعيارʈة  والانحرافات  اݍݰسابية  المتوسطات  استخدمت  فقد  الȘساؤل  ɸذا  عن  للإجابة 

  .أخلاقيات المɺنة، ومجال فعالية إدارة المشارʉع

 8جدول ( 
ً
افات المعيارʈة أخلاقيات المɺنة مرتبه تنازليا   ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

المتوسط    اݝݨالات   الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

  1  مرتفع  0.67  4.07  مجال الاستقلالية   5

  2  مرتفع  0.71  4.04  والاستقامة مجال الأمانة   2

  3  مرتفع  0.83  3.98  مجال ال؇قاɸة   3

  4  مرتفع  0.84  3.98  مجال الشفافية   4

  5  مرتفع  0.81  3.96  مجال الموضوعية   1

    مرتفع  0.74  4.00  أخلاقيات المɺنة   



  

) اݍݨدول  (كɢل)  8يب؈ن  اݝݨالات  ɸذه  تجسدت  إذ   ،
ً
مرتفعا ɠان  المɺنة  أخلاقيات  مستوي  أن   (

)، وʈلاحظ أن اݝݨالات الفرعية قد تم تقديرɸا  0.74) بانحراف معياري (4.00بمتوسط حساȌي بلغت قيمة (

) ب؈ن  اݍݰسابية  المتوسطات  المرتبة  3.96  –  4.07بدرجة مرتفعة، وتراوحت  ي  الاستقلالية  مجال  وجاء   ،(

بʋنما جاء ࢭʏ المرتبة الأخ؈فة    )،0.67)، بانحراف معياري بقيمة (4.07الأوڲʏ؛ إذ تم تقديره بمتوسط حساȌي (

  ).0.81)، بانحراف معياري بقيمة (3.96مجال الموضوعية الذي تم تقديره بمتوسط حساȌي (

 لفقراٮڈا: 
ً
  وقد تم تحليل أخلاقيات المɺنة تبعا

  
ً
  تحليل فقرات مجال الموضوعية. :أولا

افات المعيارʈة  9اݍݨدول (    لفقرات مجال الموضوعية ) قيم المتوسطات اݍݰسابية والانحر

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

باتباع قيمɺا أثناء تنفيذ    الشركة تل؅قم   1

  المشارʉع 

  1  مرتفع  0.86  4.14

يل؅قم مدير المشروع بالقوان؈ن    9

  والȘشرʉعات والتعاميم والمعاي؈ف المɺنية 

  2  مرتفع  1.02  4.10

الإدارة العليا بȘܦݵ؈ف الموارد تقوم   8

الȎشرʈة والمادية المتاحة لتحس؈ن  

  مخرجات المشارʉع 

  3  مرتفع  0.78  4.04

الموظف؈ن بتطبيق مدونة      الشركة تل؅قم   5

ʏالسلوك الأخلاࢮ  

  4  مرتفع  0.90  4.00

  5  مرتفع  1.04  3.98  بȘنمية الكفاءات المɺنية     الشركة تل؅قم   3



  

المشروع بالقدرة عڴʄ يتمتع مدير   7

  معاݍݨة اݍݵلافات الناتجة عن العمل

  6  مرتفع  0.86  3.96

Ȗسڥʏ الإدارة إڲʄ تحديد سلطات    4

  المديرʈن والموظف؈ن وصلاحياٮڈم 

  7  مرتفع  0.96  3.82

ࢭʏ التفك؈ف اݍݰيادية أثناء      الشركة تȘبع   6

  تأدية الأعمال 

  7  مرتفع  0.92  3.82

بȘنمية الكفاءات      الشركة تل؅قم   2

  الإدارʈة

  9  مرتفع  1.06  3.76

        3.96  مجال الموضوعية   

) المتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيارʈة لفقرات مجال الموضوعية،  9يظɺر اݍݨدول  ) قيم 

وȋاستعراض ɸذه القيم يȘب؈ن أن مستوي مجال الموضوعية قد جاء بدرجة مرتفعة، إذ تقدير ɸذا اݝݨال  

) (3.96بمتوسط حساȌي  معياري  بانحراف  مرتفعة، حيث  0.81)،  بدرجة  اݝݨال  مستوي فقرات  وجاء   ،(

) الرتبة الأوڲʏ وۂʏ "تل؅قم 8)، وقد حققت الفقرة رقم (3.76  –  4.14م المتوسطات اݍݰسابية ب؈ن (تراوحت قي 

(      الشركة   بمتوسط حساȌي  تقديرɸا  تم  "إذ  المشارʉع  تنفيذ  أثناء  قيمɺا  معياري  4.14باتباع  بانحراف   ،(

مية الكفاءات الإدارʈة" حيث تم  بȘن   الشركة ) المرتبة الأخ؈فة وۂʏ "تل؅قم 2)، كما حققت الفقرة رقم (0.86(

  ). 1.06)، بانحراف معياري بقيمة (3.76تقدير ɸذه الفقرة بمتوسط حساȌي بقيمة (

حققت       الشركة ) ࢭʏ تحليل فقرات الموضوعية أن  6يري الباحث بالرجوع اڲʏ نتائج اݍݨدول رقم (

 ࢭʏ اتباع قيمɺا أثناء قيمɺا أثناء تنفيذ المشارʉع وɸذا ʇعطي مجالا لɺا ࢭʏ تنفيذ مزʈد من المشارʉع ومن  
ً
نجاحا

 ʄا.     الشركة جانب آخر عڴɸزʈعزȖ ʄعمل عڴȖ ة وانʈنمية الكفاءات الإدارȘتمام بɸالا  

  

  



  

  .تحليل فقرات مجال الأمانة والاستقامة :
ً
  ثانيا

افات المعيارʈة لفقرات مجال الأمانة والاستقامة 10جدول (  مرتبة ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

 
ً
  تنازليا

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

تقوم إدارة المشارʉع بالال؅قام بالقيم    6

 من البʋئة  
ً
الداخلية باعتبارɸا جزءا

  للشركة الثقافية 

  1  مرتفع  0.75  4.12

لا تتجاوز الإدارة أخلاقيات العمل    5

  لتحقيق مصاݍݰɺا اݍݵاصة 

  2  مرتفع  0.97  4.08

برفع الروح المعنوʈة     الشركة تقوم إدارة    8

للقائم؈ن عڴʄ المشارʉع عن طرʈق توف؈ف  

  بʋئة العمل المناسبة 

  3  مرتفع  0.83  4.08

تتماءۜܣ أخلاقيات العمل مع أخلاقيات   4

  اݍݵاصة 

  4  مرتفع  0.90  4.04

Ȗܨݨع الإدارة العليا الكفاءة المɺنية    7

  الأسرار و୒تقان العمل وحفظ 

  4  مرتفع  0.95  4.04

يل؅قم مديرو المشارʉع بالأخلاقيات   2

  الوظيفية وكفاءة الإدارة الوظيفي

  6  مرتفع  0.89  4.02

تراڤʏ الإدارة العليا الأمانة والاستقامة    3

وȖعمل عڴʄ توازن المصاݍݳ ࢭʏ تنفيذ  

  المشارʉع 

  7  مرȖع  0.93  4.00



  

1   ʄات عڴȋتفرض الإدارة العليا عقو

القائم؈ن عڴʄ تنفيذ المشارʉع عند حدوث  

  مخالفات 

  8  مرتفع  0.82  3.94

    مرتفع  0.71  4.04  مجال الأمانة والاستقامة   

) ) قيم المتوسطان اݍݰسابية والانحرافات المعيارʈة لفقرات مجال الأمانة  10يظɺر اݍݨدول رقم 

والاستقامة وȋاستعراض ɸذه القيم يȘب؈ن أن مستوي مجال الأمانة والاستقامة قد جاء بدرجة مرتفعة إذ  

)، وجاء مستوي فقرات اݝݨال بدرجة  0.71)، بانحراف معياري (4.04تقدير ɸذا اݝݨال بمتوسط حساȌي (

) الرتبة 6)، وقد حققت الفقرة رقم (3.94  –  4.12ة، حيث تراوحت قيم المتوسطات اݍݰسابية ب؈ن (مرتفع

 من البʋئة الثقافية  
ً
إذ تم     للشركة  الأوڲʏ وۂʏ تقوم إدارة المشارʉع بالال؅قام بالقيم الداخلية باعتبارɸا جزءا

) المرتبة الأخ؈فة وۂʏ 1الفقرة رقم ()، كما حققت  0.75)، بانحراف معياري  (4.12تقديرɸا بمتوسط حساȌي (

تفرض الإدارة العليا عقوȋات عڴʏ القائم؈ن عڴʄ تنفيذ المشارʉع عند حدوث مخالفات حيث تم تقدير ɸذه  

  ). 0.82)، بانحراف معياري بقيمة ( 3.94الفقرة بمتوسط حساȌي بقيمة ( 

) رقم  اݍݨدول  نتائج   ʄإڲ بالرجوع  الباحث  أن  7يري  والاستقامة  الأمانة  مجال  فقرات  تحليل   ʏࢭ  (

 ࢭʏ أن تقوم إدارة المشارʉع الال؅قام بالقيم الداخلية باعتبارɸا جزء من البʋئة الثقافية        الشركة  
ً
حققت تقدما

، فيما اتܸݳ أن الإدارة العليا لا تقوم بفرض عقوȋات عڴʄ القائم؈ن عڴʄ تنفيذ المشارʉع عند حدوث   للشركة  

  مخالفات وɸذا يؤدي إڲʄ زʈادة ال؅فɸل الإداري والفساد الماڲʏ، لذا فعڴʏ الإدارة العليا مراقبة ɸذا اݍݨانب.

  ةɸتحليل فقرات مجال ال؇قا :
ً
  ثالثا

    



  

 11جدول ( 
ً
افات المعيارʈة لفقرات مجال ال؇قاɸة مرتبة تنازليا   ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

تتحڴʏ إدارة المشارʉع بالصدق ࢭʏ إدارة    7

  الواجبات 

  1  مرتفع  0.82  4.06

ب؅فسيخ قيم أخلاقيات    الشركة  قيام   2

  العمل من قبل الإدارة العليا

  2  مرتفع  0.84  4.02

يقوم مديرو المشارʉع بال؅ففع عن الانحياز    5

لأية اتجاɸات سياسية أو اجتماعية أو  

  طائفية 

  3  مرتفع  1.09  4.00

ʇسڥʏ القائم؈ن عڴʄ المشارʉع لعدم   6

توظف أعمال المشارʉع ݝݰصل أي طرف  

  عڴʄ حساب الآخر

  3  مرتفع  1.01  4.00

يتجنب القائمون عڴʄ المشارʉع العش   8

  والتلاعب والسرقة ࢭʏ مواصفات المشروع 

  3  مرتفع  0.99  4.00

بمبدأ الكفاءة ࢭʏ تقوʈم      الشركة ال؅قام   1

  إدارة القائم؈ن عڴʄ المشارʉع

  6  مرتفع  0.98  3.94

ب؅فسيخ قيم ال؇قاɸة     الشركة  قيام   3

  ومعاي؈ف السلوك الفردي والمؤسؠۜܣ 

  7  مرتفع  0.85  3.92

عڴʄ وضع ضوابط     الشركة حرص   4

لتقوʈم السلوكيات والأخلاق من خلال 

  تنفيذ المشارʉع 

  8  مرتفع  0.93  3.90

    مرتفع  0.83  3.98  مجال ال؇قاɸة   5



  

) قيم المتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيارʈة لفقرات مجال ال؇قاɸة،  11يظɺر اݍݨدول رقم (

اݝݨال   ɸذا  تقدير  إذ  مرتفعة،  بدرجة  جاء  قد  ال؇قاɸة  مجال  مستوي  أن  يȘب؈ن  القيم  ɸذه  وȋاستعراض 

) حاȌي  (3.98بمتوسط  معياري  بانحراف  حيث  0.83)،  مرتفعة،  بدرجة  اݝݨال  فقرات  مستوي  وجاء   ،(

) الرتبة الأوڲʏ وۂʏ تتحڴʏ  7)، وقد حققت الفقرة رقم (3.90  –  4.06توسطات اݍݰسابية ب؈ن (تراوحت قيم الم

)، 0.82)، بانحراف معياري (4.06إدارة المشارʉع بالصدق ࢭʏ إدارة الواجبات إذ تم تقديرɸا بمتوسط حساȌي (

) رقم  الفقرة  حققت  وۂʏ حرص  4كما  الأخ؈فة  المرتبة  لتق      الشركة  )  وضع ضوابط   ʄالسلوكيات  عڴ وʈم 

)، بانحراف  3.90والأخلاق من خلال تنفيذ المشارʉع حيث تم تقدير ɸذه الفقرة بمتوسط حساȌي بقيمة (

  ). 0.93معياري بقيمة (

) ࢭʏ تحليل فقرات مجال ال؇قاɸة أن إدارة المشارʉع  8تري الباحثة بالرجوع اڲʄ نتائج اݍݨدول رقم (

  ʏسرع ࢭ ʄذا ما ينعكس عڴɸأداء الواجبات و ʏبالصدق ࢭ ʏع تتحڴʉة أن إدارة المشارɸفقرات مجال ال؇قا ʏتتحڴ

لا تحرص عڴʄ وضع الضوابط لتقوʈم السلوكيات والأخلاق        الشركة  الإنجاز وتوف؈ف الوقت واݍݨɺد، فيما أن  

 ʄعڴ ʏالتاڲȋع وʉتمام أك؆ف ٭ڈذا اݍݨانب.     الشركة من خلال تنفيذ المشارɸالا  

   تحليل فقرات :
ً
  مجال الشفافية:راȊعا

 12جدول ( 
ً
افات المعيارʈة لفقرات مجال الشفافية مرتبة تنازليا   ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

تحرص الإدارة عڴʄ تقديم خدمات من    6

السɺل اݍݰصول علٕڈا من جانب العملاء 

  بɢل شفافية 

  1  مرتفع  0.73  4.20

الاقتداء بالإدارة العليا من حيث إدارة    5

  العمل بطرʈقة أخلاقية

  2  مرتفع  0.82  4.12



  

تقبل الإدارة لملاحظات وشɢاوى الموظف؈ن    4

  بɢل صدر رحب 

  3  مرتفع  0.74  4.10

ال؅قام الإدارة بالمناقشة اݍݰرة والمنفتحة    3

  ࢭʏ بʋئة العمل 

  4  مرتفع  1.00  3.88

الال؅قام بالعدالة ࢭȖ ʏعامل الإدارة مع    1

  الموظف؈ن دون تمي؈ق 

  5  مرتفع  1.26  3.80

Ȗܨݨيع الإدارة العليا للمبادرات    2

  الܨݵصية بɢل نزاɸة وشفافية 

  6  مرتفع  1.23  3.78

    مرتفع  0.84  3.98  مجال الشفافية   

) رقم  اݍݨدول  والانحرافات  12يظɺر  اݍݰسابية  المتوسطات  قيم  مجال )  لفقرات  المعيارʈة 

الشفافية، وȋاستعراض ɸذه القيم يȘب؈ن أن مستوي مجال الشفافية قد جاء بدرجة مرتفعة، إذ تقدير ɸذا  

) وجاء مستوي فقرات اݝݨال بدرجة مرتفعة، حيث  0.84) بانحراف معياري (3.98اݝݨال بمتوسط حساȌي (

) ب؈ن  اݍݰسابية  المتوسطات  قيم  و 3.78  –  4.20تراوحت   ،() رقم  الفقرة  حققت  وۂʏ  6قد   ʏالأوڲ الرتبة   (

"تحرص الإدارة عڴʄ تقديم خدمات من السɺل اݍݰصول علٕڈا من جانب العملاء بɢل شفافية "إذ تم تقدرٱڈا  

) المرتبة الأخ؈فة وۂȖ" ʏܨݨيع 2)، كما حققت الفقرة رقم (0.73)، بانحراف معياري (4.02بمتوسط حساȌي (

ا للمبادرات  العليا  حساȌي الإدارة  بمتوسط  الفقرة  ɸذه  تقدير  تم  حيث  نزاɸة وشفافية"  بɢل  لܨݵصية 

  ).1.23)، بانحراف معياري بقيمة (3.78بقيمة (

) ࢭʏ تحليل فقرات مجال الشفافية أن الإدارة تقدم 9ي الباحث بالرجوع إڲʄ نتائج اݍݨدول رقم (ير 

ʇعۚܣ   اݍݰال  بطبيعة  وɸذا  شفافية  بɢل  العملاء  جانب  من  علٕڈا  اݍݰصول  السɺل  من       الشركة خدمات 

الفرصة لتنمية مواردɸا وزʈادة العلاقات الطيبة مع العملاء، فيما نلاحظ أن ɸناك قصور من ناحية Ȗܨݨيع  

الإدارة العليا للمبادرات الܨݵصية بɢل نزاɸة وشفافية وɸنا ندعو لضرورة Ȗܨݨيع المبادرات الۘܣ من شأٰڈا  

  .   الشركة رفع سوʈة 



  

  :تحليل فقرات مجال الاستقلالية :
ً
  خامسا

 13جدول ( 
ً
افات المعيارʈة لفقرات مجال الاستقلالية مرتبة تنازليا   ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ     الشركة تحرص   6

سمعْڈا ࢭʏ السوق من خلال تقيد  

  العامل؈ن بأخلاقيات العمل 

  1  مرتفع  0.72  4.26

مجلس إدارة قوي      الشركة يوجد لدي   3

  خاڲʏ من اݍݵلافات والصراعات 

  2  مرتفع  0.75  4.12

إجراءات إدارʈة صارمة       الشركة توفر   4

  بحق الموظف المسرب للمعلومات

  3  مرتفع  0.72  4.08

لدي الإدارة العليا تصور واܷݳ لمفɺوم    7

الاستقلالية ࢭʏ تنفيذ المشارʉع واتخاذ  

  القرار 

  4  مرتفع  0.90  4.04

تحرص الإدارة العليا عڴʄ متاȊعة   1

وتقييم سلوك القائم؈ن عڴʄ تنفيذ  

  المشارʉع 

  5  مرتفع  0.82  4.02

تملك الإدارة مجموعة من القواعد    2

التأديȎية الۘܣ يتم إلزام العامل؈ن بالتقييد  

  ٭ڈا 

  5  مرتفع  0.98  4.02

بتحف؈ق الموظف المل؅قم    الشركة  تقوم   5

  بɢل السبل المتاحة 

  7  مرتفع  0.94  3.92



  

    مرتفع  0.67  4.07  الاستقلالية   

) رقم  اݍݨدول  مجال 13يظɺر  لفقرات  المعيارʈة  والانحرافات  اݍݰسابية  المتوسطات  قيم   (

الاستقلالية وȋاستعراض ɸذه القيم يȘب؈ن أن مستوي مجال الاستقلالية قد جاء بدرجة مرتفعة، إذ تقدير  

)،وجاء مستوي فقرات اݝݨال بدرجة مرتفعة،  0.67)، بانحراف معياري (ɸ4.07ذا اݝݨال بمتوسط حساȌي (

) الرتبة الأوڲʏ وۂʏ  6)، وقد حققت الفقرة رقم (3.92 – 4.26قيم المتوسطات اݍݰسابية ب؈ن (حيث تراوحت 

عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ سمعْڈا ࢭʏ السوق من خلال تقيد العامل؈ن بأخلاقيات العمل" إذ تم        الشركة  "تحرص  

تبة الأخ؈فة وۂʏ ) المر 5)، كما حققت الفقرة رقم (0.72)، بانحراف معياري (4.26تقديرɸا بمتوسط حساȌي (

بتحف؈ق الموظف المل؅قم بɢل السبل المتاحة" حيث تم تقدير ɸذه الفقرة بمتوسط حساȌي       الشركة  "تقوم  

  ).0.94)، بانحراف معياري بقيمة (3.92بقيمة (

) ࢭʏ تحليل فقرات مجال الاستقلالية أن اݍݰرص 10تري الباحثة بالرجوع اڲʄ نتائج اݍݨدول رقم (

العمل ʇعزز موقفɺا ࢭʏ السوق اݝݰڴʏ        الشركة  عڴʄ سمة   العامل؈ن بأخلاقيات  ࢭʏ السوق من خلال تقيد 

والإقلي׿ܣ إضافة لفرص توسيعɺا وانȘشارɸا تɢون عالية، فيما عڴʄ الإدارة العليا النظر لضرورة زʈادة تحف؈ق  

.
ً
 وماديا

ً
  الموظف؈ن معنوʈا

   :(لفة، الوقت، اݍݨودةɢال) عʉع: تحليل فقرات فعالية إدارة المشارȊالمتغ؈ف التا  

افات المعيارʈة لفقرات فعالية إدارة المشارʉع (الɢلفة،  14جدول رقم (  ) المتوسطات اݍݰسابية والانحر

.
ً
  الوقت، اݍݨودة) مرتبة تنازليا

المتوسط    الفقرة  الرقم

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 

  الرتبة  المستوي 

تمتلك اݝݨموعة موارد رئʋسه غ؈ف    13

  متوافرة لدي المنافس؈ن 

  1  مرتفع  0.72  4.12



  

ࢭʏ إدارة المشروع بمعاي؈ف      الشركة تل؅قم   4

  اݍݨودة وȖعت؄فɸا من الأولوʈات 

  2  مرتفع  0.81  4.10

ࢭʏ إدارة المشروع      الشركة تتقيد   5

بدرجات اݍݨودة مقارنة مع الشرɠات 

  المنافسة 

  3  مرتفع  0.91  4.06

تراڤʏ إدارة المشارʉع اݍݨودة ࢭʏ تنفيذ    6

  ɲشاطات المشروع 

  4  مرتفع  0.84  4.02

ٮڈتم إدارة المشارʉع بالبحث عن الموارد    11

  الملائمة لتحقيق الأɸداف 

  5  مرتفع  0.78  4.00

المشارʉع التكنولوجيا المتطورة  Ȗستخدم   10

  لتقليل التɢلفة 

  6  مرتفع  0.82  3.98

بالتخطيط لإيجاد    الشركة  تقوم   9

  الطاقة البديلة لغايات خفض التɢلفة 

  7  مرتفع  0.91  3.94

بمطابقة الإنجاز     الشركة  تقوم   3

للأعمال ومراقبْڈا بحيث تتفق مع اݍݨدول  

  الزمۚܣ لɢل ɲشاط ࢭʏ المشروع 

  8  مرتفع  0.95  3.86

تل؅قم إدارة المشروع بإعداد وتنفيذ    7

  جداول Ȗسليم دقيقه 

  9  مرتفع  0.84  3.84

أنظمة رقابة فعالة      الشركة Ȗستخدم   8

ࢭʏ إدارة مشارʉعɺا ݍݵفض تɢاليف عمليات  

  الإنتاج 

  10  مرتفع  0.92  3.82



  

تتم إدارة المشارʉع من خلال مشارʉعɺا    12

باݝݰافظة عڴʄ الموارد الملموسة (الثقافة  

  التنظيمية والسمعة والعلامة التجارʈة) 

  11  مرتفع  0.88  3.80

2   ʏعند وضع خطة التنفيذ      الشركة تراڤ

للمشارʉع الإطار الزمۚܣ اللازم للتنفيذ  

  وʈحدد وقت البداية ووقت الٔڈاية للمشروع 

  12  مرتفع  0.95  3.72

تقوم إدارة المشارʉع باستخدام أساليب    1

) لتقليل الزمن  PERT  ،CPMبحوث (

  المطلوب ࢭʏ العمليات

  13  متوسط   0.95  3.62

(الɢلفة، الوقت، فعالية إدارة المشارʉع 

  اݍݨودة)

    مرتفع    3.91

) قيم المتوسطات اݍݰسابية والانحرافات المعيارʈة لفقرات المتغ؈ف التاȊع  14يظɺر اݍݨدول رقم (

التاȊع   المتغ؈ف  القيم يȘب؈ن أن مستوي  (الɢلفة، الوقت، اݍݨودة)، وȋاستعراض ɸذه  فعالية إدارة المشارʉع 

بمت اݝݨال  ɸذا  تقدير   
ّ
إ مرتفعة،  بدرجة  داء  قد  اݍݨودة)  الوقت،  (الɢلفة،  المشارʉع  إدارة  وسط  فعالية 

)، وتباين مستوي فقرات اݝݨال ب؈ن متوسط مرتفع، حيث تراوحت  0.72)، بانحراف معياري (3.91حساȌي(

) ب؈ن  اݍݰسابية  المتوسطات  (3.62  –  4.12قيم  رقم  الفقرة  حققت  وقد  "تمتلك 13)،   ʏوۂ  ʏالأوڲ الرتبة   (

إذ المنافس؈ن"،  (  اݝݨموعة موارد رئʋسه غ؈ف متوافرة لدي  تقديرɸا بمتوسط حساȌي  )، بانحراف  4.12تم 

) المرتبة الأخ؈فة وۂʏ "تقوم إدارة المشارʉع باستخدام أساليب بحوث  1)، كما حققت الفقرة (0.72معياري (

)PERT, CPM  ي بقيمةȌذه الفقرة بمتوسط حساɸ العمليات"، حيث تم تقدير ʏلتقليل الزمن المطلوب ࢭ (

  ). 0.95)، بانحراف معياري بقيمة (3.62(

) ࢭʏ تحليل فقرات فعالية إدارة المشارʉع (الɢلفة، 11تري الباحثة بالرجوع إل نتائج اݍݨدول رقم (

الوقت، اݍݨودة) تمتلك م؈قة تنافسية عالية ࢭʏ أٰڈا تمتلك مجموعة من الموارد غ؈ف المتوفة لدي المنافس؈ن  



  

     الشركة ، فيما Ȗعاɲي      الشركة  وɸذه الم؈قة يجب استغلالɺا لدعم القائم؈ن عڴʄ المشارʉع وȋالتاڲʏ الٔڈوض بأداء  

  من قلة ࢭʏ استخدام أساليب البحوث اݍݰديثة الۘܣ من شأٰڈا رفع مستواɸا ࢭʏ تنفيذ المشارʉع. 

  اختبار الفرضيات:  2.4

لانحدار المتعدد، والذي عادة ما إن اختبار فرضيات الأثر لا يمكن التحقق منه بتطبيق تحليل  

يتطلب استخدامه التحقق من Ȋعض الشروط الأساسية ٭ڈدف الوثوق من النتائج الۘܣ يمكن الوصول إلٕڈا.  

وʉعت؄ف   إلٕڈا.  الوصول  يمكن  الۘܣ  النتائج  من  الوثوق  ٭ڈدف  الأساسية  الشروط  Ȋعض  من  التوزʉع  وʉعت؄ف 

، وɸو التأكد من عدم  التوزʉع الطبيڥʏ للبيانات من أɸم ɸذه الشرو 
ً
 أيضا

ً
ط إضافة إڲʄ شرط آخر ʇعت؄ف ɸاما

قام  فقد  لذلك  المتعدد).  اݍݵطي  بالارتباط  ʇعرف  (ما  المتɴبأة  المتغ؈فات  ب؈ن  قوي  ارتباط  أو  تداخل  وجود 

الالتواء   اختيار  قيم  نتائج   ʏالتاڲ اݍݨدول  ʇعرض  حيث   ،
ً
أولا الشرط؈ن  ɸذين  تحقق  من  بالتأكد  الباحث 

  ختبار تܸݵم التباين للتحقق من ɸذين الشرط؈ن الأساسي؈ن: إضافة إڲʄ ا

  ) لمتغ؈فات الدراسة المستقلةVIF) قيم معاملات الالتواء وقيم اختبار تܸݵم التباين ( 15جدول ( 

معامل    اݝݨالات   المتغ؈فات 

  الالتواء 

VIF 

  المستقلة 

  8.107  1.63-  الموضوعية 

  3.983  - 1.24  الأمانة والاستقامة 

  4.672  - 1.62  ال؇قاɸة 

  9.460  - 1.07  الشفافية 

  7.600  - 1.24  الاستقلالية 

    - 1.63  فعالية إدارة المشارʉع (الɢلفة، الوقت، اݍݨودة)   التاȊعة

   ) ب؈ن  انحصرت  قد  الالتواء  قيم  أن  اݍݨدول  (1.64-يب؈ن  ال؇قاɸة، والقيمة  ݝݨال  ݝݨال  1.07-)   (

  3و + 3-المدي المقبولة لمعاملات الالتواء، والذي عادة ما تقبل ب؈ن الشفافية، وȖعد ɸذه القيم ضمن 



  

إذ   الشفافية،  ࢭʏ مجال  أك؄ف قيمة قد ظɺرت  أن  يȘب؈ن  التباين  وȋاستعراض قيم معامل تܸݵم 

)، وحيث إن ɸذه القيمة الۘܣ تمثل أك؄ف القيم المبʋنة ࢭʏ اݍݨدول والناتجة عن اختبار تܸݵم  9.46بلغت (

)، إلا أٰڈا تندرج ضمن المعيار المقبول لقيم معاملات تܸݵم التباين، والذي عادة ما تقبل إذ  VIFالتباين (

ولذلك ʇستɴتج الباحث أنه لا توجد مشɢلة ارتباط خطي متعدد بدرجة تمنع، أو تحول    ɠ10انت أقل من  

  دون استخدام تحليل الانحدار ࢭʏ ظروف وحدود بيانات عينة الدراسة اݍݰالية.

  النتائج المتعلقة بالفرضية الرئʋسية:   1.2.4

  HO:   ) 0.05لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوي الدلالة ≥  𝛼  لأخلاقيات أعمال (

إدارة   فعالية   ʏࢭ الاستقلالية)  الشفافية،  ال؇قاɸة،  والاستقامة،  الأمانة،  (الموضوعية،  بأȊعادɸا  المنظمة 

  السعودية.ࢭʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية المشارʉع بأȊعادɸا (الɢلفة، والوقت، اݍݨودة) 

لاختبار ɸذه الفرضية فقد استخدم تحليل الانحدار اݍݵطي حيث يوܷݳ اݍݨدول التاڲʏ نتائج    

  اختبار ɸذه الفرضية: 

  ) مؤشرات جودة نموذج الانحدار المتعدد المستخدم لاختبار فرضية الدراسة الرئʋسية 16جدول ( 

معامل التحديد  

  (التفس؈ف) 

  تحليل التباين 

R 2R  2R 

  المعادلة

مصدر  

  التباين 

مجموع  

  المرȌعات

درجات 

  اݍݰرʈة 

متوسط  

  المرȌعات

قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 

  . 000  59.340  4.385  5  21.927  الانحدار   0.856  0.870  0.933

ʏ074  44  3.252  البواࢮ .      

ʏ49  25.179  الكڴ        



  

الرئʋسية، وʈتم الاستدلال عڴʄ جودة نموذج   الأثر  اختبار فرضية   ʏستخدم تحليل الانحدار ࢭʇ

مؤشر   أسا؟ۜܣ:  مٔڈا Ȋشɢل  مؤشر وصفي  الانحدار من خلال مؤشرات  التفس؈ف، وɸو  أو  التحديد  معامل 

ت؅فاوح قيمة ب؈ن الصفر والواحد الܶݰيح، بحيث ɠلما اق؅فبت القيم من الواحد الܶݰيح دل ذلك عڴʄ قدرة  

) الذي يتم  2Rالمتغ؈فات المتنȎئة ࢭʏ تفس؈ف الاختلاف الملاحظ ࢭʏ قيم المتغ؈ف التاȊع، وʈرمز لɺذا المؤشر بالرمز (

%) عڴʄ شɢل ɲسبة  87.1قياسه ࢭʏ صورت؈ن الأوڲʏ من خلال بيانات العينة مباشرة حيث بلغت ɸذه القيمة (

مئوʈة، بʋنما تقوم الصورة الثانية لɺذا المؤثر عڴȖ ʄعديل ɸذه القيمة، فيما لو تم استخدام بيانات أفراد  

 لاختبار الفرضية، وȖس׿ܣ بقيمة(
ً
 عڴʄ  685.) المعدلة حيث بلغت ɸذه القيمة (2Rاݝݨتمع ɠاملا

ً
%)، أيضا

  شɢل ɲسبة مئوʈة وʈلاحظ أن الفرʈق ب؈ن القيميت؈ن ضȁيل. 

أما المؤشر الثاɲي الɺام ࢭʏ تحديد جودة النموذج المستخدم لاختبار الفرضية، والذي يتم الاعتماد  

بمستوي   الاختبار  قيمة  فيه  ترتبط  والذي  التباين،  تحليل  اختبار  فɺو  الفرضية  رفض  أو  قبول   ʏࢭ علية 

)، فإنه 0.05انت أك؄ف من ()، فإنه يتم قبول فرضية الأثر بʋنما إذا ɠ 0.05الدلالة بحيث إذا ɠانت أقل من (

أقل من  0.000يتم رفض فرضية الأثر، وȋاستعراض قيمة مستوي دلالة الاختبار يȘب؈ن أٰڈا بلغت (  ʏوۂ (

)0.05 .(  

) يتم رفض فرضية الدراسة 0.000ومن خلال قيمة مستوي دلالة اختبار تحليل التباين البالغة (

والاستɴتاج بأن لأخلاقيات أعمال المنظمة بأȊعادɸا (الاستقلالية والموضوعية، الأمانة والاستقامة، وال؇قاɸة  

اݍݨو  الوقت،  (الɢلفة،  بأȊعادɸا  إدارة المشارʉع  ࢭʏ فعالية  أثر  بالمملكة دة)  والشفافية)  التعدين  شرɠات   ʄࢭ

  .    العرȋية السعودية

افقة لɺا: كما يب؈ن     اݍݨدول التاڲʏ قيم التأث؈ف واختصارات الدلالة الإحصائية المر

  ) قيم التأث؈ف المعيارʈة وغ؈ف المعيارʈة ودلالْڈا الإحصائية17جدول ( 

  B Se  𝜷 T  Sig  المتغ؈فات 

  009.  2.751  424.  137.  377.  الموضوعية 



  

  . 053  1.987  . 403  . 203  404.  الأمانة والاستقامة 

  . 293  1.067  . 221  . 179  . 191  ال؇قاɸة 

  . 330  . 985  . 164  . 141  . 139  الشفافية 

  . 001  3.719  . 555  . 161  . 598  الاستقلالية 

لدلالات قيم التأث؈ف الإحصائية    t) قيم التأث؈ف المعيارʈة وغ؈ف المعيارʈة واختيار  17يب؈ن اݍݨدول (

)، كما بلغت قيمة تأث؈ف مجال الاستقلالية  0.424وȋاستعراض قيم التأث؈ف يȘب؈ن أن تأث؈ف الموضوعية قد بلغ (

)،وۂʏ الأك؄ف ب؈ن قيم التأث؈ف المبʋنة ࢭʏ اݍݨدول، وȖعد قيم تأث؈ف ɸذين اݝݨال؈ن دلالة إحصائية لأن  0.555(

) عل التواڲʏ، وʈلاحظ أن قيم تأث؈فɸما ɠانت إيجابية،  0.001)، و( 0.009غت (قيم مستوي اݝݰسوȋة قد بل

  ʏع ࢭʉالموضوعية والاستقلالية نرفع قيمة فعالية إدارة المشار ʏادة ࢭʈبحيث أن الزȊ) ات التعدين بالمملكةɠشر

  ).العرȋية السعودية

)، كما بلغت قيمة تأث؈ف 0.053)، بمستوي دلالة (0.403أما بالɴسبة لقيم تأث؈ف مجال فقد بلغت (

) ال؇قاɸة  (0.221مجال  دلالة  بمستوي   ،(0.293) الشفافية  تأث؈ف  قيمة  وȋلغت  دلالة  0.164)،  بمستوي   ،(

لأن0.330( الإحصائية؛  الناحية  من  دالة  غ؈ف  الثلاثية  اݝݨالات  تأث؈ف  قيم  وȖعد  الدلالة    )،  مستوي  قيم 

  ).0.05اݝݰسوȋة أك؄ف من (

  اختبار الفرضيات الفرعية:   2.2.4

قام الباحث باستخدام تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار الفرضيات الفرعية المنȎثقة عن 

أثر الفرضيات   ݳ اݍݨداول التالية قيم التأث؈ف (المعيارʈة وغ؈ف المعيارʈة) لاختبار  وتوܷ الرئʋسية،  الفرضية 

  الدراسة الفرعية:  

   :ʏالنتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الأوڲ  



  

  HO – 1 ) 0.05: لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوي الدلالة ≥ 𝛼  نةɺلأخلاقيات الم (

  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع  –الموضوعية  –

) نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال الموضوعية 18جدول ( 

  ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع 

  قيم التأث؈ف ودلالاٮڈا  مؤشرات جودة نموذج الانحدار

R  2R  2R المعادلة  
قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 
B SE  𝛽 t  

مستوي  

  الدلالة 

0.885  0.783  0.779  173.94  0.000  0.786  0.060  0.885  13.189  000 .  

) إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الموضوعية عڴʄ فعالية  Ȗ18ش؈ف نتائج اݍݨدول (

) المشارʉع  السعوديةإدارة  العرȋية  بالمملكة  التعدين  بلغت    شرɠات  أٰڈا  يȘب؈ن  الأثر  قيمة  وȋاستعراض 

.) ɠانت أقل من  000البالغة (  t)، وȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي دلالة اختبار  0.885(

  )، ما ʇعۚܣ قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا. 0.05(

  ʏسيط المستخدم ࢭȎكما يب؈ن اݍݨدول أن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار ال

) بلغت  قد  الفرضية  ɸذه  قيمة  78.4اختبار  بلغت  كما   ،(%f  ) للنموذج  ɸذه  173.94اݝݰسوȋة  )،وȖعت؄ف 

  ). ɠ ،(0.05انت أقل من (0.000القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة (

  
ً
، وأن أخلاقيات المɺنة مع؄فا

ً
وعلية ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا

) ɲسȎته  ما  يفسر  الموضوعية  من خلال  المشارʉع  78.4عٔڈا  إدارة  فعالية  وɸو  التاȊع،  المتغ؈ف  تباين  من   (%

  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

  ʏوۂ التأث؈ف،  قبول فرضية  يتم  وعلية  رفضɺا،  يتم  الصفرʈة  البحث  فإن فرضية  النȘيجة  و٭ڈذه 

البديلة بمعۚܣ أن الموضوعية تؤثر ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع   العرȋية  ࢭʏ  الفرضية  شرɠات التعدين بالمملكة 

  السعودية



  

 :النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية  

HO-2) الدلالة  مستوي  عند  إحصائية  دلالة  ذو  تأث؈ف  يوجد  لا   :0.05 ≥  𝛼 للأمانة  (

  ʏࢭ (لفة، الوقت، اݍݨودةɢال) اɸعادȊع بأʉفعالية إدارة المشار ʏية  والاستقامة ࢭȋات التعدين بالمملكة العرɠشر

  .السعودية

) نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال الأمانة 19جدول ( 

  ). شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋوالاستقامة عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع 

  قيم التأث؈ف ودلالاٮڈا  مؤشرات جودة نموذج الانحدار

R  2R  2R 

  المعادلة

قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 

B SE  𝛽 t    مستوي

  الدلالة 

0.859  0.737  0.732  135.08  0.000  0.862  0.072  0.859  11.623  000 .  

المɺنة من خلال مجال الأمانة والاستقامة ࢭʏ ) إڲʄ اختبار أثر  Ȗ19ش؈ف نتائج اݍݨدول ( أخلاقيات 

) المشارʉع  إدارة  السعوديةفعالية  العرȋية  بالمملكة  التعدين  أٰڈا  شرɠات  يȘب؈ن  الأثر  قيمة  وȋاستعراض   ،(

.)، ɠانت  000البالغة (  t)، وȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي دلالة اختبار  0.859بلغت (

  )، ما ʇعۚܣ قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا. 0.05أقل من (

  ʏسيط المستخدم ࢭȎكما يب؈ن اݍݨدول أن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار ال

) بلغت  قد  الفرضية،  ɸذه  بلغت قيمة  73.8اختبار  كما   (%f  ) للنموذج  وȖعت؄ف ɸذه  135.08اݝݰسوȋة   ،(

  ). ɠ ،(0.05انت أقل من (0.000القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (

 
ً
وعلية ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأول أخلاقيات المɺنة مع؄فا

%) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة المشارʉع  73.8عٔڈا من خلال الأمانة والاستقامة يفسر ما ɲسبة (

 ʏية السعوديةࢭȋات التعدين بالمملكة العرɠشر  



  

  ʏوۂ التأث؈ف،  قبول فرضية  يتم  وعلية  رفضɺا،  يتم  الصفرʈة  البحث  فإن فرضية  النȘيجة  و٭ڈذه 

شرɠات التعدين بالمملكة (Ȋالفرضية البديلة بمعۚܣ أن الأمانة والاستقامة تؤثران ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع  

  ).العرȋية السعودية

  المتعلقة بالفرضية الفرعية الثالثة: النتائج  

HO-3 ) 0.05: لا يوجد ذو تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوي الدلالة ≥ 𝛼  نةɺلأخلاقيات الم (

  عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع   – ال؇قاɸة  –

) نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال ال؇قاɸة ࡩʏ 20جدول ( 

  ). شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋفعالية إدارة المشارʉع 

  قيم التأث؈ف ودلالاٮڈا  مؤشرات جودة نموذج الانحدار

R  2R  2R 

  المعادلة

قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 

B SE  𝛽 t    مستوي

  الدلالة 

0.894  0.799  0.794  190.18  0.000  0.771  0.056  0.894  13.791  000 .  

) إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال ال؇قاɸة عڴʄ فعالية إدارة Ȗ20ش؈ف نتائج اݍݨدول (

)، 0.894)، وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغت (شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةالمشارʉع (

)، ɠ ،(.0.05انت أقل من (000البالغة (  tوȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائية لأن قيمة مستوي دلالة اختبار  

  ما ʇعۚܣ قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا. 

  ʏسيط المستخدم ࢭȎكما يب؈ن اݍݨدول أن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار ال

) بلغت  قد  الفرضية  ɸذه  قيمة  79.9اختبار  بلغت  كما   ،(%f  ) للنموذج  ɸذه  190.28اݝݰسوȋة  وȖعت؄ف   ،(

  ). 0.05) وɠانت أقل من (0.000القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (



  

  
ً
، وأن أخلاقيات المɺنة مع؄فا

ً
وعلية ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا

) ɲسȎته  ما  يفسر  ال؇قاɸة  خلال  من  ࢭʏ 79.9عٔڈا  المشارʉع  إدارة  فعالية  وɸو  التاȊع  المتغ؈ف  تباين  من   (%

Ȋ)ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر.(  

 ʏوۂ التأث؈ف  فرضية  قبول  يتم  وعلية  رفضɺا،  يتم  الصفرʈة  البحث  فرضية  فإن  النȘيجة  و٭ڈذه 

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʏࢭ تؤثر  ال؇قاɸة  أن  بمعۚܣ  البديلة  العرȋية  (Ȋالفرضية  بالمملكة  التعدين  شرɠات 

  ). السعودية

   :عةȊا   النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الر

HO-4 ) 0.05: لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوي الدلالة ≥  𝛼  نةɺلأخلاقيات الم (

  ). شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع  – الشفافية  –

) نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال الشفافية  21جدول ( 

  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية Ȋعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع ( 

  قيم التأث؈ف ودلالاٮڈا  مؤشرات جودة نموذج الانحدار

R  2R  2R 

  المعادلة

قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 

B SE  𝛽 t    مستوي

  الدلالة 

0.858  0.736  0.730  133.48  0.000  0.728  0.063  0.858  11.554  000 .  

الشفافية عڴʄ فعالية  ) إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال  Ȗ21ش؈ف نتائج اݍݨدول (

) المشارʉع  السعوديةإدارة  العرȋية  بالمملكة  التعدين  بلغت شرɠات  أٰڈا  يȘب؈ن  الأثر  قيمة  وȋاستعراض   ،(

.) ɠانت أقل من  000البالغة (  t)، وȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائية؛ لأن قيمة مستوي دلالة اختبار  0.858(

  ) ما معۚܣ قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا. 0.05(



  

  ʏسيط المستخدم ࢭȎكما يب؈ن اݍݨدول أن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار ال

) بلغت  قد  الفرضية،  ɸذه  بلغت قيمة  73.6اختبار  كما   (%f  ) للنموذج  وȖعت؄ف ɸذه  133.48اݝݰسوȋة   ،(

  ). ɠ ،(0.05انت أقل من (0.000اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا ( f%) كما بلغت قيمة  73.6الفرضية، قد بلغت (

 
ً
، وأن أخلاقيات المɺنة مع؄فا

ً
وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه، فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا

%) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ  73.6عٔڈا من خلال الشفافية يفسر ما ɲسȎته (

Ȋ)ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر.(  

 ʏوۂ التأث؈ف  فرضية  قبول  يتم  وعلية  رفضɺا،  يتم  الصفرʈة  البحث  فرضية  فإن  النȘيجة  و٭ڈذه 

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʏࢭ تؤثر  الشفافية  أن  بمعۚܣ  البديلة  العرȋية  (Ȋالفرضية  بالمملكة  التعدين  شرɠات 

  ). السعودية

   :النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية اݍݵامسة  

HO-5  0.05دلالة إحصائية عند مستوي الدلالة ( : لا يوجد تأث؈ف ذو ≥  𝛼  نةɺلأخلاقيات الم (

  ). شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع  – الاستقلالية  –

) نتائج تحليل الانحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال الاستقلالية  22جدول ( 

  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية Ȋإدارة المشارʉع ( عڴʄ فعالية 

  قيم التأث؈ف ودلالاٮڈا  مؤشرات جودة نموذج الانحدار

R  2R  

2R 

  المعادلة

قيمة  

  ف

مستوي  

  الدلالة 
B SE  𝛽 t  

مستوي  

  الدلالة 

0.905  0.819  0.816  218.10  0.000  0.975  0.066  0.905  14.769  000 .  

إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الاستقلالية عڴʄ فعالية ) Ȗ22ش؈ف نتائج اݍݨدول (

) المشارʉع  (،     الشركة  إدارة  بلغت  أٰڈا  يȘب؈ن  الأثر  قيمة  دالة  0.905وȋاستعراض  القيمة  ɸذه  وȖعت؄ف   ،(



  

) ما ʇعۚܣ قبول قيمة التأث؈ف  ɠ ،(.0.05انت اقل من (000البالغة (  tإحصائية؛ لأن قيمة مستوي دلالة اختبار  

  المشار إلٕڈا. 

، وأن أخلاقيات المɺنة  
ً
كما يب؈ن اݍݨدول أن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا

 عٔڈا من خلال الاستقلالية يفسر ما ɲسȎته (
ً
%) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة  82.0مع؄فا

) ʏع ࢭʉالمشارȊية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠة يتم  شرʈيجة فإن فرضية البحث الصفرȘو٭ڈذه الن ،

رفضɺا، وعلية يتم قبول فرضية التأث؈ف، وۂʏ الفرضية البديلة أن الاستقلالية تؤثر ࢭʏ فعالية إدارة 

 ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋالمشارʉع 



  

 مناقشة النتائج والتوصيات  :الفصل اݍݵامس 

   :مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرئʋسة  1.5

) لأخلاقيات أعمال المنظمة بأȊعادɸا  0.052لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

بأȊعادɸا  المشارʉع  إدارة  فعالية   ʏࢭ الاستقلالية)  الشفافية،  ال؇قاɸة،  والاستقامة،  الأمانة  (الموضوعية، 

، وʈنȎثق عٔڈا الفرضيات الفرعية         ࢭʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(الɢلفة، الوقت، اݍݨودة)  

   :التالية

 (% 87.1)لاختبار ɸذه الفرضية، فقد استخدم تحليل الانحدار المتعدد اݍݵطي حيث بلغت قيمة  

عڴʄ شɢل ɲسبة مئوʈة، بʋنما تقوم الصورة الثانية لɺذا المؤشر عڴȖ ʄعديل ɸذه القيمة وفقا لعدد المتغ؈فات  

الداخلة ࢭʏ النموذج، بحيث تɢون أقرب ࢭʏ وصف ɸذه القيمة، فيما لو تم استخدام بيانات أفراد اݝݨتمع  

%) أيضا عڴʄ شɢل ɲسبة   85.6المعدلة حيث بلغت ɸذه القيمة ( ɠ (R)املا لاختبار الفرضية، وȖس׿ܢ بقيمة 

مئوʈة، وʈلاحظ أن الفرق ب؈ن القيمت؈ن ضȁيل، أما المؤشر الثاɲي الɺام ࢭʏ تحديد جودة النموذج المستخدم  

  ʏيتم الاعتماد عليه ࢭ الفرضية، والذي  الذي  لاختبار  الفرضية فɺو اختبار تحليل التباين  أو رفض  قبول 

)، فإنه يتم قبول فرضية الأثر،  0.05ترتبط فيه قيمة الاختبار بمستوى الدلالة، بحيث إذا ɠانت أقل من (

أك؄ف من ( إذا ɠانت  )، فإنه يتم رفض فرضية الأثر، وȋاستعراض قيمة مستوى دلالة الاختبار  0.05بʋنما 

) ومن خلال قيمة مستوى دلالة اختبار تحليل التباين البالغة  0.05)، وۂʏ أقل من (0.000يȘب؈ن أٰڈا بلغت (

(الاستقلالية  0.000( بأȊعادɸا  المنظمة  المشارʉع  لأخلاقيات  بأن  والاستɴتاج  الدراسة،  فرضية  رفض  يتم   (

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʄعڴ أثر  والشفافية  ال؇قاɸة  والاستقامة،  الأمانة  (الɢلفة،  والموضوعية،  بأȊعادɸا 

، وأن قيم التأث؈ف المعيارʈة وغ؈ف المعيارʈة،       ࢭʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةالوقت، اݍݨودة) 

بلغ   قد  الموضوعية  تأث؈ف  أن  يȘب؈ن  التأث؈ف  قيم  وȋاستعراض  الإحصائية،  التأث؈ف  قيم  لدلالات   ، واختبار 

، وۂʏ الأك؄ف ب؈ن قيم التأث؈ف المبʋنة ࢭʏ اݍݨدول،  (0.555) )، كما بلغت قيمة تأث؈ف مجال الاستقلالية0.424(

) بلغت  قد  اݝݰسوȋة  الدلالة  مستوى  قيم  لأن  إحصائيا؛  دالة  اݝݨال؈ن  ɸذين  تأث؈ف  قيم  )  0.009وȖعد 



  

) عڴʄ التواڲʏ، وʈلاحظ أن قيم تأث؈فɸما ɠانت إيجابية، بحيث أن الزʈادة ࢭʏ الموضوعية والاستقلالية  0.001و(

 ʏع ࢭʉترفع قيمة فعالية إدارة المشارȊ)ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر.(   

 2.5  ʄمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الأوڲ:   

 – الموضوعية   - ) لأخلاقيات المɺنة 0.052لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

   ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع 

Ȗش؈ف النتائج إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الموضوعية ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع  

)Ȋية السعوديةȋالعر بالمملكة  التعدين  ، وȖعت؄ف  (0.885)، وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغت  شرɠات 

)، ما ʇعۚܣ    ɠ ،0.05انت أقل من (ɸ (000.)ذه القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى دلالة اختبار ، البالغة

قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا، وأن قيمة معامل التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار الȎسيط المستخدم  

)، وȖعت؄ف ɸذه  173.94اݝݰسوȋة للنموذج ( f %)، كما بلغت قيمة  78.4ࢭʏ اختبار ɸذه الفرضية قد بلغت (

)،  ɠ ،(0.05انت أقل من (0.000القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (

وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأن أخلاقيات المɺنة مع؄فا عٔڈا من  

شرɠات %) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة المشارʉع (  78.4ية يفسر ما ɲسȎته (خلال الموضوع

)، وɸذه النȘيجة فإن فرضية البحث الصفرʈة يتم رفضɺا، وعليه يتم  التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

شرɠات (Ȋقبول فرضية التأث؈ف، وۂʏ الفرضية البديلة بمعۚܢ أن الموضوعية تؤثر ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع  

   ).التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

وʉعزو الباحث ɸذه النȘيجة إڲʄ أن الشرɠات وانطلاقا من أخلاقيات الأعمال تحرص عڴʄ تجنب  

أي علاقات قد تبدو أٰڈا تفقد الموضوعية والاستقلال عند القيام بالأعمال، وȖعمل عڴʄ مقاومة التأث؈فات  

الأعمال، وعدم التح؈ق، كما    اݍݨانȎية عند القيام بȘنفيذ الأعمال، والتجرد ࢭʏ التفك؈ف واݍݰيادية أثناء تأدية

، وأن أخلاقيات الأعمال      الشركة  تحرص عڴʄ الأمانة والاستقامة ومراعاة توازن المصاݍݳ والانحياز لمصݏݰة  



  

 ʏبالصدق ࢭ ʏالتحڴ العمل و୒تقانه وحفظ الأسرار، كذلك تب؈ن أɸمية  تزʈد من قدرٮڈا المɺنية عڴʄ تحس؈ن 

  إدارة الواجبات وال؇قاɸة والعفة أثناء تأدية العمل، بالإضافة إڲʄ التحڴʏ بالعدل عند القيام بالأعمال  

   :مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الثانية  3.5

) للأمانة والاستقامة ࢭʏ فعالية إدارة  0.052لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

     ࢭʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةالمشارʉع بأȊعادɸا (الɢلفة، الوقت، اݍݨودة) 

Ȗش؈ف النتائج إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الأمانة والاستقامة عڴʄ فعالية إدارة  

، (0.859))، وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغت  شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةالمشارʉع (

)، ɠ ،0.05انت أقل من(  (.000) وȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى دلالة اختبار ، البالغة

الȎسيط   أو التفس؈ف لنموذج الانحدار  التحديد  إلٕڈا، وأن قيمة معامل  المشار  التأث؈ف  ما ʇعۚܣ قبول قيمة 

)،  135.08اݝݰسوȋة للنموذج ( f %)، كما بلغت قيمة  73.8المستخدم ࢭʏ اختبار ɸذه الفرضية قد بلغت (

القيمة دالة إحصائيا؛ لأ  )، ɠانت أقل  0.000ن قيمة مستوى الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (وȖعت؄ف ɸذه 

)، وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأن أخلاقيات المɺنة  0.05من(  

ة  %) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدار   73.8مع؄فا عٔڈا من خلال الأمانة والاستقامة يفسر ما ɲسȎته (

) ʏع ࢭʉالمشارȊية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠة يتم  شرʈيجة فإن فرضية البحث الصفرȘو٭ڈذه الن ،

رفضɺا، وعليه يتم قبول فرضية التأث؈ف، وۂʏ الفرضية البديلة بمعۚܢ أن الأمانة والاستقامة تؤثران ࢭʏ فعالية  

   ).ةشرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودي(Ȋإدارة المشارʉع 

أغراض   باستخدام  يقومون  الموظف؈ن  معظم  أن   ʄإڲ النȘيجة  ɸذه  الباحث  للعمل  وʉعزو  العمل 

ڈا   فقط، ولʋس لأي أغراض ܧݵصية أخرى، وأن معظم الموظف؈ن يحافظون عڴʄ أسرار العمل، ولا ينقلوٰ

  . إڲʄ أي جɺة خارجية، وɸذا ʇعۚܣ Ȋشɢل عام أن ɸناك تطبيقا للأمانة والاستقامة

  



  

   :مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الثالثة  4.5

عڴʄ    –ال؇قاɸة   - ) لأخلاقيات المɺنة 0.052دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (لا يوجد تأث؈ف ذو  

   شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعوديةȊفعالية إدارة المشارʉع (

ال؇قاɸة عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع  المɺنة من خلال مجال  اختبار أثر أخلاقيات   ʄش؈ف النتائج إڲȖ

)Ȋية السعوديةȋالعر بالمملكة  التعدين  ، وȖعت؄ف  (0.894) ، وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغتشرɠات 

، ما ʇعۚܣ  ɠ ،(.(0.05)انت أقل من  ɸ000ذه القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى دلالة اختبار ، البالغة (

الȎسيط   الانحدار  لنموذج  التفس؈ف  أو  التحديد  معامل  قيمة  أن  كما  إلٕڈا،  المشار  التأث؈ف  قيمة  قبول 

)،  190.18اݝݰسوȋة للنموذج ( f %)، كما بلغت قيمة  79.9المستخدم ࢭʏ اختبار ɸذه الفرضية قد بلغت (

القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة م  )، ɠانت أقل  0.000ستوى الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (وȖعت؄ف ɸذه 

)، وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأن أخلاقيات المɺنة  0.05من(  

%) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ   79.9مع؄فا عٔڈا من خلال ال؇قاɸة يفسر ما ɲسȎته (

)Ȋالسعودية العرȋية  بالمملكة  التعدين  رفضɺا،  شرɠات  يتم  الصفرʈة  البحث  النȘيجة فإن فرضية  ، و٭ڈذه 

المشارʉع   إدارة  فعالية   ʏࢭ تؤثر  ال؇قاɸة  أن  بمعۚܢ  البديلة  الفرضية   ʏوۂ التأث؈ف،  فرضية  قبول  يتم  وعليه 

Ȋ)ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر.(   

وʉعزو الباحث ɸذه النȘيجة إڲʄ أنه ɠلما ɠانت أخلاق العامل عالية ɠان التفاɲي ࢭʏ العمل أك؆ف، وأن  

المنظمة، وأن معظم الموظف؈ن يؤدون    ʏالعامل؈ن ࢭ أثر عڴʄ إدارة  الافتقار للعدالة وال؇قاɸة سوف يɢون له 

ɺة والدقة والمɸشاط متوخي؈ن بذلك الشفافية وال؇قاɴم بɺامɺنية، وأن معظم العامل؈ن يمتنعون  واجباٮڈم وم

  . عن قبول الɺدايا أو الاموال من الآخرʈن، Ȋشɢل عام إن ɸناك تطبيقا لل؇قاɸة والشفافية

اȊعةمناقشة النتائج   5.5    :المتعلقة بالفرضية الفرعية الر

 –الشفافية   - ) لأخلاقيات المɺنة0.052لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

   ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋعڴʄ فعالية إدارة المشارʉع 



  

Ȗش؈ف النتائج إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الشفافية ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع 

)Ȋية السعوديةȋالعر بالمملكة  التعدين  ، وȖعت؄ف  (0.858) ، وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغتشرɠات 

، ما ʇعۚܣ  ɠ ،(.(0.05)انت أقل من  ɸ000ذه القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى دلالة اختبار ، البالغة (

المشار   التأث؈ف  قيمة  الȎسيط  قبول  الانحدار  لنموذج  والتفس؈ف  التحديد  معامل  قيمة  أن  يب؈ن  كما  إلٕڈا، 

) بلغت  الفرضية قد  اختبار ɸذه   ʏࢭ للنموذج (  73.6المستخدم  )، 133.48%)، كما بلغت قيمة اݝݰسوȋة 

ن(  )، ɠانت أقل م0.000وȖعت؄ف ɸذه القيمة دالة إحصائيا لان قيمة مستوى الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا (

)، وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأن أخلاقيات المɺنة مع؄فا  0.05

%) من تباين المتغ؈ف التاȊع، وɸو فعالية إدارة المشارʉع ࢭʏ   73.6عٔڈا من خلال الشفافية يفسر ما ɲسȎته (

السعودية( العرȋية  بالمملكة  التعدين  النȘيجة فإشرɠات  رفضɺا،  )، و٭ڈذه  يتم  الصفرʈة  البحث  ن فرضية 

وعليه يتم قبول فرضية التأث؈ف، وۂʏ الفرضية البديلة بمعۚܢ أن الشفافية تؤثر عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع  

Ȋ)ية السعوديةȋات التعدين بالمملكة العرɠشر.(  

وʉعزو الباحث ɸذه النȘيجة إڲʄ أن أخلاقيات العمل ۂʏ مجموعة القواعد والمبادئ اݝݨردة الۘܣ  

 للسلوك المطلوب لأفراد المɺنة، والمعاي؈ف الۘܣ Ȗعتمد  
ً
يخضع لɺا الإɲسان ࢭʏ تصرفاته، وʈحتكم إلٕڈا أساسا

 وسلبا، وكذلك Ȗع
ً
ت؄ف مجموعة من الصفات اݍݰسنة،  علٕڈا المنظمة ࢭʏ تقوʈم سلوكه الۘܣ Ȗعد إدارٮڈم إيجابا

النجاح لأٰڈا   الأمثل، وȖعد من أساسيات  الوجه   ʄنة ليؤدي عمله عڴɺالم ࢭʏ صاحب  لابد من توافرɸا  الۘܣ 

Ȋعناصرɸا   العمل  بأخلاقيات  والال؅قام  اݝݨتمع،  ثقة  وكذلك  وأجɺزٮڈا  بموظفٕڈا  المنظمة  ثقة  Ȗعكس 

  . ɠالشفافية وال؇قاɸة

   :مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية اݍݵامسة  6.5

  – الاستقلالية   - ) أخلاقيات المɺنة 0.052لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

   ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع 



  

Ȗش؈ف النتائج إڲʄ اختبار أثر أخلاقيات المɺنة من خلال مجال الاستقلالية ࢭʏ فعالية إدارة المشارʉع 

السعودية( العرȋية  التعدين بالمملكة  ، وȖعت؄ف  (0.905) وȋاستعراض قيمة الأثر يȘب؈ن أٰڈا بلغت)،  شرɠات 

، ما ʇعۚܣ  ɠ ،(.(0.05)انت أقل من 000البالغة ( ɸ tذه القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى دلالة اختبار 

التحديد أو التفس؈ف لنموذج الانحدار الȎسيط   قبول قيمة التأث؈ف المشار إلٕڈا، كما يب؈ن أن قيمة معامل 

)،  218.10اݝݰسوȋة للنموذج ( f%)، كما بلغت قيمة    82.0المستخدم ࢭʏ اختبار ɸذه الفرضية قد بلغت (

) القيمة دالة إحصائيا؛ لأن قيمة مستوى الدلالة اݝݰسوȋة والمرافقة لɺا  )، ɠانت أقل  0.000وȖعت؄ف ɸذه 

ن أخلاقيات المɺنة  )، وعليه ومن خلال ما سبق توضيحه فإن نموذج الاختبار ʇعت؄ف مقبولا، وأ0.05من(  

) ɲسȎته  ما  يفسر  الاستقلالية  خلال  من  عٔڈا  إدارة    82.0مع؄فا  فعالية  وɸو  التاȊع،  المتغ؈ف  تباين  من   (%

) ʏع ࢭʉية السعوديةالمشارȋات التعدين بالمملكة العرɠة يتم  شرʈيجة فإن فرضية البحث الصفرȘو٭ڈذه الن ،(

رفضɺا، وعليه يتم قبول فرضية التأث؈ف، وۂʏ الفرضية البديلة بمعۚܢ أن الاستقلالية تؤثر ࢭʏ فعالية إدارة  

   ).شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية(Ȋالمشارʉع 

القدرة عڴʄ فɺم وفصل رɸاناتنا    ʏأن الاستقلالية والموضوعية ۂ ʄيجة إڲȘذه النɸ عزو الباحثʉو

النفسية والمادية بمعزل عن اݍݰساسية والذاتية الۘܣ تتحكم وتؤثر ࢭʏ مواقفنا وقراراتنا، وۂʏ أداة قوʈة وآلية  

ʏتحمل مسؤولية اختياراتنا، وۂ ʏدافنا وداعمة لنا ࢭɸقاعدة وعماد للاعتداد والثقة    متماسكة ومحددة لأ

  الذاتية بالنفس الۘܣ Ȗساعد عڴʄ إدارة العمل Ȋشɢل جيد 

  

  

  

  

  



  

Abstract 

This study aimed to explore the impact of various dimensions of professional ethics 

(objectivity, honesty, integrity, transparency, and independence) on the effectiveness of 

project management, focusing on three key aspects of project management: cost, time, and 

quality, in the mining sector in Saudi Arabia. The study adopted a descriptive-analytical 

methodology, using a questionnaire as the primary tool for data collection from a stratified 

random sample of 350 employees. The data was analysed using SPSS software. 

The results showed that professional ethics, as a whole, do not have a statistically 

significant impact on the effectiveness of project management. However, when analysing 

individual dimensions of professional ethics, it was found that some of these dimensions, such 

as objectivity, honesty, integrity, transparency, and independence, have a positive and 

statistically significant impact on certain aspects of project management. 

The study recommended encouraging employees who demonstrate high ethical 

performance through effective incentive programmes that contribute to enhancing adherence 

to professional ethics. It also emphasised the importance of establishing and adopting clear 

and announced policies that promote the application of ethical standards, along with fostering 

a work environment that encourages transparency, integrity, and independence. 

Keywords: Professional Ethics, Project Management Effectiveness, Mining Companies in 

Saudi Arabia. 
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  استمارة استȎيان 

  السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاته

  أڎʏ الكرʈم / أخۘܣ الكرʈمة 

  تحية طيبة وȌعد، 

أثر أخلاقيات المɺنة عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع دراسة  يقوم الباحث؈ن بإجراء دراسة حول قياس  

  تطبيقية عڴʄ شرɠات التعدين بالمملكة العرȋية السعودية

 لما لديكم من المعرفة العلمية واݍݵ؄فة العملية ذات الصلة بموضوع البحث، نأمل اݍݰصول    
ً
ونظرا

بإبداء رأيكم   التكرم  البحث، من خلال  المعلومات المناسبة لأغراض  العون والمساعدة ࢭʏ توف؈ف   ʄمنكم عڴ

 بالتأش؈ف عڴʄ الإجابة المناسبة من وجɺة نظركم. 

 أن  
ً
وأتقدم ݍݰضراتكم بجزʈل الشكر والتقدير للمساɸمة ࢭʏ جɺدكم ࢭȖ ʏعبئة ɸذا الاستȎيان علما

ɸذا   أغراض  لغ؈ف  Ȗستخدم  ولن  تامة،  Ȋسرʈة  ستعامل  منكم  علٕڈا  اݍݰصول  سʋتم  الۘܣ  البيانات  جميع 

 البحث، وسوف أزودكم بɴتائج ɸذه الدراسة حال اكتمالɺا إن شاء الله.

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاح؅فام  

  



  

  أولا: البيــانــات الܨݵصية  

1-  ʏأنۙܣ        ذكر                النوع الاجتماڤ  

  سنة      35أقل من  -25من       سنة      25أقل من           الفئة العمرʈة -2

   سنة   55اقل من –45من      سنة   45اقل من –35من         

 فأك؆ف   سنة  55من  

        بɢالورʈوس          دبلوم      المؤɸل العل׿ܣ  -3

    دكتوراه          ماجست؈ف      

        طبʋب          رئʋس قسم      المس׿ܣ الوظيفي   -4

  ادارى          ممرض      

     سنة       15أقل من  – 0من            سنوات اݍݵدمة العملية -5

    سنة   20أقل من  -15من  

  سنة     25أقل من –20من   

    سنة     30أقل من –25من   

 سنة   35أقل من  – سنة  30من    

  ثانيا محاور الاستȎيان   

 :نة، ضع إشارة ( اݝݰور الأولɺاخلاقيات الم ع المناسبȌالمر ʏلاختيارك: ) ࡩ 



  

  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

  الموضوعية 

باتباع قيمɺا أثناء تنفيذ    الشركة تل؅قم 

  المشارʉع 

          

ان؈ن والȘشرʉعات   يل؅قم مدير المشروع بالقو

  والتعاميم والمعاي؈ف المɺنية 

          

تقوم الإدارة العليا بȘܦݵ؈ف الموارد الȎشرʈة  

  المتاحة لتحس؈ن مخرجات المشارʉع والمادية  

          

الموظف؈ن بتطبيق مدونة     الشركة تل؅قم 

 ʏالسلوك الأخلاࡪ  

          

            بȘنمية الكفاءات المɺنية    الشركة تل؅قم 

يتمتع مدير المشروع بالقدرة عڴʄ معاݍݨة  

  اݍݵلافات الناتجة عن العمل 

          

المديرʈن  Ȗسڥʏ الإدارة إڲʄ تحديد سلطات 

  والموظف؈ن وصلاحياٮڈم

          

ࡩʏ التفك؈ف اݍݰيادية أثناء تأدية    الشركة تȘبع 

  الأعمال 

          

           بȘنمية الكفاءات الإدارʈة    الشركة تل؅قم 

  الأمانة والاستقامة 

تقوم إدارة المشارʉع بالال؅قام بالقيم الداخلية  

 من البʋئة الثقافية 
ً
  للشركة باعتبارɸا جزءا

         



  

لا تتجاوز الإدارة أخلاقيات العمل لتحقيق  

  مصاݍݰɺا اݍݵاصة 

         

برفع الروح المعنوʈة     الشركة  تقوم إدارة 

للقائم؈ن عڴʄ المشارʉع عن طرʈق توف؈ف بʋئة  

  العمل المناسبة 

         

تتماءۜܣ أخلاقيات العمل مع أخلاقيات  

  اݍݵاصة

         

Ȗܨݨع الإدارة العليا الكفاءة المɺنية و୒تقان  

  العمل وحفظ الأسرار 

         

يل؅قم مديرو المشارʉع بالأخلاقيات الوظيفية  

  الإدارة الوظيفي وكفاءة 

         

تراڤʏ الإدارة العليا الأمانة والاستقامة  

  وȖعمل عڴʄ توازن المصاݍݳ ࡩʏ تنفيذ المشارʉع 

         

تفرض الإدارة العليا عقوȋات عڴʄ القائم؈ن  

  عڴʄ تنفيذ المشارʉع عند حدوث مخالفات 

         

  ال؇قاɸة 

تتحڴʏ إدارة المشارʉع بالصدق ࡩʏ إدارة  

  الواجبات 

         

ب؅فسيخ قيم أخلاقيات العمل     الشركة قيام 

  من قبل الإدارة العليا 

         

يقوم مديرو المشارʉع بال؅ففع عن الانحياز لأية  

  اتجاɸات سياسية أو اجتماعية أو طائفية 

         



  

ʇسڥʏ القائم؈ن عڴʄ المشارʉع لعدم توظف  

 ʄع ݝݰصل أي طرف عڴʉأعمال المشار

  حساب الآخر

         

القائمون عڴʄ المشارʉع العش  يتجنب 

  والتلاعب والسرقة ࡩʏ مواصفات المشروع 

         

بمبدأ الكفاءة ࡩʏ تقوʈم إدارة     الشركة ال؅قام 

  القائم؈ن عڴʄ المشارʉع 

         

ب؅فسيخ قيم ال؇قاɸة ومعاي؈ف    الشركة قيام 

  السلوك الفردي والمؤسؠۜܣ 

         

عڴʄ وضع ضوابط لتقوʈم     الشركة حرص 

السلوكيات والأخلاق من خلال تنفيذ  

  المشارʉع 

         

  الشفافية 

تحرص الإدارة عڴʄ تقديم خدمات من  

السɺل اݍݰصول علٕڈا من جانب العملاء  

  بɢل شفافية 

         

بالإدارة العليا من حيث إدارة العمل  الاقتداء 

  بطرʈقة أخلاقية

         

تقبل الإدارة لملاحظات وشɢاوى الموظف؈ن  

  بɢل صدر رحب 

         

  ʏال؅قام الإدارة بالمناقشة اݍݰرة والمنفتحة ࡩ

  بʋئة العمل 

         



  

الال؅قام بالعدالة ࡩȖ ʏعامل الإدارة مع 

  الموظف؈ن دون تمي؈ق 

         

العليا للمبادرات الܨݵصية  Ȗܨݨيع الإدارة 

  بɢل نزاɸة وشفافية 

         

  الاستقلالية 

عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ سمعْڈا     الشركة تحرص 

ࡩʏ السوق من خلال تقيد العامل؈ن  

  بأخلاقيات العمل 

         

مجلس إدارة قوي خاڲʏ     الشركة يوجد لدي  

  من اݍݵلافات والصراعات 

         

إجراءات إدارʈة صارمة بحق     الشركة توفر 

  الموظف المسرب للمعلومات 

         

لدي الإدارة العليا تصور واܷݳ لمفɺوم  

الاستقلالية ࡩʏ تنفيذ المشارʉع واتخاذ 

  القرار 

         

تحرص الإدارة العليا عڴʄ متاȊعة وتقييم  

  سلوك القائم؈ن عڴʄ تنفيذ المشارʉع 

         

القواعد التأديȎية  تملك الإدارة مجموعة من 

  الۘܣ يتم إلزام العامل؈ن بالتقييد ٭ڈا

         

بتحف؈ق الموظف المل؅قم بɢل     الشركة  تقوم 

  السبل المتاحة 

         

 :يɲع ، ضع إشارة ( اݝݰور الثاʉفعالية إدارة المشار :ع المناسب لاختياركȌالمر ʏࡩ ( 



  

  البعد 
افق   أو

  Ȋشدة 
افق    معارض  محايد  أو

معارض  

  Ȋشدة 

افرة   تمتلك اݝݨموعة موارد رئʋسه غ؈ف متو

  لدي المنافس؈ن 

          

ࡩʏ إدارة المشروع بمعاي؈ف     الشركة تل؅قم 

  اݍݨودة وȖعت؄فɸا من الأولوʈات

          

ࡩʏ إدارة المشروع بدرجات     الشركة تتقيد 

  اݍݨودة مقارنة مع الشرɠات المنافسة

          

تراڤʏ إدارة المشارʉع اݍݨودة ࡩʏ تنفيذ  

  ɲشاطات المشروع 

          

ٮڈتم إدارة المشارʉع بالبحث عن الموارد  

  الملائمة لتحقيق الأɸداف 

          

Ȗستخدم المشارʉع التكنولوجيا المتطورة  

  لتقليل التɢلفة 

          

بالتخطيط لإيجاد الطاقة    الشركة  تقوم 

  البديلة لغايات خفض التɢلفة 

          

بمطابقة الإنجاز للأعمال     الشركة  تقوم 

اقبْڈا بحيث تتفق مع اݍݨدول الزمۚܣ لɢل   ومر

  ɲشاط ࡩʏ المشروع 

          

تل؅قم إدارة المشروع بإعداد وتنفيذ جداول  

  Ȗسليم دقيقه 

          



  

أنظمة رقابة فعالة ࡩʏ      الشركة  Ȗستخدم 

إدارة مشارʉعɺا ݍݵفض تɢاليف عمليات  

  الإنتاج 

          

تتم إدارة المشارʉع من خلال مشارʉعɺا 

باݝݰافظة عڴʄ الموارد الملموسة (الثقافة  

  التنظيمية والسمعة والعلامة التجارʈة) 

          

 ʏعند وضع خطة التنفيذ      الشركة تراڤ

للمشارʉع الإطار الزمۚܣ اللازم للتنفيذ وʈحدد  

  وقت البداية ووقت الٔڈاية للمشروع 

          

تقوم إدارة المشارʉع باستخدام أساليب  

) لتقليل الزمن المطلوب  PERT ،CPMبحوث ( 

  ࡩʏ العمليات 
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