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   المقدمة

 

يعتبر الوقت من أهم الموارد الثمينة في حياة الفرد او المنظمة وأكثرها خصوصية، بسبب تميزه في باقي الموارد  

 (. 2009()الغراز، أشرف إبراهيم)   ، فكلما استطاع الفرد أن يتحكم في وقته بشكل جيد فقد أدار حياته بنجاحالأخرى

  .الفلسفة التي تقوم عليها المنظمة  خلال فهو يعتبر الوعاء لكل عمل وكل انتاج، وتظهر أهمية إدارة الوقت من  .

، فهو يتساعد في التخلص من الضغط  دارة لذا يجب أن يحظى الوقت بالرقابة والمتابعة الشديدة والمستمرة من قبل الأ

 (. 2004)الشراري، عبدالله رخوان()   .من تحقيق اهداف المؤسسة  خلاله الناتج عن تراكم مهام العامل ليتمكن من 

الهامة و   الاستراتيجية أن الدول و المجتمعات و المؤسسات المتقدمة اعتبرت موضوع الوقت و إدارته كأحد المواضيع 

اعتبرته من أهم ركائزها و عامل أساسي للزيادة في مستوى تقدمها, حيث ظهرت حاجة المؤسسات الى البحث عن  

و تطوير القدرات و   ,الحديثة التي تبنى عليها إستراتيجياتها  الأساليبكأحد  الإبداعية طرق جديدة لتزيد من كفأتها 

, لذلك فإن المنظمات الناجحة, هي المنظمات التي تهتم بعمالها و تسعى إلى تحقيق  الإداريالخبرات لدى الطاقم 

الجديدة التي من شأنها أن ترفع   الأفكارو السماح لمشاركتهم في اتخاذ القرارات لتوليد  الابتكارية و  الإبداعية حاجاتهم 

المطلوبة من العامل بأقل جهد و أقصر وقت ممكن, بكفاءة عالية و التركيز على الدقة و   الأعمالمن مستوى إنجاز 

 (. 2011الرشيدي، احمد كامل( ) ) .  في العمل  الإبداع

برزت أهمية إدارة الوقت في مجال التنظيم خاصة مع بداية الثورة    وحيثما ظهر جليا في هذه الدراسة   وهذا

و تركيزهم   غيره، فنريديرك تايلور و جليا في اعمال  ويتضح الكلاسيكية ذلك مع انصار النظرية  ويظهر  الصناعية،

  .  بالعديد من المتغيرات التنظيمية  علاقته على عامل الوقت و هذا ما أكدته أيضا النظريات الحديثة في 

 (. 204،2011)الجغيمان

عن طريق إحداث تغييرات  وإمكانية التطوير  والملاءمة في المجال الوظيفي إلى إنتاج يتسم بالجدية  الإبداع ويهدف 

، ويمكن من حسن استخدام الموارد البشرية  للمشكلاتوالمهام كما يسهم في توفير حلول   الأدوار جذرية كالتغيير في 

 والإحساس، وهي: مرونة التفكير،  للإبداع إلى وجود عدد من العوامل تعتبر بمثابة مقومات  كما يشير وات  والمعنوية

وتمر عملية  (. 1999الرشيدي، هارون توفيق())  .المتاحة  الإمكاناتالتنظيم،واستغالل ، والتجديد، وحب بالمشكلات

بالمشكلة،  للإحساس: الحصول على المعارف والمهارات الإعدادالوظيفي بعدد من المراحل تتمثل في:  الإداري الإبداع

  الاختبار: تولد الفكرة الجديدة المؤدية لحل المشكلة، والتحقق: والإشراق: بذل جهد شديد لحل المشكلة، والاحتضان

 (. 92،2010)الشمري،  .التجريبي للفكرة المبدعة 
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 عنوان البحث : 

 " السعودية –دة: بالتطبيق على كلية التقنية في جالأبداع الوظيفيتأثير إدارة الوقت على "  

 

   : مشكلة البحث 

دون المعايير  الإنتاجلقد اتسم تنظيم العمل مع الثورة الصناعية بنوع من العشوائية في ضبط أوقات العمل، وذلك لسعيها الدائم في زيادة 

 الذي دفع بالعديد من الباحثين إلى البحث عن السبل الكفيلة الأمر المتعلقة بعملية العمل، مما ولد مشكلة في كيفية إدارة الوقت، الأخرى

 الإدارةنظرية  خلالبداية من تايلور من  الكلاسيكيةفيها بالطريقة الصحيحة حيث أكد رواد المدرسة بتنظيم عملية العمل وإدارة الوقت 

لكل حركة    اللازمالعلمية بأهمية الوقت في تنظيم عمل العمل وتحقي أهداف التنظيم أين قان بدراسة الحركة والزمن وحساب الوقت 

خلال تجاربه أن يعظم من حجم الإنتاج وتقليص الوقت يستغرقها العمال في إنجازهم لعملهم مع استبعاد الحركات الزائدة، حيث حاول من 

بضخ الوقت، والتي اعتمد فيها على مبدأ تقسيم العمل   الإدارينظرية التكوين الضائع، قصد تحقيق ما يعرفه هنري فايول من خلال 

، وبالتالي يكون هناك الإنتاجيةوالعلميات   الإداريةالذي يوحي إلى تزامن في العمليات  الأمرفيما بينها،  قوالتنسي الإشراف قوتحديد نطا

حيث قام بدراسته لتقسيم العمل  النظرية البيروقراطية خلال، وهذا ما أكده ماكس فيبر من الإنتاج معدلاتضخ دائم للوقت قصد زيادة 

 وإدارة الوقت. والتسلسل الهرمي للسلطة كآليات لتنظيم

 

للعمل ظهر ما يسمى بهندسة  الاجتماعيكعلم النفس  الأخرىالتنظيم ونتيجة لتداخله مع العديد من التخصصات  الاجتماعومع تطور علم 

بإدارة الوقت، باعتبار أن إدارة الوقت تعد من أهم   الاهتمامالعمل وتحليله كموضوع أساسي وضروري في مجال التنظيم يقوم على أساس 

يعد الوقت من الموارد المهمة التي يجب استغلالها بكفاءة  ذوالعملية على صعيد المؤسسات ، إ مفاتيح النجاح في حياتنا الشخصية

 وفعالية.

 

والدراسات،  الأبحاثللوقت، وهذا ما أكدته العديد من  الأمثل والاستغلالالجيدة  الإدارةإن نجاح المؤسسات في ظل المنافسة يرتبط بكيفية 

والتنسيق والتنظيم والرقابة والتوجيه للوقت مما يساعد على تجنب مضيعات  حيث أقرت بأن إدارة الوقت هي التي تساعدنا على التخطيط

التنظيمية أو التي تحتاج إلى نوع من   وبالأعمال، سواء ما تعل بها أهدافهفعالية التنظيم وتحول دون تحقيقه الوقت والتي تؤثر سلباً على  

 .الذي أصبح يلعب دور أساسي في الوقت الراهن نتيجة المنافسة القائمة بين المؤسسات اليوم والإبداعالتجديد 

 

على باقي  قالتفوالناجح الذي يكسبها  الأسلوبمن أهم المواضيع الراهنة أن كل مؤسسة تسعى إلى البحث عن  وظيفيال الإبداعويعد 

،  الإبداعيوالمشجع لهم على العمل  الملائمللعاملين وتوفير المناخ التنظيمي  الإبداعهي تنمية روح  الأساليبالمؤسسات، ومن بين هذه 

الإنتاجية وتقديم أفكار جديدة من اجل النهوض بالمؤسسة ، وان كانت المنظمات بشكل عام بحاجة  والذي من شأنه تنمية وتطوير القدرات

التنظيمي والذي يعتبر من أساسيات ديمومتها وبقاءها، فهو يساعد المؤسسات على رقيها ومواكبتها للتغيرات التي تطرأ  الإبداعإلى 

ومواجهة الصعوبات بسرعة وفي نفس الوقت بكفاءة وفعالية لتحقي النجاح والتميز،  الأهدافعليها مع القدرة على التكيف معها لتحقي 

والتجديد والتطوير نحو   والابتكار الإبداعفي  بالاستمراروبالتالي زيادة قدرتها التنافسية، ولكن استمرار ونجاح المؤسسة وتفوقها مرهون 

يمكن صياغة المشكلة   مالتنظيمي هو الجوهر التي تقوم عليه جل المؤسسات الناجحة ، وعلى ضوء ما تقد الإبداع، وعليه فإن الأفضل

 الدراسة بالتساؤل التالي :  

 داخل المؤسسة؟  وظيفيال والإبداعقة بين إدارة الوقت لاــ هل توجد ع
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 الفجوات النظرية   ❖

 ينقص دراسات تحليل الأدبيات والنظريات المتعلقة بإدارة الوقت وتأثيرها على الإبداع الوظيفي في سياق البيئة العملية.  •

 ومدى تأثيرها على تعزيز الإبداع والابتكار.تحتاج الأبحاث النظرية إلى استكشاف العلاقة بين تقنيات إدارة الوقت  •

 قد تكون هناك نقص في فهم كيفية تطبيق استراتيجيات إدارة الوقت الفعالة لتحسين الأداء الإبداعي في بيئة العمل.  •

 

   ةالفجوات التطبيقي  ❖

 الوظيفي وتحسين أداء الموظفين.هناك حاجة إلى دراسة تأثير استخدام التقنيات العملية لإدارة الوقت على الإبداع  •

 ينقص دراسات تحليل أفضل الممارسات والتجارب العملية لتطبيق إدارة الوقت الفعالة في بيئات العمل الحديثة. •

من خلال تنظيم وتنفيذ استراتيجيات إدارة   والابتكارتحتاج الأبحاث التطبيقية إلى استكشاف كيفية تحفيز التفكير الإبداعي  •

 . الوقت الملائمة

 

  :  أهمية البحث ❖

نادرًا ما توجد دراسات وبحوث تناولت بعمق تأثير إدارة الوقت على الإبداع الوظيفي في مؤسسات التعليم. يتسبب الاهتمام المحدود بهذا 

 التعليمي.الموضوع في تقييم الخطوات الفعالة التي يمكن اتخاذها لتعزيز مهارات الإبداع لدى العاملين في المجال 
 

هدف هذه الدراسة هو استكشاف التأثيرات الإيجابية لإدارة الوقت على الإبداع الوظيفي في مؤسسات التعليم. سيتم تحليل النتائج 

 واستخلاص الدروس المستفادة لتوجيه السياسات والممارسات التعليمية نحو تعزيز الإبداع والفاعلية الوظيفية للموظفين. 
 

من خلال هذه الدراسة، نهدف إلى توفير إطار مفاهيمي يعزز التنمية الشاملة للعاملين في مؤسسات التعليم ويسهم في تأهيلهم لتحقيق  

 أهداف التعليم والتعلم بكفاءة وفاعلية.
 

 الأهمية النظري  ❖

 دراسة أدبيات إدارة الوقت وأهميتها في تحفيز الإبداع الوظيفي.  •

 الفعالة وزيادة الإنتاجية والأداء. فهم العلاقة بين إدارة الوقت  •

 التحليل النظري لكيفية إدارة الوقت يمكن أن تؤثر على مستوى الإبداع في بيئة العمل.  •
 

  الأهمية العلمية ❖

 دراسة تأثير استراتيجيات إدارة الوقت مثل تحديد الأولويات والتخطيط على الإبداع الوظيفي.  •

 تحليل كيفية تطبيق تقنيات إدارة الوقت مثل تقنية بومودورو أو التقنيات الخاصة بتحسين التركيز على الإنتاجية.  •

 دراسة أفضل الممارسات والتجارب العملية لدمج إدارة الوقت بكفاءة في بيئة العمل لزيادة مستوى الإبداع.  •
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 :   أسئلة البحث ❖

 

 الفعالة على تحفيز الإبداع الوظيفي لدى الأفراد؟كيف تؤثر إدارة الوقت 

 

 ما هي أساليب إدارة الوقت التي تسُاهم بشكل مباشر في تعزيز الإبداع الوظيفي؟السؤال الفرعي الأول :  •

 

 كيف تسُاعد إدارة الوقت الفعالة على تحفيز الأفراد على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة؟السؤال الفرعي الثاني :  •

 

 ما هي العلاقة بين إدارة الوقت وإيجاد "وقت فراغ"  للإبداع في بيئة العمل؟السؤال الفرعي الثالث :  •

 

 

 

 

 

 

 

 أهداف البحث :     ❖

 

كشف  العلاقة بين إدارة الوقت الفعالة والإبداع الوظيفي من خلال تحديد  العوامل  التي تسُاهم في تعزيز الإبداع  

 الوظيفي من خلال تطبيق  أساليب إدارة الوقت الفعالة. 

 

 تحديد  أساليب إدارة الوقت الأكثر فاعلية في تحفيز الإبداع الوظيفي الهدف الفرعي الأول :  •

 

 تحليل  تأثير  إدارة الوقت الفعالة  على  دوافع الأفراد  لتقديم أفكار جديدة ومبتكرة الهدف الفرعي الثاني :   •

 

 فهم   العلاقة بين  إدارة الوقت وإيجاد  "وقت فراغ"  للإبداع في بيئة العمل الهدف الفرعي الثالث :  •
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 فرضيات البحث :   ❖

 

 . توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية ما بين مهارات إدارة الوقت والأبداع الوظيفي

 

 . والأبداع  التخطيط وجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بينتالفرضية الفرعية الأولى :  •

 

 . والأبداع الوظيفي التحليل  توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بينالفرضية الفرعية الثانية :  •

 

مهارات التوازن و الأبداع  توجد علاقة معنوية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين  الفرضية الفرعية الثالثة : •

 . الوظيفي

 

 المصدر : من إعداد الطالب            ( 1-1شكل رقم )       نموذج البحث :  ❖

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المتغير التابع  

 إدارة الوقت 

 

 التخطيط 

 التحليل

 الضغط 

 التقسيم  

 التقنية  

 التوازن

 

 

 

 الأبداع الوظيفي 

 المتغير المستقل  
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 الدراسة الميدانية :   ❖

 

تعُد الكليات التقنية في المملكة العربية السعودية محوراً أساسياً في منظومة التعليم العالي والتدريب المهني، حيث تلعب  

دوراً بارزاً في إعداد الكوادر الفنية والتقنية اللازمة لتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. في هذا السياق، أجريناراسة 

المؤسسة العامة   ) ميدانية للتعرف على واقع الكلية التقنية في جدة ومدى استجابتها لاحتياجات سوق العمل المحلي

 (.  للتدريب التقني والمهني

 

بداية، تبين أن الكلية تسعى إلى تحقيق أهداف طموحة، من خلال توفير برامج أكاديمية وتقنية متنوعة تلبي متطلبات  

والإدارية، بالإضافة إلى بعض البرامج   ةوالتقنية حاسوبيالتنمية في المنطقة. وتشمل هذه البرامج التخصصات الهندسية 

 (.  المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني ) التدريبية المتخصصة

 

ومن خلال المقابلات التي أجريناها مع الطلاب والخريجين، لاحظنا درجة عالية من الرضا عن المناهج الدراسية والتدريب  

العملي الذي تقدمه الكلية. فقد أكد الغالبية على أن المحتوى العلمي والمات المكتسبة تتناسب مع متطلبات سوق العمل 

 (. المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني   ) المحلي. كما أشادوا بجودة التجهيزات والمرافق التقنية التي توفرها الكلية

 

ومع ذلك، برزت بعض التحديات التي تواجه الكلية، أبرزها محدودية التواصل والتنسيق بين الكلية وجهات التوظيف  

المحلية. فقد أشار بعض الخريجين إلى صع إيجاد فرص عمل مناسبة بعد التخ كما تم الإشارة إلى الحاجة إلى مزيد من  

 (.  المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني  ) التخصصات والبرامج التي تواكب التطورات التقنية المتسارعة

 

وفي ضوء ذلك، نرى ضرورة تعزيز التكامل بين الكلية وسوق العمل المحلي، من خلال آليات فاعلة للتنسيق والتواستمر. 

كما ينبغي على الكلية مواصلة تطوير برامجها وتحديث مناهجها لتواكب متطلبات التنمية الاقتصادية والتقنية. وبذلك  

ستتمكن الكلية التقنية في جدة من الاضطلاع بدورها الحيوي في إعداد الكوادر الفنية والتقنية اللازمة لتحقيق التنمية 

 ) المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني (.  المستدامة في المنطقة
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مقدمة: الفصل الأو

الاطار النظري : الفصل الثاني

منهجية البحث : الفصل الثالث

يالتحليل الأحصائ: الفصل الرابع

مناقشة النتائج : الفصل الخامس
والخاتمة
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   الإطار  النظري  •
 الفصل  الثان 
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 مقدمة 

إن موضــوع إدارة الوقــت يعــد عنصــراَ أساســياًَ في جميــع نشــاطات المنظمــة، ســواء أكان ذلــك علــى المســتوى   

التخطيطــي، أو المســتوى الإداري، أو المســتوي التشــغيلي، وذلــك مــن خــلال معالجــة ســوء إدارة الوقــت، وتوظيــف  

الإدارة الفعالــة للوقــت في جميــع هــذه المســتويات الإداريــة، وكذلــك بالاهتمــام بنشــر الوعــي بــن الموظفــن، وحثهــم  

علــى الاســتفادة مــن الوقــت؛ لأنــه يســاعد علــى تحقيــق أهــداف المنشــأة، ويجــب علــى المســؤولن الرقابــة علــى  

(. كمــا تعــد إدارة الوقــت عنصــر  2019العاملــن مــن حيــث اســتغلالهم للوقــت، ومعرفــة التقصــر مــن جانبهــم )علــي، 

أساســياً في جميــع نشــاطات المنظمــة، وفي جميــع المســتويات الإداريــة، ســواء )العليــا أو الوســطى أو التنفيذيــة(،  

وذلــك مــن خــلال معالجــة العوامــل المؤديــة إلى ســوء إدارة الوقــت، وتوظيــف الإدارة الفعالــة للوقــت في جميــع 

(. إن إدارة الوقــت تعــد مــن  2018المســتويات، بمــا يمكــن المنظمــات مــن تحقيــق مهامهــا وأهدافهــا )رابــح، 

الموضوعــات المهمــة، الــي شــغلت اهتمــام كثــر  مــن رواد الإدارة الحديثــة؛ وذلــك نظــراَ عــدُا لارتباطهــا الوثيــق  

ال،  بمختلــف العمليــات الإداريــة الأخــرى كبعــدُا  مــن أبعادهــا الرئيســة، والــذي لا يمكــن إغفالــه بأي شــكل مــن الأشــك

(. تعــد إدارة  2017خصوصَا وأن نجــاح المنظمــة في تحقيــق أهدافهــا مرهــون بإدارتهــا الرشــيدة للوقــت )عبــد الباقــي، 

ـة  الوقــت إحــدى العمليــات الــي تحتــاج إلى التحليــل والتخطيــط، فهــي علــم وفــن الاســتخدام الرشــيد للوقــت، وهــي عملي ـ

  قائمــة علــى التخطيــط والتنظيــم والمتابعــة والتنســيق والتحفيــز والاتصــال، وهــي إدارة لأنــدر عنصــر متــاح للمشــروع،

فــإن لم تحســن إدارتــه فلــن يتــم تحســن إدارة أي عمــل، ولأن الوقــت مــورد نادر، ولا يمكــن تعويضــه، لــذا فــإن  

إضاعتــه تعــد خســارة كبــرة للفــرد والمنظمــة، كمــا يعكــس حســن اســتغلاله مؤشــراَ علــى التقــدم الحضــاري لأي 

.( يجــب أن يحظــى الوقــت بالرقابــة الشــديدة كمــا هــو الحــال لممتلكاتنــا   9، ص2010مجتمــع )عبــاس وحســن، 

الخاصــة والعامــة، إن إدارة الوقــت توضــح للفــرد وتبصــره بمجموعــة مــن الصفــات والعــادات الإنســانية الــي يجــب أن  

يتعامــل معهــا في حياتــه الخاصــة، وفي الإدارة بوصفهــا مرادفــة للتنظيــم والرتيــب وإجــراءات العمــل اليوميــة  

المبرمجــة. كل هــذه العناصــر لهــا فاعليــة كبــرة غــر أن إدارة الوقــت أشـد تعقيــدَا فهــي حالــة نفســية تفــرض علــى  

(. فالوقــت لا يمكــن  2020الإنســان مــدى اســتعداده بالالتــزام، وإعــادة ترتيــب الأولــويات وطبيعــة العمــل )إبراهيــم، 

شــراؤه، أو إحلالــه أو اســرجاعه، الأمــر الــذي يتطلــب مــن المنظمــات تبــي إدارة فعالــة للوقــت، واســتحداث الأســاليب  

وتطويرهــا، الــي تــرق بطاقــة  الإنســان لكــي تصبــح طاقــة فعالــه مبدعــة؛ إذ يعــد الوقــت مطلبــا أساســي ا لتنميــة  

الإبــداع الإداري في المنظمــات، خصوصــا في وقتنــا الحاضــر؛ إذ تشــوب هــذه المنظمــات المنافســة الشــديدة وشــدة  

افهــا.  التغــر والتعقيــد، كل ذلــك يحتــم علــى المنظمــة القيــام بــردة فعــل تجــاه هــذه المنافســة والتعقيــد لكــي تحقــق أهد

وفي ظــل عصــر العولمة والتنافس الشــديد الي لم تشــهد البشــرية له مثيلا في التاريخ أصبح من الضروري اســتحداث  

الأســاليب وتطويرهــا، الــي ترقــى بطاقــة الإنســان لكــي يصبــح طاقــة فعالــة مبدعــة لاحتضــان المســتقبل المأمــول،  

ــداع  فالأمــم الذكيــة تعمــل جاهــدة علــى تنميــة عقــل الإنســان؛ ليفكــر، ويبــدع، ويطــور الموجــود، ويبتكــر الجديــد، فالإب

الــي أفرزهــا عصــر العولمــة   والتغيراتالإداري يعــد أحــد المقومــات الأساســية لعمليــة التغيــر والتطويــر، فالتطــورات 

وثــورة المعلومــات والانفجــار التكنولوجــي أوجــدت تحــديات ومشــكلات عــدة أمــام المنظمــات، لذلــك كان مــن المحتــم  

وذلــك بإحــداث التعديــلات، الــي تتواكــب مــع هــذه التطــورات   والثغراتعلــى المنظمــات أن تســتجيب لهــذه التطــورات 

، وذلــك عــن طريــق الاســتجابة للأفــكار الجديــدة، والأســاليب الحديثــة، الــي تمكــن المنظمــات مــن مواجهــة  والتغيرات 

التحــديات والمشــكلات الــي تعرضهــا، ولا يمكــن تحقيــق ذلــك إلا بوجــود الأفــكار الإبداعيــة الجديــدة، الــي تســتجيب  
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والتطــورات المســتمرة، ولكــي تتــم عمليــة الإبــداع لابــد مــن وجــود الإمــكانات اللازمــة للابتــكار  التغيراتلهــذه 

والإبــداع، حيــث إن مــن الضــروري أن تضــع المنظمــة الإبــداع هدفــا أساســياَ مــن أهدافهــا، وإلا ســيكون مصرهــا  

  التخلــف وعــدم القــدرة علــى تنميــة المنظمــة وتطويرهــا، وفقــدان الاســتمرارية في التقــدم والتطــور، فينبغــي أن يكــون

الإبــداع نمــوذج حيــاة علــى مســتوى المنظمــة عامــة، وعلــى مســتوى الأفــراد والجماعــة  خاصــة. وبنــاء علــى مــا  

ور  ســبق فــإن الإبــداع الإداري يعــد ضــرورة حتميــة لتطويــر نظــام الإدارة المدرســية وتغيــره وتحديثــه، لمــا لهــا مــن د

فاعــل في تحســن أســاليب العمــل وحــل المشــكلات، وذلــك مــن خــلال تحــرر المديريــن مــن الأنمــاط التقليديــة في  

التفكــر، وإنتــاج أفــكار جديــدة، ذات قيمــة للمدرســة والمجتمــع، لذلــك يتوجــب علــى النظــام التربــوي أن يســعى 

للتطويــر والتغيــر والتحديــث عــن طريــق الاهتمــام بمهــارات إدارة الوقــت والإبــداع الإداري، حيــث إن مهــارة إدارة 

ارة في  الوقــت للمديــر تعــد عنصــرا أساســيا في عمليــة التنميــة الشــاملة، فالمديــر الفعــال هــو الــذي تتوافــر لديــه المهــ

 إدارة الوقــت، والإبــداع الإداري. إن هــذه العلاقــة بــن ممارســة إدارة الوقــت وبــن تنميــة مهــارات الإبــداع الإداري لا

 يمكــن تأكيدهــا إلا مــن خــلال إجــراء دراســة علميــة. 

 

 إدارة الوقت     المتغير الأول :  ❖

 

 مفهوم الوقت :  •

هناك اختلافات جوهرية في النظر الى الوقت وقيمته ، واهميته من مجتمع لآخر ، وبين منظمة وأخرى ، ولكن بصورة عامة  

يمكن القول ان الوقت يتجسد في وجود علاقة بسيطة وارتباط نشاط أو حدث معين بنشاط . أو حدث آخر يعبر عن صيغة  

 الماضي او الحاضر او المستقبل ، والوقت يمضي نحو الأمام دون تأخير او تقدم ودون توقف او تراكم او دون الغاء او تبديل.  

 . (2008)ياسر احد فرح،

 

 تعريفات إدارة الوقت :   •

 

الوقت واكنها بصورة عامة حول انجاز الاعمال بشكل منسق ومنظم وفعال وتحقيق الأهداف بأفضل   لإدارةتعددت التعاريف 

 الوسائل واقل التكاليف . 

هو إدارة النشاطات والاعمال التي تؤدي بالوقت وتعني الاستخدام الأفضل للوقت والامكانيات المتوفرة وبطريقة تؤدي الى  

 ( 1992تحقيق اهداف عامة . )محمد الملائكة ، 

الوقت لا تنطلق الى تغييره او تعديله بل كيفية استثماره بشكل فعال ،   لإدارة ومن جانب آخر يوضح الجريسي في تعريفه 

 ومحاولة التقليل من الوقت الضائع هدراً وبالتالي دفع إنتاجية العاملين خلال وقت عملهم المحدد . )الجرسي خالد ( 
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 تطورات إدارة الوقت :  ❖

 

إدارة الوقت هي مجموعة من الممارسات والاستراتيجيات التي تساعد الأفراد على استخدام وقتهم بفعالية وكفاءة. على 

 المجتمع المتغيرة. مر السنين، شهدت إدارة الوقت تطورات ملحوظة لتلبية احتياجات 

في الماضي، كانت إدارة الوقت تركز بشكل أساسي على الجداول الزمنية والتخطيط التفصيلي. ومع التقدم التكنولوجي  

وظهور أدوات إنتاجية جديدة، أصبحت إدارة الوقت أكثر تطوراً وشمولاً. اليوم، تشمل إدارة الوقت مهارات مثل التركيز،  

 (.Covey, 1989والأولويات، وإدارة الإجهاد، والتوازن بين العمل والحياة الشخصية )

علاوة على ذلك، أصبحت إدارة الوقت أكثر تخصصًا وفقًا للسياق والظروف الفردية. على سبيل المثال، تختلف إدارة  

الوقت في بيئة العمل عن إدارة الوقت في السياق الأكاديمي أو الشخصي. وأصبح من الأهمية بمكان تطوير استراتيجيات  

 (. Macan, 1994إدارة الوقت التي تناسب احتياجات الفرد بشكل فردي )

 

 ابعاد إدارة الوقت :  ❖

 

 إدارة الوقت تتضمن عدة أبعاد رئيسية يجب أخذها في الاعتبار: 

 . التخطيط والتنظيم: 1

 (. Macan, 1994هذا البعد يشمل وضع أهداف واضحة، إنشاء جداول زمنية، وتنظيم المهام والأنشطة بفعالية )   

 . الأولويات والتركيز: 2

تحديد الأنشطة الأكثر أهمية واتخاذ الإجراءات اللازمة لإنجازها في الوقت المناسب. التركيز على المهام الأساسية     

 (. Covey, 1989والتقليل من التشتت )

 . إدارة الضغوط والإجهاد: 3

تطوير استراتيجيات للتعامل مع الضغوط والتوتر الناتج عن إدارة الوقت، مما يؤدي إلى زيادة الإنتاجية والرفاهية     

(Macan, 1994 .) 

 . التوازن بين العمل والحياة الشخصية: 4

الحفاظ على توازن صحي بين المسؤوليات المهنية والحياة الشخصية، مما يساعد على تجنب الاحتراق الوظيفي     

(Covey, 1989 .) 
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 نظريات إدارة الوقت :   ❖

 

 تشمل:هناك العديد من نظريات إدارة الوقت التي تساعد الأفراد والمنظمات على إدارة الوقت بشكل فعال. هذه النظريات 

 . نظرية الإدارة الذاتية للوقت:1

تركز هذه النظرية على قدرة الفرد على التخطيط والتنظيم والسيطرة على استخدام وقته. يتضمن ذلك تحديد الأهداف،     

 (. Macan, 1994وإدارة المهام، وتجنب الانشغالات )

 . نظرية الإدارة المعرفية للوقت: 2

تركز هذه النظرية على كيفية إدراك الفرد للوقت والاستفادة منه. تشمل هذه النظرية التخطيط الفعال للوقت، والتركيز    

 (. Britton & Tesser, 1991على الأولويات، وإدارة الضغوط )

 . نظرية الإدارة التكنولوجية للوقت: 3

تركز هذه النظرية على استخدام التكنولوجيا لتحسين إدارة الوقت. وتشمل ذلك استخدام التقويم الإلكتروني، وإدارة     

 (. König & Kleinmann, 2007البريد الإلكتروني، وتطبيقات إدارة المهام )

 

 ( 4-1شكل رقم )               الجوانب الرئيسية لإدارة الوقت 

 

 المصدر : من إعداد الطالب  

 

التخطيط

التنظيم

المراقبةذالتنفي

التقييم
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 المتغير الثاني : الابداع الوظيفي   ❖

 

 مفهوم الابداع :  •

الإبداع هو القدرة على إنتاج أفكار أو حلول جديدة ومفيدة. يتضمن هذا المفهوم التفكير النقدي والقدرة على ربط الأفكار 

مختلف المجالات، مثل الفنون، بشكل غير تقليدي، مما يؤدي إلى تحقيق نتائج مبتكرة. يعُتبر الإبداع عاملًا أساسيًا في 

 العلوم، والتكنولوجيا، حيث يسهم في دفع عجلة التطور وتحقيق التميز. 

 

تشير الأبحاث إلى أن الإبداع ليس سمة فطرية فقط، بل يمكن تنميته وتعزيز قدراته من خلال التعليم والخبرة. يتأثر الإبداع  

 المؤسسات التعليمية في خلق بيئات محفزة خطوة مهمة.أيضًا بالبيئة المحيطة، ولذا يعُد دعم باحثي 

 

 

 

 تعريفات الأبداع الوظيفي :   •

 

. *أول تعريف*: يشير الإبداع الوظيفي إلى السلوكيات التي يتم من خلالها تقديم حلول جديدة وفعالة لمشكلات العمل،  1

 (. Zhou & George, 2001ويعتمد على التفكير النقدي والقدرة على الابتكار ) 

. *ثاني تعريف*: الإبداع الوظيفي هو عملية إنتاج أفكار جديدة تتعلق بكيفية تحسين الإجراءات الحالية أو تقديم منتجات  2

 (. Zhou & George, 2001جديدة، مما يسهم في تحقيق الأهداف التنظيمية )

. *ثالث تعريف*: يعُرف الإبداع الوظيفي كونه قدرة الأفراد على استخدام مواردهم بشكل مبتكر للوصول إلى نتائج جديدة  3

 (. Zhou & George, 2001في سياق عملهم، مما يساهم في تحسين الكفاءة والإنتاجية )
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 تطورات الأبداع الوظيفي :   ❖

 

. *التكنولوجيا الرقمية*: أدت التطورات التكنولوجية إلى تغيير كيفية التفكير في الإبداع الوظيفي، حيث تتيح أدوات 1

 (. Shin et al., 2020التعاون الرقمي ووسائل التواصل الجديدة تبادل الأفكار بشكل أسرع وأكثر كفاءة ) 

. *البيئات التنظيمية*: بدأت المؤسسات في إعادة تصميم بيئات العمل لتكون أكثر دعمًا للإبداع، مثل اعتماد نماذج العمل 2

 (. Eisenbeiss et al., 2008المفتوحة وفرق العمل المتعددة التخصصات التي تشجع على التعاون والابتكار )

. *الثقافة المؤسسية*: تساهم الثقافة التنظيمية التي تشجع على المخاطر المدروسة والابتكار في تعزيز الإبداع  3

 (. Amabile, 1996الوظيفي، مما يساعد على استقطاب المواهب والحفاظ عليها )

والتطوير*: يساهم الاستثمار في برامج التدريب والتطوير المهني في تعزيز الابتكار، حيث يساعد الموظفين  . *التدريب 4

 (. Gentry et al., 2016على تطوير مهارات جديدة والتفكير بطرق مختلفة )

 

 ابعاد الابداع الوظيفي :   ❖

 

 

وتمكينه من استكشاف أفكاره دون قيود. يعزز ذلك  *الاستقلالية*: قدرة الموظف على اتخاذ القرارات بشكل مستقل  .1

 (. Amabile, 1996من شعور المسؤولية ويزيد من مستوى الإبداع )

*المعرفة والمهارات*: تشمل الخبرات والمعرفة التقنية اللازمة لإنتاج أفكار مبتكرة. يمكن أن تؤثر المهارات الفنية   .2

 (. Gentry et al., 2016والشخصية على القدرة على التفكير الإبداعي وتطبيق الحلول في العمل )

*التعاون*: يشير إلى أهمية العمل الجماعي وتبادل الأفكار بين الأفراد. الفرق المتنوعة والمتعددة التخصصات تساهم  .3

 (. Shin et al., 2020في تعميق وجهات النظر وزيادة فرص الابتكار )

*الدعم التنظيمي*: يتضمن الدعم الذي يتلقاه الموظفون من الإدارة والزملاء، بما في ذلك الموارد المخصصة للابتكار  .4

 (. Eisenbeiss et al., 2008والثقافة التي تشجع على المخاطر المدروسة )

*التحفيز*: مرتبط بالدوافع الداخلية والخارجية التي تدفع الأفراد لبذل المزيد من الجهد في عملهم واستكشاف أفكار   .5

( Baer & Oldham, 2006جديدة. يشمل التحفيز المالي وغير المالي )
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 نظريات الابداع الوظيفي :   ❖

 

(: هذه النظرية، التي اقترحها **أما بيلي*، تحدد أربعة عناصر  Four P's Model. *نظرية العوامل الأربعة ) 1

الشخص، العملية، المنتج، والسياق. يشير كل عنصر إلى جانب محدد للإبداع، مما يجعله نموذجًا شاملًا  رئيسية للإبداع: 

 (. Amabile, 1996لفهم كيف تتداخل العوامل المختلفة لإنتاج الإبداع )

(*: تركز هذه النظرية على الدوافع الداخلية والخارجية Self-Determination Theory. *نظرية التحفيز الذاتي )2

وتأثيرها على الإبداع. يجادل مؤيدو هذه النظرية بأن الأفراد الذين يشعرون بالتحفيز الذاتي يكونون أكثر إبداعًا، لأنهم 

 (. Ryan & Deci, 2000يعملون بدافع من الرغبة في تحقيق النجاح الشخصي )

النظرية إلى أن بيئات العمل التي توفر دعمًا  (*: تشير هذه Enhancement Theory. *نظرية الشروط المعززة )3

اجتماعياً وتحفيزًا مناسباً تعزز من الإبداع. فوجود دعم من الزملاء والإدارة يساهم في تحسين الابتكار ويشحذ الإبداع 

(Eisenbeiss et al., 2008 .) 

(*: تقترح أن وجود هيكل محدد في العمل Flexibility and Structure Theory. *نظرية الشكل والمرونة ) 4

مع توفير مرونة للأفراد لابتكار حلول جديدة يمكن أن يدعم الإبداع. توازن هذه النظرية بين القيود والحرية لتحقيق نتائج  

 (. Shin et al., 2020إبداعية )

 

 

 

 ( 5-1شكل رقم )               الجوانب الرئيسية للأبداع الوظيفي 

 

 المصدر : من اعداد الطالب  
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 العلاقة بين إدارة الوقت والأبداع الوظيفي :  ❖

 

إدارة الوقت تعد عنصراً أساسياً في تحسين الإبداع الوظيفي داخل المؤسسات. تكمن أهمية هذه العلاقة في قدرة الأفراد 

تنظيم مهامهم وتقليل الضغوط، مما يعزز من قدرتهم على التفكير الابتكاري. فيما يلي تحليل مفصل للعلاقة بين إدارة  على  

 :  الوقت والإبداع الوظيفي

 . تحقيق التوازن 1

لتخصيص إدارة الوقت الفعالة تتيح للموظفين تخصيص وقتٍ كافٍ للتفكير والاستكشاف. عندما تتاح الفرصة للموظفين 

فترات زمنية ملائمة للتفكير الإبداعي، فإن ذلك يعزز من تطوير أفكار جديدة. بشكل خاص، يشعر الموظفون بالراحة عند  

امتلاكهم خطط واضحة واستراتيجيات لإدارة الوقت، مما يمكنهم من تعزيز إبداعهم بعيدًا عن الضغوط اليومية  

(McClelland, 2005 .) 

 . تقليل الضغط 2 

تنظيم الوقت يسهم في تقليل الضغوط المرتبطة بالمواعيد النهائية. عندما يتمكن الموظفون من إدارة مهامهم بفعالية،  

فإنهم يشعرون بتخفيف الضغط الناتج عن الالتزامات المتزايدة. هذا التحرر من الضغط يتُيح لهم مساحة أكبر للتفكير بعمق 

 (. O'Sullivan & Dooley, 2009واستكشاف أفكار جديدة، مما يعزز من الإبداع والابتكار ) 

 . تحسين التركيز 3 

إدارة الوقت الجيدة تزيد من قدرة الأفراد على تنسيق أولوياتهم وتحديد الأنشطة الأكثر أهمية. من خلال التركيز على  

المهام الأكثر تأثيرًا، يتمكن الموظفون من تخصيص وقت أكبر لمشروعات تتطلب تفكيرًا إبداعياً. بذلك، تصبح إدارة الوقت 

 (. Dewett, 2007عاملاً مسهمًا في تطوير حلول مبتكرة تلبي احتياجات العمل )

 . تعزيز الصحة النفسية 4 

تحقيق التوازن بين العمل والحياة يمكن أن يؤثر بشكل إيجابي على الصحة النفسية للموظفين. إدارة الوقت الفعالة تساعد  

في الحفاظ على هذا التوازن، مما بدوره يمنح الموظفين الفرصة لتجديد نشاطهم وتجديد أفكارهم. الموظفون الذين  

 ,Reiter-Palmon & Ilgenيتمتعون بصحة نفسية جيدة يكونون أكثر قدرة على الإبداع والتفكير الابتكاري )

2001 .) 

بشكل عام، تؤكد الدراسات والأبحاث أن إدارة الوقت تلعب دورًا حاسمًا في تعزيز الإبداع الوظيفي. من خلال تحسين تنظيم  

الوقت وتقليل الضغوط، يمكن للمؤسسات خلق بيئة عمل أكثر إبداعية وتحفيزًا. وعليه، يجب أن تعمل المؤسسات على 

 تطوير مهارات إدارة الوقت لدى موظفيها لتقديم دعم إضافي لإبداعهم وابتكارهم.
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 الخاتمة 

 

إدارة الوقت تعُد من العناصر الأساسية التي تؤثر بشكل مباشر على مستوى الإبداع في ختام هذا الفصل، نجد أن 

الوظيفي. من خلال استعراض الأدبيات والنظريات السابقة، تبين أهمية تطبيق استراتيجيات فعالة لإدارة الوقت، حيث  

تساهم في تعزيز كفاءة الأداء وزيادة القدرة الابتكارية للموظفين. كما أوضحت الدراسة الفجوات المعرفية والتطبيقية  

 . التي تستدعي مزيدًا من البحث والاستكشاف

 

علاوة على ذلك، كانت الأسئلة والأهداف الموضوعة توضح الرؤية البحثية، وينبغي أن يشجع هذا الفصل على إجراء  

الدراسات المستقبلية التي تعمق الفهم حول علاقة إدارة الوقت بالإبداع الوظيفي. إن النتائج التي تم التوصل إليها  

تشير إلى ضرورة اعتماد المؤسسات التعليمية والإدارية لممارسات إدارة الوقت، مما يراعي التطور المستمر والتحفيز  

 المنظم للموظفين، وبالتالي تعزيز الفاعلية والابتكار في بيئات العمل. 

 

ن الاستفادة من الوقت بطريقة مثلى يساهم في تقليل الضغط الناتج عن المهام المتراكمة، مما يمكن الموظفين من  

التركيز بشكل أكبر على الجوانب الإبداعية لأعمالهم. مما لا شك فيه، أن تحسين مهارات إدارة الوقت يجب أن يكون  

جزءًا من برامج التدريب والتطوير في المؤسسات، حيث إن ذلك سيمكن الأفراد من تنظيم مهامهم بشكل أفضل ويعزز  

 من قدرتهم على الابتكار. 

 

توصي هذه الدراسة بضرورة تطوير استراتيجيات إدارة الوقت التي تتماشى مع طبيعة العمل والبيئة التنظيمية  

للمؤسسات. يجب على القادة والمديرين تشجيع ثقافة التركيز والإنتاجية من خلال تطبيق أدوات وتقنيات فعالة مثل  

 وتحديد الأولويات، مما يتيح للموظفين فرصًا أكبر للإبداع والتفكير النقدي. التخطيط الأمثل  

 

أخيرًا، ينبغي على الباحثين في المستقبل توسيع نطاق الدراسات لتشمل تأثير إدارة الوقت على الإبداع الوظيفي في  

مجالات أخرى، مثل التعليم والصناعة والخدمات. هذا سيساهم في تعزيز الفهم الأعمق للعلاقة المعقدة بين هذين  

 العنصرين، مما يقود إلى استنتاجات ملموسة وتطبيقات عملية تسهم في تطوير بيئات العمل وزيادة فعاليتها. 
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 الفصل الثالث منهجية البحث 
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 المقدمة  

الك للإجابة على أسئلة الدراسة، واختبار  ذ يوضح هذا الجزء المنهجية التي تم تطبيقها في المشروع الحالي، و

 : فرضيات الدراسة. العناوين التالية التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة , وما تم تطبيقه، كما يلي 

 

 :   التعريفات الإجرائية المتغيرات البحث

منهجية البحث العلمي في المشروع الحالي للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار فرضيات الدراسة. تم  تم تطبيق 

استخدام العديد من الإجراءات والتقنيات لضمان الدقة والموثوقية في الدراسة تم تعريف المتغيرات المستخدمة في  

الدراسة وتوضيح كيفية قياسها وتحديدها بطرق علمية تم جمع البيانات من خلال استخدام مجموعة متنوعة من  

 الأدوات مثل الاستبيانات والمقابلات وتحليل الوثائق كما يلي 

 

 إدارة الوقت :

. سيتم تحليل هذه ب إدارة الوقت باستخدام استبيان يستند إلى مجموعة من العوامل المتعلقة  إدارة الوقت سيتم تقييم 

يتمتع هذا الاستبيان بالقدرة   والتخطيط والتوجيه والرقابة مثل التنظيم  إدارة الوقت العوامل التقييم جوانب مختلفة من 

على تحديد القواعد والأدوات التي يتم استخدامها التعزيز البيئة العملية الإيجابية وتطويرها. سيتم تحليل النتائج  

   بناء على النتائج المستخلصة  إدارة الوقت وتقديم توصيات وإجراءات لتحسين 

 

 الابداع الوظيفي : 

  الابداع باستخدام استبيان متعدد العوامل يهدف إلى قياس جوانب مختلفة تؤثر على   الابداع الوظيفي سيتم تقييم 

الطلاقة وقبول المخاطرة  الوظيفي بناءً على عناصر مثل  الابداع الوظيفي سيتم تحليل هذه العوامل لتقييم مستوى 

الموظفين عن هذه الجوانب المختلفة وتحديد المجالات التي   الابداع. يهدف الاستبيان إلى فهم مدى والمرونة الفكرية 

الوظيفي بناء   الابداع  . سيتم تحليل البيانات المجمعة وتقديم توصيات وإجراءات لتعزيزالابداعيمكن تحسينها لتعزيز 

   على النتائج المستخلصة 
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 منهجية الدراسة :          ❖

 

 

 

 فلسفة البحث : الوضعية   •

 منهج البحث : استنتاجي   •

 استراتيجية البحث : دراسة الحالة •

 اختيار البحث : كمي   •

 الأفق الزمنية : المقطعية   •

 التقنيات والإجراءات : الاستبيان والتحليل الاحصائي   •

 

 

 

 

 

 
 

( 1-3شكل رقم )

الوضعية

استنتاجي

دراسة الحالة

كمي

المقطعية

اتاستبيان
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 العينات   ذمجتمع البحث وطرق وتقنيات اخ ❖

 

ً   35بمدينة جدة والبالغ عددهم  ي كلية التقنية في تدربين العاملين ف الممجتمع البحث لهذه الدراسة هو جميع    متدربا

هي احدى المؤسسات التعليمية البارزة في المملكة العربية السعودية، حيث تلتزم بتقديم تعليم   كلية، وتعتبر هذه ال

في    كليةمتميز من خلال بيئة تعليمية محفزة وداعمة. بفضل كوادرها المؤهلة واستخدامها لأحدث التقنيات تسهم ال

. كما تميزت بتقديم أنشطة طلابية متنوعة وتعزيز التعاون مع المجتمع  متدربينتطوير المستوى الأكاديمي لل

 . نموذجا يحتذى به في التعليم بجدة المحلي، مما جعلها

 

 مجتمع البحث   ❖

 

، تم  متدرباً  35والبالغ عددهم   جدة،في مدينة  المتدربون العاملون في كلية التقنية مجتمع البحث لهذا الدراسة هو 

ً م  32اختيار عينة عشوائية والتي شملت   ً تدرم  32، وقد قام تدربا بتعبئة الاستبيان الخاص بالدراسة، وهي تمثل   با

 . من مجتمع البحث  %91.43%

 

 من اعداد الطالب (                                    مجتمع البحث                          2-3)  رقم: ل  جدو

 النسبة المئوية  عدد المتدربين  التصنيف 

 %100 35 المتدربون  

 %100 35 المجموع 

 

 

 عينة البحث   ❖

 

بناء على ذلك تم    35هو عدد العينة الممثلة لحجم المجتمع  32فان عدد العينة   krejcie(  1970وفقا لجدول ) 

ً م  32توزيع الاستبيان على عينة عشوائية من مجتمع البحث البالغ عددهم   وقد تم استخدام جداول الأرقام   تدربا

 العشوائية لضمان التمثيل الملائم لمختلف الفئات العمرية في العينة. 

 

 بحث                              من اعداد الطالبعينة ال(                                  3-3) : جدول رقم

 النسبة المئوية  عدد المتدربون  ف نيالتص

 %100 35 المتدربون  

 %100 35 المجموع 
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ةت اخذ العين طرق وتقنيا   

 

في هذا البحث تم استخدام العينة العشوائية البسيطة وفقا لهذه التقنية، تم اختيار الخصائص من 

مجتمع البحث بطريقة عشوائية، مما يتضمن تمثيل المجتمع بشكل دقيق. وقد تم استخدام جداول 

الأرقام العشوائية لضمان التمثيل الملائم لمختلف الفئات العمرية في العينة، ثم تم اختيار عينة 

 عشوائية منها وهذه الطريقة ضمنت ان يكون لكل معلم فرصة متساوية للاختيار في العينة، مما 

ي. اعطى تمثيلا دقيقا للمجتمع الأصل  

 

وتعبر تقنية العينة العشوائية البسيطة نوعا من تقنيات اخذ العينة المحتملة، حيث ان جميع  

فردات المجتمع لديها فرصة متساوية للاختيار في العينة. وهذا يضمن الحصول على نتائج  

. للتعميم على مجتمع الدراسة موثوقة وقابلة  

 

 

 

 

 

 

   :البيانات طريقة جمع     

  واختبار استخدامها لجمع البيانات المطلوبة للإجابة على أسئلة البحث  صف هذا القسم أدوات البحث التي تم ي

فرضيات البحث. وعليه فقد اعتمد الباحث على المنهج المسحي في جمع البيانات الكمية عن طريق الاستبيانات.  

   :البحثوتعرض الأقسام التالية الأدوات التي تم استخدامها لقياس متغيرات 

 

 )تأثير إدارة الوقت(   المستقل:متغير  •

لك من حيث ان  ذلك لقياس المتغير المستقل تأثير إدارة الوقت، وذو  (،واعتمد الباحث على استبيانه )بلعربي

عناصر،   5عناصر، وبعد توجيه الوقت من   7تخطيط الوقت من  وبعد   عناصر، 5بعد تنظيم الوقت يتكون من  

نوع الاستبيان هو خماسي حيث موافق تماماً او موافق او محايد او غير   عناصر،  4وبعد الرقابة على الوقت 

 تماماً. موافق او غير موافق  
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 المقياس المستخدم لقياس المتغير المستقل تأثير إدارة الوقت . 

 المصدر عدد العبارات الابعاد  المتغير المستقل 

 

 

 تأثير إدارة الوقت 

  5 تنظيم الوقت 

إدارة الوقت على أداء  بلعربي. أثر 

العاملين دراسة ميدانية لعينة من  

العاملين في مؤسسة اتصالات  

ورقلة   المديرية العملية -الجزائر

(Doctoral dissertation  ,

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة(. 

 7 تخطيط الوقت  

 5 توجيه الوقت 

 4 الرقابة على الوضع 

 21 العدد الكلي 

                    

 المصدر :  الباحث                                                             (      4-3جدول : )               

 

 المتغير التابع : )الأبداع الوظيفي(  •

لك من ذلك لقياس المتغير التابع الابداع الوظيفي، وذ ( وخديجة غطاس & ,واعتمدتا الباحثتان على استبانة ) مروة دردوري

 حيث ابعاد وهم : الطلاقة وقبول المخاطرة والمرونة الفكرية، نوع الاستبانة ثلاثي من حيث اتفق و لا اتفق و محايد 

 

 المقياس المستخدم لقياس المتغير التابع الأبداع الوظيفي .  

 المصدر عدد العبارات   الأبعاد المتغير التابع  

 
 

 
 الأبداع الوظيفي  

دردوري, & خديجة غطاس.  مروة  4 الطلاقة
أخلاقيات الاعمال ودورها في تعزيز  
مظاهر الابداع الوظيفي" المؤسسة  

"   تقرت  -العمومية الاستشفائية
(Doctoral dissertation  ,

 ورقلة(. -جامعة قاصدي مرباح 

 4 قبول المخاطرة 

 4 المرونة الفكرية 

 12 العدد الكلي

                  

 حث البا المصدر:                                                             (         5-3)  جدول:                   
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 البيانات:  أنواع

 

 الدراسة.  في هذا القسم، سنقوم بالتمييز بين البيانات الأولية والبيانات الثانوية التي تم استخدامها في هذه

البيانات الأولية هي تلك المعلومات التي يتم جمعها مباشرة من المصادر الأساسية، مثل المقابلات الشخصية أو   

 الدراسة الحالية.  الاستبيانات أو الملاحظات المباشرة. هذه البيانات تكون مصممة خصيصا لأغراض

بينما البيانات الثانوية هي تلك المعلومات التي تم جمعها من قبل آخرين لأغراض مختلفة، والتي يتم الاستفادة منها   

الرسمية أو قواعد البيانات  تأو الإحصاءافي هذه الدراسة. وهذه البيانات قد تأتي من مصادر مثل التقارير السابقة 

 الموجودة. 

تحليل كل من البيانات الأولية والثانوية سيساعدنا في الحصول على نظرة شاملة حول موضوع الدراسة وتعزيز   

 . النتائج النهائية 

 

 :  الأولية البيانات

 

الاستبيانات: توزيع استبيانات على الموظفين لقياس مدى تأثير ممارسات إدارة الوقت على إنتاجيتهم   .1

 وإبداعهم الوظيفي. 

 

المقابلات الشخصية: إجراء مقابلات معمقة مع موظفين ومدراء لجمع وجهات نظرهم حول العلاقة بين إدارة   .2

 الوقت والإبداع. 

 

الملاحظات المباشرة: مراقبة سلوك الموظفين داخل بيئة العمل وملاحظة كيف يؤثر تنظيم وقتهم على قدراتهم   .3

 الإبداعية. 

 

 البيانات الثانوية: 

 

الدراسات السابقة: تحليل الأدبيات والأبحاث السابقة التي تناولت موضوع إدارة الوقت وتأثيره على الأداء   .1

 والإبداع. 

 

تقارير الشركات: الاطلاع على تقارير الأداء والإبداع الوظيفي من شركات سبق وأن طبقت سياسات إدارة   .2

 الوقت. 

 

الإحصائيات: استخدام إحصائيات جاهزة من هيئات أو منظمات بحثية حول مدى انتشار ممارسات إدارة الوقت   .3

وتأثيرها على الإبداع. 
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 اجراءات التحليل الاحصائي ❖

 

 

بعد جمع البيانات من الضروري تحليل المعلومات التي تم جمعها لاستخلاص استنتاجات ذات معنى حيث تم  

 . التحليل البيانات المجمعة 28( وتحديداً الإصدار SPSSاستخدام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) 

 

 

تم إجراء اختبار توصيف العينة من خلال التحليل الوصفي للحصول على نظرة ثاقبة لخصائص مجتمع العينة.  

يساعد الباحثين على فهم التركيبة السكانية والتفضيلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في  

 . الدراسة

 

 

تعتبر اختبارات الصلاحية والموثوقية حاسمة في ضمان دقة البيانات المجمعة واتساقها اختبارات الصدق التحليل  

العاملي الاستكشافي لتحديد ما إذا كانت أدوات البحث نفيس ما تهدف إلى قياسه بينما تقوم اختبارات الثبات اختبار(  

 . كرونباخ ألفا بتقييم ثبات النتائج مع مرور الوقت 

 

 

تم إجراء اختبار توصيف العينة من خلال التحليل الوصفي، للحصول على نظرة ثاقبة لخصائص مجتمع العينة.  

يساعد الباحثين على فهم التركيبة السكانية والتفضيلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في  

 . الدراسة
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 الخاتمة 

 

في ختام هذا الفصل، تم استعراض منهجية البحث المعتمدة لدراسة تأثير إدارة الوقت على الإبداع الوظيفي بشكل  

متكامل ومنهجي. تم البدء بتوضيح التعريفات الإجرائية لمتغيري البحث الرئيسيين: “إدارة الوقت” التي تم تعريفها  

على أنها مجموعة من الممارسات والتقنيات التي يستخدمها الأفراد لتنظيم مهامهم وتحقيق أقصى كفاءة زمنية،  

 الوظيفي” الذي يعبر عن القدرة على توليد أفكار جديدة وحلول مبتكرة تسهم في تحسين الأداء الوظيفي.  والإبداع

 

 

كما تم تحديد مجتمع البحث بدقة، حيث يشمل الموظفين في بيئات عمل مختلفة تمتاز بتنوع في الهيكل التنظيمي  

والثقافي، مما يعزز من شمولية النتائج. أما فيما يتعلق بتقنيات أخذ العينات، فقد تم اعتماد أساليب علمية تضمن  

 تمثيلًا موضوعياً لكافة الفئات داخل المجتمع المستهدف، مثل العينة العشوائية البسيطة والعينة الطبقية. 

 

 

تم أيضًا تسليط الضوء على طرق جمع البيانات المستخدمة في الدراسة، حيث تم الاعتماد على البيانات الأولية مثل  

الاستبيانات والمقابلات لجمع معلومات مباشرة من مجتمع الدراسة، بالإضافة إلى الاستفادة من البيانات الثانوية مثل  

 الدراسات السابقة والتقارير والإحصائيات ذات الصلة بالموضوع. 

 

 

أما في ما يخص التحليل الإحصائي، فقد تم توضيح الإجراءات المتبعة لتحليل البيانات التي سيتم جمعها، بما في ذلك  

استخدام البرامج الإحصائية المناسبة واختيار الأساليب الإحصائية التي تتناسب مع طبيعة البيانات والمتغيرات. يهدف  

 التحليل إلى تقديم نتائج دقيقة وموثوقة تساعد في فهم العلاقة بين إدارة الوقت والإبداع الوظيفي بشكل أعمق. 

 

 

بالتالي، فإن هذه المنهجية تضع أسسًا قوية ومتكاملة لإجراء البحث بشكل علمي ومنهجي، مما يضمن الحصول على  

نتائج دقيقة يمكن الاعتماد عليها في فهم تأثير إدارة الوقت على الإبداع الوظيفي وتقديم توصيات تستند إلى بيانات  

وأدلة ملموسة. 
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 الملاحق 
 

 مقدمة الاستبيان :       

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته  

 

 الاستبانة 

 

–: بالتطبيق على كلية التقنية في جدةالوظيفي الأبداع تأثير إدارة الوقت على  :أداة رئيسية لجمع البيانات المتعلقة بدراسة الاستبانة ههذ

 .السعودية

الإجابة عن الأسئلة في الاستبانة   التكرم با الحلول المناسبة.... يرجى حع البحث وللمساعدة في إثراء البحث واقترا ضو همية مولأونظرا 

ً المرفقة    .غراض البحث العلمي فقط لأبان جميع البيانات سوف تحاط بالسرية التامة ً ولن تستخدم الا علما

                    

 ،،،،شاكرين لكم تعاونكم سلفاً                          

       

 الباحث                                                                          إشراف                                      

 

                                                    مصطفى العشري                                                                               عبدالله مصطفى هلال                 ىد. من   

 

 البيانات الشخصية : 
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 الاستبيان الأول: تأثير إدارة الوقت   ❖

تأثير إدارة الوقت يشير إلى كيفية استغلال الزمن والموارد بكفاءة لتحقيق الأهداف المحددة. وهي تشمل تحديد الأولويات، تنظيم 

المهام، تقدير الوقت اللازم لإكمال كل مهمة، وتحقيق توازن بين العمل والحياة الشخصية. إدارة الوقت الفعالة تؤدي إلى زيادة  

ية والعملية.صالإنتاجية، تقليل التوتر، تحسين الجودة وتحقيق التوازن بين الحياة الشخ  

 ) بلعربي(.
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 الاستبيان الثاني: الأبداع الوظيفي   ❖

الإبداع الوظيفي هو القدرة على توليد أفكار جديدة ومبتكرة وتطبيقها في بيئة العمل لتحقيق أهداف محددة. يشمل الإبداع الوظيفي 

التفكير الإبداعي، والقدرة على حل المشكلات بطرق جديدة وفعالة، وتحسين العمليات والخدمات المقدمة، وتطوير منتجات جديدة. 

 . يعتبر الإبداع الوظيفي مهماً لنجاح الشركات والمؤسسات، حيث يمكنه زيادة الإنتاجية، وتحسين الجودة، وزيادة التنافسية

 .)خديجة غطاس & ,مروة دردوري )
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