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 المقدمة

 

اف  جاااا  فااااتفالااا يفاللة ليااا صفالا جااااي  ف ا ااا فور اااي ف  ااا ف القيااا الفاللة لااا فورةاااافاًا 

 :القي الفاللة ل فاتفالنق طفالت لي 

القيااا الفاللة لااا فوةاااضفا  ااا فًاحااا  فً  ااا ا ف  ااا الف :تحديدددلرؤيةيدددهلار  ددددر   1
 .لرلة لي ،ف ا ف  جهفاللايضفا  فالسفاله  فً ةا فو قيقفالنت ئجفالا ج ل

القااا الفاللةااا ل وف ق  ااا وفت حاااضفوتااامفول ااايري فًون اااي ف :ارؤتنظددد  رؤتخطددد  ل  2

 .الأاشت فت ق ،ف ا ف س   فاتفولنافالل حىفًحا وفجي فاللة لي فتسلاج 
القاا الفاللياا ًوف ة ااا وففياا ف  لااوًوفااا قه فً شاالة اه ف رااىف :تحف ددالرؤفييدد   3

 .وق   ف اةلف  فل  ه ،ف ا ف ؤايفإلىف ااءف اةلفًاة لي ف فب 
القااا الف راااىفالتة  االف اااضفالاشااا فلفً رهااا فتسااا   فًاة ليااا ف اااتف :لاتحددالرؤك ددد   4

جاااا ف هاااا فلرقياااا الفاللة لااا ،ف ااااا ف ةاااا ف ااا افواااا   فاللة ليااا فتاااا يف قبااا صف ياااا ف

 . ت قة 
القاااا الفاللةاااا ل وف ت اواااار وفت حاااا يفًاة لياااا ف ااااضفجايااااضف :رؤتورصددددالرؤف دددد    5

  ةااااا ءفالل  اااااقفً وااااا  يفالا ااااار  ،ف اااااا ف ةاااااا ف وفاللاياااااضف راااااىفالاااااسف

 .  فً قرلف  فا صفج ءفالله ال ل
القياا الفاللة لاا فوةنااتفإااالفال قاارفًالااا ااافت لاا ءل،ف ااا ف :إدررةلرؤوقددولارؤكددوررد  6

 . ةا فاجتغلالففلفاقيق فًفلف  اافتش لف  ثلفلت قيقفالنل ي

تشااا لف ااا ا،فالقيااا الفاللة لااا فوةتبااا فالةاااا افاللقااا يفلأيفاة ليااا ف  جااااي فا ج ااا ،ف يااا ف

  ج لفت قلفق اف  فالاش فلفًالت    صوةا فو قيقفالأ  ا فالا

 

 

 

 

 

 

 

 



اهممممممم  قدمممممممااي ت ممممممم    ا      ممممممم ي 

 ب حتراف ةع   ة

 

وبااا ًفوتااا اصفون اااي فاللة ليااا صف هاااا ةف ه  قااا ةفلرغ  ااا ،ف نااا  فال ثيااا ف ااا فالاهااا افت ا ااا ف ااا فالت تااايمففقااا 

ً ي  اااا ف اااا فلايوااياااا فال اااا د،فًو   اااا فق ئااااا فالااااا   ح  فًواااا جي فالق  اااا ،فً تااااىفإ اااا اااصفالةااااي ا ف

ت اور   .الأ  افالاه

جااا اءففااا وفالتن اااي فللة ليااا فواااغي ف ًفون اااي ف اااؤوا ففبيااا ،فاااا وفالت تااايمفلر ااا دف هاااا فحااا ا  ففااالف

ف ل لا     دف ها فف وفتسيت  ف ًف ةق  ا،ف تترافو تيت  فًون يا  ف ه

افلةاااا وفون اااي ف يفاة ليااا فتنلااا يف نااا  ف ااا اف ااا فال تااا اصفالتاااتف لااااف وفوبااا  فااااتفالتل يااا فايهااا ف هف ب ااا  

 للةره ف اةل،فًو لي ف  فالاش فلفق افالإ   و

   فالاق  افتتن ي فاللة لي ص؟ 

ًالاااااؤوا اصفًالأ ااااا ادف اااا فالب ا ااااا فإلااااىفالنه  ااااا ،فًاق اااا فلاتتربااااا صف الت تاااايمفلرلة ليااااا صف هق اااا فتهااااا 

ن اااااي  فو تاااا  ف اااا افالاهااااا فإلااااىفاهاااا ف جاااا ليافالتن ااااي  سااااته  فً  اااا ا فالاه ًالتساااا  قففاللاهاااا افالاه

 ،فًو ويافالا ا ي فًقي الفا  قففبي فاتف  حلفو    ص،ًالت ً ج

 الاش لاصفالت ائ فًاتت  اف ر لفج  ة فلاة للته فت لإح ا فإلىف ه ااصفالتة  لف ض
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   فوت اصفون ي فاللة لي ص؟

تيناااا فوف  جااا ف ااا   وف تاااا  لاو،فًل ااالف ااا دف  ااا ا فً يواايااا صفًجاااا  ي ف  ترلااا  ف نااا  فالة  ااا ف ااا ف

 .ال ت اصفالتتف ا نكفاو  ذ  فلب ءف اري فالت تيم،فًالات تة ،فًو قيقف ق ىفق اف  فال ي

فون ااي فالساااكفًففرااا فتاا  صفااات ف ه ااات   ،ف ا نااكفجةاالفاللة لياا فوسااي فتسلاجااا ،فولاا  افالاهاا افإلااىفا  ااق 

وتااا لفإذافاوبةتهااا فجاااتتا ح ف ااا فف15التااا لتفاساااتة أف ةاااكف  ااا فً ة للااا ف يف اااتءفتسااا    فااااتفاللاااوءف

 .ون ي ف يفاة لي فت  ت ااي 

     فاله  ف  فاللة لي ؟ -1

لاااا ذافوهقاااي ف ااا افاللة ليااا ؟فقااا ف بااا ًفالأ ااا فًاحااا   ،فل ااا فالت فياااوف راااىفالغااا أف ااا فال ااا دف نااا فالب ا ااا ف

ااا فو   ااا فاللاهااا افالااا  يفو  اااافااااتفج تاااهفًالبااا ءفجيسااا    ف راااىفو قياااقفا  تاااك ف ااا فالةااا ًايف  ة 

 . التس  قفًالت ً جفت لتل ي فاتف اةلفالت قفلل ته ف  فولال

  ثاال  ن اا صفالت اواالفاوجتااا  تفولاا   ف رااىفالأاجاا ف رااىإذاففناارفول اا فاااتفجاهاا اف وااغ فجاان  ،ف

TikTok ً Instagram تينااا فواانل فالقناا اصفالأفثاا فج  اا ف ثاال Facebook ًTwitter تشاا لف

 . اةلف ضفاللا  ي فالأفب فجن  

 وةيي ف يوااي فاللة لي  -2

افوغتياا فو  ليلهاا ؟ف االفجاات  وفالتاا اف ف ل اياا ف اف  ا  ااا ؟ف  االفوةقاا ف اا افاللة لياا فلت قيااقفاتاا ف ًفلالااا ح

 اف باااا فو اااااي ف  قااااضف ًفوتبيااااقفواااا صففواااال  صفالس  ااااي لف ياااا   ف اااالفجاااايت فال لااااوف اااا فط  ااااق

لرلة لياااا ؟ففاااا ف اااا افال ةاااا افالات قااااض؟ف اااا ذافجاااات  وفا تي ج وااااك؟ففاااا ف اااا اف ااااا اافا  ااااقفالتن ااااي ؟ففاااا ف

   ففلف  ا؟جي ر

 . ها فف وفق اا ،فجتس    فالإج ت صف رىف  افالأجئر فاتفالت فيوف رىفالشؤًوفالا لي فل   ك
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فو    فالت ا خفًالا  و -3

ت ااا  ي ف ب ااا ف ةناااتف ااااكفجاااتتا  ف ااا ف شااا افته ف اااضفالاه إوفو   ااا ف ااا افالتل وااايلفال ئيساااي فااااتفًقااارف ه

 . فًح    فًقيا الاه تاري ف ًفالةي  ،ف ا ف ؤايفإلىفإاش ءف  أف فث

 اا حافال قااارفالأفثااا ف لاء ااا فل ااا  ك،ف ااا فاتااا  فااااتفال وااا لفإلاااىفالأ ااا ف فالاه تارااا ،فا ااا فاياااا فوترباااهف ااا ف

 .الا  وف)الا قض،فًإ   اي فال و ل،فً  ااقفالاتبخ،فًالت اوي فإذافلوافالأ    فً ي   (

   حافج ًلفاللة لي  -4

ل ااالف هاااا ،ف ااا فوااالالفواااي   فجااا ًلفالأ ااا اد فجااا اءف ااا وفال قااارفافوفلرتل يااا فااااتفالت قيااارفالان جااااف

افتهف  حلف رق صفاق شفًفًاشف الف ًف للفو ً لت،  فنرفوه واف ؤوا  

ااا وف ساا يففاالفاقيقاا ف اا فال اا دفجيساا    فاااتفالت فيااوف رااىفال لاا تاصفًالت ويباا صفالتااتفو تاا  فإلااىف

 إج ائه ،فً  افاللق اصفاللات  ،فًو    ف ه افإااالفاللة لي صفالل  ي 

ت   ي  -5  و  حدفإلىفالا اا  فًالاه

وت واااكفالت ليااا فالتاااتف لااااف  ا  وهااا ف نااا فو   ااا ف  ا ااالفإااالفاللة ليااا ص،ف اااتفالب ااا ف ااا فالاااا اا   ف

نسق فً  اا فال    اف،فً نسق فالتة ا،فً ي     . رىفجبيلفالاث ل:ف ه

ي فلرةااالف ةهاا  ف ةتااا فال ثياا ف اا فالاا يف اا  كف رااىفقاا اوكفاااتفالةثاا اف رااىف  اا  صفاائةااي فًف ن جااب

 !افوف  فال قرفالان جافلب ءفو  ي فا تي ج وك،فا  افو جيلف  افالاها ففو فًقر

  ج يفا  لفلرلة لي   -6

قااا فتتلاياااضفق ئاااا فت ل  ااا لفالاثااا ليي فلرلة ليااا ،فا حااا ف ري ااا فاياااا فو  ااا اف ااانه ،فً ااا ف ا ناااكفوق  ااااهف ق تااالف

 ًففرااا فت    اا  فإاهاا ف اا اف ،فلاا افاتت اا فاقتاا ايف  لا اا فول ا اا فا اهاا ،فجاا اءففاا وفذلااكفتةاا   فو ااال

 .ا    ف لي فلرت اي 
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 ًالسلا  وت فو اتي فال   ف -7

إذاففنااارفوستةاااي ف ااا  كف   اااي  ،فاااا   صف راااىفوغتيااا فجاياااضفاو تاااا وصف ااا فوااالالفإجااا اءفوقياااي ف

  .لرا  ط ف،فًًحضفوت فلر   فًالسلا  فل ا   فالا اا  فًال ة اف  فالاش فلفالا تار 

فقااا فوةناااتفالقيااا افإجااا اءاصفالتب  ااا فاوجتاااا  تف ًف تتربااا صف-ًتسااابافج ئ ااا فف اًاااا -ااااتف ااا افالأًقااا صف

  .ً اًاصفال ا   فالش  ي فال  ا  ،فل افحةه فاتفاو تب ا

ت لنساااب فلا ااا ادفاوات احاااي ،فحاااضفااااتفا تبااا ا ف شااا اف فق ئاااا فق ا ااا فالسااار  فال  وااا فت للة ليااا ف اااضف

 .ال ة افقبلفالي افالاه وقا

  الت ً ج -8

لت ً لياااا فوف  جاااا فاهااااجفوساااا  قتفًا اااا ف هن جااااافجايااااضفاللة لياااا ص،فلاااا افاجت شاااا فجايااااضفال ياااا ااصفا

 .الة   فإااالفالةلاق صالات    فا فإااالفاللة لي صف ةتا فتنسب ففبي لف رىف ه ااوكفاتفالت ً جفً

ب  لفط ق  فاائة فلإ  الفحل ففبي ل  .وة فال الاصفال   ئي فًالة ًأفالاه

ااا فالتةااا ًوف اااضفال  ااا لف نااا   ف تةراااقفالأ ااا فتااا لت ً جف ًفإجااا اءف اريااا صفاوجااات  اذف ًفالهااا ا  ف  ا ناااكف  ة 

ا  ااا لفط  قااا ف Hashtag  راااىفًجااا ئلفالت اوااالفاوجتاااا  ت ف ا ااا ف وف  ااا وفإاشااا ءف لا ااا فو اااني 

 .ا ت ىفال يف نشئهفالاست  االفاائة فلتشليض

 تيضفالت اف  -9

 ااا وتفتةااا فذلاااكف هاااا فتياااضفالتااا اف  فاتت ااا ف ا ا  ااا ف  ترلااا فلر وااا لفلرتااا اف فت جاااة اف  ترلااا فإذاف   ااا  ف

 . اشئفول  ف   ادفو  وف رها فتق اف  ف تف لي ل

 ا نااااكفو  ااااي ف  قااااضفواااا صفلر اااا دفللةرااااهف فثاااا فج ذتياااا  فحااااضفاااااتفا تباااا ا فوياااا ااصفاجاااات اااف

  .  ال،فً  اقب فالابية صفلاة ا ف  ىفاة لي ف ج ليافالتس  قفالتتفوست   ه الأ

https://www.creativeblend.com.sa/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d8%a7%d9%82%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%85%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81%d8%8c-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%86%d9%88%d8%a7%d8%b9%d8%8c-%d8%a7%d9%84/
https://www.creativeblend.com.sa/%d8%b5%d9%86%d8%a7%d8%b9%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%ad%d8%aa%d9%88%d9%89-%d8%a7%d9%84%d8%b1%d9%82%d9%85%d9%8a/


فإاج لفو في  -10

اا فتةااافال قاارفاااتفالأ اا افالتااتفوساابقفال اا دف ب  اا ل  فلت فياا ف   اا فاللة لياا ف رااىفال ةاا ا،ف اا ف و ح

يلفوااالالفإاجااا لفت  ااا فإل ت ًااااتفإلااايه ف اااضفإا ااا ااصف ااا لففيليااا فالةثااا اف راااىفالا ااا وف ًففيليااا فوسااال

 ال و لفإلىفا  افاجتة ا فاللي   

ت اااا  ي ف ااااا فإذاففاااا وفلاااا  ه ف يفطرباااا صف وفواااانسفالت اواااالف ااااضفالااااا اا  فلت فياااا فالا ا ياااا ،فًاجاااا لفالاه

 .و و  فق ف  اح فلكفإج اءف  افالأا اعف  فالاه  ا  صف سبق  فًقت  ف اين  فاتفالي ا

 حضفوت فط اائ -11

اللة ليااا فتسلاجااا ،فإوف ااااهف ااا فالأاةااالف وفففت فااا ف ااا فجاااي  راااىفالااا   ف ااا ف وففااالف اراااكفالشااا قف ااا افلر

و اااا وفًاقةي اااا فً سااااتة فلأيفطاااا اائ فتهاااا افالت  قاااا ف ا نااااكفًحااااضفوتاااا فل يلياااا ف اااالفالةقباااا صف ياااا ف

ًحاااضف .(COVID-19  ثاالفا تااا ااف  اا فالات ااا  ي ،ف ًف شاا ر فااااتفالا اا و،ف ًفوغييااا فقياا ا) الات قةاا 

 و اتي 

نسااااخفاو تي طياااا فاوات احااااي فاااااتف   اهاااا فوساااا   فاااااتفولناااااف ثاااال:فجي جاااا صفاوجاااات ااافال احاااا  فًال

 .ال  اادفالا تار 

 ال  و فتتن ي فاللة لي ”فالإح ا صفال غي ل“ااجضفق ئا ف -12

 .و ح فاق ئقفقبلفالي افالاه  حافلرن  فاتفج ًلفال  دفًا ح فإذافف وف ن لكف تءف لررف نه

 فياااا افواااان ا قفالقا  اااا فالانتشاااا لف اااا لفف رااااىفجاااابيلفالاثاااا ل:ف لا اااا صفوشااااي فإلااااىفالت  ااااقفلرا اااا و،

الا قاااض،فاسااا  فإحااا اي ف ااا فق ئاااا فال ةااا اف ا ااا ف وفوااا ا ف رياااكفالإ ااا ا فااااتفاليااا ا،فًاساااخفا تي طيااا ف

  .  ف  ت ىفالة أ



ت لنسااب فلا اا ادفاوات احااي ،فو قحااقف اا لف واا ىف اا فإ اا اااصفالن اا افالأج جاات،ف ثاالف   اا ف اا فال ةاا اف

 ًا ااااا صف ًفإ قاااا  فوشااااغيره ،فلر  اااا لف رااااىف اااا أفوقاااا  اتف فثاااا ف ًفالات اااا  ي ف ا اااانه فوشااااغيلف ي 

ف قلا   .وه

 اجتاضفللآو    -13

ن ااااتفاللة ليااا صفذًيفال بااا ل،فًوفو ااا ف ااا ف قااا فتتلااا  افالاهااا افقااا افالإ  ااا و،فًاجاااتاضفإلاااىفا اااي  ف ه

 .طرافالاس   ل

اف ااااضفً اااا اف ةنااااتف شاااا اف فالاسااااتن اصفالاهااااا ،ف ثاااال:فاللاااا ًلفالو نااااتفًول واااايلفاوو اااا لفتاااا لا ا

اا ف ااا  فل  ااهفالاةر  اا صفالأج جاااي ف ناا فال  جاا ،ففااا لكفً اا ف ااا   ف افواا   ،فت ياا ف  ااا وف ناا  فاائا 

 .لأ  افالتس  قفًال     ف ه ت 

 و ف ف اشت ف  فتة فال  د -14

قااا ف اااؤايفاشااا فال ااا افًإ ااا الفاشااا فال جااا ئلف ااا فال  حااا   ف راااىفًجااا ئلفالت اوااالفاوجتاااا  تفإلاااىف

 . كفالت لتإقن عفالأ   صفتة ًالف  اءفو اف فل  

اااا فالت اواااالف ااااضفالباااا ئةي فًاللهاااا صفال ا ياااا ف   ااااي  فلت جيااااهفالشاااا  فلر اااالفًطراااااف  اااا فالليحاااا ف  ة 

وةريقاا وه  ف اا ًلفالااتةر ف اا فااًا اا فً ة ااا فإذاففاا وف ناا  ف يف ااتءف ا نااكفالقياا افتااهفتشاا لف اةاالفاااتف

 .الاستقبل

 قي افال يفاللة لي  -15

ةاااا ا،فالأاتاااا ي،فطاااا قفجاااا يفالةااااالاءفالاه تارااااي ،فقاااا فتتاااا ً  فالاقاااا  يسفال ئيسااااي ف ثاااالف اقاااا افال 

  .”  ف ت فقي جه،ف ت فإاااوه“ًاجتل ت صفاوجتبي و ففا ف ق ل و:ف

https://www.creativeblend.com.sa/%d9%83%d9%8a%d9%81-%d8%aa%d8%ac%d8%b9%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b3%d9%88%d9%8a%d9%82-%d9%88%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a8%d9%8a%d8%b9%d8%a7%d8%aa-%d9%8a%d8%b6%d8%a7%d8%b9%d9%81%d9%88%d9%86-%d8%a7%d8%b1/
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 ااا فوااالالفاجاااتثا افقااا افحااائيلف ااا فال قااارفتةااا ففااالف ااا د،ف ا ناااكفإجااا اءفوراااكفالتةااا  لاصفال اااغي لف

 .للةلفال  دفالت لتف فب فال    فليتل ًتف   ااك

  ن ي ف ه افإااالفاللة لي ص  اي فو  ي فا  قف ت   لفلت

ت لنساااب فلا ااا ادفال اااغي ل،فقااا فوتة  ااالف   اااي  ف اااضفالة  ااا ف ااا فالاهااا افالتاااتفواااارف ن قشاااته فااااتف ااا اف

 .القس ف ًفجايةه 

اا فلتنلياا فاللة لياا فت  ت ااياا  فإذاففناارفوبنااتفا  ق اا ف   اا فت لنسااب فلا اا ادفال بياا ل،ف تترااافالأ اا فا  ق اا ف ن ا 

الاهاا فوةيااي ف اا افالأاًاافاااتفًقاارف ب اا فلةااا وفال لاا ءل ف لاااف رااىفجايااضفف اا فالألاا فإلااىفالياا ء،فاااا 

 .  ة ءفالل  قفوق   فوق   فإلىف    فالاش ًعف  لففلف ها 

 فثااا فاقااامف ااا فالأ ااا ادفتهااا فاااا قف   اااا ف ااا ف شااا لف  ااا  صف ًفف12اااا وف Eventbrite فًاق اا فلا قاااض

 اا فالأ اا اد،فلاا لكف  لب ااا ف اا ف قاا افالأاااا اافف45 اا  لي فااااتف ف5إلااىفف2ًالةاا افالأفثاا ف ااي    ف ااا ف اا ف

 :تاه اف  ترل فً تة ال،فإليكفا  لف رىففيلي فو ت ضفالأاًاا

 ه   فالاش ًع  

فاااااتفالنه  اااا ف اااا فونلياااا ف  شاااا  ف رااااىفجايااااضفاللاااا قفالا حاااا  ف اااااا ا،فً  اااا وف اااا افالشاااا  ف سااااؤًو 

 .الايوااي ،فإجت اويلي فالقي ال،ف ت  فق اااصفالش اءف رىف  رىف ست ىال  د:ف    ف

   سؤًلفالت ا  

 ااااا افالشااااا  ف ااااا فجهااااا فاوو ااااا لفال ئيساااااي فلرا ااااا و،فًالاااااا اا  فًاللهااااا صفال ا يااااا فًالل  اااااق،ف

ًالااااا  لي فاااااتفالا قااااض:فالأ اااا فًالت اااا   فًالتةاااا ا،فالاشاااا ًت ص ف تاااا ف ف سااااؤًلفالت ا اااا ف جااااا ءف

 .   وفجايضفالان ا اللايض،فً ة  ف

https://www.eventbrite.com/
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 هن  فج ًلفالأ ا ل  

 قاااا اف اااا افالشاااا  فتتتاااا   فجاااا ًلفالأ ااااا ل،فًالةااااالف ااااضفالات اااا  ي ،فًالت فاااا ف اااا فو اااا   فاللاااا ًلف

 .الو نتفًإتلاغفالأط ا فالان جب  ف هنسقفاوجتا   صفاتفال  د،فً سهلفالتة ًوفتي فالش ف ء

 الا   فالإت ا ت 

الأ ااا افالاتةرقااا فت لت ااااي فالا ئاااتفلراااا اافالاتب  ااا فً ااا ااففالاساااؤًلف ااا فولاياااضفًونليااا فًإااالفجاياااض

  .ال  ا،ف ثل:فالل اًلفالو ني فًالةا ا صفًالتسليلفًاللاات صفً يف تءف تر يفلرتتبيق

 سؤًلفالتنسيقف ضفال   ل   

 ةاااالف ااا افالشااا  ف ًفالل  اااقف راااىفو تااايمف سااا   صفالأفشااا  ،فًتياااضفاااا صفال    ااا ،فًال لااا  ف راااىف

 .   ل،فًاجت ش  ف لاق صفون ي فاائة الةلاق صف ضفال

 فالتس  ق      

 قاااا اف اااا افالشاااا  ف ًفالل  ااااقفتت  ياااا فاللاهاااا افالاسااااته  فت ل اااا د،فإاشاااا ءفالةاااا ًأفًإجاااات اويلي ف

سلري   الت ً جفلتةو وفالتسليل،فالإ  ا ف رىفوةو وفو الفالةلا  صفالتل ا  ،فالت اولف ضفالاه

  .ًالةلاق صفالإ لا ي ،فًإاج لفًقي اف  اافالات تة ونسيقفالت اولف رىفال ج ئمفاوجتا  ي ف

 ت فاا ف اا افاللاا اف ًفالل  ااقف اا ف وفالةااي فل  ااهففاالف اا ف  ت جااهفلت قيااقف ق ااىفاجااتل الف اا فال اا د،ف اا ف

ااا فتنااا ءفوتبياااقف ت ااا  ي ،فًفيليااا فالت اوااال ف ا ااا ف  ة  ال ااا ائمفًاللااا اًلفالو نيااا فًالاةر  ااا صف ااا فالاه

  .و و فت   ادفاللة لي 

  



   اي فالت ةي فلاه افإااالفاللة لي ص

قااا    فاتاااا ف ااا ف اتةااا فإلاااىفجااات ف  اااه ف  سااااف لااا فف–جيسااا    ف وااا فال قااارفال ااا اتفلرت تااايمفل ااا  كف ه

 . رىفو   لف يفا  لفإلىفال يف قيقتفت   ف–اللة لي ف

واااقلف هااا ااصف ن ااااتفال ااا دفًاجااات  افوتااا اصفإااالفالأ ااا ادف ااا افلراسااا   لفااااتفولنااااف يف شااا فلف

به لفللاه ا فً ت تةيكاتفال  .ر   فالأوي ل،ف  رقفول ت ف ه

  

 :ور ي   فلا فجبق

ف نهااا ف ف راااىففااال   لتااااضففااالف ن ااا ف ااا ف ااا افالةن وااا ف ة ااا فااااتفالاه تااامفال ئيساااتفللة ليتاااك فا اااالفتنااا ء 

لإاشااا ءفوتااا فق  ااا فًق ترااا فلرتنليااا  ف نااا فالت تااايمفل ااا دف ااا ف لااااف وفوبااا  فالت تااايمفااااتف قااا يفًقااارف

 . ا  

 

شمممممممري ي ت  ممممممم   مثممممممم   ع ممممممم  

 ا       ي 

 

 

وةتباا ف ااا ف صفون ااي فاللة ليااا ص،ف ثااالف اا ف ف  ااااائ،ف ن وااا ف  جااا فااااتفاااااضف لراا فالنلااا يفلرة  ااا ف

 ااا فالاؤجسااا صفالساااة ا  ،ف يااا فوسااا   فتشااا لفاةحااا لفااااتفوةو اااوفالأاتااا ي،فجااا يفا تاااا افال ااا  ا ،ف

ال يااا يفلإق  ااا فًإااالفًاجاااتقت يفجاهااا اففبيااا ف ااا فالةاااالاءفالاساااته اي  ف شااا اف ااا اف راااىفالااا ًاف

اللة ليااا صفت ات ااا اففلاااوءف ااا فاجااات اويلي فالشااا ف  فوتترااااف اريااا فالت تااايمفلهااا افاللة ليااا ص،فجااا اءف

ااااا فاقيق ااااا فتالا  ااااا فًاجاااااة ف ااااا فالتل وااااايلفًال تااااا اصف ااااااتفجااااا لف ًف ي  ااااا ف ااااا فالاااااا و،فا تا   

 .الة ًا  فلةا وفالنل يفًو قيقفالأ  ا فالا ج ل



ت ااا افال رااا لفالسااا  ة ف تلااا ًتفقااا ااصفالأاااا اافً تتراااافت لتااا لتفال بااا لفإااالفالاشااا لاصفالت ائااا فًات

الات   اااا  ف اااا افالشاااا ف ص،ف اااا فواااالالف  ن ااااا صفونلياااا فاللة لياااا صفًالاهاااا الفالتااااتفو ا  اااا فف ااااا 

 ليااااا صول اتهااااا فالات افاااااا فً  ااا ااااا فالاتن  ااااا ،فوةتبااااا فالشااااا  كفالأ ثااااالفلتن اااااي فًإااالفاللة 

(Events) ت ل ءلفًاة لي ،ف ا ف ةا فو قيقف ق ىفاجتل الف ا ن ف  ففلف  د. 

 وة   فاللة لي صفاًف  فوساتفاو لنت ص

اااا ف تقن اااا ف اااا فالاهاااا ااصفالش  ااااي فًالاة ااااا فالأف ا اياااا ،فاةاااالا ف إااالفاللة لياااا ص ف اااا فوتتراااااف وج 

ال باااا لفالاي ااياااا  ف اااا افالالاااا لف اااا  جفتااااي فالت اااا   صفالإااا اااا ،فاجاااات  ااف ن واااا فالإتاااا اع،فاهاااا ف

 ج جااااي صفالتساااا  قفًال    اااا ،فت لإحاااا ا فإلااااىفالتة  اااالف ااااضفالل ااااااافالتقنياااا فًالر جسااااتي  فا اااا ف وف

ناااا عف هناااا فإااالفاللة لياااا صفقاااا فو اااا وف   قاااا ف  ي ا اااا ،فإوف اهاااا فوقاااا اف تةاااا ف ياااا ف  اااا ًالفتلةاااالفالت

ًالإ اااا الفالتااااتفو ارهاااا  فاللة لياااا ص،ف ًفالأ اااا اد،فوةاااا فولاةاااا صف  اًجاااا فتةن  اااا فوهاااا  فإلااااىفجاااااضف

 .الأ   صف ة  فلراش اف فاتف اشت ف   الف ًفاو تل لفتان جب صفو و 

،فالاةاااا اأفالناااا ًاصف  تراااا فاتاااا قفً اااا أف اااا افاللة لياااا صفتشاااا لففبياااا ،فًوشااااالفالاااااؤوا اص،

التل ا اااا ،فال لاااالاصفالا جاااايقي ،فالاه ج ااااا صفالثق اياااا ،فًالأ اااا ادفال   حااااي  فالأ اااا ا ف اااا فون ااااي ف

 اااا افاللة لياااا صفوتاااا اًيف اااا فوةو ااااوفً ااااتفالةلا اااا فالتل ا اااا فًو قيااااقف  اااا ا فوساااا  قي فإلااااىفواااا اي ف

و تاااايمفًإااالف اااا اف .اااايلاااااا صفلرت اواااالفًاو تلااا لفتان جااااب صف   اااي ف ثاااالفالاااوًا فً  ياااا افال

اللة ليااااا صف تتراااااافو   ااااا فالأ ااااا ا فت قااااا ،فاوتيااااا افالا قاااااضفالاثااااا لت،فالتنسااااايقفالر جيساااااتت،فًحاااااضف

 .الايوااي فًإاااوه ،فالت ً جفلر  د،فًإااالفالةي  فًالاش افي 

القااا الف راااىفوااا اي فولااا ايفوفوهنساااىفوتلااا ًتفو قةااا صفال ةااا ا،ف اااضفو قياااقفالأ ااا ا فالا ااا ال،ف اااتف

النلااا يفااااتف ااا افالالااا ل ف اااضفالتقااا افالت ن لااا جتفاله ئااالفااااتفالسااان اصفالأويااا ل،ف ثااالفالبااا ف لتااا يف

اف ًجاااضففالاب  ااا فًوتااا افاللة ليااا صفاوات احاااي فًالهلينااا ، و جاااةرفاللة ليااا صفلتشاااالفجاهااا ا 

اجااااات اويلي صففًتااصفاة ليتهااااا  ف ااااا افالأ ااااا ادف واااااب رفافوفافن ااااا ف ج جاااااي  فحاااااا 
اااا فلرت ايااااهفًالثق ااااا فاااااتفالت اواااالفًالتساااا  قفلرشاااا ف ص اف ها  ،ففااااا ف اهاااا فواثاااالف ن اااا  

 .الالتاة صف  لفالة ل 

  ا اعفاللة لي ص

فاا وفاة لياا ف ااتف  ااتر ف ترااقف رااىف يفاشاا طف لاااضفالناا اف ة اا فلغاا أف ةااي ،فجاا اءف

 اا افالنشااا طفذًفطااا تضفجاااا  ي يف راااىفاتااا قفًاجاااضفف ااا افالةااا ل فًالاسااا تق صفال   حاااي ف

ال ًلياااا ،ف ًف سااااته  فجا  اااا ف ةيناااا ف ثاااالفالاااااؤوا اصفالةراياااا فًالثق اياااا ،فًالباااا تاااص،ف
،فالاه ج اااااا صفًالأاشااااات فذاصفالتااااا تضفالا رااااات فونااااا عفاللة ليااااا صف شاااااالفالااااااؤوا اص،

،ففااالف نهااا ف ساااةىفلت قياااقف  ااا ا ف  ااا الفجااا اءفون اااي فال لااالاصالنااا ًاص،فالاةااا اأ،فً

 .ف ارفول ا  ،فوةرياي ،فو ً لي ،ف ًفاجتا  ي 

  ااا فااااتففيليااا فون اااي فإااالفًون اااي فاللة ليااا صف تترااااف هااا ااصف  ااا الفً ة اااا ف ت 
ًاوجتا  ااااااا صفتل  ريااااااا  ف ااااااا اف ون اااااااي فالاةااااااا اأ ه ج اااااااا ص،فإااالفالااااااااؤوا اص،فً

https://marafei.com/
https://marafei.com/
https://marafei.com/services/events-management/
https://marafei.com/blog/seminar-definition/
https://marafei.com/blog/seminar-definition/
https://marafei.com/blog/digital-marketing-uses-vr/
https://marafei.com/blog/digital-marketing-uses-vr/
https://marafei.com/blog/digital-marketing-uses-vr/
https://marafei.com/blog/saudi-festivals/
https://marafei.com/blog/saudi-festivals/
https://marafei.com/services/parties-planning/
https://marafei.com/services/parties-planning/
https://marafei.com/services/exhibitions-and-conferences/
https://marafei.com/services/exhibitions-and-conferences/


الت  ااااااا ف لااااااااضفتاااااااي فالت ةاااااااي فالااااااا قيق،فالإااالفاللة لااااااا فلراااااااا ااا،فًاجااااااات  ااف
 وفال وااااا لفإلاااااىفالأ ااااا ا فالا جااااا لفًإالااااا يفاجااااات اويلي صفالتسااااا  قفال فيااااا فلةاااااا

 :اللة لي فً  فات تفاا اعفاللة لي صفالت لت

 اااالفالاؤوا اصفًالاة اأ

وتااااي فا وااااا فلرنقااااا شفًالتبااااا الفالل ااااا يف اااا لفقةااااا   ف ةينااااا ،فوتااااا اًيف ااااا فالةرايااااا ف
ًالثق ايااا فإلاااىفالسي جاااي ،فًقااا فوساااتا فليااا افًا ااا ف ًف ااا لف  ااا ا،ف ق  ااا فو واااي صف ااا لف

 .لات ً  الا احيضفا

 ون ي ف ه ج ا ص

وتاياااوفالاه ج اااا ص،فتت تةهااا فاو تلااا لت،فوااا وبمفت لان جاااب صفالثق ايااا ف ًفال  نيااا فًوشاااالف
 لا  اااا ف تن  اااا ف اااا فالأاشاااات فًالةاااا ًأفالاتايااااولفالتااااتف نهاااا فال لاااالاصفالغن ئياااا ف

 .ًالأاشت فالت ايهي ،فًالاس يفً ي   ف ةب لف  فوق لي ففلفاًل 

 للة ل اففاااالفًون ي فالن ًاص

 ااا  تفالنااا ًاصف بااا الف ااا فولااااضفلةااا اف ااا فال بااا اءفلان قشااا ف  حااا   صفذاصف  ايااا ،ف
 ًف الانتلااا صف لت  ااا فاًف غرقااا فلاااا اولاصفً جااائر فاللاهااا ا،فتيناااا فالاةااا اأفوةااا أ

 . يفا تا افًا  فالوًاااوتت  ااصفالل   ل،فاتف   ًل فلل

 إااالفال للاصفًالان جب ص

ال لاااالاصفو تراااا ف اااا فال جاااااي فف لاااالاصفالت اااا   فًالتق  اااا فًالت اااا  فًون ااااي ف لاااالاصف
ج  ةياااا ،فإلااااىفاوجتا  ياااا فف لاااالاصف ياااا فالااااايلاافًجاااااضفالتب  اااا ص،ف اااا ا ل ف ن اااا ف

لتشااااالفًاشفوت جااااضفاائاااا لفاللة لياااا صف .للا تلاااا ءفت لإالاااا تاصفًا اااا فالقةاااا   فالا ترلاااا 

،فال ااااااااالاصفاوات  تياااااااا ،فالاااااااااواااص،فًالأجاااااااا اق،فالاساااااااا تق صفال   حااااااااي فالةااااااااال،
ًاوجتا  اااا ص،ف ؤفاااا لف رااااىف  اياااا فإااالفاللة لياااا صفًالاااااؤوا اصففالاااا لف ت  اااا ف

ااا ف ايق ااا فلااا  ن  ي ي صفاللة ليااا فًقااا الف رااا ىفو قياااقفالأ ااا ا فالاتن  ااا فت لااا ءلف تتراااافاها 

 .ًإت اع
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 وت اصفو تيمفإااالفًون ي فاللة لي ص

و تااايمفًإااالفاللة ليااا ص،فتاااا فااااتفذلاااكفالأ ااا ادفال بااا ىففلة ليااا صفال  ااا أ،ف تترااااف

 ة اااا فًاجاااة فً هااا ااصف تةااا الفوشاااالف  ا ااالفو تااايمفاللة ليااا ص،فو ااااي فاللة ليااا ص،ف

ف فإلىفجنافلةا وفونلي فاللة لي فتنل يً ه افإااالفاللة لي صفالتتفوسي فجنب ف

ًا ت اايااا  ف ااا ف صف ت   ااا فااااتفون ااااي فاة ليااا صفال  ااا أفوسااات  افوب اوهاااا فلإااالف

افتة لفوت اصفائيسي   :ف ا فج ااافاللة لي ف  فالب ا  ف تىفالنه   ،ف  ًا 

الخطووووة الأولوووى تتطلووب توضووويت الأهوووداف التوووي تقوووام مووون  :تح  مم  هممم ع ا      مممة .1
يووووة، وهووووي أسوووواس تخطوووويط الفعاليووووات وتحديوووود نوعهووووا وجمهورهووووا أجلهووووا الفعال
 .المستهدف

تعتبووور هوووذه المرحلوووة حجووور الأسووواس فوووي تخصوووص إدارة وتنظووويم  :مرح ممة ا بحممم  .2
الفعاليووووووات، حيووووووول تتضووووووومن جموووووووع المعلوموووووووات حوووووووول الفعاليوووووووات المشوووووووابهة 

 .واحتياجات السوق، لتحديد العناصر الجديدة التي يمكن إضافتها

دارة الفعاليووووات تتطلووووب فريووووق عموووول متكاموووول يعموووول بتنسوووويق إ :تاز ممممم ا م مممم   .3
، حيووول يوووتم توزيوووع المهوووام وفقوًووا للخبووورات والتخصصوووات المختلفوووة لضووومان  عوووالح

 .تنفيذ كل جزء من الفعالية بكفاءة

تحديووود الميزانيوووة يوووؤثر بشوووكل مباشووور علوووى القووورارات  :ا م زا  مممة اا  ايامممت  ي .4
والتجهيووووزات اللازمووووة مثوووول أنظمووووة اللوجسووووتية موووون اختيووووار المكووووان، التوووواري ، 
 .الصوت والإضاءة، وتنظيم دخول الحضور

يشوووومل اختيووووار العنوووووان، الشووووعار، وتصووووميم الهويووووة البصوووورية  :تصمممم   ا      ممممة .5
التوووي تميوووز الفعاليوووة، بالإضوووافة إلوووى تحديووود المتحووودثين والجووودول الزمنوووي وجوووذب 

 .الرعاة

ى الجمهووووور المسووووتهدف يووووتم تحديوووود اسووووتراتيجيات التسووووويق بنوووواءً علوووو :ا تامممما   .6
وأهوووداف الفعاليوووة، باسوووتخدام وسوووائل متعوووددة مووون التوووروي  الرقموووي إلوووى الوسوووائط 

 .التقليدية

يعتبووور التوثيوووق عنصووورًا حاسووومًا للتوووروي  للفعاليوووات المسوووتقبلية،  :تاث ممم  ا      مممة .7
مسووووتفيدًا موووون التكنولوجيووووا لتسووووجيل اللحظووووات الهامووووة ونشوووورها عبوووور منصووووات 

 .مختلفة

تنظوووويم الفعاليووووات يتطلووووب الاسووووتعداد للمفاجوووو ت والتحووووديات  :ب   ممممةايمممما  قدممممة  .8
 .المحتملة بخطط طوارئ محكمة للتعامل مع أي مشكلة قد تظهر



هووووذه الخطوووووة تتضوووومن تقيوووويم نجوووواح الفعاليووووة بنوووواءً علووووى  :ق مممم ر اثممممر ا      ممممة .9
الأهووووووداف المحووووووددة وجمووووووع البيانووووووات والتاذيووووووة الراجعووووووة لتحسووووووين الفعاليووووووات 

 .المستقبلية

 فواااالالفاوباااا عف اااا افال تاااا اصفًاجاااات  ااف ج جااااي صفإااالفاللة لياااا ص،ف ا اااا فون ااااي ف اااا
 اااؤوا اصفً ةااا اأفًاجتا  ااا صفتل  ريااا ،ف  ققاااي ف  ااا ا فاللة ليااا فًوااا  فااتبااا عفاائااا ف

 .ل ىفال ة ا

 ل   ا فلتن ي فاللة لي صف7   ف

شاااالفون اااي فاللة ليااا صف هةتبااا فاجااات اويلي ف  جاااا فلرناااا فًالتتااا افااااتفالشااا ف ص،ف يااا ف 

 اااااااا افالةارياااااااا فالتنساااااااايقفالاااااااا قيقفلا اااااااا ادفاله  اااااااا فف لاةاااااااا اأ،فاوجتا  اااااااا ص،ف

ف اااا فو   اااا فق ئااااا فالةااااي  ،فاوتياااا افالا قااااض،فوقاااا   فالايوااياااا ،ف ًالاه ج ااااا ص،فاتتاااا اء 
فإلاااىفإ ااا اافالتق  ااا فالنهااا ئت فوقااا افاللة لياا صفا ائااا ف   ااا لفلرشااا ف صفً ااا فا ايااا ف ًواا و 

 :اللة لي صفالت لت

تحفيوووز وتقووودير جهوووود العووواملين والمووووظفين والإدارة،  :ا  اق  مممةت ز مممز ا  تقممم ي  .1
وتعزيوووووز التواصووووول الفعوّووووال بيووووونهم، بالإضوووووافة إلوووووى التفاعووووول موووووع آراء العمووووولاء 

 .لضمان رضاهم

تبووورز الشوووركة كرائووودة وخبيووورة فوووي مجالهوووا، مموووا  :تحاممم ل ا صمممارس ا م ااممم ة .2
 .تهايعزز مصداقيتها ويجذب المزيد من الاهتمام والطلب على خدما

توسووويع نطووواق الوصوووول إلوووى جمهوووور أوسوووع  :ز ممم  س ا ممماعلا ب   تممممة ا تي ر مممة .3
 .محلياً ودولياً، بحسب حجم الفعالية، مما يعزز الوعي بالعلامة التجارية

تنظووووووويم فعاليووووووات ناجحووووووة يجووووووذب اهتموووووووام  :يممممممتث اراممممممتثم راي ا ق ري ممممممة .4
 .المستثمرين الأجانب، مما يسهم في زيادة حصة الشركة في السوق

تحقيوووووق زيوووووادة فوووووي المبيعوووووات خووووولال الفعاليوووووة مووووون خووووولال  :ز ممممم  س ا مب  ممممم ي .5
 .العروض الترويجية والتخفيضات المقدمة

إطوووولاق أو تحووووديل خوووودمات الشووووركة، ممووووا يوووووفر منصووووة  :  قمممم م يا تممممرا    .6
 .مثالية لإعلان الخدمات الجديدة أو التحديثات على الخدمات القائمة

يوووووزة يجوووووذب الكفووووواءات والمواهوووووب تنظووووويم فعاليوووووات مم :اامممممت د ث ا مااهمممممث .7
 .البشرية الراغبة في الانضمام للشركة

تهاا افالت  قاا ،فون ااي فاللة لياا صف ةاا فًجااير فاةح لاا فلت قيااقفاااا ف تةاا افالأًجااهفلرشاا ف ص،ف

 . ا ف سه فاتفوةو وف   اته فًق اوه فالتن اسي فاتفالس ق



 وقني صف   ث فاتفإااالفًون ي فاللة لي صف  ف  اائ

 فتااا لتت افالسااا  ضفًالتن اساااي فالة ليااا ،فوبااا تفوقنيااا صف   ثااا فوةيااا فوشااا يلفااااتف ااا ل ف تسااا

 ن  ااااااا فلتن اااااي فاللة ليااااا ص،ف ااااا ا لف اًاصفوف ناااااىف نهااااا فلإ ااااا اءفالتل تااااا فًوةو اااااوف

التل  ااال فاوتت ااا افااااتف ااا افالالااا لفوف قت ااا ف راااىفو ساااي فال لااا ءلفًاللة ليااا فا ساااا،ف
اوفًوتااا  فت اااا فذف  ااا فلااا ىفتااالف اتااا فل راااقفولااا ايف ااا   لفً اتةااا فولا اااسفال جااا 

 .الاش افي 

ال اقاااااضفف ااااا فال اقاااااضفاوات احاااااتفالااااا يف لااااات فاا ق ااااا فج  ااااا لفلرتلااااا ايفالتل  ريااااا ،فإلاااااى
اف راااىفالةااا ًأفالتق  ايااا فًالاةااا اأ،فوتاااي ف ااا اف الاةاااوت الااا يف ةااالتفط تة ااا ف بهااا  

لران ااااااي فوقاااا   ف  تااااا ىف اااا يفً تنااااا عف تلاااا ًتف ااااا ًافالا اااا وفًالو ااااا و فالتقنياااا صف

التتبيقاااا صفالا   اااا فلرلة لياااا صفوةااااوتف اااا افالتل تاااا ف فثاااا ،ف اااا ا لف ن اااا ف ت   راااا ف

 .لرت اولفًالاةر   صفًالتل  ل،ف ا ف لةلفالاش اف ف فث فجلاج فً س 

ةااالا فااااتفوساااهيلفالااا و لفًالتساااليل،فا RFID ًNFC وف ا ااا فإ لااا لفاًافوقنيااا ص

 اااا فجاااااضفتي ااااا صفقيااااا ف اااا لفجاااار في صفًولةاااايلاصفال ةاااا ا فً ااااضف هاااا افالباااا ف
الاب  اااا ففاااا االفاةح لاااا فلرتساااا  قفًو جاااايضفال واااا ل،ف وااااب ف اااا فالاا اااا فال واااا لفإلااااىف

 .جاه اف  لات،ف ا ف  اضف  فقيا فاللة لي فً و  ف  فو  ي   

 ياياااااا ففااااااا فوسااااااه ف ن اااااا صفإااالفاللة لياااااا صفالساااااا  تي فاااااااتفوبساااااايمفالةارياااااا صفالتن

ًالإااا ااا ،ف ااا فالت تااايمفإلاااىفالتنليااا فًالتقياااي ،ف ااا ا ل فتيئااا ف اااالف ت   رااا فوااا   فوااان عف
القااا اا فًااااتفجاااي قفوةو اااوفالتل  ااال،فوقااا افاللااا ااوفال قايااا فًالش  ااا صفالتل  ريااا فط ق ااا ف

 .ج   لفلة أفالا ت ىفًوشليضفالاش اف فاللا  ي   

ا اففبياااا   اااااتفو  ااااي فول تاااا فال ةاااا اففالت راااايلاصفًالاااا ف ءفاووااااتن  تف رةباااا وفاًا 
ًو ساااي فاجااات اويلي صفالتسااا  ق،ف ااا فوااالالفاجااات  اافالبي اااا صفالةااا ا فللهااا فاللاهااا اف

تهاااا ا،فوتشااااا تكفالتقنياااا صفال   ثااااا ف اااااضف .تشاااا لف  ااااااقفًوقاااا   ف  تااااا ىف  جااااهفًاةحااااا ل

 ج جاااي صفً هااا ااصفون اااي فاللة ليااا صفلتشااا لفاسااايل  ف ةقااا  اف هااا  فإلاااىفإ ااا اءفالتل تااا ف
 فااااتفو قياااقفال  ااا صفتااا   لفً لااات فاا ق ااا فج  ااا لفل تااا اعفااااتف ااا ل فالبشااا   ،ف اااا ف ساااه

 .ون ي فاللة لي ص
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 الفصل الثالل: منهجية الدراسة .3

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة .3.1

 

 مقدمة منهجية الدراسة

 



الفعالة في نجاح الفعاليات تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف تأثير القيادة 

الموسمية، مما يستدعي استخدام منهجية علمية دقيقة تضمن تحقيق الأهداف 

البحثية. تعتمد المنهجية على اختيار الأساليب والأدوات المناسبة لجمع البيانات 

وتحليلها، بما يوفر فهمًا شاملًا للعلاقة بين القيادة الفعالة ومؤشرات نجاح 

 الفعاليات.

 

رًا للطبيعة التحليلية للدراسة، تم تبني المنه  الوصفي التحليلي الذي يساعد نظ

على وصف الظاهرة المدروسة وتحليل تأثير القيادة على مختلف جوانب 

الفعاليات الموسمية. كما تم تحديد عينة مدروسة من القادة والمنظمين 

 والمشاركين، لضمان تمثيل شامل ومتوازن للبيئة المستهدفة.

 

تشمل هذه المنهجية أدوات متعددة لجمع البيانات مثل الاستبيانات والمقابلات 

والملاحظات الميدانية، مما يضمن توفير بيانات دقيقة وموثوقة. وتم تصميم 

أدوات البحل لتاطية محاور الدراسة الرئيسية المتعلقة بالقيادة، التنظيم، رضا 

 المشاركين، وإدارة الموارد.

 

هجية إطارًا علمياً يسهم في تحقيق أهداف الدراسة والإجابة على توفر هذه المن

 أسئلتها، مما يدعم تقديم نتائ  دقيقة وقابلة للتطبيق في تطوير الفعاليات الموسمية.

 

 

 

 

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتايرات البحل .3.2



 

 

 . القيادة الفعالة )المتاير المستقل(:1

الدراسة إجرائياً بأنها: مجموعة من السمات تعُرّف القيادة الفعالة في هذه 

والمهارات القيادية التي يتمتع بها القادة والمسؤولون عن تنظيم الفعاليات 

الموسمية، والتي تقُاس من خلال استبيان يركز على التخطيط، اتخاذ القرار، 

 التواصل، إدارة الموارد، التحفيز، والقدرة على إدارة الأزمات.

 

 

 اليات الموسمية )المتاير التابع(:. نجاح الفع2

يعُرّف نجاح الفعاليات الموسمية في هذه الدراسة إجرائياً بأنه: مدى تحقيق 

الفعالية لأهدافها المحددة، ويقُاس من خلال عدة مؤشرات، منها رضا المشاركين 

)الزوار والفرق التنظيمية(، جودة التنظيم، كفاءة إدارة الموارد، الابتكار في 

 الفعالية، والقدرة على مواجهة الأزمات وضمان استدامة الفعالية. تصميم

 

 

 

 تفصيل مؤشرات القياس:

 

 القيادة الفعالة:

 

 التخطيط والتنظيم )عدد الخطط الاستراتيجية الموضوعة ونسب تنفيذها(.

 



 اتخاذ القرارات )سرعة وجودة القرارات المتخذة(.

 

 لآثار السلبية للأزمات(.إدارة الأزمات )قدرة القائد على تقليل ا

 

 

 نجاح الفعاليات الموسمية:

 

 رضا الجمهور )نتائ  استبيانات المشاركين(.

 

 تقييم الأداء التنظيمي )تحليل كفاءة العمليات اللوجستية والمالية(.

 

 استدامة الفعالية )مدى تكرارها والنجاحات المستقبلية المرتبطة بها(.

 

 

 

الإجرائية لضمان قياس المتايرات بشكل واضت ودقيق، تسُتخدم هذه التعريفات 

 بما يدعم موثوقية وصدق الدراسة.

 تصميم البحل :

 

 

 (:Research Philosophyالوضعية البحثية )

 



 (:Positivismالفلسفة الوضعية )

يتم تبني الفلسفة الوضعية عندما يكون الهدف هو دراسة العلاقات بين المتايرات 

 قابلة للقياس والتحليل، مع التركيز على الملاحظة والتجريب.باستخدام بيانات 

 

 

 

 (:Deductive Approachالمنه  الاستنتاجي )

 

يعتمد المنه  الاستنتاجي على اختبار فرضيات محددة مسبقاً بناءً على النظريات 

الموجودة. يتم تحليل البيانات للتحقق من صحة الفرضيات، مما يجعل العملية 

 ام إلى الخاص.تسير من الع

 

 

 

 (:Case Studyتصميم دراسة الحالة )

 

يتم استخدام دراسة الحالة لفهم سياق محدد أو حدل معين بعمق، مثل دراسة أثر 

القيادة الفعالة على نجاح فعالية موسمية معينة في مدينة محددة. هذا التصميم 

 يسمت بالتعمق في التفاصيل السياقية.

 

 

 

 (:Quantitative Methodologyالمنه  الكمي )



 

يتم التركيز على جمع البيانات الرقمية باستخدام أدوات مثل الاستبيانات وتحليلها 

إحصائياً لفهم العلاقات بين المتايرات، مثل العلاقة بين أسلوب القيادة ومستوى 

 رضا المشاركين.

 

 

 

 (:Cross-Sectional Designالتصميم المقطعي )

 

صميم المقطعي لدراسة البيانات عند نقطة زمنية واحدة. على يتم استخدام الت

سبيل المثال، جمع بيانات حول فعالية موسمية حالية لتحليل الأداء التنظيمي 

 وتأثير القيادة عليها.

 

 تصميم الاستبيان.

الاستبيان أداة مهمة في البحل الكمي، تسُتخدم لجمع البيانات من عينة الدراسة 

د تصميم استبيان لدراسة تأثير القيادة الفعالة على نجاح بطريقة منظمة. عن

الفعاليات الموسمية، يمكن تقسيم الاستبيان إلى أقسام رئيسية بناءً على المتايرات 

 المستقلة والتابعة، مع ضمان الوضوح والدقة في صياغة الأسئلة.

 تصميم البحل )بصلة البحثي( .3.3

 

 

 

 

 



 

 

 مجتمع البحل وطرق أخذ العينة

 

 . مجتمع البحل:1

 

مجتمع البحل هو جميع الأفراد أو الكيانات الذين ينتمون إلى نطاق الدراسة 

ويتصفون بخصائص معينة تتعلق بموضوع البحل. في دراسة تأثير القيادة 

الفعالة على نجاح الفعاليات الموسمية، يمكن تعريف مجتمع البحل على النحو 

 التالي:

 

 المجتمع المستهدف:

 

 القادة، المنظمون، المشاركون، والمتطوعون في الفعاليات الموسمية.

 

 

 الخصائص المشتركة:

 

 لديهم خبرة مباشرة أو مشاركة في الفعاليات الموسمية.

 

 ينتمون إلى منطقة جارافية محددة )مثلاً مدينة معينة أو مجموعة مدن(.

 

 



 

 

--- 

 

 . طرق أخذ العينة:2

 

ة بناءً على طبيعة الدراسة وأهدافها. الطرق الشائعة يتم تحديد طريقة أخذ العين

 تشمل:

 

 (:Probability Sampling)أ( العينات الاحتمالية )

 

 . العينة العشوائية البسيطة:1

 

يتم اختيار أفراد العينة بشكل عشوائي لضمان تكافؤ الفرص لجميع أفراد 

 المجتمع.

 

 تسُتخدم عند توافر قائمة شاملة بأفراد المجتمع.

 

 

 

 (:Stratified Sampling. العينة الطبقية )2

 



يتم تقسيم المجتمع إلى طبقات )مثل القادة، المشاركين، المتطوعين( ثم اختيار 

 عينة عشوائية من كل طبقة.

 

 تسُتخدم لضمان تمثيل متوازن لجميع الفئات.

 

 

 

 (:Cluster Sampling. العينة العنقودية )3

 

عات )مثل المدن أو المناطق(، ثم اختيار مجموعة يتم تقسيم المجتمع إلى مجمو

 عشوائية بالكامل للدراسة.

 

 تسُتخدم عندما يكون المجتمع كبيرًا وموزعًا جارافياً.

 

 

 (:Non-Probability Sampling)ب( العينات غير الاحتمالية )

 

 (:Purposive Sampling. العينة القصدية )1

 

معايير محددة، مثل الخبرة في القيادة أو يتم اختيار المشاركين بناءً على 

 المشاركة في الفعاليات.

 

 تسُتخدم في الدراسات التي تستهدف فئة محددة.



 

 

 (:Quota Sampling. عينة الحصص )2

 

% 20% مشاركين، و50% قادة، 30تحديد نسب معينة لكل فئة، مثل 

 متطوعين، ثم اختيار العينة بناءً على ذلك.

 

 

 

 (:Convenience Samplingيحة ). العينة المر3

 

 اختيار المشاركين المتاحين بسهولة، مثل الحاضرين في فعالية معينة.

 

 تسُتخدم عند وجود قيود على الوقت أو الموارد.

 

 

 

 

 

--- 

 

 اختيار طريقة العينة:



 

 تعتمد الطريقة المختارة على حجم المجتمع، أهداف الدراسة، والموارد المتاحة.

 

 وتمثيل أفضل، يفُضل الجمع بين أكثر من طريقة إذا أمكن.لتحقيق دقة 

 

 

هذا الإجراء يضمن الحصول على عينة تمثل مجتمع البحل بشكل صحيت، مما 

 يعزز موثوقية وموضوعية النتائ 

 

 :SPSSإجراءات التحليل الإحصائي باستخدام 

 

 . إدخال البيانات:1

 

 Variableمتايرات في ، وتسمية الData Viewإدخال البيانات في نافذة 

View. 

 

 

 

 . تنظيف البيانات:2

 

 .Descriptive Statisticsالتحقق من القيم المفقودة أو الشاذة باستخدام 

 



 

 

 . تحليل الوصف الإحصائي:3

 

Analyze > Descriptive Statistics  للحصول على المتوسطات

 والتكرارات والنسب المئوية.

 

 

 

 . اختبار الثبات:4

 

Analyze > Scale > Reliability Analysis  واستخدام معامل ألفا

 كرونباخ لتقييم الثبات.

 

 

 

 . تحليل الارتباط:5

 

Analyze > Correlate > Bivariate  لتحديد قوة العلاقة بين القيادة

 والنجاح.

 

 

 



 . اختبار الفرضيات بالانحدار:6

 

Analyze > Regression > Linear لى النجاح.لتحليل تأثير القيادة ع 

 

 

 

 . مقارنة المجموعات )اختياري(:7

 

Independent T-Test  أوANOVA .لدراسة الفروق بين المجموعات 

 

 

 

 . عرض النتائ :8

 

 .Output Viewerاستخراج وتفسير الجداول والرسوم البيانية من 

 

 خاتمة 

 

على  اعتمدت الدراسة على منهجية شاملة تهدف إلى فهم تأثير القيادة الفعالة

نجاح الفعاليات الموسمية. تم تحديد الفلسفة البحثية التي تستند إلى الوضعية 

(Positivism واستخدام المنه  الاستنتاجي لتحليل العلاقة بين المتايرات. تم ،)

جمع البيانات باستخدام استبيانات كأداة رئيسية، وركز التصميم على المقاربة 

 ين القيادة وعوامل النجاح.الكمية لدراسة العلاقات السببية ب



 

كما تم استخدام التصميم المقطعي لجمع البيانات في نقطة زمنية واحدة من خلال 

دراسة حالة محددة، مما يتيت استنتاجات دقيقة وموجهة. وتم تحليل البيانات 

لإجراء التحليلات الإحصائية اللازمة مثل تحليل  SPSSباستخدام برنام  

 ئي، والانحدار، مما يضمن موثوقية النتائ  ودقتها.الثبات، الوصف الإحصا

 

تقدم هذه المنهجية رؤية متكاملة وموضوعية تساهم في تحقيق أهداف الدراسة 

 والإجابة على أسئلتها بدقة علمية.

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع التحليل الاحصائي لنتائ  الدراسة 4

 مقدمة التحليل الإحصائي

 

اسية في هذه الدراسة لفهم العلاقة بين القيادة يعُد التحليل الإحصائي خطوة أس

الفعالة ونجاح الفعاليات الموسمية. يعتمد التحليل على البيانات التي تم جمعها 

باستخدام استبيان صُمم بعناية لقياس المتايرات المستقلة والتابعة. تم توظيف 

ة في كأداة رئيسية لتحليل البيانات لما يوفره من دقة ومرون SPSSبرنام  

 إجراء التحليلات الإحصائية المختلفة.

 

يهدف التحليل الإحصائي إلى وصف خصائص العينة، اختبار صدق وثبات 

الأدوات المستخدمة، وفحص العلاقات بين المتايرات. كما يركز على التحقق من 



الفرضيات باستخدام تقنيات تحليل مثل الارتباط والانحدار، مما يساعد على تقديم 

 وضوعية تدعم الإجابة على أسئلة الدراسة وتحقيق أهدافها.نتائ  م

 

 خصائص عينة الدراسة الإحصائية الوصفية

 

 . الجنس:1

 

 توزيع المشاركين بين الذكور والإنال.

 

 النسبة المئوية لكل فئة.

 

 

 

 . الفئات العمرية:2

 

سنة، أكثر  40-31سنة،  30-20تصنيف المشاركين إلى فئات عمرية )مثل: 

 سنة(. 40من 

 

 المتوسط الحسابي للعمر والانحراف المعياري.

 

 

 



 . المستوى التعليمي:3

 

 توزيع المشاركين حسب المؤهلات العلمية )ثانوي، جامعي، دراسات عليا(.

 

 النسبة المئوية لكل مستوى تعليمي.

 

 

 

 . الخبرة المهنية:4

 

نوات، أكثر س 10-5سنوات،  5عدد سنوات الخبرة، مصنفة إلى فئات )أقل من 

 سنوات(. 10من 

 

 المتوسط الحسابي وعدد سنوات الخبرة.

 

 

 

 . الوضع الوظيفي:5

 

توزيع العينة حسب طبيعة العمل )قائد فريق، عضو في فريق التنظيم، مشارك 

 عادي(.

 



 تحليل التكرارات والنسب لكل فئة.

 

 

 

 

 

 

 الإستبيان  ....

 

 رابط الإستبيان

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc9QbtwZE

8GqzKrZ32tC9LYlDdk4_zJHG3efq-

XeV5O8oZZAQ/formResponse 
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ليات الموسمية، تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تأثير القيادة الفعاّلة على نجاح الفعا
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وزيادة رضا المشاركين، كما تبين وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين 

اصل الجيد ومهارات القيادة ونجاح الفعاليات. توصي الدراسة بتعزيز برام  التو
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تعتبر مناقشة النتائ  والاستنتاجات من الخطوات الأساسية في أي دراسة علمية، 

حيل تسُهم في تفسير النتائ  المستخلصة وربطها بأهداف الدراسة وأسئلتها. في 
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النجاح في الفعاليات الموسمية، حيل أظهرت النتائ  أن المهارات القيادية مثل 

التخطيط الجيد، التواصل الفعاّل، واتخاذ القرارات الحاسمة لها تأثير مباشر على 

جودة التنظيم وتحقيق رضا المشاركين. تأتي هذه النتائ  متماشية مع الدراسات 

 …لى أهمية القيادة في تحقالسابقة التي أكدت ع

 

 

 . المساهمة النظرية:1

 

 إثراء الأدبيات العلمية:



تقدم هذه الدراسة إطارًا علمياً جديدًا لفهم العلاقة بين القيادة الفعاّلة ونجاح 

الفعاليات الموسمية، مما يساهم في توسيع المعرفة النظرية المتعلقة بالقيادة 

 وإدارة الفعاليات.

 

 م:توضيت المفاهي

توضت الدراسة مفاهيم القيادة الفعاّلة وأبعادها وتأثيرها المباشر وغير المباشر 

 على جودة التنظيم ورضا المشاركين.

 

 الجمع بين النظرية والتطبيق:

تسهم الدراسة في تعزيز الربط بين النظريات القيادية والممارسات العملية 

 المستخدمة في تنظيم الفعاليات الموسمية.

 

 

 

--- 

 

 . المساهمة العملية:2

 

 تحسين أداء القادة:

توفر نتائ  الدراسة توصيات عملية يمكن استخدامها لتطوير مهارات القادة في 

 الفعاليات الموسمية، مثل التدريب على التخطيط الاستراتيجي والتواصل الفعاّل.

 

 تعزيز نجاح الفعاليات:



القيادة لتحقيق أهداف  تمُكّن المخرجات الجهات المنظمة من تحسين أساليب

 الفعاليات الموسمية بكفاءة أعلى.

 

 توجيه السياسات:

يمكن استخدام نتائ  الدراسة كمرجع للجهات المعنية بوضع السياسات 

 والإجراءات المتعلقة بإدارة الفعاليات.

 

 إنشاء برام  تدريبية:

لى تعزيز تسلط الضوء على أهمية إنشاء برام  تدريبية موجهة للقياديين تركز ع

 المهارات القيادية المؤثرة في نجاح الفعاليات.

 

 

هذه المساهمات تجعل الدراسة ذات قيمة علمية وعملية لكل من الباحثين، صناع 

 القرار، والمنظمين العاملي

 

 بناءً على نتائ  الدراسة وتحليلها، توصي الدراسة بما يلي:

 

 . على المستوى العملي:1

 

 ة للقادة:. تطوير برام  تدريبي1

إعداد برام  تدريبية شاملة لتحسين مهارات القيادة، مثل التخطيط الاستراتيجي، 

 إدارة الوقت، والتواصل الفعاّل.

 



 

 . تعزيز ثقافة القيادة الفعاّلة:2

نشر ثقافة القيادة التي تعتمد على التشجيع، التحفيز، والابتكار ضمن فرق العمل 

 المنظمة للفعاليات.

 

 

 آليات التخطيط:. تحسين 3

اعتماد أدوات وتقنيات متطورة في إدارة الفعاليات، مثل جداول العمل الرقمية 

 وخطط الطوارئ.

 

 

 . إجراء تقييم دوري للقيادة:4

تطبيق نظم تقييم منتظمة لأداء القادة بهدف تحديد نقاط القوة والضعف والعمل 

 على تطويرها.

 

 

 

 

--- 

 

 . على المستوى النظري:2

 

 اء دراسات مستقبلية:. إجر1



تشجيع الباحثين على دراسة تأثير القيادة الفعاّلة في مجالات أخرى، مثل 

 الفعاليات العالمية أو الثقافية.

 

 

 . توسيع نطاق الدراسة:2

تضمين عينات متنوعة من قادة الفرق في قطاعات مختلفة لتحليل أثر القيادة في 

 سياقات أوسع.

 

 

 . دم  أدوات قياس جديدة:3

استخدام أدوات تحليل متقدمة أو برام  إحصائية حديثة لتحسين دقة قياس 

 العلاقات بين القيادة والنجاح.

 

 

 

 

--- 

 

 . على مستوى السياسات والإدارة:3

 

 . تطوير سياسات دعم القادة:1

إنشاء سياسات تدعم قادة الفعاليات، مثل الحوافز والتقدير المعنوي، لضمان 

 ميز.استدامة الأداء المت



 

 

 . تعزيز التعاون بين الفرق:2

تحسين آليات التعاون بين الفرق المشاركة من خلال تدريب القادة على إدارة 

 العلاقات بين أعضاء الفريق.

 

 

 

 

--- 

 

هذه التوصيات تسهم في تحسين فعالية القيادة في تنظيم الفعاليات الموسمية 

 مجال الفعاليات الموسميةوضمان تحقيق أهدافها بأعلى مستويات الجودةن في 

 

 

 

 بناءً على نتائ  الدراسة وتحليلها، توصي الدراسة بما يلي:

 

 . على المستوى العملي:1

 

 . تطوير برام  تدريبية للقادة:1

إعداد برام  تدريبية شاملة لتحسين مهارات القيادة، مثل التخطيط الاستراتيجي، 

 إدارة الوقت، والتواصل الفعاّل.



 

 

 ثقافة القيادة الفعاّلة:. تعزيز 2

نشر ثقافة القيادة التي تعتمد على التشجيع، التحفيز، والابتكار ضمن فرق العمل 

 المنظمة للفعاليات.

 

 

 . تحسين آليات التخطيط:3

اعتماد أدوات وتقنيات متطورة في إدارة الفعاليات، مثل جداول العمل الرقمية 

 وخطط الطوارئ.

 

 

 للقيادة:. إجراء تقييم دوري 4

تطبيق نظم تقييم منتظمة لأداء القادة بهدف تحديد نقاط القوة والضعف والعمل 

 على تطويرها.

 

 

 

 

--- 

 

 . على المستوى النظري:2

 



 . إجراء دراسات مستقبلية:1

تشجيع الباحثين على دراسة تأثير القيادة الفعاّلة في مجالات أخرى، مثل 

 الفعاليات العالمية أو الثقافية.

 

 

 . توسيع نطاق الدراسة:2

تضمين عينات متنوعة من قادة الفرق في قطاعات مختلفة لتحليل أثر القيادة في 

 سياقات أوسع.

 

 

 . دم  أدوات قياس جديدة:3

استخدام أدوات تحليل متقدمة أو برام  إحصائية حديثة لتحسين دقة قياس 

 العلاقات بين القيادة والنجاح.

 

 

 

 

--- 

 

 ياسات والإدارة:. على مستوى الس3

 

 . تطوير سياسات دعم القادة:1



إنشاء سياسات تدعم قادة الفعاليات، مثل الحوافز والتقدير المعنوي، لضمان 

 استدامة الأداء المتميز.

 

 

 . تعزيز التعاون بين الفرق:2

تحسين آليات التعاون بين الفرق المشاركة من خلال تدريب القادة على إدارة 

 ء الفريق.العلاقات بين أعضا

 

 

 

 

--- 

 

هذه التوصيات تسهم في تحسين فعالية القيادة في تنظيم الفعاليات الموسمية 

 وضمان تحقيق أهدافها بأعلى مستويات الجودة

دراسات سابقة حول مساهمة القيادة الفعاّلة في نجاح الفعاليات الموسمية شاهد 

التنظيمي ولا تحتاج إلى إلى أن القيادة تساهم كجزء مهم في تحسين الأداء 

الحاجة إلى الفعاليات. ففي العديد من الدراسات، تم تسليط الضوء على أن 

المؤثرات الشريرة والمحفزة تؤدي إلى تحسين بين فرق العمل، وتوفير بيئة 

 مشجعة للإبداع، مما يسهم في تقديم فعاليات عالية

 

راسة التأثير المتاير في من أبرز الدراسات التي تم إجراؤها في هذا المجال، د

الفعاليات الموسمية، حيل أن القائد الذي يتسم بالقدرة على تحفيز الفرق 

ومساعدتهم على التكيف مع سرعة التكيف يكون أكثر قدرة على ضمان النجاح 



والفعالية. كما بدأت متابعة استراتيجية أخرى للتخطيط الاستراتيجي والتخطيط 

 تحقيق الكثير في تحقيق الماوالتنظيم الفعال تمكنت من 

 

دراسة المقارنة بين الفعاليات التي تديرها فرق قوية وأخرى تحت قيادة قوية، 

حيل أن الفعاليات التي تديرها فعالة كانت أكثر تفضيلاً في جذب الجمهور بما 

 في ذلك المؤسسة، وتمكينها من تحقيق أهدافها في تحقيق النتائ 

 

 الخاتمة :

 

الفعاّلة جزئياً بشكل محوري في تحقيق النجاح والاستدامة في  تشارك القيادة

الفعاليات الموسمية، حيل تساهم في تعزيز النشاط والتنظيم بين الفرق، وتحفيز 

فاعليات الشهرة في الشهر المقبل، ومتابعة تحقيق الفعالية وفعالية. من خلال 

ت بمرونة، تصبت التوجيه الجماعي، تحسين بيئة العمل التشجيعية، والتحديا

القيادة الفاعلية الأساسية التي تضمن التنوع في الفعالية ورضا المشاركين. إن 

الاستثمار في تطوير مهارات القيادة وإعداد القادة القادة على تحمل المسؤوليات 

 يعد خطوة ضرورية للنجاح في جميع أنواع الفعاليات
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