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 الإهداء 

  إلى نهدي هذا البحث  
ً
 وحافزا

ً
 وكنا سندا

ً
ارواحنا التي دعمت بعضها البعض لإكمال مسيرتنا العلمية معا

نعمة من الله لنكون لهم قدوة  فهم لنا، ولأبنائنا عبدالله وفهد  بدعائهم، وإلى والدانا اللذان لم نفارقهم لبعضنا

،  منهم النصح والدعم وتلقينار بالخي لناودعا من إخواننا واخوتنا   دعمناإلى كل من في حياتهم المستقبلية، و 

 وأحمد الفواز  عروب المزروع هذه الرسالة. نهديإليكم يا أعز الأحباب والى شريكتنا بالرسالة الأستاذة سمية، 

 

زوجي وسندي وداعمي الذي    وإلى اهداء إلى نفس ي الطموحة المتوهجة التي طالما تبحث عن التميز والتفرد،  

 لي والعمود الذي 
ً
وسخر كل ش ي لخدمتي وراحتي، ولوالدي وقدوتي في حياتي والذي كان   للا يمي طالما كان ظهرا

 للقدم ن 
ً
 مشجعا

ً
 ونفسيا

ً
 معنويا

ً
 لي في مسيرتي كلها دعما

ً
السعد وابنتي الغيم    ولابنيحو النجاح والفلاح، داعما

 يمدوني بطاقة الحب والقوة لكل 
ً
نجاز، ولوالدتي واخواتي واخواني وصديقاتي ولكل من دعا لي  إفهم دائما

 سمية البقمي  بالخيّر والتوفيق، ولشركائي بالرسالة، دمتم لي. 

 

 



 ج‌‌

 الشكر والتقدير 
إتمام هذا البحث العلمي، والذي ألهمنا الصحة والعافية والعزيمة  نحمد الله عز وجل ونشكره ان وفقنا في 

 . والصواب والتمام والكمال

 فالحمد لله حمداً كثيراً  

 .وأن ينفع ببحثنا هذا في نهضة بلادنا ورؤية قيادتنا

   حديث.لما قدموا لنا من تسهيلات في دراساتنا العليا وطرق التعلم والدراسة بشكل    ميدأوشن ونشكر جامعة

مدوا لنا يد العون، وسهلوا كل صعب ونورا   والدكاترة الذيناصحاب السعادة الاساتذة  والشكر موصول الى 

سخروا لنا الدعم في مسيرتنا وقاموا بتخصيص الكثير من وقتهم وبذلوا   زملائنا الذينونشكر  ،لنا كل طريق

 مباركة معنا في إتمام هذه الرسالة 
ً
 العلمية. جهودا

 . تمام بحثنا العلمي وإتمام رسالتنا العلميةإوساعدنا في ، ونشكر كل شخص ساهم معنا في عمل الاستبيان 

 

 

 

 

 



 د‌‌‌

 المستخلص

 على  بالتطبيق  المشاريع تطوير على  المشاريع  إدارة  تقنيات  استخدام أثرهدف البحث إلى تسليط الضوء حول  ي

تطوير ، وذلك من خلال توضرررررررررررري  أ عاد السررررررررررررعود ة العربية  بالمملكة  الشررررررررررررر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع  شررررررررررررر ات

لإدارة المشررراريع على تطوير المشررراريع ب  عادل   دولة عن أثر التقنيات المسرررتخدمة  ، بالإضررراإة إلى الكشررر   المشررراريع

، ولقد اعتمد الباحث على المنهج المشرررررررررراريع، موارد المشرررررررررراريع، تالفة المشرررررررررراريع، مخا ر المشرررررررررراريع،  ودة المشرررررررررراريع 

الدراسررة، حيث اسررتخدم ااسرركبااة   داة لعمع المعلومات، حيث   أهدافتحقيق    أ لالوصررفا التحليلو وذلك من  

فو العاملين  شرررررر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشرررررر ية داخل المملكة البحث على مجتمع دراسرررررة تتم ل     بق هذا

  مفردة، ولتحليل هذل المعلومات تم 138، إذ تاوات عينة البحث من عينة عشررررررررررررروا ية  درها  العربية السرررررررررررررعود ة

  .SPSSاستخدام براامج التحليل الإحصائا  

 إحصا ية  دالة ذو  أثر   و د  هوعة من النتا ج الهامة والتي تتم ل أبرزها فو أاولقد توصل هذا البحث إلى مجم

 شرررررررر ات  داخل  تا ع  كمتغير   المشررررررراريع تطوير وبين   مسرررررررتقل  كمتغير   المشررررررراريع  إدارة فو  المسرررررررتخدمة  التقنيات  بين

  التقنيرات بين إحصرررررررررررررا يرة دالرة  ذو  أثر  ويو رد السرررررررررررررعود رة، العربيرة المملكرة فو الشرررررررررررررر يرة برالمنطقرة الخراص  القطراع

  تا ع  كمتغير   المشررراريع لتطوير  الأول  البعد   المشررراريع  دولة  وبين   مسرررتقل  كمتغير   المشررراريع  إدارة  فو  المسرررتخدمة

  ضررررررررورةولقد أوصرررررررحث الباحث إلى السرررررررعود ة.   العربية  المملكة فو  الشرررررررر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع  شرررررررر ات  داخل

 بين  اتفاق  و ود  وضررررررررررررورة  .المشررررررررررراريع  إدارة فو  المسرررررررررررتمر  التدريب خلال  من  المهارات تطوير على  العليا  الإدارة حرص

 الكفاءة على  الموارد  إدارة  واعتماد  .ااسرررررجراتيجية  الخطة تطوير  محددات  حول   والإدارات  المشررررراريع فو العليا  القيادة

 .تخطيط المشاريعل الفعالة
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

   المقدمة: 1 .1

توا ه العد د من المنظمات مجموعة من التحد ات العالمية فو ظل بيئاتها التناإسية المتغيرة؛ حيث  علتها  

التي تضمن   المتنوعة  بالعد د من الإ راءات  بالقيام  التقنيات    إاجازمطالبة  لذا  اات  أكمل و ه،  على  وا باتها 

اله الوسا ل  من  وسيلة  بم ابة  المشروعات  إدارة  فو  فو  المستخدمة  المتضمنة  التغيرات  تنفيذ  من  مكنها 
ُ
ت التي  امة 

هذل  أهداإ  فو  والنضج  التطور  من  مناسب  مستوى  تحقيق  إلى  حا تها  يعكس  الذي  الأمر  وهو  ااسجراتيجية،  ها 

المشروعات  شال إعال مع تطوير وتحسين  درته إدارة  ليعكس  درتها على  باستمرار  على     ا المشروعات، وذلك 

شير إدارة المشروعات إلى عملية البدء فو التخطيط والتنفيذ، والتحكم  ها وإدارتها  إاجاز 
ُ
بال كفاءة وإعالية، كما ت

، 2022متطلباته.   وهر،    اجازوالر ابة، واااتهاء منه عن  ريق تطبيق المهارات، المعرإة، والأدوات، والتقنيات لإ 

   .195ص 

و ه؛ حيث من ش نها أن تؤدي إلى تخفيض التاالي   إن تحقيق العودة فو المشروعات له انعااسات متعددة الأ 

، وذلك من خلال إلغاء تاالي  تصحي  العيوب والأخطاء، بالإضاإة إلى تحقيق رضا المستهلك،  الإاتاجالمتعلقة ب

وتقليل تاالي  الصيااة خلال إجرة ااستخدام، مما  دعم من زيادة كفاءة المؤسسات، كما  كسب ال قة للعهة  

شروع، بالإضاإة إلى أاه  زيد من حصتها فو سوق العمل ويكي  لها إماااية المناإسة وااستمرار، وبالتالو المنفذة للم

اجد أن العد د من المؤسسات تركز  هودها فو تخطيط وتنفيذ مشاريع ذات  ودة عالية لاا تتميز عن غيرها، ومن  

من خلال إلغاء تاالي  تصحي  العيوب    اتاجالإ ثم  تحقق مااسب ا تصاد ة وتنموية  نجم عنها تخفيض تاالي   

والأخطاء، وتحقيق رضا المستهلك، بالإضاإة إلى تقليل تاالي  الصيااة خلال إجرة ااستخدام، مما يسهم فو زيادة 

فو سوق   ثم  زداد حصتها  ال قة، ومن  تككسب  للمشروع   المنفذة  العهة  أن  كما  للمؤسسات،  اا تصادي  العمر 

 .  1، ص 2017ا إماااية المناإسة وااستمرار.   دهليز، عنبر،  العمل، كما  كي  له

كما أن اتسام بيئة الأعمال والمؤسسات اا تصاد ة بصفة عامة بالحا ة الدا مة للتطوير، والتغير المستمر،  

قد أدى  وذلك فو ظل ااهتمام المجزا د بالمشاريع فو الآواة الأخيرة وبخاصة المشاريع الشاملة الضخمة والمعقدة، إ

ذلك إلى ظهور إكرة إدارة المشاريع وتطويرها، كما ا بُد من و ود إدارة إعالة تقوم بوضع الخطط  شال د يق  
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ل، ومن ثم تقليل اااحراإات التي تعجرضه أثناء إجرة  إاجاز المشروع وتتا ع أ وار    أهدافومسبق، مع تركيزها على  

 . ، ص أ2020، تينيلانوالر ابة.  التنفيذ للمشروع، وذلك من خلال وظيفتي التخطيط 

ستخدم فو إدارة المشروعات، تدعم من  درة المنشآت على    ومما سبق يتضح لنا
ُ
أن التقنيات الحد  ة التي ت

مشاريعها بجودة وإاعلية عالية، بالإضاإة إلى إحداث التطوير والإبداع فو المشروعات التي تتعلق بالمنشآت،    إاجاز 

 ومن ثم  نعكس ذلك على زيادة نشا ها وارتفاع حعم أرباحها.  

 :مشكلة الدراسة 2. 1

على   المرصودة  والتالفة  المحدد  الو ت  فو  مشاريعها  وإنهاء  تسليم  فو  المؤسسات  وت خر  تعثر  مشالة  برزت 

إلى  شير 
ُ
ت أولية  إلى و ود مؤشرات  بالإضاإة  العقارية،  الشر ات  فو  السعود ة، وبخاصة  العربية  المملكة  مستوى 

ة ومشاريع الكشييد عامة، وهو ما أكدت عليه  و ود خلل فو إدارة مرحلة ما  بل الكشييد بالمشاريع العقارية خاص

 . 6، ص 2016دراسة  عادل أبو اليز د السمادونا، أحمد محمد عبد العليم،  ابر  وس  محمد، 

أنها تخضع    بالتعقد والكشابك والتداخل، كما  اا تصاد ة فو ظل عالمنا المعاصر تكسم   لأن المشاريع 
 
واظرا

  تعني شروع عملية مستحيلة، وبخاصة فو ظل أن إدارة المشاريع بالصورة الأإضل  الم  إاجاز لعدة ت ثيرات  د تجعل من  

ها فو أ ل و ت ممكن وأ ل تالفة  إاجاز المشاريع ا بُد أن  تم    هذل المشاريع وإق المواصفات المطلوبة؛ أي أن    إاجاز 

ااعتبار  ل هذل العوامل إنجد    المشروع، مع مراعاة العاملين السابقين، وفو حالة الأخذ فو  ىمن الممكن اافا ها عل

لزم  ل من له   إاجاز أن العمع بين  ل هذل العوامل ومراعاتها عند 
ُ
 لأنها ت

 
 ما، وذلك اظرا

 
 اوعا

 
 صعبا

 
المشروعات أمرا

علا ة بالمشروع أن  اون لد ه خبرة فو مجال إدارة المشاريع سواء من الناحية التطبيقية أو من الناحية النظرية،  

 إيما  تعلق بإشاالية الدراسة واا لاع على الدراسات السابقة اتضح لنا أن المؤسسات    وفو ظل ما
 
تم عرضه مسبقا

التخطيط   أن  استكشاف  خلال  من  وذلك  مشروعاتها  إدارة  عند  لها  تتعرض  التي  الصعوبات  معالعة  تستطيع 

 فو عملية التخطيط والتنظيم ور 
 
 إعاا

 
المشاريع، ومتا عة تنفيذها    إاجازابة  الشباا من التقنيات التي تلعب دورا

اتخاذ الإ راءات اللازمة فو الو ت المناسب، وهو    أ ل للكش  عن اااحراإات التي تتعرض لها تلك المشروعات من  

لذا يُثار لدى الباحث التساؤل الرئيس ي الآتي فيما    ،  8، ص ب، ص  2012ما أكدت عليه دراسة  إؤاد زميت،  

الدراسةيتعلق   المملكة  :  بإشكالية  في  في تطوير المشروعات  المشاريع  إدارة  تقنيات  يؤثر استخدام  إلى أي مدى 

 العربية السعودية؟ 
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 :أهمية الدراسة 3. 1

 : ويتم توضيح أهمية كلٍ منهم على حدة في الآتيتتم ل أهمية الدراسة فو  لٍ من الأهمية العلمية والعملية،         

 :  العلمية )النظرية( الأهمية ‌.أ 

الدارسا • من  بالمزيد  المكتبات  الدارس   تإثراء  بمتغيرات  المتعلقة  فو  التقنيات   ةالسابقة  المتم لة 

 المستخدمة فو إدارة المشاريع، تطوير المشاريع .  

الو ت   • الدراسة من ضمن الموضوعات الأكثر أهمية والمعاصرة لوا ع منشآت الأعمال فو  عد تلك 
ُ
ت

 الحاضر، وذلك فو ظل التقدم التقني لإدارة المشاريع فو الو ت الراهن. 

الحد  ة   • التقنيات  على  ااعتماد  بضرورة  المنظمات  لدى  الوعو  تناما  فو  الدراسة  هذل  سهم 
ُ
ت

 دارة المشاريع بهدف ااستفادة من كفاءتها وإعاليتها فو تطوير إدارة المشروعات.  إالمستخدمة فو  

تسليط الضوء على الدور الفعال التي تلعبه التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع على تطوير أداء  •

 تلك المشروعات.   

 :  الأهمية العملية )التطبيقية( ‌. ب

العربية   • المملكة  فو  الشر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع  شر ات  مساعدة  فو  الدراسة  تلك  سهم 
ُ
ت

 ل و ت ممكن. المشروعات فو أ  إاجازالسعود ة على 

مكن تلك الدراسة شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية السعود ة من   •
ُ
ت

 ها تحت إدارتهم.  إاجاز تخفيض تالفة المشاريع التي  تم  

المملكة   • داخل  الشر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع  شر ات  مساعدة  فو  الدراسة  تلك  أهمية  تكمن 

 العربية السعود ة على تطوير مشروعاتهم من خلال ارتفاع در ة إعاليتها وكفاءتها.  

العربية   • المملكة  الدراسة فو تو يه شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية فو  تكمن أهمية تلك 

المتم لة فو  تقنية  اات، تقنية المسار  السعود ة ا حو التعمق فو استخدام تقنيات إدارة المشاريع 

  .  Pert، أسلوب متا عة وتقويم البرامج CPMالحرج  
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 : الدراسة  أهداف 4. 1

 :  ؛ حيث تمثل الهدف الرئيس ي في الآتيأهداف تهدف الدراسة إلى عدة 

 المستخدمة في إدارة المشاريع على تطوير أداء تلك المشاريع.التعرف على الدور التي تلعبه التقنيات  

 : فرعية تتمثل في الآتي  أهدافويندرج من هذا الهدف الرئيس ي عدة  

 التعرف على مفهوم إدارة المشاريع. •

 التطرق إلى المراحل التي تمر بها إدارة المشاريع داخل المؤسسات.  •

سهم فو اجاح المشاريع.   •
ُ
 التعرف على العوامل التي ت

 التعرف على المتطلبات اللازمة لتطبيق منهعية إدارة المشاريع.   •

 التطرق لدراسة مؤشرات اجاح منهعية إدارة المشاريع.   •

 التطرق إلى اماذج شباات الأعمال التقليد ة منها والحد  ة.  •

 :أسئلة الدراسة 5. 1

 : يس ي للدراسة عدة تساؤلات فرعية تتمثل في الآتييندرج من التساؤل الرئ

 ما هو مفهوم إدارة المشاريع؟   •

 ؟ المراحل التي تمر بها إدارة المشاريع داخل المؤسساتما هو   •

سهم فو اجاح المشاريع •
ُ
 ؟ ما هو العوامل التي ت

 ما هو المتطلبات اللازمة لتطبيق منهعية إدارة المشاريع؟  •

 منهعية إدارة المشاريع؟ ما هو مؤشرات اجاح   •

 ما هو اماذج شباات الأعمال التقليد ة والحد  ة؟  •
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 : فروض الدراسة 6. 1

 :  فرضيات الدراسة‌.أ 

 لما تم عرضه في مشكلة الدراسة و 
ً
 ها، تمثلت فرضيات الدراسة في الآتي: أهدافوفقا

 الفرضية الرئيسية:  

تطوير )كمتغير مستقل( وبين  التقنيات المستخدمة في إدارة المشاريع يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين 

 . داخل شركات القطاع الخاص بالمنطقة الشرقية في المملكة العربية السعودية)كمتغير تابع(  المشاريع 

 :  ويندرج من تلك الفرضية الرئيسية عدة فرضيات فرعية تتمثل في الآتي

 :  ى الفرضية الفرعية الأول •

بين        إحصا ية  دالة  ذو  أثر  المشاريع   و د  لإدارة  المستخدمة  مستقلالتقنيات  وبين     كمتغير 

 كمتغير تا ع. دولة المشاريع  البعد الأول لتطوير المشاريع  

 : الفرضية الفرعية الثانية •

المشاريع  كمتغير مستقل  وبين          المستخدمة لإدارة  التقنيات  بين  أثر ذو دالة إحصا ية   و د 

 لتطوير المشاريع  كمتغير تا ع. انا  البعد ال موارد المشروع

 :  الفرضية الفرعية الثالثة •

وبين         مستقل   المشاريع  كمتغير  لإدارة  المستخدمة  التقنيات  بين  إحصا ية  دالة  ذو  أثر   و د 

 .لتطوير المشاريع  كمتغير تا ع الث  البعد ال  تالفة المشروع

 :  الفرضية الفرعية الرابعة •

وبين        مستقل   المشاريع  كمتغير  لإدارة  المستخدمة  التقنيات  بين  إحصا ية  دالة  ذو  أثر   و د 

 لتطوير المشاريع  كمتغير تا ع. را عالمشروع  البعد المخا ر  
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 الفرضية الفرعية الخامسة:   •

   كمتغير مستقل  وبين و د أثر ذو دالة إحصا ية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع          

 .لتطوير المشاريع  كمتغير تا ع خامسالمشروع  البعد ال  ودة 

 :نموذج الدراسة‌.ب

 ( يوضح نموذج متغيرات الدراسة. 1كل رقم ) ش

 

 

 

 

 ر

 

 

 

 

 

 

 :الدراسات السابقة 7. 1

•  :
ً
 .  الدراسات العربيةأولا

)حسن،   • والمميزات  2020دراسة  الخصائص  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات   " بعنوان   ،)

 الصناعية لمدينة الخارجة". والتحديات: دراسة ميدانية في المنطقة 

التقنيات  
المستخدمة في  
إدارة المشاريع  
 )كمتغير مستقل( 

 ( تابع  كمتغير)   تطوير المشاريعأبعاد 

 جدولة المشاريع 

 موارد المشاريع 

 تكلفة المشاريع  

 مخاطر المشاريع  

 جودة المشاريع  
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تتم ل فو التعرف على علا ة المشروعات الصغيرة والمتوسطة    أهداف هدإت الدراسة إلى عدة           

إلى   
 
أ ضا المشروعات، كما هدإت  لهذل  اا تصاد ة  الأهمية  بكنمية المعتمع المحلو، والكش  عن 

التعرف على  هود الدولة فو دعم المشروعات محل الدراسة، وإلقاء الضوء على أهم المعو ات التي  

المشروعات، هذل  اجاح  من  المنهج   أهدافتحقيق    أ ل ومن    تحد  على  الباح ة  اعتمدت  الدراسة 

الوصفا التحليلو، بهدف متا عة الظاهرة بطريقة كمية أو اوعية لفجرة زمنية أو لعدة إجرات، وذلك  

بهدف الوصول إلى اتا ج وتعميمات، كما تم ااعتماد على أداة ااسكبااة، وذلك من خلال إعداد  ا مة  

 من  بمتطلبات إدارة الم
 
تحقيق    أ لشروع الصغيرة والمتوسطة، مع استخدام ردود ااسكبااة احصا يا

 الدراسة.   أهداف

النتائج   إلى مجموعة من  وفي ضوء المنهجية المتبعة لاختبار صحة الفرضيات، تم التوصل 

 :  تمثلت أهمها في الآتي

البيئة المحلية على در ة    وتنمية حصلت بنود المحور الأول التي تم لت فو المشروعات الصغيرة   -

 .%80.2عالية من الأهمية وبلغت احو 

تراوحت   - إذا  الأهمية  من  عالية  در ة  على  اا تصاد ة   ال انا  الأهمية  المحور  بنود  حصلت 

 .%83.5بمتوسط   %70إلى  %97النسبة المئوية بين 

في ضوء ذلك مجموعة من التوصيات  ة  الباحث  ت لنتائج التي تم التوصل إليها، قدموفي ضوء ا

 : تمثلت في الآتي

تدريب   - أن  على  الت كيد  الضروري  أنشطة    أصحابمن  على  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات 

المشروعات الخاصة ومتطلباتها، وا بُد أن  تم فو افس الو ت التنسيق والتعاون بين الهيئات  

 والمنظمات الحاومية والمشروعات الصغيرة الخاصة. 

عانا من امو ليس من حيث   -
ُ
ت التي  لتنمية المشروعات الصغيرة  ضرورة وضع سياسة متااملة 

 وتوإير إرص عمل ضعيفة.  الإاتاجإقط، ولكن من حيث مساهمتها فو العدد 
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سلامة،   • سعيد  هناء  رقبان،  مصطفى  )نعمة  إدارة 2020دراسة  استراتيجية   " بعنوان   ،)

بالصناعات   العاملين  على  ميدانية  دراسة  الحياة:  عن  بالرضا  وعلاقتها  الصغيرة  المشروعات 

 الصغيرة". 

عدة            إلى  الدراسة  إدارة  أهدافهدإت  بين  العلا ة  دراسة  فو  الر يسحي  الهدف  تم ل  حيث  ؛ 

المشروعات الصغيرة ب  عادها، وعلا تها بالرضا عن الحياة كما  دركها العاملين بها، ويندرج من هذا  

عدة   الر يسحي  الأ   أهدافالهدف  تلك  تم لت  إدارة    هداف إرعية  اسجراتيجية  مستوى  تحد د  فو 

 إلى  المشروعات الصغيرة ب  عادل  
 
دراسة العلا ة بين  الأربعة لدى عينة من العاملين، كما هدإت أ ضا

  أ ل اسجراتيجيات المشروعات الصغيرة ب  عادها والرضا عن الحياة ب  عادها لدى عينة البحث، ومن  

الدراسة، تم وضع مجموعة من الفرضيات تم لت أهمها فو و ود علا ة ارتبا ية بين    أهداف تحقيق  

اختبار صحة    أ ل رة المشروعات الصغيرة ب  عادها، والرضا عن الحياة ب  عادها، ومن  اسجراتيجية إدا

أداة   على  ااعتماد  خلال  من  وذلك  التحليلو،  الوصفا  المنهج  على  ااعتماد  تم  الدراسة  إرضيات 

 
 
احصا يا ااسكبااة  ردود  تحليل  خلال  من  الدراسة  إ راء  من  الغرض  تحقيق  بهدف  ااسكبااة 

 ها.  أهداإاختبار إرضيات الدراسة وتحقيق  واستخدامها 

النتائج   إلى مجموعة من  وفي ضوء المنهجية المتبعة لاختبار صحة الفرضيات، تم التوصل 

 :  تمثلت أهمها في الآتي

 . 0.01تو د علا ة ارتبا ية بين اتخاذ القرار والتواإق النفسحي، وذلك عند مستوى دالة  -

 . 0.05رار والتواإق النفسحي وذلك عند مستوى دالة بين اتخاذ الق ة تو د علا ة ارتبا ي -

الحياة، وذلك عند مستوى دالة   - الرضا عن  القرار ومجموع  اتخاذ  ارتبا ية بين  تو د علا ة 

0.05  . 

وفي ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، قدم الباحثون في ضوء ذلك مجموعة من التوصيات  

 :  تمثلت في الآتي
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ن القوااين الخاصة بالمشروعات الصغيرة، وذلك بهدف تحفيز الشباب على  ااهتمام  س  ضرورة   -

 وتنمية المشروعات الصغيرة والمتناهية الصغر. إنشاء

 المشاريع على النظم الحد  ة للإدارة.  أصحاب ا بُد من تدريب  -

راحل، وذلك  المشروعات الصغيرة فو مختل  الم  أصحابا بُد من توإير الدعم الحاوما لتمويل   -

 بهدف ضمان اجاح واستمرار المشروع.  

ثر المجالات المعرفية لإدارة المشاريع على جودة المشاريع أ(، بعنوان " 2017دراسة )دهليز، عنبر،  •

 في المؤسسات الأهلية في فلسطين".  

تم لت فو التعرف على مستوى تطبيق المعاات المعرإية   أهداف هدإت تلك الدراسة إلى عدة           

 إلى التعرف على  
 
مستوى  ودة لإدارة المشاريع فو المؤسسات الأهلية الفلسطينية، كما هدإت أ ضا

تنفيذ   بين  العلا ة  اختبار  إلى  بالإضاإة  الفلسطينية،  الأهلية  المؤسسات  تنفذها  التي  المشروعات 

المشروعات وإق المعاات المعرإية لإدارة المشاريع و ودتها فو المؤسسات الأهلية الفلسطينية، وفو  

م لت الفرضية الر يسية  ضوء تحقيق الهدف من الدراسة،  ام الباح ان بوضع إرضيتين ر يسيتين ت

وبين مستوى    ىالأول المشاريع  المعرإية لإدارة  المعاات  بين دور  إحصا ية  فو و د علا ة ذات دالة 

لإدارة   الفرعية  للمجاات  ت ثير  و ود  فو  ال ااية  الر يسية  الفرضية  تم لت  بينما  المشاريع،   ودة 

ات الدراسة اعتمد الباح ان على المنهج اختبار إرضي   أ ل المشاريع على زيادة  ودة المشاريع، ومن  

تحليل    أ ل مع البيااات ووص  الظاهرة موضع الدراسة، من    أ لالوصفا التحليلو، وذلك من  

تحليل  مع البيااات   أ ل البيااات والوصول لنتا ج وا عية، و د تم ااعتماد على أداة ااسكبااة، من  

وتحلي الدراسة،  بمتغيرات  المتعلقة  تحقيق  والمعلومات  بهدف   
 
احصا يا ااسكبااة  ردود    أهداف ل 

 الدراسة واختبار صحة إرضياتها.   

النتائج   إلى مجموعة من  وفي ضوء المنهجية المتبعة لاختبار صحة الفرضيات، تم التوصل 

 :  تمثلت أهمها في الآتي

المعرإية لإدارة  د علا ة ذات دالة إحصا ية بين دور المعاات  و تدعم النتا ج  شال  امل و  -

 المشاريع وبين مستوى  ودة المشاريع.
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تقوم المؤسسات الأهلية العامة فو  طاع غزة بمستويات عالية متعلقة بإدارة مشروعاتها وإق   -

 المعا ير الدولية المبنية على المعاات المعرإية لإدارة المشروع وبنسب متفاوتة.

متوسطة - شبة  مواإقة  هناك  أن   
 
أ ضا النتا ج  بمقاراة    بينت  الأهلية  المؤسسات  على  يام 

إجرة   خلال  دورية  بصورة  المشروع  أداء  ا م  تقييم  أاه  تم  كما  مماثلة،  بمشاريع  مشاريعهم 

أنشطة ا تحتاج لمصدر   ا جراح  أن  تم  بُد  المشروع ا  أاه عند تصميم  إلى  المشروع، بالإضاإة 

 الفئة المستهدإة.    أهدافمكسقة مع  ها لتاون أهداإ تمويل مستمر، كما أن إدارة المشروع تضع 

وفي ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، قدم الباحثون في ضوء ذلك مجموعة من التوصيات  

 :  تمثلت في الآتي

إدارة المشاريع عن  ريق عقد   - فو  سم  العاملين  بالمؤسسات وبخاصة  العاملين  ضرورة توعية 

دورات وورشات عمل للتدريب على أإضل الممارسات، والتعري  بالأدوات والتقنيات الخاصة  

 بالمعا ير الدولية لإدارة المشاريع، وذلك بهدف ضمان العودة فو تلك المشاريع.  

  إراد سات  بل البدء فو المشروع بتحد د المسؤوليات والصلاحيات لعميع الأ ا بُد أن تقوم المؤس -

العاملين فو المشروع، بالإضاإة إلى تحد د العلا ات مع  ميع الأ راف ذات الصلة، وذلك بهدف  

 ضمان سير الأعمال كما خطط لها.  

ا - لمشروع، كما  ضرورة  يام المؤسسات باستخدام التكنولو يا والبرامج المحسوسة لإدارة زمن 

بالمرواة،   العداول  تلك  الزمنية أن تكسم  العداول  بُد من مراعاة المؤسسات عند وضع  أاه ا 

 وذلك بهدف أن تاون  ابلة للتعد ل بما  تلاءم مع البيئة المحيطة.   

: المراجع الأجنبي •
ً
 . ةثانيا

 Effect of Project management Process on“، بعنوان (Obalemo, 2021)دراسة  •

Project success”.  

عدة              إلى  الدراسة  دراسأهدافهدإت  فو  الدراسة  من  الر يسحي  الغرض  تم ل  حيث  ت ثير    ة ؛ 

عمليات إدارة المشروع على اجاح مشاريع البنية التحتية المختارة للقطاع الخاص، كما اادرج من هذا  

إرعية تم لت فو دراسة ت ثير بدء المشروع وعملية التخطيط على اجاح    أهداف الهدف الر يسحي عدة
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تحقيق الهدف    أ لالمشروع، بهدف إحص ت ثير عملية تنفيذ المشروع على اجاح هذا المشروع، ومن 

من الدراسة تم ااعتماد على المنهج الوصفا والمسحو، وفو ضوء اتباع تلك المنهعية تم التوصل إلى 

النتا ج تم لت أهمها فو أاه فو حالة أن عمليات إدارة المشروع إذا تمت إدارتها  شال  يد    مجموعة من 

اتا ج  وفو ضوء   ،
 
وااجحا  

 
 سليما

 
للحياة  ضمن عملا لو ود مشروع  ابل  كبير  احتمال  هناك  إإن 

لتنظيم   ااهتمام  من  المزيد  إعطاء  ضرورة  فو  تم لت  التوصيات  من  مجموعة  وضع  تم  الدراسة 

 لت ثيرهم.  عملي
 
 ات إدارة المشروع وذلك وإقا

 The Effect of Project Management Practice on“، بعنوان  (Mohamed, 2019)دراسة   •

Project Success of Bahrin Airport Services company (BSA)”. 

الدراسة            عدة  هدإت  ت ثير  أهدافإلى  دراسة  فو  الر يسحي  الهدف  تم ل  حيث  إدارة  ؛  ممارسة 

الفرعية؛ حيث تم لت أهمها    هداف المشاريع على اجاح المشروع، بالإضاإة إلى و ود مجموعة من الأ 

، مع تحد د حالة اجاح المشروع،  BSAفو التعرف على حالة تنفيذ ممارسات إدارة المشاريع فو شركة  

هج الكمي لتطبيق الدراسة،  وفو ضوء تحقيق الهدف من الدراسة تم ااعتماد على المنهج الوصفا والمن

الدراسة،   بمتغيرات  المتعلقة  والمعلومات  البيااات  بهدف  مع  ااسكبااة  أداة  على  ااعتماد  مع 

 على مخر ات براامج  
 
 اعتمادا

 
، وفو ضوء اتباع تلك SPSSبالإضاإة إلى تحليل ردود ااسكبااة احصا يا

شاريع باعتبارها واحدة من شر ات الخدمات المنهعية تم التوصل إلى و ود ممارسة إعالة لإدارة الم

 فو البحرين.  

 The impact of Project Management“، بعنوان  (Al- Hajj, M. Zrauning, 2018)دراسة   •

Implementation on the successful completion of Projects in Construction”.  

؛ حيث تم ل الهدف الر يسحي فو دراسة الوضع الحالو لإدارة  أهدافتلك الدراسة إلى عدة  هدإت          

الهدف من الدراسة تم ااعتماد على   تحقيق   أ لالمشاريع وت ثيرها على عناصر اجاح المشروع، ومن  

المنهج الوصفا التحليلو، بهدف تحليل بيااات ممارسحي المشروع المنكشرين فو عشر دول، ومن خلال  
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اتباع تلك المنهعية تم التوصل إلى مجموعة من النتا ج تم لت أهمها فو أن إدارة المشاريع ُ حقق اجاح  

 ابا على اجاح المشروع.  المشاريع، وذلك من خلال ت ثيرها  شال إ ج

 التعقيب على الدراسات السابقة:  •

الدراسة  اتفقت   ▪ اتبعت  المتبعة؛ حيث  المنهعية  الحالية من حيث  الدراسة  السابقة مع  الدراسات 

عد افس المنهعية المتبعة فو 
ُ
الحالية المنهج الوصفا التحليلو، مع ااعتماد على أداة ااسكبااة، وهو ت

دراسة   (،2017)خالد عبد السلام دهليز، هشام محمود عنبر،  دراسة السابقة كما فوالدراسات  

 (.2020)منى صابر فاضل حسن، 

اختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية من حيث هدف  لٍ منهما؛ حيث اختل  هدف  ل   ▪

دراسة دور تطبيق  دراسة من الدراسات السابقة عن غيرها، بينما تم ل الهدف الر يسحي للدراسة فو 

شر ات  على  بالتطبيق  المشروعات  تلك  أداء  تطوير  على  المشاريع  إدارة  فو  المستخدمة  التقنيات 

 القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية السعود ة.

 : الفجوة البحثية •

  
 
من الدراسات اجد أن أهم ما ُ ميز الدراسة الحالية عن الدراسة السابقة  تم ل فو عدم تطرق أ ا

 لعلم الباحث  شال مباشر إلى دراسة دور تطبيق التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع  
 
السابقة وإقا

على تطوير ، لذا  رر الباحث دراسة الدور الفعال لتقنيات إدارة المشاريع  على تطوير أداء تلك المشروعات  

القطاع   شر ات  على  بالتطبيق  المشروعات  تلك  العربية  أداء  المملكة  داخل  الشر ية  بالمنطقة  الخاص 

 أداة  السعود ة
 
 على المنهج الوصفا التحليلو مُستخدما

 
، وذلك بهدف  مع البيااات  ااسكبااة، اعتمادا

على    
 
اعتمادا  

 
احصا يا ااسكبااة  ردود  تحليل  إلى  بالإضاإة  الدراسة،  بموضوع  المتعلقة  والمعلومات 

 .  SPSSمخر ات براامج 

 :طلقات النظرية للدراسةالمن •

إدارة   أداء  فو تحسين  التي  مكن أن تاون مفيدة  المشاريع  إدارة  فو علم  هناك عدة اظريات حد  ة 

، وبيئة  ه  بيعت المشاريع. ومع ذلك،  تو   اختيار النظرية المناسبة على عدة عوامل م ل حعم المشروع،  
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المحددة.   يلي و العمل  بعض   فيما  إلى  التطرق  المشار   سيتم  إدارة  علم  في  المهمة  الحديثة  يع  النظريات 

   2023:  بكر، كالآتي

 ظرية إدارة المشاريع الشاملة ن -

(Integrated Project Management Theory) : 

النظرية على التفكير الشامل والمتاامل فو إدارة المشاريع، حيث  تم تاامل عناصر  تلك  تعتمد  

والتقييمإدارة   والمرا بة  والتنفيذ  التخطيط  م ل  المختلفة  كما  المشاريع  على ،  النظرية  هذل  تركز 

 .تحقيق التوازن بين العوااب الفنية واا تماعية واا تصاد ة للمشروع

 نظرية القيادة الاستراتيجية لإدارة المشاريع  -

(Strategic Leadership Theory of Project Management): 

تشير إلى أن  ، كما أنها  لنظرية على أهمية القيادة فو إدارة المشاريع وت ثيرها على النجاحتركز هذل ا

القادة ااسجراتيجيين  جب أن  متلاوا رؤية اسجراتيجية وياواوا  ادرين على تو يه الفرق وتحفيزهم  

 .المشروع  أهدافوتوإير الدعم اللازم لتحقيق  

 ظرية إدارة المشاريع المبتكرة ن -

(Innovative Project Management Theory) : 

تعزز استخدام المفاهيم    ، حيثتركز هذل النظرية على التفكير المبتكر واابتاار فو إدارة المشاريع

 .والأدوات المبتكرة وتشعع على التفكير الإبداعو وتحقيق التحسينات المستمرة فو عمليات المشروع

 المستدامة نظرية إدارة المشاريع  -

 (Sustainable Project Management Theory :) 

، حيث  تركز هذل النظرية على تاامل الأ عاد اا تصاد ة واا تماعية والبيئية فو إدارة المشاريع 

الممارسات المستدامة   تؤكد على أهمية تحقيق التوازن بين ااحتيا ات الحالية والمستقبلية وتعزز 

 إدارة المشاريع. والمسؤولية اا تماعية فو
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 : منهجية الدراسة 8. 1

لتحقيق    أ لمن   الدراسة  التحليلو،  أهداإ اختبار صحة إرضيات  الوصفا  المنهج  على  الباحث  اعتمد  ها، 

 :  وسيتم اللجوء لكل منهج منهم من خلال الآتي

 :  المنهج الوصفي ▪

سيتم ااعتماد على المنهج الوصفا، وذلك بهدف اا لاع على الدراسات السابقة والرسا ل العلمية،          

تدعيم  درة الباحث على تاوين إ ار اظري  وي يُسهم فو الإلمام بمتغيرات الدراسة، وذلك بهدف    أ لمن  

 لمشاريع.  العلا ة بين التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع وبين تطوير ايوص  وتوض

 المنهج التحليلي:   ▪

، وذلك بهدف  ياس العلا ة بين التقنيات المستخدمة فو إدارة  سيتم ااعتماد على المنهج التحليلو         

العربية  المملكة  فو  الشر ية  المنطقة  فو  الخاصة  الشر ات  داخل  المشاريع  تطوير  فو  ودورها  المشاريع 

استخدام ردود ااسكبااة فو اككشاف العلا ة، وذلك   أ لاة، من  السعود ة، مع ااعتماد على أداة ااسكبا

 على براامج 
 
، اختبار  SPSSمن خلال ااعتماد على الأساليب الإحصا ية فو تحليل ردود ااسكبااة اعتمادا

 ها.  أهداإصحة إرضيات الدراسة وتحقيق 

 مجتمع وعينة الدراسة: 9. 1

 مجتمع الدراسة:   •

 . السعود ةشر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية تم ل مجتمع الدراسة فو     

 عينة الدراسة:  •

 
 
 .ROBERT Vلكبر حعم مجتمع البحث، إيمكن تحد د حعم عينة البحث من خلال دراسة  اظرا

KREJCIE, 1970  التالو: ، بواسطة القااون (MAHDI, Salih ,  AHMED, RASHEED, 2021, pp 465 – 473)     
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 حجم العينة = 

𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ (𝟏 − 𝒑)

𝜶𝟐
 

z 95: الدر ة المعيارية المقابلة لمعامل ال قة الذي تم اختيارل%. 

p : 10  معامل ااختلاف فو المعتمع% .  

α 5: مستوى المعنوية المسموح به فو النتا ج وهو% . 

 بالتعويض في القانون السابق: 

 0.90 × 0.10 × (1.96)2

(0.05)2
= 138 

 : أدوات الدراسة 10. 1

البيااات من عينة الدراسة المتم لة فو أخذ عينة من العاملين فو   أ لاعتمد الباحث على أداة ااسكبااة، من  

وتتألف الاستبانة من ثلاث محاور  شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية السعود ة،  

 : تتمثل في الآتي

 :  المحور الأول  •

للمدراء والموظفين عي الشخصية والوظيفية  فو  سيتضمن هذا المحور الخصا ص  الدراسة والمتم لة  نة 

  النوع اا تماعو، العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة...الخ .

 : المحور الثاني •

 سيتضمن هذا المحور دراسة التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع  المتغير المستقل . 

 المحور الثالث:   •

سيتضمن هذا المحور دراسة أ عاد تطوير المشاريع  المتغير التا ع ، والمتم لة فو   دولة المشاريع، موارد  

التقنيات   التي تلعبه  الدور  التطرق لدراسة  المشاريع، تالفة المشاريع،  ودة المشاريع، مخا ر المشاريع . مع 
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من خلال دراسة أثر التقنيات المستخدمة فو إدارة  المستخدمة فو إدارة المشاريع فو تطوير أداء تلك المشاريع،  

 المشاريع على  ل  عد من أ عاد تطوير المشاريع.   

 :صدق أداة الدراسة 11. 1

بواسطة عرضها فو هيئتها الأولية على عدد من الأ اد ميين المتخصصين    ااسكبااةأداة    سيتم الت كد من صدق 

 
 
 لو هات اظر المحكمين على ااسكبااة. فو إدارة الأعمال، وإ راء التعد لات  بقا

 : أداة الدراسة ثبات 12. 1

ألفا كرواباخ    سيتم التحقق  على محاور      Cronbach Alphaمن ثبات ااسكبااة بواسطة استخدام معامل 

الداخلو لفقرات ااسكبااة لال  عد ولال متغير، ومن خلال النتا ج سوف ات كد من    تساقااالدراسة لمعرإة مدى  

 ائا.مدى صدق وصحة وثبات أداة الدراسة  ااسكبااة  ومدى صلاحيتها فو التحليل الإحص 

 :مجالات الدراسة 13. 1

تتم ل مجاات الدراسة فو التعرف على  لٍ من الحدود الموضوعية، الماااية، البشرية، بالإضاإة إلى الحدود  

 : وسيتم توضيح كلٍ منهم على حدة كالآتيالزمااية، 

 :  الحدود الموضوعية •

على    المشاريع  إدارة  فو  المستخدمة  التقنيات  دور  دراسة  على  الدراسة  فو  الموضوعية  الحدود  ا تصرت 

 تطوير أداء تلك المشاريع. 

 :  الحدود المكانية •

 شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية السعود ة. ا تصر تطبيق الدراسة على   

 :  الحدود البشرية •

شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة   تم تطبيق الدراسة على عينة من  بل العاملين   

قدر حعمها ب  
ُ
  . 138العربية السعود ة.، والتي ت
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 :  الحدود الزمنية •

 . م2024تم تطبيق الدراسة خلال العام الدراسحي  

 : الأساليب الإحصائية  14. 1

تم  معها،    ةالدراس  أهدافلتحقيق    التي  البيااات  المناسبة    سيتموتحليل  الإحصا ية  الأساليب  استخدام 

 على البراامج ااحصائا 
 
 : وتتمثل تلك الأساليب الإحصائية في الآتي،  SPSS Version 26  اعتمادا

 :( Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون )  •

 ت كد من صدق ااتساق الداخلو للاستبيان.  وذلك بهدف ال 

 : ( Meanالمتوسط الحسابي )  •

الدراسة عن  ل عبارة من عبارات    أإرادارتفاع أو ااخفاض استجابات    ى مد  بهدف التعرف علىوذلك   

 متغيرات الدراسة الأساسية.  

 : ( Standard Deviationاستخدام الانحراف المعياري )  •

الدراسة لال عبارة من عبارات متغيرات الدراسة   أإراد ااحراف استجابات  ى على مد ذلك بهدف التعرف  

 ولال ُ عد من أ عادها الر يسية عن متوسطها الحسابا.  

 :( Simple Linear Regression Analysis) تحليل الانحدار الخطي البسيط  •

أثر    على  التعرف  بهدف  إدارة   وذلك  فو  المستخدمة  أ عاد  على  المشاريع التقنيات  من  ُ عد  تطوير     ل 

 المشاريع   شال منفرد.  

 : Multiple Regression)تحليل الانحدار المتعدد )  •

المتم لة     تطوير المشاريع أ عاد  على  المستخدمة فو إدارة المشاريع    تالتقنيا  أثروذلك بهدف التعرف على   

 فو   دولة المشاريع، موارد المشاريع، تالفة المشاريع،  ودة المشاريع، مخا ر المشاريع .  
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 :تقسيم الدراسة المقترح 15. 1

 .دراسةلل العام الإ ار الأول:الفصل  •

 الإ ار النظري. : الفصل الثاني •

 .الإ راءات المنهعية للدراسة  الفصل الثالث: •

 . الدراسة ومنا شتهااتا ج  الفصل الرابع:  •

 . والتوصيات النتا ج   تحليل : الخامسالفصل  •

 قائمة المراجع.  •

 . الملاحق •
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 : الثانيالفصل 
 النظري الإطار 

 .المبحث الأول: تقنيات إدارة المشاريع

 . تمهيد 1. 1. 2

 .مفهوم إدارة المشاريع  2. 1. 2

 . خصائص إدارة المشروع  3. 1. 2

 .خطوات إدارة المشاريع  4. 1. 2

 . المعايير المستخدمة في إدارة المشروع  5. 1. 2

بإدارة   6.  1.  2 المتعلقة  المعرفة    مجالات 

 . المشاريع

 .المبحث الثاني: تطوير المشاريع

 . تمهيد 1. 2. 2

 .تطوير المشاريع 2. 2. 2

لإدارة    3.  2.  2 الدولية  المعايير  بين  العلاقة 

 . وجودة المشروعالمشاريع وتطوير  

أثر استخدام التكنولوجيا الحديثة    4.  2.  2

 .والذكاء الاصطناعي على إدارة المشاريع

الذكاء    5.  2.  2 وتقنيات  أدوات  تطبيق 

 .الاصطناعي في إدارة المشاريع
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 الفصل الثاني: الإطار النظري 

 :تقنيات إدارة المشاريع المبحث الأول:

 تمهيد:  1. 1. 2

تعد المشاريع المحرك الأساسحي للنمو اا تصادي، حيث تلقى اهتمام كبير فو ك ير من الدول، لما لها من  

الفقر؛ القوما، وتقليل نسبة  الدخل  واما    مميزات عد دة إهي تعمل على خلق إرص عمل  د دة، وتعزيز 

مشاريع ذات  ودة عالية ومتطورة، لاا   إنشاء اات المشاريع محط اهتمام الك ير من الدول إإنها تحتم عليها  

تتميز عن غيرها من الدول؛ إتحقيق العودة فو المشاريع له انعااسات ا تصاد ة تؤدي إلى تخفيض تاالي   

رضا المستهلك، وتقليل تاالي  الصيااة    من خلال إلغاء تاالي  تصحي  العيوب والأخطاء، وتحقيق  الإاتاج

خلال إجرة ااستخدام، مما يسهم فو زيادة العمر اا تصادي للمؤسسات، كما ُ كسب ال قة للعهة المنفذة  

 للمشروع ويزيد من حصتها فو سوق العمل ويكي  لها إماااية المناإسة وااستمرار. 

يعتبر   الحالية  النجاح على مستوى المشاريع  المؤسسات  إن تحقيق  أداء  فو تحسين  عامل مهم وأساسحي 

وبالأخص إذا تعلق الأمر بمشاريع مو هة احو تلبية حا ات زبا ن خار يين أو بمشاريع داخلية ترتبط برهان  

هذا ابد من و ود إدارة خاصة     لاسجراتيجو بالنسبة للمؤسسة كتطوير منتج  د د أو إعادة الهيالة، ولأ 

تتماشحث مع متطلبا إدارة المشاريع  بالمشروع  فو  التتا عية، حيث إن الأإضل  ته وخصا صه خلال دورة حياته 

المشروع وإق المواصفات المطلوبة، أما الأسرع معنال أن انجزل فو أ ل و ت ممكن، وبالنسبة لأ ل    إاجاز معنال  

لو إإن عملية العمع  كنة مع مراعاة العاملين السابقين، وبالتامتالفة هو أن انفق على المشروع أ ل التاالي  الم 

 
 
ما، لأنها تلزم  ل من له علا ة بالمشروع أن  اون لد ه خبرة فو مجال    بين هذل العوامل ال لاث أمر صعب اوعا

إدارة المشاريع سواء من الناحية التطبيقية أو من الناحية النظرية، لأن المشاريع اا تصاد ة فو عالمنا المعاصر  

والتد والكشابك  بالتعقد،  من  تتميز  تجعل  ت ثيرات  د  لعدة  وتخضع  عملية مستحيلة،  إاجاز  اخل  المشروع 

  زميت، 
 
  .2012وبالتالو إشل المشروع، والذي  نتج عنه إشل مد ري المشاريع أ ضا
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 :مفهوم إدارة المشاريع  2. 1. 2

إدارة المشاريع فو مفهومها العام هو التعامل مع الأشياء العد دة لأول مرة خارج السياق المعتاد لها،  ولهذا  

و   التنظيم  فو  والتطوير،  التغيير  إدخال  ل عوامل  فو  الرا دة  الشر ات  لدى  مهمة  هو وسيلة  المشاريع  إإن 

شاريع  د تطورت  شال كبير، اكيجة كثرة  أساليب العمل و سلوكيات العاملين بالمشروع، حيث إن إدارة الم

ية، الخدمية علمية  وغيرها ، مما أدى إلى تطور الإدارة التي تهتم بكسيير  الإاتا وتنوع المشاريع  الإنشا ية،  

إإن   التطور  هذا  وبسبب  الإدارية؛  الأساليب  و  المفاهيم  من  واسعة  مجموعة  معها  تطورت  التي  المشاريع 

 وفيما يلي أبرز هذه المفاهيم:تعري  واحد  لإدارة المشاريع  المختصين لم  تفقوا على

الأ  • تحد د  مسؤولية  تتضمن  التي  الإدارية  "الوظيفة  أنها:  على  المشاريع  إدارة  والتنظيم    هدافتعرف 

الفنية   المعا ير  لتحقيق  والر ابة،  التنفيذ  وآليات  التقد رية  والميزاايات  الزمنية،  والعدولة  والتخطيط 

 والزمنية والمالية للمشروع". 

 ب نها: "مجموعة الأساليب المستخدمة لإدارة إريق من الأ  •
 
سلسلة من المهام ضمن    اجازولإ   إرادتعرف أ ضا

 ة محددة". دولة زمنية محددة وميزااي

: "هو مجموعة الأساليب والمفاهيم المتعلقة بتخطيط الموارد والوظا   فو  ميع مراحل دورة حياة   •
 
أ ضا

تحقيق    أ ل المشروع وإق المحددات التالية  التالفة، الو ت، النطاق، العودة، والأخلا يات  وذلك من  

  .2019المشروع"  لزهر،   أهدافمتطلبات و 

التخطيط والتو يه والمرا بة للمصادر الماد ة والبشرية لموا هة القيود  "لى أنها:  تعرف إدارة المشاريع ع •

  . 2000 العلاواة،  "المتعلقة بالتقنية والتالفة والو ت

•   :
 
واستغلال  أ ضا المتاحة،  للموارد  أم ل  توظي   احو  والمو هة  المنظمة  النشا ات  من  مجموعة  "هو 

المشروع المحددة بوضوح، وذلك بااعتماد على شتث    أهدافحقيق  أإضل، للموارد المناسبة، والهادإة إلى ت

  .2006 رق وأساليب الكفا ة والفاعلية ضمن مجموعة محددة من الشروط أو القيود"  بلوط، 

•   :
 
من  الأ أ ضا تحد د  ل  مسؤولية  تتضمن  التي  الإدارية  الوظيفة  التخطيط، هداف"هو  التنظيم،   ،

والمالية   والزمنية  الفنية  المعا ير  لتحقيق  وذلك  والر ابة ،  التو يه  التقد رية،  الميزاايات  العدولة، 
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تنظيم   استخدام  اللازمة  المبررات  سيعطا  مهامها  أداء  فو  المشروع  إدارة  اجاح  إإن  وبالتالو  للمشروع، 

 المشروع والتي  مكن حصرها فو النقاط التالية: 

الت كد من أن النواتج النها ية للمشروع محددة  شال واضح ومفهومة من  بل  ميع الأ راف المهمة   -

 بالمشروع.

 سجراتيجية المنظمة. ا  أهدافالمشروع و   أهدافتحقيق التناغم والتنسيق بين  -

 تحد د المسؤوليات فو  ل مرحلة من مراحل المشروع  شال واضح ومفهوم.  -

 فو العدولة والر ابة أثناء تنفيذ المشروع.  تصميم وتنفيذ أساليب إعالة -

م لتنفيذ المشروع وكذلك من خلال استخدام  نوات لأ ا الحصول على الدعم المناسب من المنظمة   -

 ااتصال المناسبة. 

 : خصائص إدارة المشروع  3. 1. 2

أدى إلى  تتطلب الخصا ص المميزة للمشاريع استخدام اوع خاص من الإدارة تلا م هذل الخصا ص مما  

ظهور إدارة المشروع، إقد أدى تطبيق المبادئ من المدارس التقليد ة والسلوكية ومفهوم النظم على المنظمات  

الفرد ة على المشاريع إلى مفاهيم  د دة، تطورت و هة النظر هذل لتتضمن أدوار الإدارة و ر ها والأشاال  

 التنظيمية، وتتضمن الخصا ص التالية: 

وع بقيادة شخص واحد منفرد اا وهو مد ر المشروع الذي  قع فو  مة الهرم التنظيمي  تمتاز إدارة المشر  •

فو إدارة المشروع، ويقوم بإدارة المشروع باستقلالية  املة تختل  عن سلسلة النمط الإداري التقليدي أو  

ا   المتعددة  الأوامر الإدارية التقليد ة الأخرى حيث يعود هذا النمط من التنظيم إلى ما يسمث  بالوظ

 وكذلك إلى امط الهدف المستهدف بالإضاإة إلى الطبيعة المؤ تة للمشروع. 

ه  أهداإالمشروع وتحقيق    إاجازيعتبر مد ر المشروع المركز الحساس الذي  جمع  ل العهود المو هة احو   •

 ضمن الخطة المقررة له.

إإن العمل الفعلو  مكن أن  نفذ من    بما أن المشروع الواحد  حتاج إلى مهارات مختلفة وموارد متنوعة، •

والمشار ون من مساحات وظيفية مختلفة  م ل الوظا   الإدارية المختلفة  أو حتث من خارج    إراد  بل الأ 

 المنظمة. 
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  اون مد ر المشروع  •
 
 عن تاامل إرق العمل من وظا   ومهن متعددة للعمل فو المشروع.  مسؤوا

المباشر مع مدراء الوحدات الإدارية الأخرى داخل المنظمة الواحدة بهدف   قوم مد ر المشروع بالتفاوض  •

دعم  هود إدارة المشروع، فو حين أن مدراء الوحدات الأخرى   الوظا   المختلفة   اواون مسؤولون عن  

 عن العاملين من إدارتهم فو المشروع مما  تطلب من  
 
أداء الوظا   المو هة احو الأعمال الفرد ة وأ ضا

 ها. إاجاز د ر المشروع تحقيق التاامل فو بدا ة الفعاليات و م

إنية   • متطلبات  وضمن  محددة،  وتاالي   زمن  معينة ضمن  خدمة  أو  إاتاج  تقد م  على  المشروع   ركز 

المنظمة اكيجة    أهداف مرضية، بالمقاراة مع الوحدات الوظيفية، والجزود بالموارد اللازمة لدعم تحقيق  

ع بين مد ر المشروع والمد ر الوظيفا على الزمن والكفاءات البشرية التي  لذلك، ويمكن أن  حدث صرا

 ستخصص للمشروع. 

 مكن أن  اون للمشروع سلسلتان للأمر: الأولى رأسية ووظيفية، والأخرى أإقية وخاصة بالمشروع، ويمكن  •

بالإخلال بمبدأ   أن  تصلوا مع  ل من مد ر المشروع والمد ر الوظيفا، ويراإق ذلك مشا ل ترتبط إرادللأ 

 وحدة الأمر. 

بالرغم من  ون تنظيم المشروع مؤ ت، إإن الوحدات الوظيفية الماواة له دا مة، إعندما  نتهي المشروع،   •

  د دة.  إلى وحداتهم الوظيفية أو يعاد توزيعهم على مشاريع إراد نحل تنظيم المشروع ويعود الأ 

والمشاريع المماثلة   الإاتاجظمة، إقد تظهر مشاريع تطوير   مكن أن تنش  المشاريع فو أماكن مختلفة فو المن •

 فو وحدات الكسويق، بينما تبدأ مشاريع تطبيقات التكنولو يا فو وحدات البحث والتطوير.

الأ  • تقييم  م ل  أخرى  مساادة  وظا    تفعيل  إلى  المشروع  إدارة  المعلومات   إرادتؤدي  واظم  والمحاسبة 

  .2005 اصير، 

 خطوات إدارة المشاريع:  4. 1. 2

 اجاح تطبيق إدارة المشاريع يعتمد على تنفيذ المد رين مجموعة من الخطوات الأساسية تتم ل فو الآتا:

 التخطيط للمشروع:  .1

وتم ل أول خطوة ومرحلة من خطوات إدارة المشاريع؛ حيث تدرس حالة ما بهدف صياغة  

ه والنتا ج المتو عة منه وذلك عن  ريق تنفيذ خطة  أهداإإكرة معينة للمشروع، ومن ثم تحد د  
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تطبيق   للمشروع  التخطيط  ويتضمن  بالمشروع،  الخاص  العمل  برمجة  على  تساعد  تفصيلية 

 الخطوات الآتية:  

بناء إ ار خاص فو المشروع؛ وهو إ ار منطقا  تاون من مجموعة من الخطوات التي  جب   -

على تصور  امل حول المشروع، والهدف من   تنفيذها، وعند الوصول لنها تها  تم الحصول 

 ت سيسه. 

إعداد الخطة الخاصة فو العمل؛ وهو  ريقة تساعد على الربط بين الموارد المتاحة واتا ج   -

لسير   المناسبة  الخطوات  حول  تصور  توضي   فو  الخطة  هذل  تساهم  حيث  المشروع؛ 

الأ  إلى  الوصول  المنش ة  تستطيع  حتث  المهاهدافالمشروع؛  وتحقق  لتنفيذ  ،  المطلوبة  م 

 أعمالها.

 تنظيم المشروع:  .2

وهو عملية استخدام الموارد بهدف مقاراتها مع النشا ات المحددة فو السابق؛ حيت تتم     

الإ راءات   صمم 
ُ
ت ثم  ومن  المشروع،  إدارة  فو  والمستخدمة  البشرية  الموارد  إلى  الحا ة  دراسة 

تحد د التاالي  التي  حتا ها بدء تطبيق  الوصول إلى    أ لالخاصة بتقييمه المرحلو؛ وذلك من  

 المشروع، وإيما   تا معلومات عن الخطوات المستخدمة فو تنظيم المشروع: 

 وتساعد على تنفيذ المشروع، ويجب    الموارد البشرية: -
 
حيث إن الموارد البشرية مهمة  دا

أن تحدد الموارد البشرية المهام المتو عة من  ل موظ ، وترتبط هذل المهام مع الأنشطة  

 المشروع.  أهدافالمخطط لها فو السابق، وتسعى  ل منها إلى تحقيق  

التقارير: - وإعداد  إهو    التوثيق  المشاريع،  لإدارة  المهمة  الأنشطة  من  التوثيق  يعد  حيث 

يعتبر وسيلة لمتا عة  اإة الأعمال والتطورات الخاصة بها، أما التقارير إهي الوسا ل التي  

تساعد على تحد د إعالية المشاريع والكفاءة الخاصة بها عن  ريق تحليل الحالة القا مة،  

التوصيات وتقد م  التطور،  اقاط  العمل  مروان،    وحصر  سير  تعزيز  على  تساعد  التي 

2022 .  
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وتعرف المتا عة ب نها عمليات متكررة تسعى إلى    النظم الخاصة بالتقييم والمتابعة:  إنشاء -

  أ ل الحصول على معلومات عن  اإة الأعمال والنشا ات الخاصة بالمشروع؛ وذلك من  

 لخطة العمل، أما التقييم إهو  ي
 
اس الأداء المرتبط بنشاط معين  التحقق من سيرها وإقا

من   ؛ 
 
مسبقا ومدى    أ ل ومحدد  النشاط،  ذلك  حول  نها ية  أحاام  إصدار  فو  المساهمة 

 المتو عة منه خلال مدة زمنية معينة.  هداف  درته على الوصول إلى الأ 

للمشروع: - المالية  الموازنة  التاالي     إعداد  عن  معلومات  على  تحتوي  مالية  خطة  وهو 

روع، وتساعد على الت كد من  اإة الموارد المستخدمة فو تطبيق نشا ات  الكشغيلية للمش

المقاراة بين المصروإات   العمل عن  ريق  المشروع، وتساهم بتوإير أدوات ر ابية لمتا عة 

 الفعلية والمصروإات المخطط لها.

 تنفيذ المشروع:   .3

هذل     تعتمد  حيث  إعلو؛  المشروع  شال  تطبيق  فو  البدء  الخطوتين  وهو  على  الخطوة 

السابقتين، إيعد و ود تخطيط مناسب، وعناصر تنظيم مفصلة من الأسس التي تساعد على  

، وتشمل هذل الخطوة تطبيق الخطوات الفرعية الآتية:
 
 وموضوعيا

 
 اقل المشروع ليصب  وا عيا

المشروع:  - عن  ر   متابعة  بمتا عته  ااهتمام  المشروع  تنفيذ  عند  المهم  من  إاه  يق  حيث 

 والنتا ج المتو عة.  هدافمتا عة  اإة الموارد المتاحة، ومقاراتها مع الأ 

المشروع:  - الأ   تسويق  حا ات  توإير  تحليل    إرادوهو  م ل  عد دة،  سس 
ُ
أ على  بااعتماد 

ومقاراتها    الإاتاجرغباتهم، واختيار السوق المناسب لوصول المنتجات لهم، ودراسة تاالي   

 لمعتمع.مع القدرة الشرا ية داخل ا 

 تقييم المشروع:   .4

المشروعات      مد ري  وا بات  من  حيث  المشاريع؛  إدارة  من خطوات  الأخيرة  الخطوة  وهو 

الأ  تحقق  أنها  من  النهائا    هداف الت كد  التقييم  فو  كبير  اهتمام  ا  ظهر  ولكن  بها،  الخاصة 

الأ  إلى  العودة  لذلك  جب  من    هداف للمشروع؛  السابق؛  فو  مدى    أ ل المحددة  من  الت كد 

  مروان، 
 
  .2022مطابقتها مع المخططات المحددة مسبقا
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 المعايير المستخدمة في إدارة المشروع:   5. 1. 2

 معا ير عامة للمساعدة فو تنظيم وإدارة المشروع  تم توضيحهم  التالو: و د خمس           

 حجم الجهد:  .1

ورأس مال ومعدات  من المعتاد من  بل  سم أو    أإرادعندما  تطلب العمل مصادر أكثر سواء   

 منظمة، إإن أسلوب إدارة المشروع  صب  أمر 
 
 حيث إن الأعمال م ل إعادة توزيع الموارد، ودمج    ا

 
ملحا

شركتين أو تطوير و رح إاتاج  د د فو السوق تعتبر أم لة واضحة على ذلك حتث ولو و ع العمل  

الوظيفية الأخرى ستاون  ضمن مجال وظيفة واحدة، إإن عملية تنس العهات  العمل مع  يق هذا 

 مربكة.

 عدم الألفة:  .2

حيث يعرف المشروع ب اه شحيء مختل  عن الأمور الروتينية وااعتياد ة ويتطلب المشروع تنفيذ  

إم لا  مكن   مختلفة،  بطرق  مختلفة  دون    إاجازأشياء  السنوية  التصميمات  فو  تغييرات  ليلة 

 غير اعتياد ة م ل  
 
الحا ة إلى إريق مشروع، ومن  هة أخرى إإن تحد ث مصنع يستدعو  هودا

تعد ل مو   المراإق، وتعد ل خط التجميع، واسكبدال المعدات، وإعادة تدريب الموظفين، وتعد ل  

هناك حا ة لإدارة المشروع لعميع العهات السيارات، وإ راءات العمل، إال هذل الأمور سياون  

 للقيام بكنفيذ عمل ذي اوعية محددة. 
 
 الوظيفية معا

 البيئة المتغيرة:  .3

حيث تتوا د الك ير من المنظمات فو بيئة سريعة التغير، وتعتبر الصناعات ذات التقنية العالية  

تميز بيئة هذل الصناعات ات وااتصاات من الأم لة الواضحة على ذلك، إتلكجرواي الحاسوب، والإ

فو   السريع  والتغير  الإبداع  من  عالية  أما  الإاتاجبدر ة  المستهلك،  وسلوك  أسواق  فو  والتغير   ،

الصناعات الأخرى م ل الكيماويات، والتكنولو يا الحيوية، وغزو الفضاء إبالرغم من  لة تقلبها إا  

 أنها تتميز ببيئات د ناميكية تناإسية. 
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المت البيئات  المنظمات تقدم  ا تناصها  سرعة، وعلى  المنظمات  على  مما  و ب  غيرة إرصا  د دة 

 إن رغبت فو البقاء والنجاح أن تاون خلا ة ومبدعة ومراة و ادرة على التجاوب السريع، وتقدم 
 
أ ضا

الأ  مع  للتعامل  اللازمين  والتبا ن  المرواة   
 
أ ضا المشروع  العد دة  اصير،    هدافإدارة  والفرص  المتغيرة 

2005 .  

 ترابط العلاقات المتبادلة:  .4

  هداف وتعني المساحة الوظيفية التي تقوم فو  عض الأحيان بالخدمة الذاتية والعمل على تحقيق الأ 

الأعمال بصورة متقنة،    اجازالعهود المشجركة كمتطلب ضروري لإ تضاإر  المتعددة، مما  جعل الحا ة إلى  

ببناء   المشروع تقوم  إدارة  أن  المختلفة  وبالتالو اجد  الوظيفية  المساحات  بين  ما  متبادلة  علا ات وثيقة 

 الفعاليات من دون حدوث صراعات أو مشكلات بين هذل الإدارات إيما بينهم.  إاجازلمتا عة و 

 السمعة التجارية للمنظمة:  .5

 
 
ما  ؤدي إلى الحا ة لو ود تنظيم مناسب لإدارة المشروع، ان    حيث إن الخوف من المخا رة غالبا

الموارد وخاصة حعم   فو  الندرة  عن  عادة  والذي  نجم  واتا جه  المشروع  فو  الاامل  الرضا  تحقيق  عدم 

التمويل ومصادرل وخسارة السوق أو اااخفاض فو المركز التناإسحي والحصة السو ية وغيرها، إال هذل  

رة إلى تشويه وإضعاف السمعة التجارية للمنظمة وهذا  مكن أن  ؤدي إلى إقدان  الأمور تؤدي بالضرو 

العقود المستقبلية مما  تطلب م ل هذل الحالة وبقوة إلى بناء تنظيم  وي وإعال لإدارة المشروع  العلو، 

2009 .  

 :مجالات المعرفة المتعلقة بإدارة المشاريع  6. 1. 2

إدارة المشاريع   عناصر    تسعة  PMBOK (Project Management Body of Knowledge يُعرف معيار 

 على أنها مجاات المعرإة المتعلقة بإدارة المشاريع ويتم توضيحهم إيما  لو: 

 : ( Integration Managementإدارة التكامل )  •

مختل  عناصر المشروع مع الحفاظ على التاامل بينها، وتتاون من تخطيط   اجازإ را ية ا بد منها لإ 

 .المشروع، تحقيق المشروع، تكيي  المشروع
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 : ( Quality Managementإدارة الجودة )  •

من   المشروع  إ لاق  تم  التي  ااحتيا ات  تحقق  التي  الإ را ية  تخطيط أ لوهو  من:  وتتاون  ها، 

 .العودة، ضمان العودة، ضبط العودة

 : ( Cost Managementكلفة ) ت إدارة ال •

الفة المحددة، وتتاون من: تخطيط الموارد، توهو الإ را ية التي تمكن من إنهاء المشروع دون تجاوز ال

 الفة، وضع الميزااية. تتقد ر ال

 : ( Time Management/Deliveryإدارة الوقت/ التسليم )  •

الموعد المحدد أو  بله، وتتاون من: تحد د الفعاليات، وهو الإ را ية التي تمكن من إنهاء المشروع فو  

 .تحد د تسلسل التطوير، تقد ر الو ت اللازم، تحضير  دولة المشروع وإدارتها

 :  Scope Managementإدارة نطاق المشروع )  •

إ لاق   من:  وتتاون  ومهامه،  مخر اته  ومجال  تطويرل  المراد  المشروع  اطاق  الإ را ية  هذل  تد ر 

 .خطيط المشروع، تعري  المشروع، التحقق من اطاق المشروع، إدارة تكيي  الأإقالمشروع، ت

 : ( Communication Managementإدارة التواصل )  •

وهو إ را ية أساسية لبناء وتجميع ونشر وحفظ معلومات المشروع فو الزمن الحقيقا، وتتاون من:  

 الأداء الحقيقا، تنفيذ إ راءات الإنهاء. تخطيط التواصل، تزويد المعلومات، إعطاء تقارير عن 

 : ( Procurement Managementإدارة المشتريات )  •

الإ را ية المتعلقة بت مين المنتجات والخدمات من خارج إريق المشروع، وتتضمن تخطيط المشجر ات،  

 تخطيط ااستعلام اختيار المورد ن الذ ن سيقدم لهم الطلب، إدارة العقود، إنهاء العقود.

 : ( Human Resources Managementارة الموارد البشرية ) إد •

وهو الإ را ية المتعلقة ببناء التنظيم والمحاإظة على بقاءل واستمرارل، وهو تؤثر بفعالية أكثر على 

 الموارد البشرية المشاركة فو المشروع، وتتاون من: تخطيط التنظيم، تدبير الموظفين، دعم تطوير الفريق.
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  :( (Risk Managementالمخاطر إدارة  •

إلى تحد د الإ راءات   إ را ية تحد د وتقد ر المخا ر المتو ع حدوثها خلال تنفيذ المشروع، بالإضاإة

 المضادة لهذل المخا ر. 
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 تطوير المشاريع المبحث الثاني: 

 تمهيد: 1.  2. 2

فو عصررررر  كسررررم بالتطور التكنولوعو السررررريع والتحوات اا تصرررراد ة المسررررتمرة، أصررررب  تطوير المشرررراريع  

البقاء واازدهار فو سررررروق المناإسرررررة. إن تطوير المشررررراريع ليس   أ لضررررررورة ملحة للمؤسرررررسرررررات والشرررررر ات من  

 شررال أكثر إعالية   المحددة  هدافمجرد عملية تحد ث أو تحسررين، بل هو عملية شرراملة تهدف إلى تحقيق الأ 

وكفاءة. يعتبر تطوير المشرررررررراريع عملية اسررررررررجراتيجية تتطلب التخطيط العيد والتنفيذ الد يق لتحسررررررررين الأداء  

يتعين على المؤسرررررررررررررسررررررررررررررات والمنظمرات اتبراع أسرررررررررررررراليرب وإ رار عمرل  و   ،وتحقيق النترا ج المر وة فو هرذا السررررررررررررريراق

 اابتاار والعودة وتلبية احتيا ات العملاء والمستفيد ن.متااملة لتطوير مشاريعها بنجاح، مع الجركيز على 

 :المشاريع  تطوير  2. 2. 2

 حتاج المشروع عند إنشاؤل إلى اإاار لتطويرل وتوسيع مجاله  شال أكبر وبعد تنفيذ أي مشروع  مكن  

عن  ريق اتباع    الإاتاج  ى تنمية وتطوير هذا المشروع من خلال اتباع اااظمة الحد  ة فو العمل وتحسين مستو 

ااإاار العد دة ومحاولة الدخول فو مجاات أكثر لتطوير المشروع وزيادة حعمه، وهناك عدة خطوات عند  

  تم توضيحها  التالو: بدء وتنفيذ أي مشروع

 اختيار فريق العمل المناسب الخاص بتطوير المشاريع: .1

و المشروع  شال مناسب إإذا كنت صاحب  إعند البدء فو أي مشروع  جب اختيار إريق العمل معك ف

العمل   إريق  اختيار  ويعتبر  العمل  مجال  اختصاصات  فو  معك  مناسبة  عمالة  اختيار  إيجب  شركة 

العمل المساعد ن فو الشركة أو المشروع    أإراد المساعد من أهم  رق اجاح المشروعات وتطويرها حيث إن  

أإضل   وتطويرل  شال  العمل  تنفيذ  عن  المسئولين  تطوير   أهداف وتحقيق  هم  على  يعمل  مما  العمل 

 المشاريع. 
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 اختيار مدراء تنفيذيين مختصين بتطوير المشاريع: .2

تقع   العمل؛ ولذلك  المسئولية  حيث  بكنفيذ خطط  المهتمين  التنفيذ ين وهم  المدراء  العمل على  فو 

 ال.  جب اختيار مد ر تنفيذي فو المشروع لد ه خبرة فو الإدارة وفو هذا المع 

 العمل بأقل تكلفة:  أهداف تحقيق  .3

أن تاون العمالة فو المشروع غير زا دة   ث العمل ب  ل التاالي ؛ بمعن  إاجازإيجب فو المشروع محاولة  

العمل وذلك حتث    أإرادعلى  در العمل إقط وياون اظام اا ور فو البدا ة على  در العمل المطلوب من  

العمل  شال مناسب لحعم العمل المطلوب،   أإرادأ ور    ا تدخل فو تالفة مرتفعة دون  دوى، وتحد د

  . 2013ممكن  مدواة إاتج،  كبيرة فو أ ل و ت  أهداف  إاجازكما  جب أن  تم 

 تطوير المشاريع:  أجلاستخدام انظمة حديثة من  .4

 جب أن  تم استخدام ااظمة حد  ة فو العمل بالمشروع، إعلى سبيل الم ال إذا  ان هناك شركة  

إيجب أن تستخدم المعدات الحد  ة عند تنفيذ المشروع لأن ذلك من    للإاتاجتستخدم اات ومعدات  

 الإاتاجش اه أن  حسن من  ودة  
 
لأن  من ااإضل تحد ث اساليب العمل واااظمة الخاصة به    ، ا ضا

 .الإاتاجذلك يسهم فو رإع مستوي العمل و 

 ابتكار افكار جديدة قابلة للتنفيذ:  .5

حيث  مكن فو أي عمل أو مشروع تغيير ااماط العمل ومحاولة استخدام اإاار  د دة فو الشركة  

لأ  والتطوير  التجد د  وترك  التنفيذ  تقبل  المشروع  ااإاار    إراداو  إابتاار  المشروع  فو  العاملين  العمل 

 وتطويرها يعمل على تطوير المشروع كال. 

 : الإنتاجتطوير  .6

فو أي شركة أو مشروع من أسس تطوير المشاريع إيجب االجزام بجودة المنتج    الإاتاجيعتبر تطوير  

نتج إالمنتج الناجح  ناإس المقدم من الشركة أو المشروع ومواكبة التغيرات التي  د تطرأ على شال هذا الم

 
 
بجودة المنتج المقدم حيث إن    على مدى المستقبل وليس على الصعيد الحالو، كما  جب ااهتمام دا ما

 .ذلك يسهم فو تطوير المشاريع
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 المنافسة:  .7

 جب أن  دخل المشروع مجال المناإسة مع الشر ات ااخرى فو افس المعال وذلك من خلال تطوير  

 ه للعصر وتقد م أسعار تناإس الشر ات ااخرى مما يعمل على تطوير المشروع وتقدمه. ومواكبت الإاتاج 

 الدعاية والإعلان:  .8

للمشروع أو الشركة وتطوير   إلكجرونامو ع    إنشاءللمشاريع    الدعا اتإمن أإضل الوسا ل لعمل  

المستجدات   وعرض  ل  المو ع  لمتا عة   منذلك  العملاء  لعميع  تقد مه  كذلك  عليه  وغيرل  ااسعار 

المستجدات وتقد م اا جراحات، وااتفاق مع مورد ن للمواد اللازمة للمشروع وااتفاق مع تجار أو غيرل 

  2013تطوير المشروع  مدواة إاتج،  لتوريد المنتجات لهم ب سعار مناسبة حيث يسهم ذلك فو

 حساب نقطة التعادل:  .9

اقطة التعادل هو أن تاون تاالي  المشروع المصروإة عليه هو عا د الرب  إيجب حساب مدى عا د 

الحالة    الإاتاجالرب  عن تاالي    التعادل إيجب فو هذل  وإذا وُ د ععز أو  ان الرب   ريب من اقطة 

ل الأسباب إيعتبر هذا من أسس تطوير المشاريع حيث  جب ااهتمام  معرإة أسباب ذلك ومعالعة هذ

وأساليب المشروع حيث    الإاتاجالمطلوبة من المشروع وتطوير    هدافبمحاولة الوصول للأإضل وتحقيق الأ 

 ها. إنشاءتطوير المشاريع ووصولها للهدف المطلوب من   إلىإن ذلك  له يهدف  

   :المعايير الدولية لإدارة المشاريع وتطوير وجودة المشروعالعلاقة بين   3. 2. 2

ترتكز إاعلية المشروع على مدى تحقيق المخر ات ومدى  ودتها، وبالتالو مدى تحقيق المشروع للنتا ج 

ر الفاعلية فو مشاريعها، إإنها بذلك سكتجنب أ ة مخا ر  د  يالمخططة له، إعند الجزام المنظمة بتطبيق معا 

أي  ارئ   لموا هة  اللازمة  والسيناريوهات  الخطط  وضعت  ستاون  د  المنظمة  لأن  المشروع،  لها   تعرض 

إاالجزام بمعيار الفاعلية سيؤدي إلى تحقيق العودة والتطوير فو أنشطة المشروع و ودة فو مخر ات المشروع،  

لمشروع القبول من  بل المد ر  وستاون اتا ج المشروع ذات  ودة عالية وإق ما تم التخطيط له، وسيلاقو ا

 والممول. 
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و د أكدت الك ير من الدراسات ب ن هناك علا ة و يدة بين المعا ير الدولية لإدارة المشاريع  المعاات  

لتحقيق   المنظمة  المعاات المعرإية سيقود  بتلك  المشروع؛ إاالجزام  ها من  أهداإ المعرإية  وبين زيادة  ودة 

حيث    إنشاء المشروع،  المشروع،  ذلك  لأنشطة  متااملة  إدارة  خلق  فو  تكمن  المشروع  تاامل  إدارة  أهمية  إن 

 وضمان تحقيق الشمولية فو استخدام معا ير المشروع، لتحقيق العودة فو  ميع أنشطته ومراحله.

ها  أ له التي من  أهداإإإذا تحققت العودة فو أنشطة ومراحل المشروع المختلفة  نجح المشروع وتتحقق  

من أهم عوامل اجاح أي مشروع هو حرص مدراء المشروع على التعاون واقل الخبرات والمعلومات بين  أنشحئ، و 

العوااب المختلفة فو المشروع خلال دورة حياة المشروع، ومن هنا ت تا أهمية إدارة تاامل المشروع لما تتضمنه  

 ناسب.  من  درة على توإير  ميع العناصر اللازمة لإكمال المشروع فو الو ت الم

ويو د علا ة و يدة بين إدارة اطاق المشروع وزيادة  ودة المشروع؛ إإدارة النطاق  شال  يد وتحد د 

تحقيق   إلى  سيؤدي  عليها  متفق  دولية  وأسس  معا ير  وإق  الصحي ،  بالشال  المطلوبة  المشروع  احتيا ات 

تح وبالتالو  وال ااوية،  الأساسية  المشروع  وأنشطة  مراحل  فو  ميع  كال،  العودة  المشروع  فو  العودة  قيق 

  .2023ه  ميا وآخرون، أهداإوسيؤدي ذلك إلى اجاحه وتحقيق 

 علا ة بين زيادة  ودة المشروع وإدارة و ت المشروع، حيث أاه ا  مكن ااعجراف بالنجاح فو  
 
ويو د أ ضا

التخطيط العيد للو ت تلك النتا ج فو حدود الو ت المطلوب؛ إ  إاجازتحقيق النتا ج وتقد رها إا إذا  ان  

المصالح عن مخر ات المشروع إإذا أدراا و ت المشروع  شال  يد، سي خذ  ل    أصحاب ؤدي إلى تحقيق رضا  

، وبالتالو سكتحقق العودة فو  ل نشا ات المشروع، وسينجح المشروع وتتحقق  اجازنشاط و ته الاافو من الإ 

 ه. أهداإ

وهناك علا ة بين إدارة تالفة المشروع وزيادة  ودة المشروع حيث إن الإدارة العيدة والصحيحة للتاالي   

الأنشطة على حساب  ودتها، وبالتالو   إاجازالأنشطة على أكمل و ه، وسيحول ذلك دون    إاجاز ستؤدي إلى  

 ه.داإأهسيؤدي ذلك إلى  ودة فو المشروع كال، وبالتالو اجاح المشروع، وتحقيق  

الأ زاء   إلو  اات  المشروع،  زيادة  ودة  وبين  المدخلات  إدارة  ودة  بين  واضحة  علا ة  هناك  كذلك 

ذلك المشروع بالحصول على    إنشاءأنشطة المشروع ذات  ودة عالية، إسيتحقق المراد من    إاجاز الداخلة فو  
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ما بخصوص إدارة الموارد البشرية  أ  . مخر ات ذات  ودة عالية، وبالتالو اجاح المشروع وإرضاء  ميع الأ راف

العيد، بالشال  المشروع  فو    فو  المشاركة  البشرية  الطا ات  من  ممكنة  استفادة  أإضل  سيضمن  ذلك  إإن 

المطلوبة   بالمواصفات  الموارد  المشروع، إو ود  أنشطة  فو  إلى تسلسل سليم وصحي   ذلك  المشروع وسيؤدي 

 المنظمة.  أهداف، وبالتالو اجاح المشروع وتحقيق سيساعد فو و ود  ودة فو مخر ات وأنشطة المشروع

 أكدت العد د من الدراسات على و ود علا ة و يدة بين إدارة اتصاات المشروع وبين زيادة  ودته  
 
أ ضا

المصالح بالتو يت والد ة المناسبين،    صحابحيث إن ااتصال العيد وتقد م المعلومات إلى مد ر المشروع أو لأ 

ا أنشطة  أن  وبالتالو سيضمن  حدوثها،  إور  أخطاء  أي  تصحي   وسيتم  له،  ما خطط  وإق  سكسير  لمشروع 

سياون هناك متا عة من مد ر المشروع للأنشطة، وستاون مخر ات المشروع ذات  ودة عالية، وبالتالو اجاح  

 .المنظمة   أهدافالمشروع وتحقيق  

 تو د علا ة واضحة بين إدارة مشجر ات المشروع وبين  
 
زيادة العودة فو مخر ات المشروع حيث إن  أ ضا

المشروع ذات العودة العالية، وبالتالو تنعكس   إاجازالإدارة العيدة للمشجر ات ستضمن توإر المواد الخاصة ب

ه  ميا  أهداإعلى مخر ات و ميع أنشطة المشروع بذات العودة، وسيؤدي ذلك إلى اجاح المشروع وتحقيق  

  . 2023وآخرون، 

 :استخدام التكنولوجيا الحديثة والذكاء الاصطناعي على إدارة المشاريعأثر   4. 2. 2

  إن استخدام التكنولو يا الحد  ة وعلى رأسها الذ اء ااصطناعو ضمن المشاريع  نعكس  شال إ جابا

 كبير ومؤثر على إدارة وتطوير تلك المشاريع، ويمكن أن اذكر أهم تلك الآثار كما  لو: 

أن تصل إلى المعلومات الهامة المتعلقة بمختل   وااب المشروع  شال سريع وسهل مما  تمكين الإدارة من   .1

 . نعكس  شال إ جابا على سرعة تنفيذ الأعمال والمهام

القرارات الرشيدة والموضوعية التي تدإع بالعمل إلى الأمام ليحقق أإضل النتا ج    اتخاذتساعد الإدارة على   .2

 علومات الد يقة التي توإرها التقنيات الحد  ة. الممكنة اكيجة ااعتماد على الم

بين   .3 ما  أكبر  العمل  نساب  سرعة  مما  جعل  الإدارية  الإرسال وااستقبال للإ راءات  إ راءات  تسهيل 

 الأ سام المختلفة للمشروع. 
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الأعمال    أتمتة الحد الأدنى،  سبب    إلىضمن الإدارات التقليد ة  شال كبير    التقليل من الفساد المنكشر .4

الإ الإدارة  أاظمة  الإ لكجروايواستخدام  من سرعة  ذلك  زيد  و ل  الواحدة،  والناإذة  من    اجاز ة  ويقلل 

 البيرو را ية فو الأداء الإداري.

كسر حا ز الماان، حيث تمكن التكنولو يا الحد  ة إدارة المشروع المركزية من التواصل وااتصال مع   .5

 لمعلومات والتقارير إيما بينهم  شال أنا.إدارات الفروع  شال إوري وإرسال ا

  . 2023زيادة كفاءة الإدارة عند  يامها بالتخطيط الإداري على المستوى ااسجراتيجو للمشروع  عطية،  .6

 تطبيق أدوات وتقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:  5. 2. 2

 المشاريع ويتم توضيحها إيما  لو: هناك أربع تطورات ر يسية للذ اء ااصطناعو فو إدارة 

 : تمتةالأول: التكامل والأ

  أتمتة المهام اليومية الموحدة من خلال تاامل سير العمل و   أتمتةوهو  يد التقدم حيث تاامل و  

باستخدام حالة  لال  على  (Jira) العمليات  الحصول  أو  مشروع  لبدء  العمل  إدارة   والب 

ااتصال  م    (SharePoint)إشعار إلى  بالإضاإة  المسكند،  فو  تغيير  بإ راء  ما  ما  ام شخص  بين  تث 

(Microsoft Project & Microsoft Planner)  حيث  مكن تعيين  ل مهمة فو Microsoft Project)  

وسيستمر   له،  المهمة  تعيين  تم  الذي  الشخص  مخطط  فو   
 
تلقا يا المهمة  هذل  وسكتم  إلى شخص 

حيث سياون لدى مد ري المشاريع الو ت الاافو للجركيز على  وااب مختلفة    تمتة تطوير التاامل والأ

 م ل إدارة الموارد البشرية. 

 الثاني: روبوتات الدردشة: 

وهو المرحلة ال ااية من تطور الذ اء ااصطناعو مع تطور روبوتات المحادثة حيث يسم  روبوت   

على   بقدرة  المزود  والأإاار    معالعةالدردشة  والكيااات  المفاهيم  لفهم  للروبوت  الطبيعية  اللغة 

بيااات  على  والع ور  اا تماعات  تنظيم  حيث  مكنهم  الموظ   أسئلة  معظم  على  للرد  والمعرإة 

مختلفة، واا ابة على الأسئلة لأي عضو من أعضاء الفريق، والقاء اظرة على  دول ااعمال اليوما 
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، كما أن ميزة (SCRUM) على سبيل الم ال للو وف اليوما فو منهعية  لعضو الفريق أو مد ر المشروع

 روبوتات الدردشة هو المزيد من و ت الفراغ لمد ر المشروع لخلق المزيد من القيمة.

 الثالث: إدارة المشاريع القائمة على التعلم الالي: 

التي سكت  إنشاءحيث  مكن لمختصحي المشروع    التعلم الآلو  المشاريع  برامج تعتمد على  علم من 

السابقة وتقجرح العداول الزمنية الممكنة، سيظهر تحليل البيااات المخا ر أو الفرص المحتملة أو 

 التغييرات التي  جب على مد ر المشروع القيام بها للأداء فو الو ت المحدد والميزااية المحددة.

 ابع: إدارة المشاريع المستقلة:ر ال

مشاريع    فو  الأداء  على  وستاون  ادرة  المشروع،  مد ر  من  مدخلات  إلى  إقط  ستحتاج  حيث 

من   المدخلات  لفهم  العا فا  التحليل  فو  الخوارزميات  واستخدام  معقدة  غير   أصحابصغيرة 

 المصلحة والعملاء، حيث لن يعمل هذا النوع من أاظمة الذ اء ااصطناعو بالاامل بدون البشر.

البشري وإاما  مكن أن  ولكن لن تمكن    مد ر المشروع ااإجراضحي من اسكبدال مد ر المشروع 

كشريك   ااصطناعو  الذ اء  عمل  إذا  ااصطناعو،  الذ اء  حلول  أحد  ااإجراضحي  الشريك   اون 

ولد ه  الر مي  التحول  لأداء  معرإته  ويخصص  مبتكرة  عقلية  المشروع على  مد ر  اإجراضحي سيركز 

وتتم ل ميزة مد ر مشروع المستقبل فو تقييم أإضل للموظفين وتخصيص  مهارات فو علوم البيااات،  

البيااات  الشهري   على  بناء  والتحذ رات  الأخطاء  وتفادي  الآلية  والمرا بة  مناسب  المهام  شال 

  . 2023وآخرون، 
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 لدراسة ل الإجراءات المنهجيةالفصل الثالث: 

 مقدمة:  1. 3

 
 
وصفا اكناول  العزء  هذا  وفو  النظري،  الإ ار  السابقة  اا زاء  فو  الدراسة  والأ   تناولت  الدراسة،    إراد لمنهج 

العزء  مجتمع الدراسة وعينتها، وكذلك أداة الدراسة المستخدمة و رق إعدادها، وصد ها وثباتها كما  تضمن هذا  و 

 
 
المعالعات الإحصا ية التي اعتمدت عليها فو    وصفا للإ راءات التي  مت فو تقنين أدوات الدراسة وتطبيقها، وأخيرا

 تحليل الدراسة. 

 : منهجية الدراسة 2. 3

باستخدام المنهج الوصفا المسحو والذي يعرف ب اه  ريقة فو البحث    ناالدراسة  م  أهدافتحقيق    أ ل من  

ستطيع أن  توظواهر وممارسات مو ودة متاحة للدراسة والقياس كما هو دون التدخل فو مجرياتها و حداث  اتكناول  

الدراسة  إيتم تصنيفها وتحليلهاتتفاعل معها     على   المشاريع  إدارة  تقنيات  استخدام  أثرمعرإة    إلى، وتهدف هذل 

 السعود ة.   العربية بالمملكة الشر ية بالمنطقة  الخاص القطاع  شر ات على بالتطبيق  المشاريع تطوير

حرص الباحث  عد اااتهاء من  مع البيااات فو  ل مفردة من مفردات العينة بمرا عة هذل البيااات الواردة  

علومات، وللتحقق من نسبة المردود لهذل ااستمارات  البيااات، وصحة الم اكتمالفو  ل استمارة، وذلك للت كد من  

ونسبة الفا د فو البيااات وبعد اااتهاء من مرا عتها بالشال النهائا  مت بالدخول فو مرحلة  د دة وهو تحويل  

الجرميز لتحويل الكميات   ، ولتحقيق ذلك استخدمت دليل 
 
التعامل معها إحصا يا إلى أر ام ليتم  البيااات الأولية 

البيااات  ا تفريغ  عملية  لتناسب  مختصرة  بيااات  إلى  ااستبيان  استمارة  فو  الواردة  الخام  البيااات  من  لكبيرة 

إيما  عد، إقد تم تحويل البيااات الأولية الواردة فو ااستمارة إلى رموز ر مية فو دليل الجرميز،    الإحصائاوالتحليل  

 
 
  وإقا

ُ
 ورت لقياس خصا ص المتغيرات الداخلة فو الدراسة.لقواعد ومستويات وحدات القياس التي  

 كل فقرة وفق مقياس ليكرد الخماس ي كما يلي: على وقد كانت الإجابات 

افق بشدة  التصنيف افق  غير مو افق  محايد غير مو افق بشدة مو  مو

 5 4 3 2 1 الدرجة
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البيااات من شرررررررالها الكيفا إلى شرررررررالها الكمي وبعد اااتهاء من مرحلة ترميز البيااات والتي تم إيها تحويل هذل  

 
 
للقواعررد السررررررررررررررابقررة وأعطيررت أر ررام   ثم اقلررت هررذل البيررااررات الكميررة إلى بطررا ررات التفريغ المخصرررررررررررررصررررررررررررررة لررذلررك وإقررا

 مكسلسلة استمارات المقابلة بحيث تعكس  ل واحدة من ااستمارات مفردة من مفردات مجتمع البحث.

 : عينة الدراسة 3. 3

من تاوات   الدراسة  لدراسة  138عينة    المشاريع   تطوير  على  المشاريع  إدارة  تقنيات  استخدام   أثرمفردة 

 .السعود ة العربية بالمملكة الشر ية  بالمنطقة الخاص  القطاع شر ات على بالتطبيق

 :حدود الدراسة 4. 3

 تم لت حدود الدراسة إيما  لو: 

 :  الحدود الموضوعية  •

ا تصرت الحدود الموضوعية فو الدراسة على دراسة دور التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع على تطوير 

 أداء تلك المشاريع.  

 :  الحدود المكانية •

 ا تصر تطبيق الدراسة على شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل المملكة العربية السعود ة. 

 :  الحدود البشرية •

العاملين  شر ات القطاع الخاص بالمنطقة الشر ية داخل     عض  الدراسة على عينة من  بلتم تطبيق  

قدر حعمها ب  
ُ
  .  138المملكة العربية السعود ة.، والتي ت

 الحدود الزمنية:   •

 م. 2024تم تطبيق الدراسة خلال العام الدراسحي 
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 محاور الدراسة الميدانية: 5. 3

 :  المحور الأول  •

فو  سيتضمن هذا   الدراسة والمتم لة  للمدراء والموظفين عينة  الشخصية والوظيفية  المحور الخصا ص 

  . ، المسمث الوظيفا النوع اا تماعو، العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة

 : المحور الثاني •

 سيتضمن هذا المحور دراسة التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع  المتغير المستقل . 

 لثالث:  المحور ا  •

سيتضمن هذا المحور دراسة أ عاد تطوير المشاريع  المتغير التا ع ، والمتم لة فو   دولة المشاريع، موارد           

التقنيات   تلعبه  التي  الدور  التطرق لدراسة  المشاريع . مع  المشاريع، مخا ر  تالفة المشاريع،  ودة  المشاريع، 

من خلال دراسة أثر التقنيات المستخدمة فو إدارة  المستخدمة فو إدارة المشاريع فو تطوير أداء تلك المشاريع،  

 المشاريع على  ل  عد من أ عاد تطوير المشاريع.   

 أسلوب الدراسة:  6. 3

والأ  الدراسة  على  بيعة  تحقيقها،    سعيناالتي    هدافبناء   التحليلو،     مناإلى  الوصفا  المنهج  باستخدام 

،    واهتمننا على دراسة الظاهرة كما تو د فو الوا ع    واعتمداا
 
 وكميا

 
 كيفيا

 
 والتعبير عنها تعبيرا

 
 د يقا

 
بوصفها وصفا

لم   من    اكتفاكما  المعلومات  تعد  أ لبجمع  بل  المختلفة  وعلا اتها  مظاهرها  والربط    ىاستقصاء  التحليل  إلى 

بالبحث بحيث تزيد رصد المعرإة الموضوعية، و د  عليها الفروض الخاصة    ابنيوالتفسير للوصول إلى استنتا ات  

 تم ااعتماد على الدراسة الميدااية كما  تضح على النحو التالو:

 الدراسة الميدانية:  •

الدراسة   وإتمام  لإ راء  اللازمة  الأولية  البيااات  لعمع  ااستبيان  أسلوب  وا م  على  هنا  ااعتماد  تم 

 ال ااوية كما  تضح على النحو التالو: بالإضاإة إلى مرا عة البيااات 
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 قوائم الاستبيان:  -أ 

أو  النظر حول مس لة  الآراء وو هات  تقصحي  فو  كبير  أداة ملا مة  شال  ااستبيان  استمارة  تعتبر 

ة للحصول على البيااات الأولية من مجتمع  ي ضية ما، و د تم استخدام استمارة ااستبيان   داة ر يس

 .البحث أهدافاستمارة ااستبيان فو ضوء الدراسة، وتم تصميم  

 الدراسة الوصفية المسحية: -ب

وذلك   تحليلها،  عملية  لكسهيل  وتبويبها  وتصفيتها  ااستبيان  استمارة  من  البيااات  تفريغ  تم 

استخلاص النتا ج والمؤشرات منها حول موضوع البحث باستخدام وسا ل إحصا ية مناسبة تتفق مع  

 الأساسية الخاصة بالدراسة. الفروض 

 التكرارات والنسب المئوية •

 تم دراسرررررة البيااات الشرررررخصرررررية  الد موغراإية  وذلك باسرررررتخدام التكرارات والنسرررررب المئوية والرسررررروم  

 البيااية وذلك كما  لو:

 متغير النوع:  .1

 1جدول ) 
ً
 لمتغير النوع.   ( يوضح توزيع العينة طبقا

 النوع الاجتماعي 

 النسبة  التكرار  

 76.1 105 ذكر

 23.9 33 أنثى 

 100 138 الإجمالي 

الأ    العينة  بقا لمتغير النوع لمعموعة معينة من  السابق  وضح توزيع   . وإقإرادالعدول 
 
 :للعدول   ا

  القطاع    شر ات  العاملينتظهر النتا ج الإحصا ية بخصوص النوع اا تماعو لتوزيع العينة المدروسة من  

  105ُ لاحظ أن عدد الذ ور فو العينة بلغ    .السعود ة  العربية  المملكة  داخل  الشر ية  بالمنطقة  الخاص

نسبة  ا، وهذا  م ل  الأ %76.1  إرد  إ مالو عدد  الذ ور    إراد من  أن  بالتالو،  بدو  الدراسة.  فو  المشمولين 
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 %23.9مفردة، ما  م ل نسبة   33 وو د أن الإااث  بلغ عددهن  . م لون النسبة الأكبر فو عينة الدراسة

 فو العينة، وهو النسبة الأ ل مشاركة فو العينة. إرادمن إ مالو عدد الأ 

 2) شكل 
ً
 لمتغير النوع.   ( يوضح توزيع العينة طبقا

 

 متغير العمر:  .2

 2جدول ) 
ً
 . لمتغير العمر  ( يوضح توزيع العينة طبقا

 العمر

 النسبة  التكرار   

 8.7 12 ( سنة23-26) 

 28.3 39 ( سنة26-35) 

 44.9 62 ( سنة35-45) 

 18.1 25 سنة   45أكثر من 

 100 135 الإجمالي 
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توزيع   السابق  وضح     أإرادالعدول 
 
تبعا لأ   العينة  العمر  من    إرادلمتغير  الم خوذة    العاملين العينة 

النتا ج  السعود ة  العربية  المملكة   داخل   الشر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع    شر ات و اءت    التالو: ، 

العينة من    12 ، وهذا  م ل  %8.7  سنة بنسبة  26-23الأعمار من    ت اء فو  موظفا  شخص مشارك 

الأهلية   المنظمات  الشر ية ومد ري  العينة  بالمنطقة  فو  مشاركة  نسبة  أ ل  أنها  إلى  يشير  و وهذا   اءت  . 

   شر ات   العاملينشخص مشارك فو العينة من    39 ، وهذا  م ل  %28.3  سنة بنسبة  35-26الأعمار من  

  سنة 45-35و اءت الأعمار من    ،السعود ة  العربية  المملكة  داخل  الشر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع

العينة، وهذا  م ل  %44.9بنسبة   العينة من    62  مشارك فو    القطاع   شر ات  العاملينإرد مشارك فو 

وهو أعلى نسبة مشاركة فو العينة. و اءت   ،السعود ة  العربية  المملكة  داخل  الشر ية  بالمنطقة  الخاص

  الخاص  القطاع   شر ات  العاملين   من  شخص  25  وهذا  م ل  %18.1سنة بنسبة    45الأعمار الأكثر من  

 .السعود ة العربية  المملكة  داخل الشر ية  بالمنطقة

 3شكل ) 
ً
 لمتغير العمر   ( يوضح توزيع العينة طبقا
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 متغير المؤهل العلمي: .3

 ( 3جدول ) 
ً
 المؤهل العلمي لمتغير    يوضح توزيع العينة طبقا

 المؤهل العلمي 

 النسبة  التكرار   

 1.4 2 دبلوم

 70.3 97 بكالوريوس 

 27.5 38 ماجستير 

 0.7 1 دكتوراه

 100 138 الإجمالي 

ااسكبااة وإق فو  المشاركين  لنا اظرة شاملة حول توزيع   هذا العدول  قدم 
 
العلمي، وهو  ل  ا لمؤهل 

  القطاع   شر ات  على  بالتطبيق  المشاريع  تطوير  على  المشاريع  إدارة  تقنيات  استخدامعامل مهم لفهم أثر  

 .السعود ة  العربية بالمملكة الشر ية بالمنطقة الخاص

 : يشال حاملة الباالوريوس %70.3. باالوريوس  شخصين :  ظهر أن هذل الفئة تم ل %1.4دبلوم  

 : تم ل هذل الفئة نسبة  %27.5ما ستير    .إرد  97النسبة الأكبر من العينة، حيث يشارك فو الدراسة  

ا.  دكتورال    38معقولة من المشاركين بلغت    :  ظهر أن هذل الفئة هو أ ل إئة مشاركة فو %0.7شخص 

 .  شخص واحد إقطالعينة حيث بلغ عددها 

 وإقتوزيع المشررررررررررراركين  
 
  للمؤهلات العلمية  مكن أن  اون مؤشرررررررررررر  ا

 
 تقنيات  اسرررررررررررتخدام  أثرعلى إهم  ا

 بالمملكة   الشررررررررررر ية بالمنطقة  الخاص  القطاع  شررررررررررر ات على  بالتطبيق  المشرررررررررراريع تطوير على  المشرررررررررراريع  إدارة

 بناء  على مستويات التعليم المختلفة.  السعود ة العربية
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 ( يوضح 4شكل ) 
ً
 المؤهل العلمي لمتغير    توزيع العينة طبقا

 

 

 متغير سنوات الخبرة:  .4

 4جدول ) 
ً
 إجمالي سنوات الخبرةلمتغير    ( يوضح توزيع العينة طبقا

 إجمالي سنوات الخبرة 

 النسبة  التكرار   

 13 18 سنتين( خبرة – 0) 

 25.4 35 ( سنوات خبرة 3-10) 

 18.8 26 ( سنة خبرة 15- 10) 

 42.8 59 سنة خبرة   15أكثر من 

 100 138 الإجمالي 

 وإقالعدول السرابق  وضرح توزيع المشراركين  
 
 : %13سرنتين  خبرة   – 0  لسرنوات الخبرة  التالو: ا

  سرررنوات خبرة 10-3.  وهو أ ل إئة مشررراركة شرررخص 18بلغ عدد المشررراركين فو هذل الفئة من العينة  

  35هذل الفئة    : بلغت25.4% 
 
 : بلغ عدد المشرررررررراركين فو هذل %18.8سررررررررنة خبرة    15- 10.  شررررررررخصررررررررا

. أكثر من   26الفئة  
 
 العاملينأشرررررررررررخاص من   59 : بلغت هذل الفئة  %42.8سرررررررررررنة خبرة   15شرررررررررررخصرررررررررررا

2

97

38

1

المؤهل‌العلمي‌

دبلوم بكالوريوس ماجستير دكتوراه
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السرررررررررررررعود رة، وهو أعلى نسررررررررررررربرة  العربيرة المملكرة  داخرل  الشرررررررررررررر يرة برالمنطقرة  الخراص  القطراع  شرررررررررررررر رات

 .مشاركة فو العينة

 ( يوضح توزيع العينة  5شكل ) 
ً
 إجمالي سنوات الخبرةلمتغير    طبقا

 

 متغير المسمى الوظيفي:  .5

 5جدول ) 
ً
 المسمى الوظيفيلمتغير    ( يوضح توزيع العينة طبقا

 المسمى الوظيفي 

 النسبة  التكرار   

 40.6 56 موظف 

 39.1 54 مدير

 20.3 28 ى أخر 

 100 138 الإجمالي 

 

 للمسمث الوظيفا حيث و د أن:  أإرادالعدول السابق  وضح توزيع  
 
المسمث الوظيفا    العينة تبعا

، حيث يشارك  كبيرة فو العينة وهو أكبر إئة مشاركةنسبة    الموظفين يشالون  :  ظهر أن  %40.6   موظ 
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   56  إيها
 
إرد مشارك. واجد    54 : بلغ عدد المشاركين فو هذل الفئة  %39.1مد ر  والمسمث الوظيفا  .  شخصا

بنسبة   الأخرى  اءت  الوظيفية  المسميات  عددهم  %20.3أن  بلغ  حيث  إئة    شخص  28 ،  أ ل  وهو 

 مشاركة فو العينة. 

 6شكل ) 
 
 المسمى الوظيفيلمتغير    ( يوضح توزيع العينة طبقا

 

 

 جمع البيانات المتعلقة بالدراسة: 7. 3

 تم الاعتماد على مصدرين لجمع البيانات المتعلقة بالدراسة:           

 مصادر ثانوية:  .1

العلمي حول موضوع الدراسة ومتغيراتها وذلك بااعتماد على الكتب،   الإاتاجوذلك من خلال مسح  

بمتغيرات   إيما  تعلق  الرسمية،  الإاجرات  الدكتورال، وموا ع  المنشورة والدوريات، وأ روحات  والأبحاث 

 اموذج الدراسة وبناء العااب النظري منها. 

 مصادر أولية:   .2

خلال تطوير أداة الدراسة المتم لة فو اسكبااة   وهو تلك البيااات التي  امت الباح ات بجمعها من

  القطاع   شر ات  العاملين عينة الدراسة    أإرادخاصة تم تطويرها وإعدادها لغرض الحصول على آراء  

   حول أ عاد الدراسة. السعود ة العربية  المملكة داخل  الشر ية بالمنطقة الخاص

56موظف

54مدير

28أخرى‌

المسمى‌الوظيفي‌

موظف مدير أخرى
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 أداة الدراسة:  8. 3

الأولية،             البيااات  لعمع  استبيان  تطوير  فو  السابقة  والدراسات  الأدبيات  على  ااعتماد  تكون  تم  حيث 

 الاستبيان من جزئين رئيسين وهي:

عينة الدراسة وتضمن  العنس، العمر،    إراد تعلق هذا العزء بالمعلومات الد موغراإية لأ الجزء الأول:  

 المؤهل العلمي، مدة الخبرة، المسمث الوظيفا . 

 وذلك على النحو التالي: تاون هذا العزء من عدة إقرات لقياس متغيرات الدراسة،  الجزء الثاني:

 المشاريع .  إدارة   فو  المستخدمة    التقنياتس المتغير المستقل  يالق  ات  إقر 10المتغير المستقل: تاون من   •

من   • تاون  التا ع:  التا ع25المتغير  المتغير  لقياس  إقرة  والمتم لة     أ عادل  على     دولة   فو  مقسمة 

  المشاريع مخا ر  المشاريع،  ودة المشاريع، تالفة  المشاريع، موارد  المشاريع،

 تصحيح الأداة:  9. 3

 العينة على فقرات الاستبانة تم استخدام مقياس ليكرت الخماس ي:  أفرادلقياس تقديرات  

   ا أواإق  ،   ا أواإق  شدة    ،محا دمواإق ،    مواإق  شدة ،    

 وعليه تم إعطاء أوزان لإجابات عينة الدراسة لقياس درجة التقدير وذلك على النحو التالي: 

 " 1"، ا أواإق  شدة "2" "، ا أواإق 3"، محا د "4"، مواإق "5 مواإق  شدة "

عينة الدراسة على كل فقرة من فقرات الاستبانة وعلى كل    أفرادولتفسير المتوسطات الحسابية لتقديرات  

 مجال من مجالاتها، فقد تم احتساب المعادلة التالية: 

طول الفئة =  
 الحد  الأعلى −الحد  الأدنى ( للأوزان )

 عدد  الفئات  المفجرضة 
   =

𝟏−𝟓

𝟑
  =1.333 
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 لذلك تم اعتماد المعيار التالي: المستوى المنخفض =  
ً
 –   2.34، والمستوى المتوسط =  2.33  -1واستنادا

 ( يبين ذلك: 6) المعيار والجدول  5 – 3.67، والمستوى المرتفع = 3.66

 (: المعيار الإحصائي لتفسير المتوسطات الحسابية لفقرات الاستبانة ومتغيراتها 6الجدول ) 

افقة  الحسابيالمتوسط   درجة المو

 بدر ة منخفضة  2.33اقل من  – 1.00من 

 بدر ة متوسطة  3.67أقل من   – 2.34من 

 بدر ة مرتفعة  5.00 – 3.67من 

 صدق وثبات الأداة:  10. 3

 للتأكد من صلاحية أداة الدراسة لقياس متغيرات الدراسة تم القيام بعدة إجراءات وهي:            

: الصدق 
ً
 الظاهري للأداة: اولا

 الثبات والصدق:  الخصائص السيكومترية لمحاور استبيان الدراسة: -

صدق ااستبيان يعنث تم يله للمجتمع المدروس  شال  يد حيث أن الإ ابات التي احصل عليها من           

ها الأسررئلة. أما ثبات ااسررتبيان إيعنث إانا إذا أعداا   لأسررئلة ااسررتبيان تعطينا المعلومات التي وضررعت لأ 

  مقاربهتوزيع هذا ااسرررررررتبيان على عينة أخرى من افس المعتمع وافس حعم العينة إإن النتا ج سرررررررتاون  

للنتا ج التي حصررررلنا عليها من العينة الأولى وتاون النتا ج بين العينتين مكسرررراوية باحتمال يسرررراوى معامل  

 ال بات.

ويتم اختبار صدق وثبات ااستبيان باستخدام معامل الفا كرواباخ والتي تعبر  يمته عن مدى ثبات          

الأسئلة وصد ها فو التعبير عن المؤشر التي وضعت لقياسه وتجراوح  يم الفا كرواباخ بين الصفر والواحد  

من    حيث  ،الصحي  الفا  اباخ  كرو  مقياس  ا جرب  ثبا  1أاه  لما  القياس  الصحي   لما  ان  أداة  ت 

 . إ كثر كقيمة مقبولة لهذا المعامل 0.7و د  رى بين الإحصا يين اتخاذ  يمة ، وااستمارة أ وى 
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 :
ً
 :تقدير صدق عبارات المقياسثانيا

 :الاتساق الداخلي  -

تم تقد ر ااتساق الداخلو لعبارات المقياس من خلال حساب معامل اارتباط بين عبارات المقياس           

والأ عراد الفرعيرة، وثم حسررررررررررررراب معرامل اارتبراط بين الأ عراد الفرعيرة والدر ة الاليرة للمقيراس. حسررررررررررررراب 

 معامل اارتباط بين عبارات المقياس والأ عاد الفرعية. 

 :المشاريع  إدارة في  المستخدمة  التقنيات صدق الاتساق الداخلي لبعد  •

  التقنيات  ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد7جدول ) 

 المشاريع  إدارة  في   المستخدمة

  

  التقنيات 

  في   المستخدمة

 المشاريع  إدارة

  في   والاتصال  المعلومات   تكنولوجيا  تستخدم

 . المشروعات إدارة

 0.624 ** ارتباط بيرسون معامل 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  القرارات   اتخاذ  في   الحديثة   التقنيات   تساعد 

 . المشروعات إدارة في 

 0.655 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  مزايا   خلق   على   الحديثة  التكنولوجيا  تعمل

 . للمشاريع   جديدة

 0.848 ** ارتباط بيرسون معامل 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  إدارة   في   المستخدمة  التقنيات   تساعد 

 . جديدة  لمشاريع  التخطيط على  المشاريع 

 0.729 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  في   المستخدمة  الحديثة  التقنيات  تساعد

 . الأمثل الاستغلال المتاحة الموارد  استغلال 

 0.646 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 
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  من   المهارات  تطوير   إلى   العليا  الإدارة  ى تسع

 .المشاريع   إدارة  في  المستمر  التدريب  خلال

 0.876 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  المراحل   جميع   في   الجودة  ثقافة   المشاريع   ى تتبن

 .استثناء دون 

 0.766 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  فعالة  بشرية  موارد  على   المشاريع   تعتمد

 . للمشاريع   المهنية الاحتياجات مع  ىتتماش 

 0.767 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  لتغطية   دقيقة  ميزانيات  المشاريع   لدى  يتوفر 

 . واستمراره  المشروع

 0.768 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  دقيقة   علمية  وسائل  على   المشاريع   تعتمد

 . العمل من للانتهاء اللازم  الوقت لدراسة 

 0.876 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنويةمستوى  

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

من العرردول السررررررررررررررابق  مكننررا ملاحظررة أن  ميع  يم معرراملات اارتبرراط بين عبررارات المحور والمحور           

افسها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسه، مما  دل على أن محور  

 كال تكسم بالصدق. المشاريع إدارة فو المستخدمة التقنيات

 : المشاريع  جدولةصدق الاتساق الداخلي لبعد   •

  جدولة  ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد8جدول )       

 المشاريع 

  
  جدولة

 المشاريع 

  سياسات  بناء  في   المشاريع   جدولة  تساهم

 .للمشاريع   مناسبة بصورة أهداف و 

 0.775 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنويةمستوى  

 138 العدد 
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  ومعرفة   فهم  إلى   المشاريع   ومدراء   قادة  يسعى 

 .وتنوعها وتعزيزها التمويل مصادر 

 0.758 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

 المشاريع   في   العليا  القيادة  بين   اتفاق  يوجد 

  الخطة   تطوير   محددات  حول   والإدارات

 . الاستراتيجية

 0.804 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  للمشاريع   الملائم  الاستراتيجي   الخيار   يتحدد

 . لديهم  المتاحة الموارد  حسب

 0.748 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

 مع   للمشاريع   الاستراتيجية  هدافالأ   تتناسب

 .المشاريع 

 0.830 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

من العرردول السررررررررررررررابق  مكننررا ملاحظررة أن  ميع  يم معرراملات اارتبرراط بين عبررارات المحور والمحور           

افسها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسه، مما  دل على أن محور  

 كال تكسم بالصدق. المشاريع  دولة

 :المشاريع  مواردصدق الاتساق الداخلي لبعد  •

  موارد ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد9جدول ) 

 المشاريع 

 المشاريع  موارد  

  الفعالية   الكفاءة  على   الموارد   إدارة  تعتمد

 . للمشاريع  للتخطيط

 0.749 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  إدارة   تكاليف  محاسبة  في   الجيد  التحكم

 .المشاريع  نجاح  تحقق البشرية الموارد

 0.790 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 
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من العرردول السررررررررررررررابق  مكننررا ملاحظررة أن  ميع  يم معرراملات اارتبرراط بين عبررارات المحور والمحور  

افسررها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسرره، مما  دل على أن محور  

 كال تكسم بالصدق. المشاريع موارد

 : المشاريع  تكلفة صدق الاتساق الداخلي لبعد  •

  تكلفة ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد10جدول )    

 المشاريع 

 المشاريع  تكلفة   

  دورية  بصورة  المشاريع   تكاليف   دراسة   تتم

 .وبعناية

 0.748 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  لاكتمال   للتكاليف  مستمرة  رقابة  توجد

  المشاريع 
ً
 .المعتمدة  للميزانية وفقا

 0.781 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  إلى   المشاريع   في   التكاليف   تقدير   سوء  يؤدي

افات  حدوث  . انحر

 0.723 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  تكاليف تخفيض في  البشرية الكفاءات تساهم

 .المشاريع 

 0.670 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

 

  المشاريع   في   البشرية   الموارد   إدارة   تطبق

 . مرن  استقطاب سياسة

 0.737 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  في   تسهم  البشرية  للموارد  الجيد  التخطيط

  المشاريع   كفاءة  وزيادة  المالية  العوائد  زيادة

 .المشاريع  إدارة نجاح يضمن مما

 0.723 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

 جودة  على   البشرية  الموارد  إدارة  جودة  تؤثر 

 . المشاريع  في  الإدارية  الوظائف

 0.737 ** ارتباط بيرسون معامل 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 . دقيقة ميزانية المشاريع  تمتلك

 0.759 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

من العرررردول السررررررررررررررررابق  مكننررررا ملاحظررررة أن  ميع  يم معرررراملات اارتبرررراط بين عبررررارات المحور والمحور        

افسررها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسرره، مما  دل على أن محور  

 كال تكسم بالصدق. المشاريع تالفة

 :المشاريع  مخاطر صدق الاتساق الداخلي لبعد  •

  مخاطر  ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد11جدول )  

 المشاريع 

  
  مخاطر 

 المشاريع 

  بمخاطر   للتحكم  رقابية  ضوابط  وجود

 . وفعاليتها كفاءتها تقييم الواجب المشاريع 

 0.837 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  في   الرقابة  لإحكام  الانتقاء  معايير   تطبيق   يتم

  المشاريع 
ً
 . المخاطر إدارة  لتوجيهات   طبقا

 0.874 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  لإدارة  برنامج  بتبني   للمشاريع   العليا  الإدارة

 . المخاطر إدارة إطار   غياب  عند المخاطر 

 0.849 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  تقييم   على   المشاريع   في   المخاطر   إدارة  تقوم

 .وكفاءتها المشاريع  أداء كفاءة وتحسين

 0.825 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  العليا   الإدارة  مع   المشاريع   في   تواصل  يوجد 

  اتخاذها  الممكن  من  التي  الإجراءات  لمناقشة

 . المخاطر  إدارة  لتقييم

 0.827 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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من العرردول السررررررررررررررابق  مكننررا ملاحظررة أن  ميع  يم معرراملات اارتبرراط بين عبررارات المحور والمحور            

افسررها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسرره، مما  دل على أن محور  

 كسم بالصدق. كال  المشاريع مخا ر

 :المشاريع  جودةصدق الاتساق الداخلي لبعد   •

  جودة  ( يوضح صدق الاتساق الداخلي باستخدام معامل ارتباط بيرسون لبعد12جدول ) 

 المشاريع 

 المشاريع  جودة  

 . الجودة بنظام المشاريع   على  القائمون  يهتم

 0.792 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  العمالة   بين   الجودة  ثقافة   المشاريع   تنشر 

 . المتواصل   التدريب بواسطة

 0.827 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  النظر   بغض  جودة  ذات  مواد  المشاريع   تستعمل 

 .تكاليفها عن

 0.841 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  مجموعة   بتطبيق  المشاريع   في   الجودة  تتمثل

 . الامكان قدر  الأخطاء وتقليل المواصفات من

 0.816 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 مستوى المعنوية

 138 العدد 

  خفض   في   المشاريع   جودة  إدارة  تساهم

 .الأداء وتحسين  الإجمالية التكاليف

 0.700 ** معامل ارتباط بيرسون 

 0.000 المعنويةمستوى  

 138 العدد 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

من العرردول السررررررررررررررابق  مكننررا ملاحظررة أن  ميع  يم معرراملات اارتبرراط بين عبررارات المحور والمحور            

افسررها معنوية و وية مما  دل على و ود علا ة  وية بين العبارات والبعد افسرره، مما  دل على أن محور  

 كسم بالصدق. كال  المشاريع  ودة
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 :ثبات المقياس  11. 3

 تم اختبار ثبات ااسررركبااة باسرررتخدام معامل الفا كرواباخ والتي تعبر  يمته عن مدى ثبات الأسرررئلة وصرررد ها  

فو التعبير عن المؤشرررر التي وضرررعت لقياسررره وتجراوح  يم الفا كرواباخ بين الصرررفر والواحد الصرررحي . حيث إاه  لما 

لقياس وااستمارة أ وى  و د  رى بين الإحصا يين  الصحي   لما  ان ثبات أداة ا  1ا جرب مقياس كرواباخ الفا من

 إ كثر كقيمة مقبولة لهذا المعامل . 0.7اتخاذ  يمة 

 كرواباخ، وذلك على النحو التالو: –تم تقد ر ثبات المقياس باستخدام ألفا 

 : ثبات محاور عناصر الدراسة •

 لثبات الاستبانة ككل ومحاورها ( يوضح معامل الفا كرونباخ13جدول ) 

 المحور 
معامل الفا  

 كرونباخ

عدد  

 العبارات 

 10 0.882 المشاريع   إدارة  في  المستخدمة التقنيات 

 5 0.840 المشاريع  جدولة

 5 0.798 المشاريع  موارد

 5 0.749 المشاريع  تكلفة 

 5 0.897 المشاريع  مخاطر 

 5 0.845 المشاريع  جودة

 35 0.959 الثبات العام 

الخاصررررررررررررة بنبات محاور عناصررررررررررررر الدراسررررررررررررة أن ااسرررررررررررركبااة التي تم   تظهر اتا ج اختبار الفا كرواباخ

اسرتخدامها لقياس المتغيرات المختلفة تبدو ذات ثبات  يد. القيم المذ ورة لمعامل الفا كرواباخ تشرير إلى 

  المسررررتخدمة  التقنيات المحور "  .مدى اتسرررراق الأسررررئلة المو ودة فو  ل محور على حدة وفو ااسرررركبااة كال

  التقنياتب، وهذا يشرررير إلى أن الأسرررئلة المتعلقة 0.882" لد ه معامل الفا كرواباخ  درل    لمشررراريعا  إدارة فو
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 معفو ااسركبااة تعطا اتا ج متقاربة ومكسرقة عندما  تم  ياسرها    المشراريع  إدارة  فو  المسرتخدمة
 
بالإضراإة   .ا

وهذا يشررررررررررير إلى أن الأسررررررررررئلة    0.840" لد ه معامل الفا كرواباخ  درل    المشرررررررررراريع  دولة  إلى ذلك، المحور "

" لد ه معامل الفا    المشررررراريع  مواردفو ااسررررركبااة تعطا اتا ج متقاربة، والمحور "   المشررررراريع بجدولةالمتعلقة  

 فو ااسرررررررررررركبااة تعطا اتا ج  المشرررررررررررراريع  بموارد، وهذا يشررررررررررررير إلى أن الأسررررررررررررئلة المتعلقة  0.798كرواباخ  درل  

، وهذا يشرررررررير إلى أن الأسرررررررئلة  0.749" لد ه معامل الفا كرواباخ  درل    المشررررررراريع تالفة  مكسرررررررقة، والمحور "

 فو ااسرررررررركبااة تعطا اتا ج متقاربة ومكسررررررررقة عندما  تم  ياسررررررررها مع  المشرررررررراريع بتالفةالمتعلقة  
 
، والمحور " ا

  بمخا ر، وهذا يشرررررررير إلى أن الأسرررررررئلة المتعلقة 0.897" لد ه معامل الفا كرواباخ  درل   المشررررررراريع  مخا ر

" لد ه معامل الفا كرواباخ  درل   المشررررررررررراريع  ودة فو ااسررررررررررركبااة تعطا اتا ج مكسرررررررررررقة والمحور "  المشررررررررررراريع

فو ااسرررررركبااة تعطا اتا ج متقاربة ومكسررررررقة    المشرررررراريع بجودةوهذا يشررررررير إلى أن الأسررررررئلة المتعلقة ،0.845

، مععندما  تم  ياسررررها  
 
وهذل القيم تشررررير إلى أن  ميع المحاور  0.959 د أن معامل ال بات العام هو  وو ا

، ومن ثم  مكننرا القول أن هرذا المقيراس  كسرررررررررررررم   0.7من   ىلرديهرا در رة  يردة من ال برات وهرذل القيم أعل

 
 
، يعتبر أن معرراملات الفررا العرراليررة تشرررررررررررررير إلى زيررادة فو برردر ررة ثبررات مرتفعررة ويمكن ااعتمرراد عليرره. عمومررا

سرتوى ال بات والموثو ية. بناء  على هذل النتا ج،  مكن ااعتماد على ااسركبااة لقياس العوامل المذ ورة  م

 فو الدراسة والتوصل إلى اتا ج د يقة وموثو ة.

 : الأساليب الإحصائية 12. 3

تم    أهدافلتحقيق    التي  البيااات  وتحليل  الأساليب   معهاالدراسة  استخدام  سيتم  المناسبة  ،  الإحصا ية 

 على البراامج ااحصائا   
 
 : وتتمثل تلك الأساليب الإحصائية في الآتي ، SPSS Version 26اعتمادا

 :( Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون )  •

 وذلك بهدف الت كد من صدق ااتساق الداخلو للاستبيان.      

 : ( Meanالمتوسط الحسابي )  •

أو ااخفاض استجابات    ى وذلك بهدف التعرف على مد الدراسة عن  ل عبارة من عبارات    أإرادارتفاع 

 متغيرات الدراسة الأساسية.  
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 : ( Standard Deviationاستخدام الانحراف المعياري )  •

الدراسة لال عبارة من عبارات متغيرات الدراسة   أإرادااحراف استجابات  ىالتعرف على مدذلك بهدف 

 ولال ُ عد من أ عادها الر يسية عن متوسطها الحسابا.  

 : Simple Linear Regression Analysisتحليل الانحدار الخطي البسيط  •

أ عاد  تطوير  من  ُ عد  على  ل  المشاريع   إدارة  فو  المستخدمة  أثر  التقنيات  على  التعرف  بهدف  وذلك 

 المشاريع   شال منفرد.  

 : Multiple Regression)تحليل الانحدار المتعدد )  •

لة  وذلك بهدف التعرف على أثر التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع على أ عاد  تطوير المشاريع  المتم 

 فو   دولة المشاريع، موارد المشاريع، تالفة المشاريع،  ودة المشاريع، مخا ر المشاريع .  
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 نتائج الدراسة ومناقشتها: الرابعالفصل 

 تمهيد:   1. 4

السابقة            الدراسة  إصول  تناولت  أن  الدراسة   عد  وإروض  السابقة  والبحوث  والدراسات  النظري  الإ ار 

إليه   توصلت  لما  عرض  ثم  ااحصا ية  بالأساليب  الدراسة  لبيااات  ااحصائا  التحليل  هذا  سيكناول  وا راءاتها، 

 الدراسة من اتا ج، ثم منا شة وتفسير هذل النتا ج، وتقد م التوصيات والبحوث المقجرحة وإيما  لو بيان ذلك:

   :اختبار الفرضيات ومناقشتها 2 .4

 الفرضية الرئيسية:   1. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة في إدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين تطوير 

 )كمتغير تابع( داخل شركات القطاع الخاص بالمنطقة الشرقية في المملكة العربية السعودية. المشاريع 

 الرئيسية ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 14الجدول ) 

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.796 0.634 0.631 

20.543 1 20.543 

235,268 0.000 11.875 136 0.087 

32.419 137   

 ظهر من العدول السرابق صرلاحية اموذج اختبار اااحدار الخطا البسريط لتفسرير الظاهرة حيث بلغ 

، كما ويظهر من  مو بة  وهو تشرررررررير إلى علا ة 0.796  بين المتغيرات المسرررررررتقلة والتا عة  Rمعامل اارتباط  

  المشرررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررتخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.634  معامل التحد د بلغ  𝑅2العدول أن  يمة  

والباقو يعزى   المشرررراريع تطوير  من التغيرات الحاصررررلة فو المتغير التا ع %63.4اسررررتطاع أن  فسررررر ما نسرررربته  

  .0.631عشوا ية، كما ويلاحظ أن  يمة معامل التحد د المعدلة بلغت  لمتغيرات أخرى 
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وبالتالو سررررياون    0.05  أصررررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السررررابق اجد أن  يمة مسررررتو 

رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررريط، والعردول   القرار

 اتا ج ااختبار:التالو  وضح 

 الرئيسية ( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 15الجدول ) 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 0.690 .236  2.927 0.000 

التقنيات المستخدمة  

 في إدارة المشاريع 
0.810 .053 0.796 15.338 0.000 

 :a. Dependent Variable   المشاريع تطوير 

   المشرررررررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررررررتخدمة  التقنياتمن العدول السررررررررررررابق أن   كبين  
 
لها أثر إ جابا دال إحصررررررررررررا يا

  غير المعيراريرة  Beta  حيرث بلغرت  يمرة  0.05عنرد مسرررررررررررررتوى الردالرة   المشررررررررررررراريع  تطوير شرررررررررررررارل منفرد على 

  أ ررل من  0.000ة  لررالعرردوليررة، وبمسرررررررررررررتوى دا   أعلى من  يمتهررا15.338  لهررا  t، وبلغررت  يمررة   0.810 

  ، وعليه تاون معادلة التنبؤ  الآتا:0.05 

𝑌 = 0.690 + 0.810 𝑋 

 حيث: 

:𝑌   المشاريع تطويرالمتغير التا ع  . 

:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 



-‌‌63‌‌- 

  0.810   ؤدي إلى زيادة بمقدار  المشرررررراريع  إدارة  فو  المسررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

 تطوير  تاون  يمة المشراريع  إدارة  فو  المسرتخدمة  التقنياتحالة انعدام ت ثير  ، وفو  المشراريع تطويروحدة فو  

 وحدة.. 0.69 المشاريع

 إحصررا ية  دالة  ذو  أثر  و د  وعليه  تم رإض الفرضررية الصررفرية و بول الفرضررية البد لة حيث إاه "         

 داخل  تا ع  كمتغير   المشرررررررررراريع تطوير  وبين   مسررررررررررتقل  كمتغير   المشرررررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررررتخدمة  التقنيات  بين

 . السعود ة العربية المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات

 : ىالفرضية الفرعية الأول  2. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين جدولة           

 المشاريع )البعد الأول لتطوير المشاريع( كمتغير تابع. 

الفرعية   ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 16الجدول ) 

 ى الأول

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.793 0.628 0.625 

24.163 1 24.163 

229.764 0.000 14.3.2 136 0.105 

38.465 137   

 ظهر من العدول السرابق صرلاحية اموذج اختبار اااحدار الخطا البسريط لتفسرير الظاهرة حيث بلغ 

، كما  مو بةارتباط  وية   وهو تشير إلى علا ة 0.793  بين المتغيرات المستقلة والتا عة  Rاارتباط  معامل  

  إدارة فو  المستخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.628  معامل التحد د بلغ  𝑅2ويظهر من العدول أن  يمة  

  المشرررررررراريع  دولة  من التغيرات الحاصررررررررلة فو المتغير التا ع  %62.8اسررررررررتطاع أن  فسررررررررر ما نسرررررررربته    المشرررررررراريع

والباقو يعزى لمتغيرات أخرى عشوا ية، كما ويلاحظ أن  يمة معامل التحد د     المشاريع لتطوير  الأول   البعد 

  .0.628المعدلة بلغت  
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وبالتالو سرررياون   0.05  أصرررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السرررابق اجد أن  يمة مسرررتو          

رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررريط، والعردول   القرار

 التالو  وضح اتا ج ااختبار:

 ى الفرعية الاول( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 17الجدول ) 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 0.418 0.259  1.617 0.108 

التقنيات المستخدمة  

 لإدارة المشاريع 
0.879 0.058 0.793 15.158 0.000 

 :a. Dependent Variable  دولة المشاريع

   المشررررررررررراريع  إدارة  فو  المسرررررررررررتخدمة  التقنياتمن العدول السرررررررررررابق أن   كبين           
 
لها أثر إ جابا دال إحصرررررررررررا يا

  حيث بلغت 0.05  عند مسررررتوى الدالة  المشرررراريع لتطوير  الأول   البعد   المشرررراريع   دولة شررررال منفرد على 

العردوليرة، وبمسرررررررررررررتوى     أعلى من  يمتهرا15.158لهرا    t، وبلغرت  يمرة   0.058  غير المعيراريرة  Beta يمرة  

  ، وعليه تاون معادلة التنبؤ  الآتا:0.05  أ ل من  0.000ة  لدا

𝑌 = 0.418 + 0.879 𝑋 

 حيث: 

:𝑌  المشاريع لتطوير الأول  البعد  المشاريع  دولةالمتغير التا ع . 

:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 
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  0.810   ؤدي إلى زيادة بمقدار  المشرررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

  .المشاريع لتطوير الأول  البعد  المشاريع  دولةوحدة فو 

  إحصررررا ية دالة ذو  أثر  و د وعليه  تم رإض الفرضررررية الصررررفرية و بول الفرضررررية البد لة حيث إاه "         

 لتطوير  الأول   البعد   المشررررررررراريع  دولة  وبين   مسرررررررررتقل  كمتغير   المشررررررررراريع  إدارة فو  المسرررررررررتخدمة  التقنيات  بين

 . السعود ة العربية المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات داخل  تا ع كمتغير   المشاريع

 :الفرضية الفرعية الثانية  3. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين موارد  

 المشروع )البعد الثاني لتطوير المشاريع( كمتغير تابع.

الفرعية   ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 18الجدول ) 

 الثانية

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.732 0.536 0.533 

17.456 1 17.456 

157.272 0.000 15.095 136 0.111 

32.551 137   

 ظهر من العدول السابق صلاحية اموذج اختبار اااحدار الخطا البسيط لتفسير الظاهرة حيث بلغ          

، كما  مو بةارتباط  وية   وهو تشير إلى علا ة 0.732  بين المتغيرات المستقلة والتا عة  Rمعامل اارتباط  

  إدارة فو  المستخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.536  معامل التحد د بلغ  𝑅2ويظهر من العدول أن  يمة  

 البعد   المشرروع  موارد  من التغيرات الحاصرلة فو المتغير التا ع %53.6اسرتطاع أن  فسرر ما نسربته    المشراريع

والبرراقو يعزى لمتغيرات أخرى عشررررررررررررروا يررة، كمررا ويلاحظ أن  يمررة معررامررل التحررد ررد    المشرررررررررررررراريع  لتطوير  ال ررانا

  .0.533المعدلة بلغت  
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وبالتالو سرررياون   0.05  أصرررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السرررابق اجد أن  يمة مسرررتو          

رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررريط، والعردول   القرار

 التالو  وضح اتا ج ااختبار:

 الفرعية الثانية ( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 19الجدول ) 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 1.068 0.266  4.020 0.000 

التقنيات المستخدمة  

 لإدارة المشاريع 
0.747 0.060 0.732 12.541 0.000 

 :a. Dependent Variable موارد المشروع

   المشررررررررررراريع  إدارة  فو  المسرررررررررررتخدمة  التقنياتمن العدول السرررررررررررابق أن   كبين           
 
لها أثر إ جابا دال إحصرررررررررررا يا

  حيث بلغت 0.05  عند مسرررررتوى الدالة  المشررررراريع لتطوير  ال انا البعد   المشرررررروع  موارد شرررررال منفرد على  

العردوليرة، وبمسرررررررررررررتوى     أعلى من  يمتهرا12.541لهرا    t، وبلغرت  يمرة   0.747  غير المعيراريرة  Beta يمرة  

  ، وعليه تاون معادلة التنبؤ  الآتا:0.05  أ ل من  0.000ة  لدا

𝑌 = 1.068 + 0.747 𝑋 

 حيث: 

:𝑌   المشاريع لتطوير ال انا البعد   المشروع مواردالمتغير التا ع . 

:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 
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  0.747   ؤدي إلى زيادة بمقدار  المشرررررراريع  إدارة  فو  المسررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

 فو   المسرررررررررررتخدمة  التقنيات  ت ثير  انعدام حالة وفو  . المشررررررررررراريع لتطوير ال انا  البعد   المشرررررررررررروع  مواردوحدة فو  

 .وحدة 1.068 المشاريع لتطوير ال انا البعد  المشروع موارد  يمة تاون   المشاريع إدارة

 إحصررا ية  دالة  ذو  أثر  و د  وعليه  تم رإض الفرضررية الصررفرية و بول الفرضررية البد لة حيث إاه "         

   المشاريع  لتطوير  ال انا البعد   المشروع  وموارد   مستقل  كمتغير   المشاريع  إدارة فو  المستخدمة  التقنيات  بين

 . السعود ة العربية المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات داخل  تا ع كمتغير 

 : الفرضية الفرعية الثالثة  4. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين تكلفة           

 المشروع )البعد الثالث لتطوير المشاريع( كمتغير تابع.

 الفرعية  ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 20الجدول ) 

 الثالثة

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.738 0.545 0.542 

20.421 1 20.421 

163.026 0.000 17.036 136 0.125 

37.457 137   

 ظهر من العدول السرابق صرلاحية اموذج اختبار اااحدار الخطا البسريط لتفسرير الظاهرة حيث بلغ          

، كما  مو بةارتباط  وية   وهو تشير إلى علا ة 0.738  بين المتغيرات المستقلة والتا عة  Rمعامل اارتباط  

  إدارة فو  المستخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.545  معامل التحد د بلغ  𝑅2ويظهر من العدول أن  يمة  

 البعد   المشرروع  تالفة  من التغيرات الحاصرلة فو المتغير التا ع  %54.5اسرتطاع أن  فسرر ما نسربته    المشراريع

والبراقو يعزى لمتغيرات أخرى عشررررررررررررروا يرة، كمرا ويلاحظ أن  يمرة معرامرل التحرد رد    المشرررررررررررررراريع  لتطوير  ال رالرث

  .0.542المعدلة بلغت  
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وبالتالو سررررياون    005  أصررررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السررررابق اجد أن  يمة مسررررتو          

رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررريط، والعردول   القرار

 التالو  وضح اتا ج ااختبار:

الفرعية  ( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 21الجدول )  

 ةالثالث

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 0.712 0.282  2.523 0.013 

التقنيات المستخدمة  

 لإدارة المشاريع 
0.808 0.063 0.738 12.768 0.000 

 :a. Dependent Variable تالفة المشروع

   المشررررررررررراريع  إدارة  فو  المسرررررررررررتخدمة  التقنياتمن العدول السرررررررررررابق أن   كبين           
 
لها أثر إ جابا دال إحصرررررررررررا يا

  حيث بلغت 0.05  عند مسررررتوى الدالة  المشرررراريع لتطوير  ال الث  البعد   المشررررروع  تالفة شررررال منفرد على 

العردوليرة، وبمسرررررررررررررتوى     أعلى من  يمتهرا12.768  لهرا  tوبلغرت  يمرة  ،   0.808  غير المعيراريرة  Beta يمرة  

  ، وعليه تاون معادلة التنبؤ  الآتا:0.05  أ ل من  0.000ة  لدا

𝑌 = 0.712 + 0.808 𝑋 

 حيث: 

:𝑌  المشاريع  لتطوير ال الث البعد   المشروع تالفةالمتغير التا ع  . 
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:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 

  0.747   ؤدي إلى زيادة بمقدار  المشرررررراريع  إدارة  فو  المسررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

 فو   المسررررررررتخدمة  التقنيات   ت ثير انعدام  حالة  وفو  . المشرررررررراريع لتطوير  ال الث  البعد   المشررررررررروع  تالفةوحدة فو  

 .وحدة 0.712  المشاريع لتطوير ال انا البعد  المشروع موارد  يمة تاون   المشاريع إدارة

  إحصا ية   دالة  ذو  أثر    و د  وعليه  تم رإض الفرضية الصفرية و بول الفرضية البد لة حيث إاه "         

   المشاريع  لتطوير  ال الث  البعد   المشروع  تالفةو    مستقل  كمتغير   المشاريع  إدارة   فو  المستخدمة  التقنيات  بين

 . السعود ة العربية  المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات  داخل  تا ع كمتغير  

 : الفرعية الرابعة الفرضية  5. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين مخاطر           

 المشروع )البعد الرابع لتطوير المشاريع( كمتغير تابع.

الفرعية   ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 22الجدول ) 

 الرابعة 

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.640 0.410 0.406 

20.771 1 20.771 

94.580 0.000 29.868 136 0.220 

50.639 137   

 ظهر من العدول السابق صلاحية اموذج اختبار اااحدار الخطا البسيط لتفسير الظاهرة حيث بلغ          

، كمرا  مو برة ارتبراط  وهو تشرررررررررررررير إلى علا رة  0.640  بين المتغيرات المسرررررررررررررتقلرة والترا عرة  Rمعرامرل اارتبراط  

  إدارة فو  المستخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.410  معامل التحد د بلغ  𝑅2ويظهر من العدول أن  يمة  

 البعد   المشررروع  مخا ر  من التغيرات الحاصررلة فو المتغير التا ع %41اسررتطاع أن  فسررر ما نسرربته    المشرراريع
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والبرراقو يعزى لمتغيرات أخرى عشررررررررررررروا يررة، كمررا ويلاحظ أن  يمررة معررامررل التحررد ررد     المشررررررررررررررراريع  لتطوير  الرا ع

  .0.406المعدلة بلغت  

وبالتالو سرررياون   0.05  أصرررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السرررابق اجد أن  يمة مسرررتو          

رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررريط، والعردول   القرار

 التالو  وضح اتا ج ااختبار:

  الفرعية( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 22الجدول ) 

 الرابعة 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 0.643 0.374  1.719 0.088 

التقنيات المستخدمة  

 لإدارة المشاريع 
0.815 0.084 0.640 9.725 0.000 

 :a. Dependent Variable المشروع   مخا ر

  شال    المشاريع  إدارة فو  المستخدمة  التقنياتمن العدول السابق أن   كبين           
 
لها أثر إ جابا دال إحصا يا

  حيث بلغت  يمة 0.05  عند مسرررررتوى الدالة  المشررررراريع لتطوير  الرا ع البعد   المشرررررروع  مخا رمنفرد على  

 Beta  وبلغرت  يمرة  ،   0.815  غير المعيراريرةt  ة لرالعردوليرة، وبمسرررررررررررررتوى دا   أعلى من  يمتهرا9.725  لهرا

  ، وعليه تاون معادلة التنبؤ  الآتا:0.05  أ ل من  0.000 
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𝑌 = 0.643 + 0.815 𝑋 

 حيث: 

:𝑌   المشاريع لتطوير الرا ع البعد  المشروع  مخا رالمتغير التا ع . 

:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 

  0.815   ؤدي إلى زيادة بمقدار  المشرررررراريع  إدارة  فو  المسررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

  . المشاريع لتطوير الرا ع البعد  المشروع مخا روحدة فو 

 إحصررا ية  دالة  ذو  أثر  و د  إاه "وعليه  تم رإض الفرضررية الصررفرية و بول الفرضررية البد لة حيث           

 لتطوير  الرا ع البعرد   المشرررررررررررررروع  مخرا رو    مسرررررررررررررتقرل  كمتغير   المشرررررررررررررراريع إدارة  فو  المسرررررررررررررتخردمرة  التقنيرات بين

 . السعود ة العربية المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات داخل  المشاريع

 الفرضية الفرعية الخامسة:   6. 2. 4

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية بين التقنيات المستخدمة لإدارة المشاريع )كمتغير مستقل( وبين جودة           

 المشروع )البعد الخامس لتطوير المشاريع( كمتغير تابع.

  الفرعية   ( للفرضيةSimple linear Regression(: نتائج اختبار تباين الانحدار البسيط ) 24الجدول ) 

 الخامسة 

R 
R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

0.575 0.331 0.326 

20.180 1 20.180 

67.183 0.000 40.852 136 0.300 

61.032 137   



-‌‌72‌‌- 

اااحدار الخطا البسرررريط لتفسررررير الظاهرة حيث  ظهر من العدول السررررابق صررررلاحية اموذج اختبار           

،  مو بة  ارتباط  وهو تشرررررررررررررير إلى علا ة 0.640  بين المتغيرات المسرررررررررررررتقلة والتا عة  Rبلغ معامل اارتباط  

  المسررررررررررتخدمة  التقنيات  متغير  أي أن  0.410  معامل التحد د بلغ  𝑅2كما ويظهر من العدول أن  يمة  

  ودة  من التغيرات الحاصررررررررررررلة فو المتغير التا ع %41اسررررررررررررتطاع أن  فسررررررررررررر ما نسرررررررررررربته    المشرررررررررررراريع  إدارة فو

يعزى لمتغيرات أخرى عشررررروا ية، كما ويلاحظ أن  يمة   ووالباق  المشررررراريع  لتطوير  الخامس  البعد   المشرررررروع

  .0.406معامل التحد د المعدلة بلغت  

وبالتالو سرررياون   0.05  أصرررغر من  sigالمعنوية    ى كما ويظهر من العدول السرررابق اجد أن  يمة مسرررتو          

يط، والعردول  رإض الفرض العردما ممرا  ردل على صرررررررررررررلاحيرة اموذج اختبرار اااحردار الخطا البسررررررررررررر القرار

 التالو  وضح اتا ج ااختبار:

  الفرعية( للفرضية Simple linear Regression)  البسيط(: نتائج معادلة الانحدار 25الجدول ) 

 الخامسة 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 1.91 0.312  1.390 0.167 

التقنيات المستخدمة  

 لإدارة المشاريع 
0.803 0.098 0.575 8.197 0.000 

 :a. Dependent Variable  المشروع  ودة

  شال    المشاريع  إدارة فو  المستخدمة  التقنياتمن العدول السابق أن   كبين           
 
لها أثر إ جابا دال إحصا يا

  حيث بلغت  يمة 0.05مسررتوى الدالة    دالمشرراريع  عن لتطوير  الخامس  البعد   المشررروع   ودةمنفرد على  



-‌‌73‌‌- 

 Beta  وبلغرت  يمرة   0.803  غير المعيراريرة ،t  ة لرالعردوليرة، وبمسرررررررررررررتوى دا   أعلى من  يمتهرا8.197  لهرا

 تاون معادلة التنبؤ  الآتا: ، وعليه 0.05  أ ل من  0.000 

𝑌 = 1.91 + 0.803 𝑋 

 حيث: 

:𝑌  المشاريع لتطوير الخامس البعد  المشروع    ودةالمتغير التا ع  . 

:X   المشاريع  إدارة فو المستخدمة التقنياتالمتغير المستقل  . 

  0.803زيادة بمقدار     ؤدي إلى المشرررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررتخدمة  التقنياتأي أن زيادة وحدة واحدة فو           

  . المشاريع لتطوير الخامس البعد  المشروع  ودةوحدة فو 

 إحصررا ية  دالة  ذو  أثر  و د  وعليه  تم رإض الفرضررية الصررفرية و بول الفرضررية البد لة حيث إاه "         

 لتطوير  الخامس  البعد   المشررررررررررررروع  ودةو    مسررررررررررررتقل  كمتغير   المشرررررررررررراريع  إدارة  فو  المسررررررررررررتخدمة  التقنيات  بين

 . السعود ة العربية المملكة فو الشر ية بالمنطقة الخاص القطاع شر ات لالمشاريع  داخ
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 : الخامسالفصل 
 تحليل النتائج والتوصيات 

 . تمهيد 1. 5

 . تحليل النتائج  2. 5

 . التوصيات 2. 5
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 والتوصيات تحليل النتائج : الخامسالفصل 

 :تمهيد  1. 5

 تضرمن هذا الفصرل عرض النتا ج التي تم التوصرل إليها من خلال هذل الدراسرة ومنا شرة هذل النتا ج، وبناء  

 على هذل النتا ج تم التوصل إلى مجموعة من التوصيات، وتلخص  التالو:

 تحليل النتائج:  2. 5

 أثر   و د " إاهأكدت اتا ج التحليل الإحصررررائا على رإض الفرضررررية الصررررفرية و بول الفرضررررية البد لة حيث  

  كمتغير   المشرررررررراريع  تطوير  وبين   مسررررررررتقل  كمتغير   المشرررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررتخدمة  التقنيات  بين  إحصررررررررا ية دالة ذو

 ىمد. هذا ااسررتنتاج يشررير إلى  السررعود ة العربية  المملكة فو  الشررر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع  شررر ات داخل  تا ع

 دارة المشاريع على تطوير المشاريع.لإ أهمية التقنيات المستخدمة 

  و دأكدت اتا ج التحليل الإحصرررررائا على رإض الفرضرررررية الصرررررفرية و بول الفرضرررررية البد لة حيث أاه  كما   

 البعد   المشرررراريع   دولة وبين   مسررررتقل  كمتغير   المشرررراريع  إدارة فو  المسررررتخدمة  التقنيات بين  إحصررررا ية  دالة  ذو  أثر

 العربيرررة  المملكرررة  فو  الشرررررررررررررر يرررة  برررالمنطقرررة  الخررراص  القطررراع  شرررررررررررررر رررات  داخرررل   ترررا ع  كمتغير   المشررررررررررررررراريع  لتطوير  الأول 

 أهمية التقنيات المستخدمة فو  دولة المشاريع. ىمد. هذا يشير إلى السعود ة

 أثر   و د أكدت اتا ج التحليل الإحصررررائا على رإض الفرضررررية الصررررفرية و بول الفرضررررية البد لة حيث أاه "

 ال انا البعد   المشرررررررررروع  وموارد   مسرررررررررتقل  كمتغير   عالمشررررررررراري  إدارة فو  المسرررررررررتخدمة  التقنيات  بين  إحصرررررررررا ية دالة ذو

. السررررررررعود ة العربية  المملكة فو  الشررررررررر ية بالمنطقة  الخاص  القطاع  شررررررررر ات  داخل   تا ع  كمتغير   المشرررررررراريع لتطوير

 التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع تلعب دور هام ومؤثر فو موارد المشروع.هذا يشير إلى أن 

  و د التحليل الإحصرررائا على رإض الفرضرررية الصرررفرية و بول الفرضرررية البد لة حيث أاه "أكدت اتا ج  كما  

 ال الث  البعد   المشررروع  وتالفة   مسررتقل  كمتغير   المشرراريع  إدارة فو  المسررتخدمة  التقنيات بين  إحصررا ية  دالة  ذو  أثر
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. السررررررررعود ة العربية  المملكة فو  الشررررررررر ية بالمنطقة  الخاص  القطاع  شررررررررر ات  داخل   تا ع  كمتغير   المشرررررررراريع لتطوير

  التقنيات المستخدمة فو إدارة المشاريع تلعب دور هام فو تالفة المشروع.هذا يشير إلى أن 

  و د أكدت اتا ج التحليل الإحصرررائا على رإض الفرضرررية الصرررفرية و بول الفرضرررية البد لة حيث أاه "كما  

 الرا ع البعد   المشرروع  ومخا ر   مسرتقل  كمتغير   المشراريع  إدارة فو  المسرتخدمة  التقنيات بين  إحصرا ية  دالة  ذو  أثر

. هذا يشرررير إلى أن  السرررعود ة العربية  المملكة فو  الشرررر ية بالمنطقة  الخاص  القطاع  شرررر ات داخل   المشررراريع لتطوير

 المشروع. مخا ر فو هام دور  تلعب المشاريع إدارة فو المستخدمة التقنيات

  و د اتا ج التحليل الإحصرررائا على رإض الفرضرررية الصرررفرية و بول الفرضرررية البد لة حيث أاه "أكدت  كما  

 البعد   المشررررررررررررروع و ودة   مسررررررررررررتقل  كمتغير   المشرررررررررررراريع  إدارة فو  المسررررررررررررتخدمة  التقنيات  بين  إحصررررررررررررا ية  دالة  ذو  أثر

. هذا  السررررررررعود ة  العربية  ةالمملك فو الشررررررررر ية  بالمنطقة  الخاص  القطاع شررررررررر ات  داخل  المشرررررررراريع لتطوير  الخامس

  ودة المشروع. فو هام دور  تلعب المشاريع إدارة فو المستخدمة التقنياتيشير إلى أن 

 :التوصيات  2. 5

 ووإق
 
لنتا ج الدراسرررة؛ أشرررار الباحث إلى مجموعة من التوصررريات الهامة التي  جب وضرررعها فو الحسررربان والتي   ا

  مكن توضيحها من خلال ما  لو:

 ضرورة حرص الإدارة العليا على تطوير المهارات من خلال التدريب المستمر فو إدارة المشاريع. •

 الإدارات حول محددات تطوير الخطة ااسجراتيجية. ضرورة و ود اتفاق بين القيادة العليا فو المشاريع و  •

 للتخطيط للمشاريع.  الفعالةاعتماد إدارة الموارد على الكفاءة   •

المساهمة فو زيادة العوا د المالية وزيادة كفاءة المشاريع مما    أ ل التخطيط العيد للموارد البشرية من   •

  ضمن اجاح إدارة المشاريع. 

 ر ابية للتحكم بمخا ر المشاريع الوا ب تقييم كفاءتها وإعاليتها. الحرص على و ود ضوابط  •

ضرورة و ود تواصل فو المشاريع مع الإدارة العليا لمنا شة الإ راءات التي من الممكن اتخاذها لتقييم إدارة   •

 المخا ر. 
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 بين العمالة بواسطة التدريب المتواصل. للمشاريع ضرورة نشر ثقاإة العودة •
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 المراجع 

: المراجع العربية:
ً
 أولا

  - بيروت  . إدارة المشاريع ودراسة  دواها اا تصاد ة، دار النهضة العربية، 2006بلوط، حسن إبراهيم.   -

 . 25لبنان، ص 

اضج إدارة المشروعات بالية الجربية  امعة عين شمس: مشروع التعليم    .  2022دعاء محمد،     وهر، -

، مجلة  لية الجربية،  امعة عين شمس، العدد   لكجروناالإ
 
 .195 ، ص 3 ، العزء  46اموذ ا

 ص والمميزات والتحد ات:   . المشروعات الصغيرة والمتوسطة من حيث الخصا2020حسن، منث صابر،   -

 دراسة ميدااية فو المنطقة الصناعية لمد نة الخار ة.  

أثر المعاات المعرإية لإدارة المشاريع على  ودة   . 2017هشام محمود،  عنبر،  خالد عبد السلام،  دهليز،  -

فو   المؤسسات الأهلية  فو  العامعة الإسلامية، غزة،    مجلة،  إلسطينالمشاريع  الأعمال،  اا تصاد وإدارة 

 .1 ، ص 2 ، العدد   25إلسطين، المعلد  

إدارة المشروعات الصغي2020ر بان، نعمة مصطفى، سلامة، هناء سعيد،   - رة وعلا تها  .  اسجراتيجية 

التقنية   إلسطين  مجلة  امعة  الصغيرة،  بالصناعات  العاملين  على  ميدااية  دراس  الحياة:  عن  بالرضا 

  . 1 ، العدد  8للأبحاث، المعلد  

 . تقنيات إدارة المشاريع باستعمال التحليل الشباا: دراسة تطبيقية لمشروع تهيئة  2012زميت، إؤاد.   -

و  لبلد ة حسناوة  إدارية  والتجارية  مبانا  اا تصاد ة  العلوم  المسيلة،  لية  بوعريريج،  امعة  برج  ا ة 

 .9 -8وعلوم الكسيير، العزا ر، ص. ص 

اليز د،    السمادونا، - أبو  العليم،عادل  محمد،    عبد  استخدام   .  2016 ابر  وس ،  محمد،  أحمد 

بالمملكة العربية السعود ة:    تطبيقات إدارة المشاريع فو إدارة مرحلة ما  بل الكشييد للمشاريع العقارية

دراسة تطبيقية لآراء عينة من المهندسين العاملين بالشر ات العقارية، مجلة الأ اد مية العربية المفتوحة  

 .6 ، ص 19بالدامارك، مجلة علمية محكمة، العدد  
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اصطناعو   . وا ع الذ اء ا 2023الشهري، خالد عبد الله؛ باسويد، خلود على؛ غروي، محمد عبد الله.   -

وعلوم   والأدب  الفنون  مجلة  السعود ة،  العربية  بالمملكة  الحاوما  القطاع  فو  المشاريع  إدارة  على 

 .445 -444، ص. ص 94الإنساايات واا تماع،  لية الإدارة،  امعة ميدأوشن، العدد 

رة المشاريع،   . أثر استخدام التكنولو يا الحد  ة والذ اء ااصطناعو على إدا 2023عطية، محمد إوزي.   -

 . 9، ص 46، العدد 13مجلة أماراباك العلمية المحكمة، المعلد 

استخدام اماذج شباات الأعمال الحد  ة فو تخطيط ومرا بة     .  2020إا مة،    تينيلان، إكرام،  بن علو،   -

المشاريع: دراسة حالة عن مشروع الإاارة العمومية المنجز من  رف مؤسسة إ باش بوا ة أدرار"، مذكرة  

الكسيير،   والتجارية وعلوم  اا تصاد ة  العلوم  أ اد مي،  لية  ماسجر  ايل شهادة  تخرج ضمن متطلبات 

 أدرار، ص أ.  امعة أحمد درا ة، 

 . بحوث العمليات فو العلوم التجارية، دار  2000العلاواة، علو؛ عبيدات، محمد؛ عواد، عبد الكريم.   -

 .370الأردن، ص   -المستقبل للنشر والتوزيع، الطبعة الأولو، عمان

التوزيع   . إدارة المشروعات العامة، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر و 2009العلو، عبد الستار محمد.   -

 . 49  -45والطباعة، عمان، ص. ص 

  - . إدارة المشاريع منهج كمي، دار الوراق للنشر والتوزيع، عمان2005الفضل، مؤيد؛ العبيدي، محمود.   -

 .25 -24الأردن، ص. ص 

تقنيات إدارة المشاريع باستعمال التحليل الشباا: دراسة تطبيقية لمشروع     .  2012إؤاد،    إؤاد زميت، -

شهادة   ايل  متطلبات  ضمن  مقدمة  مذكرة  بوعريرج،  برج  وا ة  حسناوة  لبلد ة  إدارية  مبانا  تهيئة 

 . 8الما ستير،  لية العلوم اا تصاد ة والتجارية وعلوم الكسيير، ص ب، ص 

ات فو مقياس إدارة المشاريع،  لية العلوم اا تصاد ة والتجارية   . مطبوعة محاضر 2019لزهر،  دوم.   -

 .10  -9 المة، وزارة التعليم العالو والبحث العلمي، العزا ر، ص. ص    1945ماي    8وعلوم الكسيير،  امعة  

 . أثر المعا ير الدولية لإدارة المشاريع فو تحقيق  2023ميا، على  ونس؛ ااصر، سومر؛ عيسحث،  ارا حكمت.   -

ودة المشروع: دراسة ميدااية على المشروعات الصغيرة والمتوسطة فو الساحل السوري، مجلة  امعة   
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  الملاحق

 : استمارة الاستبيان

 

تقنيات إدارة المشاريع على تطوير المشاريع بالتطبيق على شركات القطاع الخاص بالمنطقة  أثر استخدام "

 "الشرقية بالمملكة العربية السعودية

 السلام عليكم ورحمة الله وبر اته:

 تحية  يبة وبعد،               عزيزتا المشاركة ... عزيزي المشارك

أثر  "مجموعة من الأسئلة التي تتعلق بموضوع    اقدم لكماحن  لاب ما ستير إدارة مشاريع من  امعة ميدأوشن،  

استخدام تقنيات إدارة المشاريع على تطوير المشاريع بالتطبيق على شركات القطاع الخاص بالمنطقة الشرقية  

و تكم إنحن اقدم لكم هذل ااسكبااة لاا اقوم  وهذل ااسكبااة لن ت خذ الك ير من  "بالمملكة العربية السعودية

بإعداد دراسة عن أثر استخدام تقنيات إدارة المشاريع على تطوير المشاريع وأانا فو حا ة مساعدتكم لنا فو ملئ 

هذل ااسكبااة، لذلك اطلب من حضراتكم  راءة الأسئلة بتمعن واختيار الإ ابة التي تعكس رأ كم، مع العلم ب ن  

 ت الواردة فو ااسكبااة  تم استخدامها إقط لأ راء بحث علمي وأنها ستاون سرية تامة. المعلوما

افية   المحور الأول: البيانات الديموغر

 النوع اا تماعو:  .1

o  ذكر 

o  أاثث 

 العمر: .2

o  23-26.سنة   

o  26-35سنة   

o  35-45سنة   

o  سنة  45أكثر من 

 المؤهل العلمي .3

o   دبلوم 

o   باالوريوس 

o   ما ستير 

o   دكتورال 

 



-‌‌85‌‌- 

 إ مالو عدد سنوات الخبرة .4

o  0 –  سنتين  خبرة 

o  3-10 سنوات خبرة   

o  10 -15سنة خبرة   

o  سنة خبرة  15أكثر من 

 المسمث الوظيفا  .5

o   عامل 

o   موظ 

o   مد ر 

o  ى اخر 

 المحور الثاني: التقنيات المستخدمة في إدارة المشاريع 

 العبارات  م
مواإق  

  شدة
 محا د  مواإق 

غير  

 مواإق 

غير مواإق  

  شدة
 

وااتصال   1 المعلومات  تكنولو يا  تستخدم 

 فو إدارة المشروعات. 

     

اتخاذ  2 فو  الحد  ة  التقنيات  تساعد 

 القرارات فو إدارة المشروعات. 

     

تعمل التكنولو يا الحد  ة على خلق مزا ا   3

  د دة للمشاريع.

     

إدارة   4 فو  المستخدمة  التقنيات  تساعد 

 التخطيط لمشاريع  د دة.المشاريع على 

     

فو  5 المستخدمة  الحد  ة  التقنيات  تساعد 

 استغلال الموارد المتاحة ااستغلال الأم ل. 

     

المهارات من    ىتسع  6 إلى تطوير  الإدارة العليا 

 خلال التدريب المستمر فو إدارة المشاريع.

     

المشاريع ثقاإة العودة فو  ميع    ثتكبن 7

 المراحل دون استنناء. 

     

إعالة  8 موارد  شرية  على  المشاريع  تعتمد 

 مع ااحتيا ات المهنية للمشاريع.  ثتتماشح 
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د يقة   9 ميزاايات  المشاريع  لدى   توإر 

 لتغطية المشروع واستمرارل. 

     

د يقة   10 علمية  وسا ل  على  المشاريع  تعتمد 

 لدراسة الو ت اللازم للااتهاء من العمل. 

     

 

 المحور الثالث: تطوير المشاريع 

 العبارات  م
مواإق  

  شدة
 محا د  مواإق 

غير  

 مواإق 

غير مواإق  

  شدة
 

 البعد الأول:  دولة المشاريع

سياسات   1 بناء  فو  المشاريع  تساهم  دولة 

 بصورة مناسبة للمشاريع. أهدافو 

     

يسعى  ادة ومدراء المشاريع إلى إهم ومعرإة   2

 مصادر التمويل وتعزيزها وتنوعها.

     

فو   3 العليا  القيادة  بين  اتفاق  المشاريع   و د 

الخطة   تطوير  محددات  حول  والإدارات 

 ااسجراتيجية. 

     

 تحدد الخيار ااسجراتيجو الملا م للمشاريع  4

 حسب الموارد المتاحة لديهم.

     

الأ  5 للمشاريع    هدافتكناسب  ااسجراتيجية 

 مع المشاريع.

     

 

 البعد ال انا: موارد المشاريع

على   1 الموارد  إدارة  الفعالية تعتمد  الكفاءة 

 للتخطيط للمشاريع. 

     

إدارة   2 تاالي   محاسبة  فو  العيد  التحكم 

 الموارد البشرية تحقق اجاح المشاريع.

     

المشاريع   3 فو  البشرية  الموارد  إدارة  تطبق 

 سياسة استقطاب مرن. 
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التخطيط العيد للموارد البشرية تسهم فو   4

المالية   العوا د  المشاريع  زيادة  كفاءة  وزيادة 

 مما  ضمن اجاح إدارة المشاريع.

     

تؤثر  ودة إدارة الموارد البشرية على  ودة  5

 الوظا   الإدارية فو المشاريع.

     

 

 البعد ال الث: تالفة المشاريع 

دورية   1 بصورة  المشاريع  تاالي   دراسة  تتم 

 وبعنا ة. 

     

مستمرة   2 ر ابة  اكتمال  تو د  للتاالي  

 للميزااية المعتمدة.
 
 المشاريع وإقا

     

 ؤدي سوء تقد ر التاالي  فو المشاريع إلى   3

 حدوث ااحراإات. 

     

تخفيض   4 فو  البشرية  الكفاءات  تساهم 

 تاالي  المشاريع.

     

      تمتلك المشاريع ميزااية د يقة.  5
 

 البعد الرا ع: مخا ر المشاريع

بمخا ر   1 للتحكم  ر ابية  ضوابط  و ود 

 المشاريع الوا ب تقييم كفاءتها وإعاليتها.

     

 تم تطبيق معا ير اااتقاء لإحاام الر ابة فو   2

 لتو يهات إدارة المخا ر. 
 
 المشاريع  بقا

     

للمشاريع   3 العليا  براامج لإدارة    ث كبن تالإدارة 

 المخا ر عند غياب إ ار إدارة المخا ر. 

     

تقييم   4 المشاريع على  فو  المخا ر  إدارة  تقوم 

 وتحسين كفاءة أداء المشاريع وكفاءتها. 

     

العليا   5 المشاريع مع الإدارة  فو   و د تواصل 

لمنا شة الإ راءات التي من الممكن اتخاذها  

 المخا ر. لتقييم إدارة 
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 البعد الخامس:  ودة المشاريع 

      يهتم القا مون على المشاريع بنظام العودة.  1

العمالة   2 بين  العودة  ثقاإة  المشاريع  تنشر 

 بواسطة التدريب المتواصل. 

     

ذات  ودة  غض  3 مواد  المشاريع  تستعمل 

 النظر عن تااليفها. 

     

المشاريع بتطبيق مجموعة  تتم ل العودة فو   4

الأخطاء  در   وتقليل  المواصفات  من 

 ااماان. 

     

خفض  5 فو  المشاريع  إدارة  ودة  تساهم 

 التاالي  الإ مالية وتحسين الأداء.

     

 

 رابط استمارة الاستبيان: 

https://docs.google.com/forms 
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Abstract  

The aim of the research is to highlight the impact of the use of enterprise management 

techniques on enterprise development by applying to private sector companies in the eastern region 

of Saudi Arabia by clarifying the dimensions of enterprise development, as well as to reveal the 

impact of project management techniques on enterprise development in its dimensions (project 

scheduling, project resources, project cost, project risks, project quality). The researcher has relied on 

the analytical descriptive approach to achieve the objectives of the study. The identification was used 

as an information-gathering tool. This research was applied to a study community consisting of 

workers from private sector companies in the eastern region within Saudi Arabia. (SPSS). 

This research has yielded a series of important findings, the most significant of which is that 

there is a statistically significant effect between the techniques used in project management (as a 

separate variable) and enterprise development (as a follow-up variable) within private sector 

companies in the eastern region of Saudi Arabia. There is a statistically significant effect between the 

techniques used in project management (as a separate variable) and the scheduling of projects (as a 

first dimension of enterprise development) (as a follow-up variable) within private sector companies 

in the eastern region of Saudi Arabia. The researcher recommended the need for senior management 

to develop skills through continuous training in project management. There is a need for agreement 

between senior leadership in projects and departments on the determinants of strategic plan 

development. Resource management depends on the efficiency and effectiveness of project 

planning. 
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