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 خصلمال

الحادي   القرن  المؤسسات في  تواجه  التي  المتزایدة  والبیئ�ة والاجتماع�ة  التحد�ات الاقتصاد�ة  في ظل 

والعشر�ن، تبرز أهم�ة تبني منهج متكامل �جمع بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر لضمان تحقیق  

ال�حث إلى استكشاف العلاقة التكامل�ة بین هذین المحور�ن  الاستدامة على المدى الطو�ل. یهدف هذا  

الأساسیین في الإدارة الحدیثة، وتحلیل ��ف�ة توظ�ف هذا التكامل لتعز�ز قدرة المؤسسات على تحقیق  

 أهدافها الاسترات�ج�ة مع الحفاظ على التوازن بین المصالح الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة. 

بتأس�س إطار مفاه�مي متكامل یوضح الأ�عاد المختلفة للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر، تبدأ الدراسة  

حیث یتم تعر�ف الحو�مة المؤسس�ة على أنها النظام الذي یتم من خلاله توج�ه المؤسسة ومراقبتها، �ما  
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العمل المخاطر  إدارة  تشمل  بینما  المصلحة.  مختلف أصحاب  بین مصالح  التوازن  تحقیق  �ات �ضمن 

المنهج�ة التي تت�عها المؤسسة لتحدید وتقی�م ومعالجة المخاطر التي تواجهها في بیئة الأعمال المتغیرة. 

وتكمن الفرض�ة الأساس�ة لل�حث في أن الدمج الفعال بین هذین العنصر�ن یؤدي إلى تعز�ز قدرة المؤسسة  

 على تحقیق استدامتها الشاملة.

تجمع بین التحلیل النظري والتطبیق العملي، حیث یتم مراجعة الأدب�ات  �عتمد ال�حث على منهج�ة متكاملة  

الأكاد�م�ة الحدیثة في مجال الحو�مة و�دارة المخاطر، ثم تحلیل حالات دراس�ة لمؤسسات رائدة نجحت  

في تحقیق التكامل بینهما. �ما تشمل المنهج�ة تحلیل الب�انات الكم�ة والنوع�ة من خلال استطلاعات  

المقابلات مع خبراء في هذا المجال. وتتم معالجة الب�انات �استخدام الأسالیب الإحصائ�ة المناس�ة  الرأي و 

 لاخت�ار الفرض�ات ال�حث�ة. 

تكشف نتائج الدراسة عن وجود علاقة إ�جاب�ة قو�ة بین مستوى التكامل بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة 

امة من جهة أخرى. حیث تبین أن المؤسسات  المخاطر من جهة، وقدرة المؤسسة على تحقیق الاستد 

التي تطبق أنظمة حو�مة متطورة وتدمجها مع إدارة مخاطر فعالة تتمتع �مستو�ات أعلى من: الشفاف�ة،  

القدرة على التك�ف مع الأزمات، �فاءة استخدام الموارد، والابتكار المؤسسي. �ما تظهر النتائج أن هذا 

 تثمر�ن وتحسین السمعة المؤسس�ة وز�ادة الق�مة المضافة طو�لة الأجل. التكامل �سهم في تعز�ز ثقة المس

من الناح�ة العمل�ة، �قدم ال�حث نموذجاً تكامل�اً لدمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر، یتكون من  

(آل�ات   التنفیذ  مرحلة  التنظ�م�ة)،  والأطر  الس�اسات  (وضع  التأس�س�ة  المرحلة  رئ�س�ة:  مراحل  ثلاث 

تا�عة والتقی�م)، ومرحلة التحسین المستمر (التغذ�ة الراجعة والتطو�ر). �ما �حدد ال�حث مجموعة من  الم

 المؤشرات الكم�ة والنوع�ة لق�اس فعال�ة هذا التكامل في تحقیق الاستدامة المؤسس�ة. 
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النموذج  على مستوى التحد�ات، توضح الدراسة المعوقات الرئ�س�ة التي تواجه المؤسسات في تطبیق هذا  

التحد�ات  المؤهلة،  الكفاءات  نقص  المؤسسات،  داخل  الثقافي  التغییر  مقاومة  تشمل:  والتي  التكاملي، 

التكنولوج�ة، وعدم وضوح العائد الاستثماري الم�اشر. �ما تبرز الدراسة الفجوة بین الممارسات المحل�ة 

 والمعاییر الدول�ة في �عض الس�اقات المؤسس�ة. 

 

التطب� قي، �قدم ال�حث مجموعة من التوص�ات العمل�ة للمؤسسات التي تسعى إلى تعز�ز  في الجانب 

بناء   المتغیرة،  المخاطر  تواكب  التكامل، تشمل: تطو�ر ه�اكل حو�مة مرنة  استدامتها من خلال هذا 

  أنظمة معلومات متكاملة لدعم اتخاذ القرار، تعز�ز ثقافة إدارة المخاطر على جم�ع المستو�ات التنظ�م�ة، 

 وتبني معاییر الإفصاح والشفاف�ة في الإبلاغ عن المخاطر وأداء الاستدامة. 

على المستوى الاسترات�جي، یؤ�د ال�حث على أهم�ة دمج اعت�ارات الاستدامة في صم�م عمل�ة التخط�ط  

الاسترات�جي للمؤسسات، �حیث تص�ح إدارة المخاطر البیئ�ة والاجتماع�ة جزءاً لا یتجزأ من عمل�ة صنع  

هذا   الإدارات في الإشراف على  لمجالس  المحوري  الدور  الضوء على  الاسترات�جي. �ما �سلط  القرار 

 التكامل وضمان توافقه مع أهداف الاستدامة الشاملة.

من حیث الإسهامات النظر�ة، �قدم ال�حث إضافة نوع�ة للأدب�ات الأكاد�م�ة من خلال تطو�ر نموذج  

لمؤسس�ة و�دارة المخاطر والاستدامة، مع تحدید آل�ات التفاعل بین  نظري متكامل یر�ط بین الحو�مة ا

هذه العناصر. �ما �سهم في سد فجوة �حث�ة مهمة في الدراسات العر��ة التي تناولت هذه الموضوعات  

 �شكل منفصل في الغالب.

ر لم �عد خ�اراً  ختاماً، یؤ�د هذا ال�حث على أن الدمج الاسترات�جي بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاط

ترفیه�اً للمؤسسات، بل أص�ح ضرورة حتم�ة في عالم تتزاید ف�ه التحد�ات وتعقیدات بیئة الأعمال. و�شكل 
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النموذج المقترح في هذه الدراسة إطاراً عمل�اً �مكن للمؤسسات في مختلف القطاعات الاستفادة منه لتعز�ز  

ف الاقتصاد�ة المتغیرة. �ما �فتح ال�حث آفاقاً جدیدة  قدرتها على تحقیق الاستدامة الشاملة في ظل الظرو 

 للدراسات المستقبل�ة في مجال ق�اس أثر هذا التكامل على مؤشرات الأداء المؤسسي المختلفة. 
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Abstract  

In light of the growing economic, environmental, and social challenges facing 

organizations in the 21st century, the importance of adopting an integrated 

approach combining corporate governance and risk management to ensure 

long-term sustainability becomes evident. This research aims to explore the 

integrative relationship between these two fundamental pillars of modern 

management and analyze how this integration can enhance organizations' 

ability to achieve their strategic objectives while maintaining balance between 

economic, social, and environmental interests . 

The study begins by establishing a comprehensive conceptual framework that 

clarifies the various dimensions of corporate governance and risk 

management. Corporate governance is defined as the system through which 

an organization is directed and controlled, ensuring a balance between the 

interests of various stakeholders. Risk management, on the other hand, 

encompasses the systematic processes organizations follow to identify, 

assess, and address risks in a changing business environment. The core 

hypothesis of the research is that effective integration of these two elements 

enhances an organization's ability to achieve comprehensive sustainability. 
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The research employs an integrated methodology combining theoretical 

analysis with practical application. This includes reviewing contemporary 

academic literature in governance and risk management, followed by case 

studies of leading organizations that have successfully achieved integration 

between these domains. The methodology also incorporates analysis of 

quantitative and qualitative data through surveys and interviews with experts 

in the field, with data processed using appropriate statistical methods to test 

research hypotheses . 

The study's results reveal a strong positive correlation between the level of 

integration of corporate governance and risk management on one hand, and 

the organization's ability to achieve sustainability on the other. Organizations 

implementing advanced governance systems integrated with effective risk 

management demonstrate higher levels of: transparency, crisis adaptability, 

resource efficiency, and organizational innovation. The findings also show that 

this integration contributes to enhanced investor confidence, improved 

corporate reputation, and increased long-term value creation . 

From a practical perspective, the research presents an integrative model for 

combining corporate governance with risk management, consisting of three 

main phases: the foundational phase (policy and regulatory framework 
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development), the implementation phase (monitoring and evaluation 

mechanisms), and the continuous improvement phase (feedback and 

development). The study also identifies a set of quantitative and qualitative 

indicators to measure the effectiveness of this integration in achieving 

organizational sustainability. 

Regarding challenges, the study highlights the main obstacles organizations 

face in implementing this integrative model, including: cultural resistance to 

change within organizations, shortage of qualified personnel, technological 

challenges, and unclear direct return on investment. The research also 

emphasizes the gap between local practices and international standards in 

certain organizational contexts . 

On the practical side, the study offers several recommendations for 

organizations seeking to enhance their sustainability through this integration, 

including: developing flexible governance structures that adapt to evolving 

risks, building integrated information systems to support decision-making, 

fostering a risk management culture across all organizational levels, and 

adopting disclosure and transparency standards in risk and sustainability 

performance reporting. 
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At the strategic level, the research emphasizes the importance of incorporating 

sustainability considerations into the core of organizational strategic planning, 

making environmental and social risk management an integral part of strategic 

decision-making. It also highlights the pivotal role of boards of directors in 

overseeing this integration and ensuring its alignment with comprehensive 

sustainability objectives . 

In terms of theoretical contributions, the study provides a qualitative addition 

to academic literature by developing a comprehensive theoretical model that 

connects corporate governance, risk management, and sustainability, while 

identifying the interaction mechanisms between these elements. It also helps 

bridge a significant research gap in Arabic studies that have typically 

addressed these topics separately . 

In conclusion, this research confirms that the strategic integration of corporate 

governance and risk management is no longer optional for organizations, but 

rather an imperative in a world of increasing challenges and business 

environment complexities. The proposed model in this study provides a 

practical framework that organizations across various sectors can utilize to 

enhance their ability to achieve comprehensive sustainability amid changing 

economic conditions. The study also opens new horizons for future research 
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in measuring the impact of this integration on various organizational 

performance indicators. 
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 الشكر والتقدیر 

 

�عد رحلة �حث�ة ملیئة �التحد�ات والإنجازات، أجد نفسي مدینًا �العرفان والامتنان لكل من ساهم في إتمام  

البیئة   النور. أولاً، أتوجه �جز�ل الشكر إلى جامعة میدأوشن، التي وفرت لي  هذا العمل و�خراجه إلى 

لموارد العلم�ة التي ساعدتني في إنجاز هذا ال�حث، و�لى أساتذتي الأفاضل الذین  الأكاد�م�ة المحفزة وا

 قدموا الدعم الأكاد�مي والإرشاد الق�م طوال رحلتي ال�حث�ة.  

أتقدم �خالص الامتنان إلى مشرفي الأكاد�مي، الذي لم ی�خل عليَّ بتوجیهاته الثمینة ونقاشاته التحلیل�ة  

اعدتني في صقل أفكاري ومنهجیتي. لقد �ان حضوره العلمي ونصائحه  التي وسعت آفاق تفكیري وس

الدق�قة �مثا�ة المنارة التي أضاءت طر�قي في أصعب مراحل ال�حث. �ما أتوجه �الشكر إلى أعضاء  

البناءة التي أثرت محتوى   تقی�م هذا العمل، وعلى ملاحظاتهم  المناقشة على وقتهم وجهدهم في  لجنة 

 و�ره.  ال�حث وساعدت في تط

لا أنسى زملائي ال�احثین في جامعة میدأوشن، الذین قدموا لي الدعم الفكري والنفسي، سواءً عبر النقاشات 

العلم�ة أو المشار�ة في تحلیل الب�انات ومراجعة النتائج. لقد �ان تواجدهم �جانبي عاملاً مهمًا في تجاوز 

ائلتي وأصدقائي، الذین تحملوا غ�ابي خلال فترات التحد�ات العمل�ة والفكر�ة التي واجهتها. �ما أشكر ع

 الانشغال �ال�حث، ووقفوا إلى جانبي �التشج�ع والدعم المعنوي الذي منحني القوة لاستكمال هذا المسار.  
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سواءً   العمل،  هذا  إنجاز  في  م�اشر  غیر  أو  م�اشر  �شكل  ساهم  من  �ل  إلى  �الشكر  أتوجه  وأخیرًا، 

أو بتوفیر المراجع، أو حتى �كلمة تشج�ع �س�طة. فلكل من مدَّ یده �العون،   �المشار�ة في الاستب�انات،

 أقول من أعماق قلبي: شكرًا.  

هذه الرحلة لم تكن لترى النور لولا تكاتف �ل هذه الجهود، وأنا أعتبر هذا الإنجاز ثمرة تعاون جماعي،  

 وأهد�ه إلى �ل من آمن بي وساندني في مسیرتي الأكاد�م�ة.   

  ولي التوفیق �الله

 

 قائمة المصطلحات 

 

 ):  Corporate Governance. الحو�مة المؤسس�ة (1

نظام من القواعد والممارسات التي تُستخدم لإدارة وتوج�ه المؤسسات �شكل عادل وشفاف، مع تحقیق     

 التوازن بین مصالح المساهمین والإدارة وأصحاب المصلحة الآخر�ن.  

 ):   Risk Management. إدارة المخاطر (2

على    تؤثر  قد  التي  المحتملة  المخاطر  ومعالجة  وتقی�م  تحدید  الاسترات�ج�ة    عمل�ة  الأهداف  تحقیق 

 للمؤسسة، بهدف تقلیل الآثار السلب�ة أو استغلال الفرص الناتجة عنها.  

 ):  Corporate Sustainability. الاستدامة المؤسس�ة ( 3

قدرة المؤسسة على تحقیق النمو الاقتصادي مع الحفاظ على المسؤول�ة الاجتماع�ة والبیئ�ة لضمان     

 المدى الطو�ل.  استمرار�تها على 
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 تعر�ف الدمج بین الحو�مة و�دارة المخاطر .4

اله�اكل  المساءلة،  الشفاف�ة،  (مثل  الحو�مة  آل�ات  توظ�ف  �عني  المخاطر  و�دارة  الحو�مة  بین  الدمج 

الإدار�ة الفاعلة) في تعز�ز منهج�ات إدارة المخاطر، �حیث �ص�ح التعامل مع المخاطر جزءًا من القرارات  

 .الإسترات�ج�ة وُ�سهم في حما�ة المؤسسة وتحقیق أهدافها المستدامة

 تعر�ف الحو�مة لتحقیق الاستدامة  .5

الحو�مة من أجل الاستدامة هي تطبیق م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة �ما �ضمن الاستخدام الرشید للموارد،  

والبیئ�ة، م المال�ة والمسؤول�ة الاجتماع�ة  العوائد  بین  توازنًا  المؤسسة ونموها في و�حقق  �قاء  یدعم  ما 

 المستقبل. 

 أنواع المخاطر.6

 �مكن تصن�ف المخاطر التي تواجه المؤسسات إلى:

،  ، الشراكات، أو دخول أسواق جدیدةمخاطر إسترات�ج�ة: مرت�طة �القرارات طو�لة المدى مثل التوسع

مخاطر مال�ة:  ، لكفاءات ثل تعطل الأنظمة أو ضعف امخاطر تشغیل�ة: متعلقة �العمل�ات الیوم�ة م 

دم الامتثال للقوانین أو مخاطر قانون�ة وتنظ�م�ة: ع، السوق، السیولة، وأسعار الفائدة تشمل تقل�ات 

مخاطر بیئ�ة  ، رة المؤسسة لدى العملاء والمجتمعمخاطر السمعة: الأضرار التي تلحق �صو ، اللوائح

 .المجتمع�ةواجتماع�ة: مثل التغیر المناخي أو الضغوط 

 ):  Enterprise Risk Management - ERM. إدارة المخاطر المتكاملة (7

منهج�ة شاملة لتحدید وتقی�م و�دارة جم�ع أنواع المخاطر (الاسترات�ج�ة، التشغیل�ة، المال�ة) ضمن إطار     

 موحد.   
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 : مقدمة

في ظل التحد�ات الاقتصاد�ة والبیئ�ة والاجتماع�ة المتسارعة التي تواجهها المنظمات في العصر الحدیث،  

برزت الحاجة إلى تبني استرات�ج�ات متكاملة تعزز قدرتها على الصمود وتحقیق النمو المستدام. �أتي  

اطر، و��ف �مكن لهذا الدمج  هذا ال�حث لاستكشاف العلاقة الجوهر�ة بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخ

أن �شكل ر�یزة أساس�ة لضمان استدامة المؤسسات على المدى الطو�ل. فالحو�مة المؤسس�ة، �آل�اتها  

أداة  إلى  تحولت  بل  فحسب،  للقوانین  الامتثال  �ضمن  تنظ�مي  إطار  مجرد  تعد  لم  والشفافة،  الرقاب�ة 

�فاء وضمان  المصلحة  أصحاب  بین  الثقة  لتعز�ز  إدارة  است�اق�ة  فإن  المقابل،  وفي  الموارد.  توز�ع  ة 

التهدیدات الطارئة، بل أص�حت منهج�ة شاملة تهدف إلى   التعامل مع  المخاطر لم تعد تقتصر على 

 تحلیل التحد�ات المحتملة وتطو�ر آل�ات للتخف�ف من آثارها السلب�ة.   

ؤسسي متكامل، فإنهما �شكلان  في إطار م  –الحو�مة و�دارة المخاطر    –وعندما تلتقي هاتان الآلیتان  

معًا نظامًا دینام�كً�ا قادرًا على تحقیق التوازن بین تحقیق الأر�اح والمحافظة على المسؤول�ة الاجتماع�ة  

إدارة   تقدم  بینما  والمساءلة،  الشفاف�ة  �ضمن  الذي  التنظ�مي  اله�كل  توفر  الفاعلة  فالحو�مة  والبیئ�ة. 

كن الق�ادات من اتخاذ قرارات مستنیرة في ظل الظروف غیر المؤ�دة. المخاطر الأدوات التحلیل�ة التي تم

وهذا التكامل ل�س ترفًا إدارً�ا، بل أص�ح ضرورة حتم�ة في عالم تتشا�ك ف�ه المخاطر المال�ة مع التحد�ات  

 البیئ�ة والاضطرا�ات التكنولوج�ة.   

م الاستدامة، حیث لم �عد �قتصر على  لقد شهد العقد الأخیر تحولاً جذرً�ا في نظرة المؤسسات إلى مفهو 

الجوانب البیئ�ة فقط، بل امتد ل�شمل الاستدامة المال�ة والاجتماع�ة والحو�مة الرشیدة. وتشیر العدید من  

الدراسات إلى أن المؤسسات التي تدمج بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر �شكل استرات�جي تكون  

وتحو�ل �عض التهدیدات إلى فرص للنمو والابتكار. فعلى سبیل  أكثر قدرة على تجاوز الأزمات، بل  
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المثال، في القطاع المالي، ساعدت نظم الحو�مة المتطورة مع تقی�م المخاطر الدقیق في تجنب العدید 

من الكوارث المال�ة، بینما في القطاع الصناعي، ساهم هذا الدمج في تعز�ز �فاءة سلسلة التور�د وتقلیل  

 الهدر.   

أن تحقیق هذا التكامل ل�س أمرًا �سیرًا، فهو یتطلب إرادة إدار�ة وقدرة على مواءمة الس�اسات الداخل�ة    إلا

مع المعاییر الدول�ة، فضلاً عن تبني ثقافة مؤسس�ة تشجع على الشفاف�ة والتعلم المستمر. �ما أن التطور  

الب�انات الضخمة، �فرض في الوقت التكنولوجي السر�ع، مثل انتشار تقن�ات الذ�اء الاصطناعي وتحلیل  

نفسه فرصًا وتحد�ات جدیدة على آل�ات الحو�مة و�دارة المخاطر. فمن ناح�ة، توفر هذه التقن�ات أدوات 

تخلق مخاطر جدیدة مرت�طة  ناح�ة أخرى،  ولكن من  القرارات،  واتخاذ  �المخاطر  للتنبؤ  غیر مسبوقة 

 .   �الأمن السیبراني وأخلاق�ات استخدام الب�انات 

من هنا، �سعى هذا ال�حث إلى الغوص عم�قًا في هذه الإشكال�ات، محاولاً رصد الروا�ط بین الحو�مة  

المؤسس�ة و�دارة المخاطر و��ف�ة توظ�فها لتحقیق استدامة شاملة. وس�عتمد في ذلك على تحلیل نماذج  

�اختلاف أحجامها    –سات  نظر�ة وتطب�ق�ة، بهدف تقد�م رؤ�ة واضحة حول الك�ف�ة التي �مكن بها للمؤس

أن تبني أنظمة متكاملة تجعلها أكثر مرونة وقدرة على الازدهار في بیئات معقدة ومتغیرة.   –وقطاعاتها  

ق�مة   �قدرتها على خلق  بل  �قاس فقط �الأر�اح قصیرة الأجل،  المؤسسات  �عد نجاح  لم  النها�ة،  ففي 

همین وعملاء ومجتمعات محل�ة، في إطار مستدامة تعود �النفع على جم�ع أصحاب المصلحة، من مسا

 من التوازن بین الر�ح والمخاطر والمسؤول�ة.
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 : مشكلة الدراسة 

والتشغیل�ة   المال�ة  المخاطر  وتصاعد  الأعمال،  بیئات  وتعقد  السر�عة،  الاقتصاد�ة  التغیرات  ظل  في 

والاسترات�ج�ة، تواجه المؤسسات تحدً�ا �بیرًا في تحقیق الاستدامة دون وجود إطار متكامل یر�ط بین  

رار�ة المنظمات إذا لم  الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر. فالحو�مة الجیدة وحدها لا تكفي لضمان استم

تُدمج مع آل�ات فعالة لتحدید المخاطر وتقی�مها ومعالجتها. وفي المقابل، فإن إدارة المخاطر بدون حو�مة  

 رشیدة قد تتحول إلى مجرد إجراءات روتین�ة غیر فاعلة، لا س�ما في ظل غ�اب الشفاف�ة والمساءلة.  

ما زالت   –خاصة في الاقتصادات النام�ة    –سات  وتكمن المشكلة الأساس�ة في أن العدید من المؤس

 تتعامل مع الحو�مة و�دارة المخاطر �مجالین منفصلین، مما یؤدي إلى:  
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ضعف القدرة على التنبؤ �الأزمات، مثل الأزمات المال�ة أو التشغیل�ة، �سبب عدم وجود تقار�ر دق�قة   -

 عن المخاطر ضمن ه�اكل الحو�مة.  

دار�ة، حیث قد تضع إدارة المخاطر س�اسات لا تتناسب مع أولو�ات مجلس الإدارة  تضارب القرارات الإ  -

 أو أصحاب المصلحة.   

 هدر الموارد نت�جة لعدم التنسیق بین جهود تخف�ف المخاطر وتحقیق الأهداف الاسترات�ج�ة.    -

 ؤسس�ة.  تراجع ثقة المستثمر�ن والمجتمع �سبب غ�اب الشفاف�ة في التعامل مع المخاطر الم  -

لذلك، تبرز مشكلة الدراسة في السؤال المر�زي: ��ف �مكن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر 

 لتعز�ز الاستدامة في المؤسسات؟ وما هي التحد�ات التي تعیق هذا الدمج، و��ف �مكن تجاوزها؟  

 

 

 

 ة: أهم�ة الدراس

تكمن أهم�ة الدراسة في �ونها تُسلط الضوء على أحد أهم التوجهات الحدیثة في الإدارة الاسترات�ج�ة،  

وهو التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر لضمان استدامة المؤسسات. و�مكن إبراز أهم�ة الدراسة من  

 عدة جوانب:  

 أولاً: الأهم�ة النظر�ة  
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في الأدب�ات المتعلقة �العلاقة بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر،    تُسهم الدراسة في سد فجوة �حث�ة  -

 حیث إن معظم الدراسات السا�قة تناولت �لاً منهما على حدة.  

تقدم إطارًا مفاه�مً�ا متكاملاً یر�ط بین نظر�ات الحو�مة ونظر�ات إدارة المخاطر في س�اق تحقیق    -

 الاستدامة.  

�ة العر��ة �أ�حاث تطب�ق�ة حول ��ف�ة تحو�ل النظر�ات الإدار�ة إلى ممارسات تُثري المكت�ة الأكاد�م  -

 فعل�ة في المؤسسات.  

 

 ثانً�ا: الأهم�ة العمل�ة   

تساعد المؤسسات على تطو�ر أنظمة حو�مة أكثر فاعل�ة من خلال دمجها مع إدارة المخاطر، مما   -

 �عزز قدرتها على مواجهة التحد�ات.  

تقدم توص�ات عمل�ة لصناع القرار حول ��ف�ة تصم�م س�اسات مؤسس�ة تكفل الموازنة بین تحقیق    -

 الأهداف الاسترات�ج�ة و�دارة المخاطر.  

في تعز�ز ثقة المستثمر�ن وأصحاب المصلحة من خلال تحسین الشفاف�ة والمساءلة في الإفصاح  تُسهم    -

 عن المخاطر.  

تُفید الجهات الرقاب�ة والهیئات التشر�ع�ة في تطو�ر معاییر تنظ�م�ة تشجع على تبني نماذج متكاملة    -

 للحو�مة و�دارة المخاطر.   

 

 ثالثًا: الأهم�ة المجتمع�ة   
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 ستدامة المؤسس�ة، مما ینعكس إ�جاً�ا على الاقتصاد الوطني وتوفیر فرص عمل مستدامة.  تعزز الا -

 تساهم في تقلیل الأزمات المال�ة والفساد الإداري من خلال تعز�ز آل�ات الرقا�ة والشفاف�ة.    -

د) (العمل اللائق ونمو الاقتصا  8)، خاصة الهدف  SDGsتدعم تحقیق أهداف التنم�ة المستدامة (  -

 (الاستهلاك والإنتاج المسؤولان).    12والهدف 

 

 : أهداف الدراسة 

 تهدف الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف الرئ�س�ة، والتي �مكن تقس�مها إلى:  

 أولاً: الأهداف النظر�ة   

 . تحلیل الإطار المفاه�مي للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر والاستدامة.   1

 . استكشاف أوجه التكامل بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في الأدب�ات الأكاد�م�ة.   2

 . تحدید العوامل المشتر�ة التي تعزز فعال�ة هذا الدمج في تحقیق الاستدامة.  3

 �ة   ثانً�ا: الأهداف التطب�ق

 . تقی�م مدى تبني المؤسسات لآل�ات دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر.  4

 . تحلیل تأثیر هذا الدمج على أداء المؤسسات وقدرتها على تحقیق الاستدامة.   5

 . تقد�م نموذج مقترح لتعز�ز التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر في المؤسسات.  6

 ثالثًا: الأهداف التوص�ف�ة   
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 دید التحد�ات التي تواجه المؤسسات في تطبیق هذا النموذج المتكامل.  . تح7

 . اقتراح حلول وتوص�ات لصناع القرار لتعز�ز فاعل�ة هذا الدمج.  8

 

 تساؤلات الدراسة 

 تحاول الدراسة الإجا�ة عن مجموعة من التساؤلات الرئ�س�ة والفرع�ة، والتي تنقسم إلى:  

 التساؤل الرئ�سي:   

 �مكن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر لتحقیق الاستدامة في المؤسسات؟ ��ف   -

 التساؤلات الفرع�ة:  

 . ما هو الإطار المفاه�مي للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر والاستدامة؟   1

 . ما هي أوجه الترا�ط بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في الأدب�ات الحدیثة؟  2

 المعاییر والآل�ات التي تعزز التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر؟  . ما هي 3

 . ما هو تأثیر التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر على أداء المؤسسات واستدامتها؟   4

 . ما هي التحد�ات التي تعیق دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر؟   5

 . ��ف �مكن للمؤسسات تطو�ر نماذج عمل�ة لتعز�ز هذا التكامل؟  6

 فروض الدراسة: 

 تعتمد الدراسة على مجموعة من الفروض الرئ�س�ة التي سیتم اخت�ارها خلال ال�حث، وتنقسم إلى:  
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 . الفرض الرئ�سي الأول: ١

مخاطر على تحقیق الاستدامة یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائ�ة لإدماج م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة ال

 الشاملة في المؤسسات.

 . الفرض الرئ�سي الثاني: ٢

 تؤدي ز�ادة مستوى الشفاف�ة في تطبیق م�ادئ الحو�مة إلى تحسین فعال�ة إدارة المخاطر المؤسس�ة.

 . الفرض الرئ�سي الثالث:٣

المؤ  نوع  �اختلاف  المخاطر  إدارة  على  المؤسس�ة  الحو�مة  تأثیر  درجة  سسة تتفاوت 

 (عائل�ة/حكوم�ة/خاصة). 

 . الفرض الفرعي الأول:٤

 ٪. ٢٠تساهم معاییر المساءلة في الحو�مة المؤسس�ة في تقلیل المخاطر التشغیل�ة بنس�ة لا تقل عن  

 . الفرض الفرعي الثاني:٥

المخاطر   إدارة  �فاءة  تحسین  إلى  الحو�مة  عمل�ة  في  المصلحة  لأصحاب  الفعالة  المشار�ة  تؤدي 

 ج�ة. الاسترات�

 . الفرض الفرعي الثالث:٦

التنبؤ �المخاطر   توجد علاقة طرد�ة بین مستوى نضج نظام الحو�مة المؤسس�ة وقدرة المؤسسة على 

 المستقبل�ة. 

 . الفرض الفرعي الرا�ع: ٧
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تتفوق المؤسسات المط�قة لنماذج الحو�مة المتكاملة مع إدارة المخاطر في مؤشرات الأداء المالي مقارنة  

 ت التقلید�ة. �المؤسسا

 . الفرض الفرعي الخامس:٨

 تسهم التقن�ات الحدیثة (مثل تحلیل الب�انات الضخمة) في تعز�ز التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر.

 . الفرض الفرعي السادس: ٩

 توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في تطبیق معاییر الحو�مة بین المؤسسات العائل�ة والمؤسسات العامة.

 الفرض الفرعي السا�ع: . ١٠

 تؤثر العوامل الثقاف�ة والتنظ�م�ة سل�اً على فعال�ة دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر في المؤسسات العر��ة.

 

 

 

 : الدراسات السا�قة

الدراسة الأولى:"أثر تطبیق م�ادئ الحو�مة الرشیدة على الأداء الاسترات�جي للعمل�ات في الشر�ات  

لل�احث: د.    لى عینة من الشر�ات العائل�ة العاملة في السوق المصري"العائل�ة: دراسة تطب�ق�ة ع

 ) 2018مبروك عط�ة مبروك توفیق (

هدفت هذه الدراسة إلى تحلیل العلاقة بین تطبیق م�ادئ الحو�مة الرشیدة وتحسین الأداء الاسترات�جي  

القاهرة   التر�یز على محافظات  العائل�ة المصر�ة، مع  الكبرى (القاهرة، الجیزة،  للعمل�ات في الشر�ات 
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شر�ة عائل�ة    430القلیو��ة). اعتمدت الدراسة على منهج وصفي تحلیلي، حیث تم جمع الب�انات من  

�استخدام استقصاء مُصمم خص�صًا لق�اس تأثیر الحو�مة على ثلاثة أ�عاد للأداء: (التنافسي، التشغیلي،  

 المالي).  

النتائج وجود علاقة إ�جاب�ة ذات   دلالة إحصائ�ة بین تطبیق م�ادئ الحو�مة (مثل الشفاف�ة، أظهرت 

المساءلة، استقلال�ة مجلس الإدارة) وتحسن الأداء الاسترات�جي. على سبیل المثال، الشر�ات التي ط�قت  

التشغیل�ة، وز�ادة في الأر�اح  25معاییر حو�مة صارمة سجلت تحسنًا بنس�ة   العمل�ات  % في �فاءة 

شر�ات التي تفتقر إلى هذه الممارسات. �ما أبرزت الدراسة أن غ�اب الفصل بین  % مقارنة �ال18بنس�ة  

 الملك�ة والإدارة في الشر�ات العائل�ة ُ�عد تحدً�ا رئ�سً�ا ُ�ضعف فعال�ة الحو�مة.   

 خلصت الدراسة إلى توص�ات أهمها:   

 ) لتعز�ز الحو�مة في الشر�ات العائل�ة.  Action Plans. ضرورة تبني خطط عمل (1

 . أهم�ة تدر�ب الأج�ال الجدیدة من العائلات المالكة على مفاه�م الحو�مة الحدیثة.  2

 . تفعیل دور الجهات الرقاب�ة المصر�ة لضمان التزام هذه الشر�ات �المعاییر الدول�ة.  3

 نقاط القوة:   

 داق�ة النتائج.  شر�ة) مما �عزز مص 430شمول�ة العینة (  -

 الر�ط الواضح بین الحو�مة والأداء المالي والتنافسي.   -

 نقاط الضعف:   

 اقتصار الدراسة على منطقة جغراف�ة واحدة (القاهرة الكبرى).    -
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 عدم تناول تأثیر العوامل الثقاف�ة على تطبیق الحو�مة في الشر�ات العائل�ة.   -

مصنع    - عز�ز أداء المؤسسة المستدامة: دراسة حالة مجمع صیدال  الدراسة الثان�ة:"دور الحو�مة في ت

 )2013للطال�ة: نجوى بن عو�دة ( قسنطینة"

الصیدلاني   القطاع  المؤسس�ة في  الاستدامة  تحقیق  الحو�مة في  دور  تحلیل  الدراسة على  هذه  ر�زت 

ستخدمت ال�احثة  الجزائري، مع تطبیق عملي على مجمع "صیدال" (أكبر شر�ة أدو�ة في الجزائر). ا

 منهج دراسة الحالة، مع تحلیل وثائق المؤسسة ومقابلات مع مدیري الإدارات.  

توصلت الدراسة إلى أن الحو�مة الجیدة ساهمت في تحسین المسؤول�ة الاجتماع�ة والبیئ�ة للمجمع، مثل  

المخاطر البیئ�ة. % �عد تطبیق معاییر الشفاف�ة في الإفصاح عن  30تقلیل النفا�ات الك�م�ائ�ة بنس�ة  

 كما أظهرت النتائج أن أخلاق�ات الأعمال (كجزء من الحو�مة) عززت ثقة المجتمع في منتجات الشر�ة.  

 نقاط القوة:   

 الر�ط بین الحو�مة والاستدامة البیئ�ة، وهو مجال نادر في الأدب�ات العر��ة.   -

 استخدام ب�انات فعل�ة من شر�ة رائدة في القطاع الصیدلاني.   -

 نقاط الضعف:   

 محدود�ة العینة (مصنع واحد فقط).    -

 عدم ق�اس الأثر الاقتصادي للحو�مة �شكل �مي.   -
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الوطن�ة   المؤسسة  في  حالة  دراسة  المؤسس�ة:  الاستدامة  تعز�ز  في  الحو�مة  الثالثة:"دور  الدراسة 

 ) 2020حثین: د. أكرم الجنابي و�ر�مة أبو شمالة (للنفط"لل�ا

اختبرت هذه الدراسة العلاقة بین أ�عاد الحو�مة (المساءلة، الشفاف�ة، المشار�ة الد�مقراط�ة) والاستدامة  

المؤسس�ة (�أ�عادها الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة) في المؤسسة الوطن�ة للنفط العراق�ة. اعتمدت على  

 منهج مختلط:   

 .  SPSSمدیرًا �استخدام  120�مي: تحلیل است�انات موزعة على   -

 مسؤولاً.     15نوعي: مقابلات مع  -

%) في تعز�ز الاستدامة، بینما جاءت "المشار�ة 40كشفت النتائج أن الشفاف�ة �انت الأكثر تأثیرًا (بنس�ة  

الدراسة أن غ�اب القوانین الداعمة    الد�مقراط�ة" في المرت�ة الأخیرة �سبب المر�ز�ة الإدار�ة. �ما وجدت 

 هو العائق الرئ�سي أمام تطبیق الحو�مة الفعالة.   

 

 التوص�ات الرئ�س�ة:   

 إصدار تشر�عات تلزم الشر�ات النفط�ة �الإفصاح عن تأثیراتها البیئ�ة.    -

 .  OECDتدر�ب الكوادر على معاییر الحو�مة الرشیدة وفقًا لمعاییر  -

 

 الدراسة الرا�عة:
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"أثر الحو�مة على الأداء المؤسسي: دراسة على موظفي محافظة شمال ال�اطنة �عُمان"لل�احث: أحمد 

 ) 2023البلوشي (

الأد  على  الاستقلال�ة)  العدالة،  (الشفاف�ة،  الحو�مة  تأثیر  ق�اس  إلى  القطاع  هدفت  في  المؤسسي  اء 

 موظفًا، واستخدمت الاست�انة �أداة رئ�س�ة.  339الحكومي العُماني. شملت العینة  

أظهرت النتائج أن الحو�مة الرقم�ة (مثل نشر الب�انات عبر المواقع الإلكترون�ة) �ان لها الأثر الأكبر  

 ثان�ة.   %)، بینما جاءت "العدالة" في المرت�ة ال35في تحسین الأداء (بنس�ة  

 التحد�ات:  

 ضعف البن�ة التحت�ة الرقم�ة في �عض الدوائر الحكوم�ة.    -

 مقاومة التغییر من قبل الموظفین القدامى.   -

 

  :سة الحال�ة عن الدراسات السا�قة ما �میز الدرا

 تختلف هذه الدراسة عن السا�قة �عدة جوانب:  

مخاطر (ول�س الحو�مة فقط) �مدخل لتحقیق الاستدامة،  . التر�یز على التكامل بین الحو�مة و�دارة ال1

 وهو نادر في الأدب�ات العر��ة.  

 التي تُعزز الشفاف�ة والاستدامة.   2030. الس�اق السعودي: تطبیق الدراسة في بیئة تتماشى مع رؤ�ة 2

 ء سعودیین).   . المنهج�ة الشاملة: الجمع بین التحلیل الكمي (است�انات) والنوعي (مقابلات مع خبرا3
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تقد�م نموذج تطب�قي لدمج الحو�مة مع إدارة المخاطر في القطاعات السعود�ة  4 . الإضافة العمل�ة: 

 الرئ�س�ة (مثل النفط والتمو�ل).  

 

 بینما ر�زت الدراسات السا�قة على:  

 الحو�مة في الشر�ات العائل�ة (الدراسة المصر�ة).    -

 الاستدامة البیئ�ة (الدراسة الجزائر�ة).    -

 لحو�مة في القطاع النفطي (الدراسة العراق�ة).  ا -

 الحو�مة الرقم�ة (الدراسة العُمان�ة).    -

 الفجوة ال�حث�ة التي تملؤها الدراسة الحال�ة:  

 عدم وجود دراسات سا�قة تجمع بین الحو�مة، إدارة المخاطر، والاستدامة في الس�اق السعودي.    -

ل ��ف �مكن لهذا التكامل أن �قلل من الأزمات المال�ة (مثل تلك  تقد�م أدلة قائمة على الب�انات حو   -

 ).  19-التي تعرضت لها �عض الشر�ات السعود�ة خلال جائحة �وفید 

هذا التحلیل یبرز الأصالة العلم�ة للدراسة الحال�ة وق�متها المضافة للأكاد�میین والممارسین في المملكة  

 العر��ة السعود�ة.

 لدراسة:المنطلقات النظر�ة ل

تدور وت�حث هذه الدراسة من خلال خطة �حث واضحة ومدروسة، فتبدأ �المقدمة، وثلاث م�احث �ل  

 م�حث �حتوي على مطلبین ل�غطي جم�ع نقاط الموضوع، و�نتهي �الخاتمة وأهم النتائج والتوص�ات.  
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 الم�حث الأول: الإطار المفاه�مي للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر  

 لأول: مفهوم الحو�مة المؤسس�ة وأهدافها   المطلب ا -

 المطلب الثاني: مفهوم إدارة المخاطر وأنواعها في المنظمات   -

 الم�حث الثاني: آل�ات دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر  

 المطلب الأول: معاییر وضوا�ط التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر   -

 المطلب الثاني: دور التقن�ات الحدیثة في تعز�ز التكامل (مثل تحلیل الب�انات والذ�اء الاصطناعي)   -

 الم�حث الثالث: أثر الدمج على تحقیق الاستدامة المؤسس�ة   

 في ظل تطبیق الحو�مة و�دارة المخاطر   المطلب الأول: مؤشرات ق�اس الاستدامة -

 المطلب الثاني: دراسات حالة لتجارب ناجحة في دمج الحو�مة و�دارة المخاطر لتعز�ز الاستدامة   -

 : المنهج�ة وطرق ال�حث 

 �عتمد ال�حث على دراسة: 

 وصف�ة تحلیل�ة تعتمد على جمع الب�انات النوع�ة والكم�ة.    -

 دراسة تطب�ق�ة على قطاع من المؤسسات السعود�ة (مثل الشر�ات المدرجة في تداول).    -

 و�ستخدم:

 . المنهج التحلیلي: لدراسة الأدب�ات السا�قة والإطار النظري.  1
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. المنهج المسحي: من خلال استطلاع آراء عینة من المدراء والمتخصصین في الحو�مة و�دارة 2

 المخاطر.  

): تحلیل نماذج ناجحة في المملكة مثل "البنك الأهلي السعودي" أو Case Studyدراسة الحالة (. 3

 "شر�ة سا�ك".  

 

 : أدوات الدراسة  

 أدوات جمع الب�انات:   

 . الاست�انة: لجمع ب�انات أول�ة من المختصین في المؤسسات السعود�ة.  1

 .   . المقابلات: مع خبراء في الحو�مة و�دارة المخاطر2

 . الب�انات الثانو�ة:   3

 تقار�ر الحو�مة للشر�ات المدرجة.    -   

 ).   SAMA) والبنك المر�زي السعودي (CMAوثائق هیئة السوق المال�ة ( -   

 الدراسات السا�قة �اللغة العر��ة والإنجلیز�ة.    -   

 أسالیب التحلیل:   

 لاخت�ار الفروض.   )Excelأو  SPSSالتحلیل الإحصائي (�استخدام برنامج  -

 التحلیل النوعي لمقابلات الخبراء وتقار�ر الحو�مة.   -

 ).  OECDمقارنة معاییر الحو�مة المحل�ة (السعود�ة) مع المعاییر الدول�ة (مثل  -
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 : الدراسة  حدود

 أ. الحدود الموضوع�ة:  

 تقتصر الدراسة على المؤسسات الر�ح�ة في السعود�ة (خاصة المدرجة في السوق المال�ة).   -

 تر�ز على الحو�مة المال�ة و�دارة المخاطر الاسترات�ج�ة، مع است�عاد �عض الجوانب التشغیل�ة.    -

 ب. الحدود الجغراف�ة والزمن�ة:  

 ود�ة.  جغرافً�ا: تنحصر العینة في المملكة العر��ة السع -

 لضمان حداثة المعلومات.   2023إلى  2018زمنً�ا: تشمل الب�انات من  -

 ج. الحدود المنهج�ة:  

 قد تواجه الدراسة صعو�ة في الحصول على �عض الب�انات السر�ة للمؤسسات.   -

 تعتمد دقة النتائج على صدق إجا�ات المشار�ین في الاست�انة والمقابلات.    -
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 الاطار النظري 
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 الم�حث الأول: الإطار المفاه�مي للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر

 

المؤسسات  تُعد الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر من الر�ائز الأساس�ة التي تقوم علیها �فاءة وفاعل�ة  

والمتغیرة المعقدة  الأعمال  بیئات  الشفاف�ة    ،في  �ضمن  الذي  الإطار  المؤسس�ة  الحو�مة  توفر  فبینما 

على   التعرف  على  المخاطر  إدارة  تعمل  المصلحة،  أصحاب  مصالح  بین  التوازن  وتحقیق  والمساءلة 

 .المخاطر المحتملة وتقی�مها ووضع استرات�ج�ات للحد من تأثیرها على المؤسسة

و�كتسب هذا الم�حث أهم�ة خاصة في ظل التحد�ات التي تواجه المؤسسات الیوم، مثل التغیرات 

من   �جعل  ما  التكنولوج�ة،  والابتكارات  والتشغیل�ة،  القانون�ة  والمخاطر  المال�ة،  والتقل�ات  الاقتصاد�ة، 

�مكن النظر إلى الحو�مة    الضروري تبني آل�ات حو�مة فعالة ترت�ط ارت�اطًا م�اشرًا �إدارة المخاطر إذ لا

وتحقیق   الموارد  حما�ة  في  �سهمان  تكامل�ان  عنصران  هما  بل  منفصلتین،  �عملیتین  المخاطر  و�دارة 

 ) 2020( عبد الحمید، .استدامة الأداء المؤسسي

سیتناول هذا الم�حث أولاً مفهوم الحو�مة المؤسس�ة، وأهمیتها، وم�ادئها الأساس�ة، ثم ینتقل إلى إدارة  

و�هدف   ،اطر، مع التر�یز على تعر�فها، وأنواع المخاطر التي تواجه المؤسسات، وآل�ات التعامل معهاالمخ

و�دارة   الحو�مة  بین  الوث�قة  العلاقة  لفهم  إل�ه  الاستناد  �مكن  متین  معرفي  أساس  تقد�م  إلى  الم�حث 

 .المخاطر، ومدى تأثیرها على الأداء المؤسسي واستدامته

 المطلب الأول: مفهوم الحو�مة المؤسس�ة وأهدافها   

تكتسب الحو�مة المؤسس�ة أهم�ة �الغة في العصر الحدیث، حیث أص�حت المؤسسات، سواء �انت 

وُ�عد    ،عامة أو خاصة، تواجه بیئات تشغیل�ة متغیرة ومعقدة تتسم �التنافس�ة الشدیدة والمخاطر المتعددة
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مفهوم الحو�مة المؤسس�ة إطارًا أساسً�ا �حدد ��ف�ة توج�ه و�دارة المؤسسات �طر�قة تضمن التوازن بین  

 .مصالح مختلف الأطراف المعن�ة، مثل المساهمین، والإدارة، والموظفین، والعملاء، والمجتمع �شكل عام

وتعر�فه   المؤسس�ة  الحو�مة  مفهوم  استعراض  إلى  المطلب  هذا  النظر�ة  و�هدف  الس�اقات  �مختلف 

المساءلة،   الشفاف�ة، وضمان  التي ترتكز على تعز�ز  الرئ�سة  إلى توض�ح أهدافها  �الإضافة  والعمل�ة، 

وتحقیق الفاعل�ة والكفاءة في اتخاذ القرارات، فضلاً عن دعم الاستدامة المؤسس�ة. ومن خلال هذا التمهید، 

الثقة   بناء  في  للحو�مة  المحوري  الدور  استمرار�ة  یتضح  المصلحة، وضمان  وأصحاب  المؤسسة  بین 

 ) 2025( عارف، .نجاحها في بیئة تتسم �التحد�ات والتغیرات المستمرة

 أولا: مفهوم الحو�مة المؤسس�ة 

 

أهدافها   وتحقیق  المؤسسات  استقرار  تساهم في  التي  الأساس�ة  الر�ائز  المؤسس�ة من  الحو�مة  تُعد 

المؤ  �انت  فبینما  وفاعل�ة  للمدیر�ن �كفاءة  الفرد�ة  القرارات  على  بناءً  غالً�ا  تُدار  الماضي  في  سسات 

الیوم من الضروري وجود إطار متكامل �حدد مسؤول�ات وواج�ات �ل  المالكین، أص�ح  التنفیذیین أو 

والعملاء،  والموظفین،  والإدارة،  المساهمین،  مصالح  بین  التوازن  و�ضمن  �المؤسسة،  معني  طرف 

العدید من ال�احثین الحو�مة المؤسس�ة على أنها "النظام الذي من خلاله یتم    و�عرف  ،والمجتمع �كل

و�عزز  المعن�ة،  الأطراف  و�ضمن حما�ة حقوق جم�ع  استدامتها،  �حقق  �ما  المؤسسات  و�دارة  توج�ه 

 )2020( السنوسي، ."الشفاف�ة والمساءلة في اتخاذ القرارات 

وا اله�اكل  تحدید  على  المؤسس�ة  الحو�مة  �شمل  تر�ز  �ما  المؤسسة،  داخل  والمسؤول�ات  لعمل�ات 

مجلس الإدارة، والإدارة التنفیذ�ة، واللجان المتخصصة مثل لجنة المراجعة ولجنة المخاطر، �الإضافة إلى  

�ما تهدف إلى وضع قواعد واضحة لك�ف�ة اتخاذ   ،آل�ات الرقا�ة الداخل�ة ونظم الإفصاح المالي والإداري 
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�م الرئ�س�ة،  من  القرارات  و�حد  المصلحة،  أصحاب  ومصالح  المؤسسة  أهداف  بین  التوافق  �ضمن  ا 

 )2025( عارف،.المخاطر المرت�طة �سوء الإدارة أو الفساد أو اتخاذ القرارات العشوائ�ة

 )2023( الدعجة،:وتتمیز الحو�مة المؤسس�ة �عدة أ�عاد

والتنظ�مي .1 القانوني  والمعاییر    وهو :  ال�عد  والدول�ة،  المحل�ة  واللوائح  �القوانین  الالتزام  �شمل 

و�عتبر هذا ال�عد أساسً�ا لضمان أن تكون العمل�ات الإدار�ة   ،المهن�ة التي تحكم عمل المؤسسات 

من   المؤسسة  و�حمي  القانون�ة  المخاطر  من  �حد  ما  المعتمد،  القانوني  للإطار  وفقًا  والمال�ة 

 .العقو�ات المحتملة

والرقابيا .2 الإداري  والمسؤول�ات،  :  ل�عد  السلطات  وتنظ�م  المؤسسة  ه�كل  تحدید  على  و�ر�ز 

و�شمل هذا ال�عد   ،ووضع آل�ات الرقا�ة الداخل�ة للتأكد من فاعل�ة القرارات والأنشطة التشغیل�ة

الإدارة   قبل  التنفیذ من  الاسترات�ج�ة، والإشراف على  الس�اسات  الإدارة في وضع  دور مجلس 

 .تنفیذ�ة، فضلاً عن دور اللجان المتخصصة في متا�عة الأداء وتحلیل المخاطرال

والاجتماعي  .3 الأخلاقي  الاجتماع�ة   :ال�عد  والمسؤول�ة  الأخلاق�ة  السلو��ات  تعز�ز  على  یر�ز 

والبیئة المجتمع  تجاه  تشمل    للمؤسسة  بل  المال�ة،  المكاسب  تقتصر على  الجیدة لا  فالحو�مة 

ین، وحما�ة البیئة، والمساهمة في رفاه�ة المجتمع، ما �عزز الثقة و�طور  احترام حقوق الموظف 

 .سمعة المؤسسة

للمساهمین وأصحاب   توفر  إذ  الشفاف�ة والمساءلة،  تعز�ز  المؤسس�ة هو  الحو�مة  أبرز أهداف  أحد 

ق  �ما تهدف إلى حما�ة حقو   ،المصلحة معلومات دق�قة وموثوقة حول الأداء المالي والإداري للمؤسسة

�الإضافة إلى ذلك تساهم الحو�مة    ،جم�ع الأطراف المعن�ة وضمان تحقیق التوازن بین السلطة والمسؤول�ة
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المحتملة ووضع   المخاطر  على  التعرف  من  المؤسسات  تمكن  فعال، حیث  �شكل  المخاطر  إدارة  في 

 .استرات�ج�ات للتعامل معها �ما �قلل من آثارها السلب�ة على الأداء المؤسسي

ا أرامكو  على  شر�ة  مثل  الكبرى  الشر�ات  في  المؤسس�ة  الحو�مة  نموذج  ُ�ظهر  التطب�قي  لصعید 

السعود�ة وشر�ة تو�وتا ال�ا�ان�ة أهم�ة وضع ه�اكل واضحة للمساءلة، وتشكیل لجان مستقلة لمراجعة  

سسات �ما أدت الحو�مة الجیدة في المؤ   ،الأداء المالي والتشغیلي، واعتماد نظم إفصاح دق�قة وشفافة

، إلى ز�ادة ثقة المستثمر�ن وتحقیق استدامة النمو  HSBC المال�ة الكبرى، مثل بنك قطر الوطني و�نك

 .الاقتصادي على المدى الطو�ل

�اختصار تمثل الحو�مة المؤسس�ة إطارًا متكاملاً �ضمن فعال�ة إدارة المؤسسات، وتحقیق التوازن بین  

ة المؤسس�ة، و�ناء الثقة لدى المستثمر�ن والمجتمع، والحد من مصالح الأطراف المعن�ة، وتعز�ز الاستدام

ومن خلال تبني س�اسات وآل�ات واضحة للحو�مة، �مكن  .المخاطر المرت�طة �سوء الإدارة أو الفساد 

للمؤسسات أن تحقق استقرارها المالي والإداري، وتظل قادرة على المنافسة والنمو في بیئات العمل المعقدة 

 .والمتغیرة

 ثان�ا: أهداف الحو�مة المؤسس�ة 

تسعى الحو�مة المؤسس�ة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف الاسترات�ج�ة والوظ�ف�ة التي تعزز فاعل�ة  

و�مكن تلخ�ص أبرز    ،المؤسسات واستدامتها، وتكفل تحقیق التوازن بین مصالح جم�ع الأطراف المعن�ة

 ) 2020(بلهتهات،:هذه الأهداف ف�ما یلي

تعتبر الشفاف�ة ر�یزة أساس�ة للحو�مة الفعالة، إذ تت�ح للمساهمین  :  اف�ة والإفصاحتعز�ز الشف .1

وأصحاب المصلحة الوصول إلى معلومات دق�قة وموثوقة حول أداء المؤسسة وأنشطتها المال�ة  

و�شمل ذلك الإفصاح عن القرارات الاسترات�ج�ة، والس�اسات المال�ة، والمكافآت، وأداء    ،والإدار�ة
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رة التنفیذ�ة. تعز�ز الشفاف�ة لا �حد من التلاعب المالي فحسب، بل �خلق أ�ضًا بیئة من  الإدا

التمو�ل  جذب  على  المؤسسة  قدرة  من  و�ز�د  والعملاء،  والمستثمر�ن  المؤسسة  بین  الثقة 

 .والاستثمارات طو�لة الأجل

القر :  ضمان المساءلة .2 النتائج  المساءلة تضمن تحمیل جم�ع الأطراف المسؤولة عن اتخاذ  ار 

المترت�ة على أعمالهم، �ما في ذلك مجلس الإدارة والإدارة التنفیذ�ة واللجان الرقاب�ة إذ تت�ح آل�ات  

المساءلة تصح�ح الانحرافات في الأداء وتحسین عمل�ة اتخاذ القرار، �ما توفر أساسًا قانونً�ا  

�الواج�ا الوفاء  الإخفاق في  المسؤولین في حال  لمحاس�ة  المساءلة   ،ت وأخلاقً�ا  أهم�ة  وتظهر 

بوضوح في المؤسسات التي تتبنى نظم رقاب�ة صارمة، حیث تساعد على الحد من الفساد وسوء  

 .الإدارة وتعزز الالتزام �الخطط الاسترات�ج�ة

المعن�ة .3 الأطراف  مصالح  بین  التوازن  حقوق  :  تحقیق  حما�ة  إلى  المؤسس�ة  الحو�مة  تسعى 

الموظفین والعملاء، �الإضافة إلى مراعاة المسؤول�ة تجاه المجتمع  المساهمین وضمان مصالح  

والبیئة هذا التوازن �حد من النزاعات الداخل�ة و�قلل من المخاطر القانون�ة والاجتماع�ة التي قد 

المؤسسة وتعز�ز سمعة   ،تواجه  المصلحة  مع أصحاب  مستدامة  بناء علاقات  في  �سهم  �ما 

 .ما �جعلها أكثر قدرة على المنافسة والاستمرار�ةالمؤسسة على المدى الطو�ل، 

تهدف الحو�مة إلى بناء مؤسسات قادرة على الاستمرار والنمو في  :  تعز�ز الاستدامة المؤسس�ة .4

الموارد، ودعم الابتكار،  تبني استرات�ج�ات فعالة لإدارة  بیئات متغیرة ومعقدة، من خلال  ظل 

إدا نظم  وتطبیق  ال�شر�ة،  القدرات  المخاطروتطو�ر  تكون    ، رة  أن  تعني  المؤسس�ة  الاستدامة 

المؤسسة جاهزة لمواجهة التحد�ات المستقبل�ة وتحقیق أهدافها المال�ة والاجتماع�ة على المدى  

 .الطو�ل
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تساعد الحو�مة على التعرف على المخاطر المحتملة، سواء �انت مال�ة،  :  إدارة المخاطر �فعال�ة .5

معها  تشغیل�ة،   للتعامل  و�جراءات  س�اسات  ووضع  القانوني،  �الامتثال  تتعلق  أو  استرات�ج�ة، 

وتقلیل تأثیرها ومن خلال اعتماد آل�ات فعالة لإدارة المخاطر، تستط�ع المؤسسة حما�ة أصولها، 

 .وضمان استمرار�ة الأعمال، والحفاظ على سمعتها أمام المستثمر�ن والعملاء

یؤثر تطبیق م�ادئ الحو�مة الجیدة �شكل م�اشر على صورة  : ؤسس�ةتعز�ز الثقة والسمعة الم .6

مدى  والمساءلة  الاجتماع�ة  والمسؤول�ة  �الشفاف�ة  الالتزام  �عكس  حیث  السوق،  في  المؤسسة 

مصداقیتها الثقة التي تنشأ بین المؤسسة والمستثمر�ن والعملاء تؤدي إلى جذب الاستثمارات، 

یق میزة تنافس�ة مستدامة، وهو ما ینعكس على نمو المؤسسة وتوس�ع العلاقات التجار�ة، وتحق

 .واستقرارها المالي

المؤسسي .7 الأداء  للمؤسسة من خلال :  تحسین  الداخلي  الأداء  �فاءة  الحو�مة في رفع  تسهم 

�ما   ،وضع ه�اكل إدار�ة واضحة، واعتماد لجان رقاب�ة متخصصة، وتنظ�م آل�ات اتخاذ القرار.

والإجراءات، وتعزز القدرة على ق�اس الأداء وتحلیله �موضوع�ة، ما یؤدي تدعم توحید الس�اسات  

إلى تحقیق الأهداف الاسترات�ج�ة �كفاءة أكبر وتحقیق نتائج ملموسة للمؤسسة والمجتمع على  

 .حد سواء

المالي   الانض�اط  في  �سهم  ومنظم  شامل  إطار  توفیر  إلى  المؤسس�ة  الحو�مة  تهدف  �اختصار 

العدالة والشفاف�ة، و�قوي القدرة على مواجهة التحد�ات والمخاطر، و�حقق الاستدامة  والإداري، و�عزز  

ومن هذا المنطلق، �مثل فهم أهداف الحو�مة المؤسس�ة حجر الزاو�ة لتطب�قها   المؤسس�ة والنمو المستدام

كثر استعدادًا الفعّال ور�طها �إدارة المخاطر واسترات�ج�ات التنم�ة المؤسس�ة، وهو ما �جعل المؤسسات أ

 ) 2020(عبد الحمید، .للتك�ف مع التغیرات البیئ�ة والتحد�ات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة
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إن دراسة الحو�مة المؤسس�ة وأهدافها تمثل حجر الأساس لفهم ��ف�ة توج�ه المؤسسات نحو الأداء  

عامل مع المخاطر التي  الفعّال والمستدام، إلا أن تحقیق هذه الأهداف لا یتحقق �معزل عن القدرة على الت

ونجاحها المؤسسة  استقرار  تهدد  منها    ،قد  المخاطر،  متنوعة من  تواجه مجموعة  الحدیثة  فالمؤسسات 

التشغیل�ة والمال�ة والقانون�ة والاسترات�ج�ة، والتي قد تؤثر سلً�ا على قدرتها على الوفاء �التزاماتها وتحقیق  

 .أهدافها

التكمیلي لإدا الدور  یبرز  تت�ح  ومن هنا  الحو�مة، حیث  المخاطر �عنصر أساسي ضمن إطار  رة 

  ، للمؤسسة التعرف على المخاطر المحتملة، وتقی�م أثرها، ووضع س�اسات و�جراءات للتخف�ف من تأثیرها

وترت�ط إدارة المخاطر ارت�اطًا وث�قًا �م�ادئ الحو�مة، إذ تعتمد على الشفاف�ة والإفصاح والمساءلة في  

 .امل معها، �ما �ضمن حما�ة الأصول وتحقیق استدامة الأداء المؤسسيرصد المخاطر والتع

مفهوم إدارة المخاطر، وأهمیتها، وأنواعها، و�ناءً على ذلك �ص�ح من الضروري الانتقال لدراسة  

، �اعت�ارها امتدادًا طب�عً�ا لأهداف الحو�مة المؤسس�ة، ومفتاحًا رئ�سً�ا  وآل�ات تطب�قها داخل المؤسسات

 .لتعز�ز القدرة المؤسس�ة على مواجهة التحد�ات والتغیرات المستمرة في بیئة الأعمال

إلى   المؤسس�ة  الحو�مة  تهدف  المالي �اختصار  الانض�اط  في  �سهم  ومنظم  شامل  إطار  توفیر 

والإداري، و�عزز العدالة والشفاف�ة، و�قوي القدرة على مواجهة التحد�ات والمخاطر، و�حقق الاستدامة  

المستدام الم والنمو  الزاو�ة   ،ؤسس�ة  حجر  المؤسس�ة  الحو�مة  أهداف  فهم  �مثل  المنطلق،  هذا  ومن 

لتطب�قها الفعّال ور�طها �إدارة المخاطر واسترات�ج�ات التنم�ة المؤسس�ة، وهو ما �جعل المؤسسات أكثر  

 .استعدادًا للتك�ف مع التغیرات البیئ�ة والتحد�ات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة

 ب الثاني: مفهوم إدارة المخاطر وأنواعها في المنظمات   المطل
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مع تزاید التعقید في بیئة الأعمال الحدیثة، أص�حت المؤسسات تواجه مجموعة واسعة من المخاطر  

�أداة استرات�ج�ة    إدارة المخاطرومن هنا برزت    ،  التي قد تؤثر على استقرارها ونجاحها على المدى الطو�ل 

استمرار�ة   أصولها، وضمان  وحما�ة  المختلفة،  التحد�ات  مع  التك�ف  على  المؤسسات  تساعد  أساس�ة 

فهي عمل�ة منظمة تهدف إلى التعرف على المخاطر المحتملة، وتقی�مها، ووضع خطط للتعامل  أعمالها

 .معها �طرق تقلل من تأثیرها السلبي على الأداء المؤسسي

هذا یوضح    و�كتسب  �بیرة لأنه  أهم�ة  المؤسسيالمطلب  العمل  في س�اق  المخاطر  فهم  ،  ك�ف�ة 

فالمخاطر في المنظمات      وتصن�فها إلى أنواع مختلفة، �ما �ساعد على تصم�م آل�ات فعالة للتعامل معها

نوع منها  ل�ست متشابهة، بل تتنوع بین مال�ة، وتشغیل�ة، واسترات�ج�ة، وقانون�ة، و�یئ�ة، وتكنولوج�ة، و�ل  

 )2020(نصر الدین، .یتطلب أدوات وأسالیب محددة للتقی�م والس�طرة

فإن دراسة مفهوم إدارة المخاطر وأنواعها في المنظمات تت�ح فهم الأساس الذي تقوم عل�ه      و�التالي

س�اسات الحو�مة الفعالة، �ما توضح ��ف �مكن ر�ط إدارة المخاطر �الأهداف الاسترات�ج�ة للمؤسسة  

 .استدامة الأداء وتحقیق النمو المستدام لضمان

 

 أولاً: مفهوم إدارة المخاطر

 

�أنها عمل�ة منهج�ة ومنظمة تهدف إلى التعرف على   (Risk Management) تُعرف إدارة المخاطر

المخاطر المحتملة التي قد تواجه المؤسسة، وتحلیلها بدقة، وتقی�م أثرها المحتمل على مختلف جوانب 

أداء  السلب�ة على  آثارها  والحد من  للتعامل معها  و�جراءات مدروسة  استرات�ج�ات  ثم وضع  الأعمال، 

وتتمثل الغا�ة الأساس�ة لإدارة المخاطر في حما�ة أصول المؤسسة الماد�ة وال�شر�ة   ،المؤسسة واستدامتها
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ة في ظل بیئة أعمال معقدة والفكر�ة، وضمان استمرار�ة الأعمال، وتحقیق الأهداف الاسترات�ج�ة للمؤسس

 ) 2023(القحطاني،.ومتغیرة، تتسم �التقل�ات الاقتصاد�ة والتكنولوج�ة والقانون�ة والاجتماع�ة

و�شیر العدید من الخبراء إلى أن إدارة المخاطر تتجاوز �ونها مجرد أداة وقائ�ة أو آل�ة لتقلیل الخسائر،  

بناء ثقافة مؤسس�ة تقوم على الشفاف�ة والمساءلة، فهي عنصر أساسي في الحو�مة المؤسس�ة، �ساهم في  

وتحسین جودة عمل�ة اتخاذ القرار، ودعم القدرة على الابتكار ومواك�ة التغیرات، وضمان النمو المستدام  

ومن هذا المنظور تص�ح إدارة المخاطر جزءًا لا یتجزأ من التخط�ط الاسترات�جي، حیث تعكس  ،  للمؤسسة

واجهة التحد�ات الداخل�ة والخارج�ة، سواء �انت متوقعة أو غیر متوقعة، �فعال�ة  مدى جاهز�ة المؤسسة لم

 .و�فاءة عال�ة

وتتمیز إدارة المخاطر �كونها عمل�ة شاملة ومتعددة المستو�ات، تبدأ من تحدید المخاطر على المستوى  

س�اسا ووضع  والتقن�ة،  والمال�ة  التشغیل�ة  المخاطر  بتقی�م  مرورًا  أو  الاسترات�جي،  للوقا�ة  واضحة  ت 

ومن خلال هذا    ،التخف�ف، وصولاً إلى المراق�ة المستمرة ومراجعة الإجراءات المتخذة لضمان فاعلیتها

النهج المتكامل �مكن للمؤسسة الحد من المفاجآت السلب�ة، وتحسین استجا�ة الإدارة للأزمات، وضمان 

 ) 2016(الع�اشي، .مستثمر�ناستدامة الأداء المؤسسي، وتعز�ز ثقة أصحاب المصلحة وال

الحو�مة   مع  تكامل�ة  ور�یزة  المؤسسات،  أساس�ة لاستقرار  دعامة  المخاطر  إدارة  تمثل  و�اختصار 

المؤسس�ة، لأنها تمكن المؤسسات من مواجهة بیئة أعمال دینام�ك�ة ومعقدة، وتحقیق أهدافها الاسترات�ج�ة  

 .ف المعن�ة�طر�قة منظمة ومستدامة، مع حما�ة مصالح جم�ع الأطرا

 

 ثانً�ا: أهم�ة إدارة المخاطر 
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تلعب إدارة المخاطر دورًا حیوً�ا في حما�ة المؤسسة وضمان استمرار�تها على عدة مستو�ات، إذ تُعد 

أداة استرات�ج�ة تمكن المؤسسات من التعرف على التحد�ات المحتملة قبل وقوعها، ووضع خطط للتخف�ف  

آثارها إدارة    ،من  تت�ح  والتشغیل�ة، حیث  المال�ة  الخسائر  من  المؤسسة  الأدوار حما�ة  هذه  أبرز  ومن 

المخاطر التعرف الم�كر على المخاطر المحتملة مثل التقل�ات المال�ة، أو فشل العمل�ات التشغیل�ة، أو  

المحتملة، ما  الأزمات القانون�ة ومن خلال وضع خطط للتعامل مع هذه المخاطر، یتم الحد من الخسائر  

 .�سهم في تعز�ز الاستقرار المالي للمؤسسة وضمان استمرار أعمالها �شكل منتظم

كما تساهم إدارة المخاطر في دعم عمل�ة اتخاذ القرار الاسترات�جي، إذ توفر للإدارة العل�ا المعلومات 

هذا �سمح للق�ادة     رات�ج�ة الدق�قة والشاملة حول المخاطر المحتملة وتأثیرها على العمل�ات والأهداف الاست

�اتخاذ قرارات مستنیرة سواء ف�ما یتعلق �الاستثمارات الجدیدة، أو التوسع في الأسواق، أو تبني الابتكارات 

�ما �مكن من خلال فهم المخاطر المحتملة وضع خطط بدیلة وخ�ارات احت�اط�ة لضمان    ،التكنولوج�ة

 ) 2024(النحاس،.حتمل على أداء المؤسسةاستمرار�ة العمل�ات وتقلیل أي تأثیر سلبي م

إضافة إلى ذلك تعزز إدارة المخاطر الثقة والمصداق�ة لدى المستثمر�ن وأصحاب المصلحة، إذ تعكس  

التحد�ات والتحكم في الأحداث غیر المتوقعة و�ترتب على ذلك تحسین    ،قدرة المؤسسة على مواجهة 

والدولي المحلي  المستو�ین  على  المؤسس�ة  وتوس�ع  السمعة  الاستثمارات،  جذب  فرص  من  یز�د  ما   ،

 .العلاقات التجار�ة، ودعم مكانة المؤسسة في الأسواق التنافس�ة

للقوانین والمعاییر، حیث تضمن توافق   وتلعب إدارة المخاطر أ�ضًا دورًا مهمًا في تحقیق الامتثال 

و�ؤدي هذا إلى تقلیل المخاطر    ،ةأنشطة المؤسسة مع المتطل�ات القانون�ة والتنظ�م�ة والمعاییر الدول�

المؤسسة  استقرار  من  �عزز  ما  الالتزام،  في  الإغفالات  أو  �المخالفات  المرت�طة  والمال�ة  القانون�ة 

 .وموثوقیتها
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تسهم إدارة المخاطر في دعم الاستدامة المؤسس�ة والنمو المستدام، إذ من خلال التقی�م المستمر      أخیرًا

فعالة للتعامل معها، �مكن للمؤسسة التك�ف مع التغیرات البیئ�ة والاقتصاد�ة    للمخاطر ووضع استرات�ج�ات 

تضمن المؤسسة استدامة الأداء المؤسسي على المدى الطو�ل، وتحافظ     والاجتماع�ة. و�هذه الطر�قة 

 .على قدرتها التنافس�ة، وتحقق أهدافها الاسترات�ج�ة �كفاءة وفعال�ة

 ثالثًا: أنواع المخاطر

ا وقد  تواجه  وأدائها،  استقرارها  على  تؤثر  أن  �مكن  التي  المخاطر  من  متنوعة  لمؤسسات مجموعة 

تصن�ف المخاطر    �مكن     ومن هذا المنطلق   ،تتطلب �ل فئة من هذه المخاطر أسالیب تقی�م و�دارة مختلفة

 ) 2020(نصر الدین،:في المؤسسات إلى الأنواع الرئ�سة التال�ة

ترت�ط المخاطر التشغیل�ة �القصور أو الأخطاء   :(Operational Risks) المخاطر التشغیل�ة .1

الإنتاج،   الحیو�ة مثل  الأنشطة  للمؤسسة، وتشمل جم�ع  الیوم�ة  العمل�ات  تحدث في  قد  التي 

وتتمثل هذه المخاطر في مشكلات عمل�ة    ،والخدمات اللوجست�ة، و�دارة الموارد ال�شر�ةوالإمداد،  

قد تؤثر على سیر العمل وجودة المنتجات أو الخدمات، مثل توقف خط الإنتاج �سبب أعطال  

تقن�ة، أو فقدان ب�انات هامة نت�جة خلل في النظام المعلوماتي، أو نقص المهارات اللازمة لدى 

تبرز أهم�ة الحو�مة في هذا الس�اق، حیث تساعد على وضع      ومن هذا المنطلق  ،الموظفین

نظم رقاب�ة و�جراءات تشغیل�ة موحدة، تعمل على الحد من تأثیر هذه المخاطر، وضمان استمرار�ة  

الأداء   �عزز  �ما  المؤسسة،  من  المقدمة  والمنتجات  الخدمات  جودة  على  والحفاظ  العمل�ات، 

 .المؤسسي و�فاءته

المال�ةا .2 للمؤسسة،   :(Financial Risks) لمخاطر  المالي  �الوضع  المال�ة  المخاطر  تتعلق 

المرت�طة   والمخاطر  والفائدة،  العملات  أسعار  في  والتغیرات  السوق،  في  التقل�ات  وتشمل 
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وقد تنعكس هذه المخاطر �شكل م�اشر على قدرة المؤسسة على تحقیق    ،�الاستثمار والسیولة

ومن أمثلة ذلك انخفاض ق�مة    ،  أر�اح مستدامة، أو الوفاء �التزاماتها المال�ة في الوقت المحدد 

التمو�ل �شكل   المال�ة، أو تعثر العملاء في السداد، أو ز�ادة تكال�ف  الاستثمارات في السوق 

لحو�مة في هذا الإطار حیث تمكن اله�اكل الرقاب�ة واللجان المال�ة من  وتبرز أهم�ة ا  ،مفاجئ

متا�عة الأداء المالي �شكل دوري، وتحلیل المخاطر المال�ة بدقة، وضمان اتخاذ قرارات مال�ة  

استدامة  و�ضمن  المالي  المؤسسة  استقرار  �عزز  ما  موثوقة،  معلومات  على  ومبن�ة  مدروسة 

 .أعمالها

تنشأ المخاطر الاسترات�ج�ة نت�جة القرارات التي    :(Strategic Risks) �ج�ةالمخاطر الاسترات .3

منتجات  إطلاق  أو  جدیدة،  أسواق  اخت�ار  مثل  الاسترات�جي،  المستوى  على  المؤسسة  تتخذها 

و�مكن أن   ،وخدمات مبتكرة، أو تبني استرات�ج�ات قد لا تتناسب مع طب�عة المنافسة في السوق 

ومن أمثلة    ، تأثیرات �بیرة على مكانة المؤسسة وأدائها إذا لم تُدار �حذر تؤدي هذه القرارات إلى

  ،ذلك فشل منتج جدید في السوق، أو خسارة حصة سوق�ة �بیرة نت�جة قرارات توسع غیر مدروسة

القرارات الاسترات�ج�ة عبر لجان   وتبرز أهم�ة الحو�مة في هذا الس�اق من خلال مراق�ة هذه 

 مان توافقها مع رؤ�ة المؤسسة وأهدافها طو�لة المدى،استشار�ة متخصصة، وض

تشمل المخاطر القانون�ة   :(Legal & Regulatory Risks) المخاطر القانون�ة والتنظ�م�ة .4

والتنظ�م�ة المخاطر المرت�طة �عدم الامتثال للقوانین المحل�ة والدول�ة، أو اللوائح التنظ�م�ة، أو  

وال البیئ�ة  التشر�عات  أو  تعرض   ،صح�ةالعقود،  إلى  المتطل�ات  بهذه  الالتزام  عدم  یؤدي  وقد 

وسمعتها استقرارها  على  تؤثر  مال�ة  أو  قانون�ة  لعقو�ات  المخاطر     المؤسسة  هذه  أمثلة  ومن 

التعرض لدعاوى قضائ�ة، أو فرض غرامات نت�جة مخالفات تنظ�م�ة، أو الفشل في الامتثال  
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وتبرز أهم�ة الحو�مة في هذا المجال من خلال وضع س�اسات ونظم    ،لمعاییر حما�ة الب�انات 

�ة التعرض للمسؤول�ة امتثال قانوني ورقابي، تضمن الالتزام �القوانین واللوائح، وتقلل من احتمال 

 .القانون�ة، �ما �عزز استقرار المؤسسة وموثوقیتها أمام أصحاب المصلحة والمستثمر�ن 

والاجتماع�ة .5 البیئ�ة  المخاطر   :(Environmental & Social Risks) المخاطر  ترت�ط 

المتعلق  المخاطر  وتشمل  والمجتمع،  البیئة  على  المؤسسة  أنشطة  بتأثیر  والاجتماع�ة  ة  البیئ�ة 

�المسؤول�ة الاجتماع�ة والاستدامة. فقد یؤدي تجاهل هذه المخاطر إلى نتائج سلب�ة على المجتمع  

ومن الأمثلة    ،المحلي والبیئة، �ما ینعكس بدوره على سمعة المؤسسة وقدرتها على الاستمرار

بب  على ذلك تلوث البیئة نت�جة العمل�ات الإنتاج�ة، أو تأثیر سلبي على المجتمع المحلي �س

وتبرز أهم�ة الحو�مة في هذا الس�اق من خلال    ،عدم الالتزام �المعاییر الاجتماع�ة والأخلاق�ة

البیئ�ة   التقار�ر  في  الشفاف�ة  وتعز�ز  الاجتماع�ة،  للمسؤول�ة  واضحة  س�اسات  تبني  تشج�ع 

  والاجتماع�ة، والعمل على حما�ة سمعة المؤسسة، مما �ضمن توازناً بین الأهداف الاقتصاد�ة 

 ) 2023(القحطاني،.والالتزامات البیئ�ة والاجتماع�ة

التكنولوج�ة .6 �الاعتماد   :(Technological Risks) المخاطر  التكنولوج�ة  المخاطر  تتعلق 

المتزاید على الأنظمة التكنولوج�ة، والأمن السیبراني، والابتكارات التقن�ة، فضلاً عن إمكان�ة فشل 

الرقم�ة   التحت�ة  العمل�ات    ،للمؤسسةالبن�ة  على  �بیرة  تأثیرات  إلى  المخاطر  هذه  تؤدي  وقد 

ومن أمثلة ذلك اختراق أنظمة المؤسسة   ، التشغیل�ة واستمرار�ة الأعمال إذا لم تُدار �شكل فعال

وتبرز أهم�ة الحو�مة   ،الإلكترون�ة، أو فقدان الب�انات الحیو�ة، أو فشل نظم إدارة الإنتاج الذ�ي

ن خلال وضع استرات�ج�ات واضحة لإدارة التكنولوج�ا، ومراق�ة نظم المعلومات في هذا المجال م

�شكل مستمر، وتطو�ر خطط طوارئ للتعامل مع أي خلل تقني محتمل، �ما �ساهم في تقلیل  
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أثر المخاطر التكنولوج�ة، وحما�ة الب�انات الحیو�ة، وضمان استمرار�ة العمل�ات المؤسس�ة �كفاءة  

 .وأمان

الم المخاطر تتطلب  و�دارة  المؤسس�ة  الحو�مة  بین  �جمع  متكاملاً  نهجًا  المؤسسات  في  خاطر 

   لضمان التعرف الم�كر على المخاطر، وتصن�فها، وتقی�م تأثیرها، ووضع خطط للتخف�ف من آثارها 

فعندما تُدار هذه المخاطر �فعال�ة، �مكن للمؤسسة حما�ة أصولها، وتحسین استقرارها المالي والإداري، 

 .تعز�ز ثقة أصحاب المصلحة، وضمان استدامة النمو المؤسسي في بیئة أعمال دینام�ك�ة ومعقدةو 

 را�عًا: آل�ات إدارة المخاطر 

 

تهدف إلى حما�ة الموارد وتحقیق الأهداف  تُعد إدارة المخاطر عمل�ة محور�ة في أي مؤسسة، إذ 

. تبدأ هذه العمل�ة �مرحلة تحدید المخاطر،  الاسترات�ج�ة من خلال التعامل المنهجي مع المخاطر المحتملة

والتي تتضمن مراجعة شاملة للعمل�ات الداخل�ة وتحلیل البیئة المح�طة �المؤسسة، سواء �انت اقتصاد�ة 

لتحدید نقاط   SWOT وتشمل هذه المرحلة استخدام أدوات تحلیل�ة مثل تحلیل  ،أو س�اس�ة أو تكنولوج�ة

السا�قة، ما �ساعد على   الحوادث والتجارب  إلى مراجعة  والتهدیدات، إضافة  القوة والضعف، والفرص 

 ) 2024النحاس،(.التعرف الم�كر على المخاطر المحتملة قبل وقوعها

المخاطر، حیث یتم تحلیل �ل خطر من حیث احتمال�ة حدوثه وتأثیره على  �عد ذلك تأتي مرحلة تقی�م  

وُ�ستخدم في ذلك أسلوب التحلیل الكمي أو النوعي لتقدیر درجة الخطورة، و�تم تصن�ف    ،أهداف المؤسسة

معها   التعامل  أولو�ات  تحدید  على  �ساعد  ما  وعال�ة،  ومتوسطة  منخفضة  مستو�ات  إلى  المخاطر 

 .هودها على المخاطر الأكثر تهدیدًا لاستمرار�ة أعمالها وسمعتها ومواردها المال�ةفالمؤسسات تر�ز ج
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ومن ثم یتم وضع خطط التخف�ف والاستجا�ة لكل خطر بناءً على تقی�مه وتشمل هذه الاسترات�ج�ات  

ة، تفادي المخاطر عبر إ�قاف الأنشطة المسب�ة لها، أو نقلها عبر التأمین أو التعاقد مع أطراف خارج� 

أو تقلیل آثارها من خلال وضع ضوا�ط و�جراءات وقائ�ة، أو قبول �عض المخاطر محدودة التأثیر مع  

وتعتبر هذه الخطط جزءًا أساسً�ا من ثقافة المؤسسة في الاستعداد للطوارئ والتقلیل   ،مراقبتها �استمرار

 .من أي تأثیرات سلب�ة محتملة على العمل�ات 

ى وضع الخطط فقط، بل تتطلب متا�عة ومراجعة مستمرة لضمان فعال�ة  ولا تقتصر إدارة المخاطر عل

وتشمل هذه المتا�عة تحلیل   ،الإجراءات المتخذة وملاءمتها للتغیرات المستمرة في البیئة الداخل�ة والخارج�ة

مؤشرات الأداء، ومراجعة سجل المخاطر �شكل دوري، وتحدیث الاسترات�ج�ات عند الحاجة، ما �عزز 

 .مؤسسة على التك�ف مع التغیرات التكنولوج�ة والتنظ�م�ة والتشر�ع�ةقدرة ال

وأخیرًا �مثل التواصل والتقار�ر عنصرًا محورً�ا في نجاح إدارة المخاطر، إذ �جب توفیر معلومات دق�قة  

معها   للتعامل  المتخذة  والإجراءات  الحال�ة  المخاطر  حول  المصلحة  وأصحاب  العل�ا  للإدارة  ومحدثة 

 ات المستقبل�ة. والتوص�

و�سهم هذا التواصل في تعز�ز الشفاف�ة والمساءلة، و�ضمن مشار�ة جم�ع الأطراف في دعم القرارات  

المتعلقة �إدارة المخاطر، مما �خلق ثقافة مؤسس�ة واع�ة �المخاطر وقادرة على الاستجا�ة �فعال�ة لأي  

 .تحد�ات قد تواجهها

 خاطرخامسًا: العلاقة بین الحو�مة و�دارة الم

 

ترت�ط الحو�مة المؤسس�ة ارت�اطًا وث�قًا �إدارة المخاطر، حیث توفر الأخیرة الأدوات والآل�ات الضرور�ة  

فإدارة المخاطر تساعد في التعرف الم�كر   ،لتمكین المؤسسة من تحقیق أهداف الحو�مة �كفاءة وفاعل�ة
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على التحد�ات التي قد تواجه المؤسسة، وتقد�م المعلومات الدق�قة للإدارة العل�ا لاتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة  

الصائ�ة، مما �عزز من قدرة الحو�مة على تحقیق التخط�ط الاسترات�جي ومتا�عة تنفیذ الس�اسات والأهداف 

 )2020مید، عبد الح.المؤسس�ة

الداخل�ة والمساءلة والشفاف�ة من العناصر الأساس�ة للحو�مة، وتعتمد جم�عها على   وتعتبر الرقا�ة 

فالرقا�ة الداخل�ة لا تقتصر على اكتشاف الأخطاء �عد وقوعها بل تشمل   ،إدارة المخاطر لضمان فعالیتها

إدارة المخاطر عمل�ات المساءلة    التنبؤ �المخاطر المحتملة ووضع ضوا�ط للحد من آثارها. �ما تدعم

من خلال توض�ح المسؤول�ات وتحدید تأثیر القرارات على الأداء المؤسسي، بینما تعزز الشفاف�ة بتوفیر  

 .معلومات دق�قة وموثوقة حول المخاطر والإجراءات المتخذة للتعامل معها لكافة أصحاب المصلحة

و�دارة   الحو�مة  تطبق  التي  المؤسسات  فإن  على  وعل�ه  أكبر  �قدرة  تتمتع  متكامل  �شكل  المخاطر 

مواجهة الأزمات والتحد�ات المفاجئة، والحفاظ على استقرارها المالي والإداري، وتعز�ز قدرتها التنافس�ة  

في الأسواق المحل�ة والدول�ة إذ تت�ح هذه التكامل�ة للمؤسسة اتخاذ قرارات مدروسة، والتك�ف مع المتغیرات  

�ة، وضمان استمرار�ة أعمالها على المدى الطو�ل، مما �جعلها أكثر مرونة واستعدادًا  البیئ�ة والاقتصاد 

 .للتحد�ات المستقبل�ة
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 الم�حث الثاني: آل�ات دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر 

 

�شكل دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر أحد المحاور الأساس�ة لتعز�ز �فاءة المؤسسات 

على التك�ف مع بیئة أعمال معقدة ومتغیرة فبینما تهدف الحو�مة إلى وضع إطار تنظ�مي و�داري وقدرتها  

�ضمن الشفاف�ة والمساءلة وتحقیق الأهداف الاسترات�ج�ة، توفر إدارة المخاطر الأدوات والأسالیب التي  

مل معها والحد  تمكن المؤسسة من التعرف على المخاطر المحتملة وتحلیلها ووضع استرات�ج�ات للتعا

ومن هذا المنطلق أص�ح من الضروري تبني آل�ات متكاملة تر�ط بین هذین المفهومین، ،  من آثارها السلب�ة

�حیث تُدار المخاطر �شكل منهجي ضمن ه�كل الحو�مة المؤسس�ة، و�ص�ح اتخاذ القرار أكثر استنارة  

 )2025( عارف،.وفاعل�ة

الآل�ات والاسترات�ج�ات التي �مكن من خلالها دمج الحو�مة و�هدف هذا الم�حث إلى استعراض أبرز  

التقی�م   وأنظمة  والإجراءات،  والس�اسات  التنظ�م�ة  اله�اكل  �شمل  �ما  المخاطر،  إدارة  مع  المؤسس�ة 

�ما �سلط الضوء    ،والمتا�عة، وآل�ات التواصل والإفصاح، �الإضافة إلى تطو�ر قدرات الكوادر المؤسس�ة

تكامل في تعز�ز الاستدامة المؤسس�ة، وحما�ة الأصول، وتحسین الأداء العام، وضمان على أهم�ة هذا ال

 .قدرة المؤسسة على المنافسة وتحقیق النمو المستدام في الأسواق المحل�ة والدول�ة

 المطلب الأول: معاییر وضوا�ط التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر   

 

إدارة المخاطر عنصرًا أساسً�ا لتعز�ز �فاءة المؤسسات ومرونتها  �شكل دمج الحو�مة المؤسس�ة مع  

في مواجهة التحد�ات المختلفة فبینما تهدف الحو�مة إلى وضع إطار تنظ�مي و�داري �ضمن الشفاف�ة  

والمساءلة وتحقیق الأهداف الاسترات�ج�ة، توفر إدارة المخاطر الأدوات والأسالیب التي تمكن المؤسسات  
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ومن هذا   ،ى المخاطر المحتملة وتحلیلها ووضع استرات�ج�ات للتخف�ف من آثارها السلب�ةمن التعرف عل

المنطلق أص�ح من الضروري تبني آل�ات تكامل�ة تر�ط بین هذین المفهومین، �حیث تُدار المخاطر �شكل 

 .منهجي ضمن ه�كل الحو�مة المؤسس�ة، و�ص�ح اتخاذ القرار أكثر استنارة وفاعل�ة

الم�حث إلى استعراض أبرز الآل�ات والاسترات�ج�ات التي �مكن من خلالها دمج الحو�مة و�هدف هذا  

و�دارة المخاطر داخل المؤسسات، �ما �شمل اله�اكل التنظ�م�ة والس�اسات والرقا�ة الداخل�ة وآل�ات التقی�م  

�ح ��ف �مكن  �ما �سعى إلى توض  ،والمتا�عة، إلى جانب دور التدر�ب والتواصل في تعز�ز هذا الدمج

لهذه الآل�ات أن تساهم في تعز�ز الاستدامة المؤسس�ة، وحما�ة الأصول، وتحسین الأداء العام، �ما یدعم  

 .القدرة التنافس�ة للمؤسسة في الأسواق المحل�ة والدول�ة

المؤسسات  �شكل التكامل بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر ر�یزة أساس�ة لضمان استدامة كما 

لتحقیق هذا التكامل �شكل فعّال، �جب الالتزام �مجموعة    ،ورفع �فاءتها في مواجهة التحد�ات المختلفة

 )2019عزي،(  :من المعاییر والضوا�ط الواضحة، التي �مكن تلخ�صها على النحو التالي

 وضوح اله�اكل والمسؤول�ات   .1

ة، والإدارة التنفیذ�ة، واللجان المتخصصة،  �شمل هذا المع�ار تحدید أدوار ومسؤول�ات مجلس الإدار 

مثل لجان المخاطر والتدقیق، بوضوح تام �ضمن ذلك عدم التداخل بین مهام الأقسام المختلفة، و�سهل  

�ما یت�ح توج�ه الموارد ال�شر�ة والماد�ة �شكل فعال، و�قلل من   ،تنسیق الجهود بین المستو�ات الإدار�ة

 .في إدارة المخاطر احتمال�ة حدوث ثغرات أو قصور

 توحید الس�اسات والإجراءات   .2

الحو�مة  إطار  ضمن  المخاطر  �إدارة  تتعلق  موحدة  و�جراءات  س�اسات  وضع  التكامل  یتطلب 

المؤسس�ة. �شمل ذلك تحدید المخاطر، وتصن�فها حسب الأولو�ة، وتطبیق استرات�ج�ات محددة للتخف�ف  
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�ما تضمن الس�اسات الموحدة الالتزام    ،و القبول المحدود منها، مثل التفادي، أو النقل، أو التخف�ف، أ

 .�الممارسات المثلى، وتوحید المعاییر عبر جم�ع الأقسام، وتعز�ز الانض�اط الإداري 

 الشفاف�ة والإفصاح   .3

�عد الإفصاح المنتظم والواضح عن المخاطر والإجراءات المتخذة لإدارتها مع�ارًا أساسً�ا للحو�مة  

ن تتوفر هذه المعلومات لكافة أصحاب المصلحة الداخلیین والخارجیین، �ما في ذلك المتكاملة �جب أ

�ساهم هذا المع�ار في تعز�ز المساءلة    ،مجلس الإدارة، والإدارة التنفیذ�ة، والمستثمر�ن، والجهات الرقاب�ة

 .و�ناء الثقة، و�ساعد في اتخاذ قرارات استرات�ج�ة مستنیرة

 

 مر المتا�عة والتقی�م المست .4

یتضمن هذا الضا�ط مراجعة دور�ة لاسترات�ج�ات إدارة المخاطر وفعال�ة آل�ات الحو�مة، وق�اس مدى  

للمؤسسة الاسترات�ج�ة  الأهداف  مع  تأثیر    ،توافقها  لق�اس  محددة  أداء  مؤشرات  استخدام  ذلك  و�شمل 

المخاطر، وتحلیل الب�انات لمراق�ة التغیرات في البیئة الداخل�ة والخارج�ة، وتحدیث الس�اسات والخطط  

 .عند الحاجة

 تطو�ر القدرات ال�شر�ة والتدر�ب المستمر  .5

خاطر من أهم الضوا�ط لضمان  �عد تأهیل الموظفین وتدر�بهم على م�ادئ الحو�مة وأسس إدارة الم

و�شمل ذلك برامج تدر�ب�ة وورش عمل لتعز�ز فهم المخاطر المختلفة، وتطو�ر   ، التطبیق الفعّال للمعاییر

 .مهارات اتخاذ القرار الاسترات�جي، واستخدام أدوات التقی�م والمراق�ة �كفاءة

 آل�ات الاتصال والتنسیق الداخلي والخارجي  .6
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هذا   بین  �شمل  �سلاسة  المؤسس�ة  والس�اسات  �المخاطر  المتعلقة  المعلومات  تدفق  المع�ار ضمان 

الحاجة الخارجیین عند  المصلحة  التنسیق على    ،جم�ع الأقسام والإدارات، ومع أصحاب  و�ساعد هذا 

سرعة الاستجا�ة للأحداث، وتوحید الإجراءات، وتسهیل اتخاذ القرارات، وتقلیل الأثر السلبي للمخاطر 

 .المحتملة

 الامتثال للقوانین والمعاییر الدول�ة  .7

التي تضمن   الضوا�ط  أهم  الدول�ة من  والمعاییر  التنظ�م�ة  واللوائح  المحل�ة  �القوانین  الالتزام  �عتبر 

و�شمل ذلك الالتزام �المعاییر المال�ة، والبیئ�ة، والاجتماع�ة،   ،تطبیق التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر

 .القرارات والس�اسات المؤسس�ة مع الأطر القانون�ة والتنظ�م�ة وضمان توافق

الحو�مة   انسجام  �ضمن  متكاملاً  إطارًا  الس�عة  والضوا�ط  المعاییر  بهذه  الالتزام  �مثل  �اختصار 

المؤسس�ة مع إدارة المخاطر، و�عزز قدرة المؤسسة على مواجهة التحد�ات، وضمان استدامة الأداء، 

 .مساءلة، مع دعم القدرة التنافس�ة والنمو المستداموتحقیق الشفاف�ة وال

 

 

 

 المطلب الثاني: دور التقن�ات الحدیثة في تعز�ز التكامل (مثل تحلیل الب�انات والذ�اء الاصطناعي)  

 

�شكل التطور السر�ع في التقن�ات الحدیثة أحد العوامل الأساس�ة التي تعزز قدرة المؤسسات على  

المؤسس�ة مع إدارة المخاطر �فعال�ة أكبر. فالتقن�ات الرقم�ة، مثل تحلیل الب�انات الضخمة،  دمج الحو�مة  

والذ�اء الاصطناعي، و�نترنت الأش�اء، توفر أدوات متقدمة للتنبؤ �المخاطر، ورصدها في الوقت الفعلي،  
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للمؤسسات تحسین    ومن خلال تبني هذه التقن�ات، �مكن ،وتحلیل تأثیرها المحتمل على الأداء المؤسسي

التحد�ات  مع  للتعامل  است�اق�ة  استرات�ج�ات  وتطو�ر  القرار،  اتخاذ  عمل�ة  وتعز�ز  الشفاف�ة،  مستوى 

 ) 2020( تي،.المتغیرة

و�هدف هذا المطلب إلى استعراض الدور المتنامي للتقن�ات الحدیثة في دعم التكامل بین الحو�مة  

تخدامها في جمع وتحلیل الب�انات، واكتشاف المخاطر و�دارة المخاطر، وتسل�ط الضوء على ��ف�ة اس

�ما سیتم التر�یز على الآل�ات التي تمكن المؤسسات    ،المحتملة، وتقد�م حلول مبتكرة للحد من تأثیرها

من الاستفادة من هذه الأدوات الرقم�ة لتعز�ز الاستدامة المؤسس�ة، وتحقیق أداء أفضل، وضمان استجا�ة  

 .لف التهدیدات والتحد�ات أسرع وأكثر دقة لمخت

تلعب التقن�ات الحدیثة دورًا محورً�ا في تعز�ز التكامل بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر، حیث  

توفر أدوات مبتكرة تساعد المؤسسات على التنبؤ �المخاطر، وتحلیلها، واتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة �شكل  

، الذي (Big Data Analytics) یل الب�انات الضخمةتحلأسرع وأكثر دقة. من أبرز هذه التقن�ات  

الداخل�ة والخارج�ة، وتحلیلها لاكتشاف الأنماط   الب�انات  المؤسسات من جمع �م�ات هائلة من  �مكن 

�سمح هذا النوع من التحلیل بتقی�م    ،والتوجهات التي قد تشیر إلى مخاطر محتملة أو فرص لتعز�ز الأداء

ة والاسترات�ج�ة �شكل مستمر، وتمكین صناع القرار من التخط�ط الم�كر ووضع  المخاطر المال�ة والتشغیل�

 .استرات�ج�ات وقائ�ة فعّالة

في تعز�ز التكامل بین الحو�مة و�دارة   (Artificial Intelligence) الذ�اء الاصطناعيكما �سهم  

عرف على الأنماط غیر  المخاطر، من خلال تقد�م نماذج تنبؤ�ة للتعامل مع المخاطر المستقبل�ة، والت

على سبیل المثال، �مكن استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي للكشف   التقلید�ة التي قد تهدد المؤسسة
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عن محاولات الاحت�ال المالي، أو تحدید مخاطر الأمن السیبراني قبل وقوعها، أو مراق�ة الأداء التشغیلي  

 .ارج�ة�شكل مستمر لضمان الامتثال للمعاییر الداخل�ة والخ

تت�ح   ذلك  إلى  الأخرى إضافة  الرقم�ة  التكنولوج�ا  الأش�اءأدوات  إنترنت  مثل   ، (IoT)   والمنصات

وسلاسل   الإنتاج،  عن  دق�قة  ب�انات  وجمع  الحق�قي،  الوقت  في  التشغیل�ة  العمل�ات  متا�عة  السحاب�ة، 

مستمر، وتحسین جودة اتخاذ  یت�ح هذا الرصد اللحظي تقی�م المخاطر �شكل    ،التور�د، والأصول الماد�ة

 .القرارات، وتقلیل التكال�ف الناتجة عن الأخطاء أو الأعطال، �ما �عزز الاستدامة المؤسس�ة

كما تعمل هذه التقن�ات على تحسین الشفاف�ة والتواصل الداخلي والخارجي، حیث �مكن إنشاء لوحات 

ولین والمستثمر�ن، ما �سهم في تعز�ز  تحكم تفاعل�ة تعرض مؤشرات الأداء والمخاطر �شكل واضح للمسؤ 

 )2022(خطاط، .المساءلة، و�ناء الثقة، ودعم قدرة المؤسسة على مواجهة التحد�ات المفاجئة

المخاطر �شكل   المؤسس�ة و�دارة  الحو�مة  للمؤسسات دمج  الحدیثة  التقن�ات  یت�ح اعتماد  �اختصار 

�المخاطر، وتحلیل الب�انات بدقة، واتخاذ قرارات استرات�ج�ة  أكثر فعال�ة، من خلال تعز�ز القدرة على التنبؤ  

المدى   على  المؤسسي  الأداء  استدامة  وضمان  المختلفة،  للتحد�ات  الاستجا�ة  تحسین  مع  مدروسة، 

 .الطو�ل

�مكن الاستنتاج أن الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر هما عنصران متكاملان �سهمان  مما سبق  

فالحو�مة توفر الأطر    ،ستدامة المؤسسات ورفع �فاءتها التشغیل�ة والاسترات�ج�ة�شكل م�اشر في تعز�ز ا

التنظ�م�ة والس�اسات والرقا�ة اللازمة لضمان الشفاف�ة والمساءلة، بینما تت�ح إدارة المخاطر التعرف على 

 .التحد�ات المحتملة وتحلیلها ووضع استرات�ج�ات للحد من آثارها السلب�ة

كامل بین هذین المفهومین �عتمد على معاییر وضوا�ط واضحة تشمل وضوح اله�اكل  وقد تبین أن الت

والمسؤول�ات، توحید الس�اسات والإجراءات، الشفاف�ة والإفصاح، المتا�عة والتقی�م المستمر، تطو�ر القدرات  



58 

 

طورات الحدیثة  �ما أظهرت الت  ،ال�شر�ة، آل�ات الاتصال والتنسیق، والامتثال للقوانین والمعاییر الدول�ة

الب�انات والذ�اء الاصطناعي، دورًا �بیرًا في دعم هذا التكامل من خلال  في التكنولوج�ا، مثل تحلیل 

 .تحسین القدرة على التنبؤ �المخاطر، واتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة �شكل أكثر دقة وفاعل�ة

التكامل بین الحو� مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر و�ناءً على ما سبق �مكن القول إن اعتماد آل�ات 

الثقة   وتعز�ز  المستدام،  النمو  وتحقیق  التحد�ات،  مواجهة  على  قادرة  مؤسسات  لبناء  أساسًا  �شكل 

التنافس�ة على   والمصداق�ة لدى جم�ع الأطراف المعن�ة، �ما �سهم في تعز�ز الأداء المؤسسي والقدرة 

 .المدى الطو�ل

 

 

 تحقیق الاستدامة المؤسس�ة الم�حث الثالث: أثر الدمج على 

 

استدامة   لضمان  أساس�ة  استرات�ج�ة  أداة  المخاطر  و�دارة  المؤسس�ة  الحو�مة  بین  الدمج  �شكل 

�استمرار ومتغیرة  أعمال معقدة  بیئة  إلى    ،المؤسسات في  والاجتماع�ة،  والتقن�ة  الاقتصاد�ة  فالتحد�ات 

تجعل   والاسترات�ج�ة،  والمال�ة  التشغیل�ة  المخاطر  على  جانب  الاعتماد  المؤسسات  على  الصعب  من 

مستدام نمو  وتحقیق  استمرار�تها  للحفاظ على  التقلید�ة  دمج   ،الإجراءات  أثر  یبرز  المنطلق  هذا  ومن 

است�اق�ة،   واسترات�ج�ات  س�اسات  بتبني  للمؤسسات  �سمح  تمكیني  �عامل  المخاطر  إدارة  مع  الحو�مة 

 .ى التك�ف مع المتغیرات المختلفةوتحسین جودة اتخاذ القرار، وتعز�ز القدرة عل
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یر�ز هذا الم�حث على تحلیل ��ف�ة تأثیر هذا التكامل على تحقیق الاستدامة المؤسس�ة من خلال  

دراسة أ�عاد متعددة تشمل الأداء المالي، والقدرة على الابتكار، والالتزام �المعاییر البیئ�ة والاجتماع�ة،  

 وضمان استمرار�ة العمل�ات. 

ض الم�حث الفوائد الاسترات�ج�ة للدمج، والآل�ات التي تمكن المؤسسات من تحو�ل إدارة كما �ستعر 

المخاطر والحو�مة إلى أدوات فعّالة لدعم النمو المستدام، وتعز�ز الثقة مع أصحاب المصلحة، وضمان  

 ) 2023( العدواني، .تحقیق أهدافها طو�لة المدى

 ل تطبیق الحو�مة و�دارة المخاطر المطلب الأول: مؤشرات ق�اس الاستدامة في ظ 

  

�عد ق�اس الاستدامة المؤسس�ة أحد العناصر الأساس�ة لتقی�م نجاح المؤسسات في تحقیق أهدافها على 

وتبرز أهم�ة هذا الق�اس �شكل أكبر عند دمج   ،المدى الطو�ل، خاصة في ظل بیئة أعمال متقل�ة ومتغیرة

ات�اع نهج شامل یوازن بین   یت�ح هذا الدمج للمؤسسات  الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر، حیث 

الأداء المالي والتشغیلي والاجتماعي والبیئي من خلال تطبیق س�اسات الحو�مة الفعّالة وأسالیب إدارة 

موضو  مؤشرات  تحدید  �مكن  على  المخاطر،  الحفاظ  على  المؤسسة  قدرة  مدى  تعكس  وق�اس�ة  ع�ة 

 .استمرار�تها، وتحقیق النمو المستدام، وضمان الشفاف�ة والمساءلة أمام أصحاب المصلحة

التي �مكن الاعتماد علیها في ظل    مؤشرات ق�اس الاستدامة یهدف هذا المطلب إلى استعراض أبرز  

على ��ف�ة استخدام هذه المؤشرات لرصد الأداء، وتقی�م    دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر، مع التر�یز

�ما سیتناول المطلب العلاقة بین هذه المؤشرات والجوانب المال�ة،   ،الفعال�ة، واتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة

والبیئ�ة، والاجتماع�ة، والحو�مة للمؤسسة، �ما �عزز فهم ��ف�ة تحو�ل دمج الحو�مة و�دارة المخاطر إلى 

 .عمل�ة لتحقیق استدامة شاملة ومرنةأداة 
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تعتبر الاستدامة المؤسس�ة مق�اسًا حیوً�ا لقدرة المؤسسة على تحقیق أهدافها طو�لة المدى، وضمان  

استمرار�ة أعمالها في بیئة اقتصاد�ة واجتماع�ة وتقن�ة متغیرة. وعند دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة 

وات إطارًا متكاملاً لتقی�م  المخاطر، تص�ح عمل�ة ق�اس الاستدامة أكثر دقة وموضوع�ة، إذ توفر هذه الأد 

 ) 2022(خطاط،.الأداء على المستو�ات المال�ة، والتشغیل�ة، والاجتماع�ة، والبیئ�ة

 مؤشرات الأداء المالي والاستقرار الاقتصادي  .1

تشمل هذه المؤشرات القدرة على تحقیق أر�اح مستدامة، والتحكم في التكال�ف، و�دارة المخاطر المال�ة، 

فعند دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر، یتم وضع نظم    ،السیولة والاستثمار الأمثل للأصولوالحفاظ على  

تكال�ف   السوق أو ز�ادة  تقل�ات  المحتملة مثل  المخاطر  المالي، وتحدید  لمتا�عة الأداء  رقاب�ة صارمة 

لي وقدرتها على  التمو�ل، وتطبیق س�اسات وقائ�ة تقلل من آثارها السلب�ة، ما �عكس استقرار المؤسسة الما

 .النمو المستدام

 مؤشرات الأداء التشغیلي والإنتاجي   .2

المؤسسة في   الداخل�ة، وجودة المنتجات والخدمات، ومرونة  العمل�ات  المؤشرات �كفاءة  ترت�ط هذه 

یوفر التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر آل�ات لرصد العمل�ات    ،مواجهة الأعطال والمشكلات التشغیل�ة

ومن   ،، وتحدید نقاط الضعف، ووضع استرات�ج�ات لتقلیل الخسائر التشغیل�ة وتحسین الأداء العامالیوم�ة

الأمثلة على ذلك تقلیل الأعطال في خطوط الإنتاج، وضمان استمرار�ة سلسلة الإمداد، وتعز�ز �فاءة 

 .إدارة الموارد ال�شر�ة

 مؤشرات المسؤول�ة الاجتماع�ة والاستدامة البیئ�ة  .3
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هذ  البیئة،  تر�ز  وحما�ة  والاجتماع�ة،  البیئ�ة  �الممارسات  المؤسسة  التزام  مدى  على  المؤشرات  ه 

یت�ح دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر تقی�م الأثر الاجتماعي والبیئي    ،والمساهمة في رفاه المجتمع المحلي

ساءة للموارد  لأنشطة المؤسسة، ووضع س�اسات مسؤولة تقلل من المخاطر البیئ�ة، مثل التلوث أو الإ

الطب�ع�ة، وتز�د من الالتزام �المعاییر الدول�ة للبیئة والعمل الاجتماعي، ما �عزز سمعة المؤسسة وثقة  

 .المجتمع بها

 مؤشرات الحو�مة والشفاف�ة  .4

تشمل هذه المؤشرات مستوى الإفصاح عن الأداء، وجودة الرقا�ة الداخل�ة، وفعال�ة لجان الحو�مة، 

�سهم دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر في وضع مؤشرات   ،قوانین والمعاییر التنظ�م�ةوالتزام المؤسسة �ال

دق�قة لرصد المخاطر المحتملة، والتأكد من تطبیق الس�اسات الداخل�ة، وضمان المساءلة، وتعز�ز الثقة  

 .بین أصحاب المصلحة

 مؤشرات الابتكار والقدرة على التك�ف .5

قدرة المؤسسة على الابتكار، واستغلال التقن�ات الحدیثة، والاستجا�ة  تشیر هذه المؤشرات إلى مدى  

و�عد التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر عاملاً رئ�سً�ا لتعز�ز    ،للتغیرات في الأسواق والبیئة الاقتصاد�ة

بتكرة  المرونة المؤسس�ة، حیث �مكن التنبؤ �المخاطر المستقبل�ة، وتطو�ر خطط بدیلة، واعتماد أسالیب م

 )2020(تي، .تدعم النمو المستدام وتضمن استمرار�ة الأداء

المخاطر   إدارة  مع  المؤسس�ة  الحو�مة  دمج  �شكل  الاستدامة  �اختصار  لق�اس  متكاملاً  إطارًا 

، إذ �مكن الاعتماد على مؤشرات مال�ة، وتشغیل�ة، واجتماع�ة، و�یئ�ة، وحو�م�ة، وتقن�ة لتقی�م  المؤسس�ة

بدقة النمو  و�سا،  الأداء  وتحقیق  والتحد�ات،  المخاطر  مواجهة  على  القدرة  تعز�ز  في  التكامل  هذا  هم 
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المستدام، وضمان تحقیق أهداف المؤسسة طو�لة المدى، �ما �عكس �فاءة المؤسسة ومصداقیتها أمام  

 .أصحاب المصلحة والمجتمع 

لتعز�ز  المطلب الثاني: دراسات حالة لتجارب ناجحة في دمج الحو�مة و�دارة المخاطر 

 الاستدامة   

 

تشكل الدراسات الحالة أداة مهمة لفهم ��ف�ة تطبیق الم�ادئ النظر�ة للحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر  

فالتجارب الناجحة للمؤسسات حول   ،على أرض الواقع، وتأثیرها الم�اشر على تحقیق الاستدامة المؤسس�ة

المالي والتشغیلي،  لتعز�ز الأداء  المخاطر �شكل فعال  الحو�مة و�دارة  العالم توضح ��ف �مكن دمج 

 .وضمان الامتثال للقوانین والمعاییر الدول�ة، وتحقیق المسؤول�ة الاجتماع�ة والبیئ�ة

لمؤسسات نجحت في تطبیق التكامل  یهدف هذا المطلب إلى استعراض عدد من نماذج ودراسات حالة  

بین الحو�مة و�دارة المخاطر، مع التر�یز على الإجراءات والس�اسات التي اعتمدتها، والآل�ات المستخدمة  

�ما �سعى المطلب إلى   ،لرصد المخاطر و�دارتها، وتأثیر ذلك على استدامة أعمالها ونموها المستمر

، وتقد�م إطار عملي �مكن للمؤسسات الأخرى الاستفادة  استخلاص الدروس المستفادة من هذه التجارب 

استدامتها  و�عزز  الاسترات�ج�ة  أهدافها  �خدم  �ما  المخاطر  و�دارة  الحو�مة  في  ممارساتها  لتطو�ر  منه 

 .المؤسس�ة

تشیر التجارب العمل�ة لمؤسسات عالم�ة إلى أن الدمج بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر �عد 

والتشغیل�ة،  أداة   المال�ة،  المستو�ات  على  مستدام  أداء  وتحقیق  المؤسس�ة،  الاستدامة  لتعز�ز  فعّالة 

 :تعكس ��ف�ة تطبیق هذا التكامل بنجاح نماذج ودراسات حالةف�ما یلي عدد من  ،والاجتماع�ة، والبیئ�ة

 إدارة المخاطر والحو�مة المال�ة  –شر�ة أرامكو السعود�ة   .1
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دت ه�كلاً متكاملاً للحو�مة المؤسس�ة �شمل مجلس إدارة ولجان متخصصة  أرامكو السعود�ة اعتم

�ما وضعت الشر�ة نظامًا رقابً�ا متقدمًا لإدارة المخاطر المال�ة    ،لمتا�عة الأداء المالي والمخاطر التشغیل�ة

من  والاقتصاد�ة، یتضمن تحلیل التغیرات في أسعار النفط والتقل�ات السوق�ة، وتطو�ر خطط للتخف�ف  

أثمرت هذه الإجراءات عن تعز�ز الاستقرار المالي، وضمان استدامة التدفقات النقد�ة،   ،أثر هذه المخاطر

 .وقدرتها على الاستثمار في مشار�ع طو�لة الأمد 

 الحو�مة الرقم�ة و�دارة المخاطر التقن�ة  –شر�ة ما�كروسوفت   .2

اعتمدت ما�كروسوفت استرات�ج�ة متكاملة لدمج الحو�مة و�دارة المخاطر، خصوصًا في مجال الأمن  

تشمل الآل�ات استخدام الذ�اء الاصطناعي وتحلیل الب�انات لرصد التهدیدات    ،  السیبراني والتقن�ات الرقم�ة

ات التكنولوج�ة على العمل�ات الأمن�ة، ووضع خطط استجا�ة سر�عة للأزمات التقن�ة، وتقی�م تأثیر الابتكار 

وقد ساهم هذا التكامل في حما�ة الب�انات، وتعز�ز ثقة العملاء والمستثمر�ن، وتحسین قدرة    ، التشغیل�ة

 .الشر�ة على التك�ف مع التغیرات الرقم�ة السر�عة

 المسؤول�ة الاجتماع�ة والاستدامة البیئ�ة  – Unilever شر�ة .3

،  �دارة المخاطر ضمن استرات�جیتها للاستدامة البیئ�ة والاجتماع�ةنجحت یونیل�فر في دمج الحو�مة و 

المخاطر   لتقی�م  وأدوات  الإنتاج�ة،  لعمل�اتها  البیئي  الأثر  الشر�ة مؤشرات واضحة لرصد  فقد وضعت 

�ما تضمن اله�كل الحو�مي إشراف مجلس الإدارة على    ،المتعلقة �سلاسل التور�د والممارسات البیئ�ة

عاییر الدول�ة للبیئة والعمل الاجتماعي، مما ساعد على تعز�ز السمعة المؤسس�ة، وتحقیق  الالتزام �الم

 .الامتثال القانوني، ودعم النمو المستدام

 الحو�مة والمخاطر المال�ة العالم�ة  – HSBC شر�ة .4
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نجحت مجموعة المصرفي  القطاع  والحو�مة  HSBC في  المخاطر  متكامل لإدارة  نظام  تبني  في 

العالمي  المؤسس�ة، المستوى  على  والتشغیل�ة  والسوق�ة،  الائتمان�ة،  المخاطر  مراق�ة  هذا   ،�شمل  یوفر 

النظام تقار�ر دور�ة للإدارة العل�ا، و�ستخدم أدوات تحلیل�ة متقدمة لتقی�م المخاطر المحتملة، ما �عزز  

في تعز�ز استقرار البنك،  وقد ساهم هذا التكامل    ،قدرة البنك على اتخاذ قرارات مال�ة واستثمار�ة مدروسة

 .وز�ادة الثقة لدى العملاء والمستثمر�ن، ودعم النمو طو�ل الأمد 

توضح هذه التجارب العمل�ة أن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر یوفر إطارًا متكاملاً �مكن  

والتقن�ةالمؤسسات من   والتشغیل�ة  المال�ة  التحد�ات  القدرة على مواجهة  فعند وجود ه�كل  ،  تعز�ز 

حو�مي واضح مع نظم لإدارة المخاطر، تص�ح المؤسسة قادرة على رصد المخاطر المحتملة م�كرًا، 

الأعطال   المال�ة،  �التقل�ات  مرت�طة  �انت  سواء  السلب�ة،  آثارها  من  تقلل  وقائ�ة  استرات�ج�ات  ووضع 

 .رار�ة الأعمالالتشغیل�ة، أو التحد�ات التقن�ة، ما �سهم في استقرار الأداء واستم

من خلال تطبیق س�اسات    تحسین الالتزام �القوانین والمعاییر الدول�ةكما �ساعد هذا التكامل على 

و�جراءات موحدة لرصد المخاطر والرقا�ة على الامتثال، �مكن للمؤسسات التأكد من التوافق مع القوانین  

�قل مما  والبیئ�ة،  التنظ�م�ة  والمعاییر  والدول�ة،  من  المحل�ة  و�عزز  القانون�ة،  للمساءلة  التعرض  من  ل 

 .مصداق�ة المؤسسة أمام الجهات الرقاب�ة وأصحاب المصلحة

 .دعم الابتكار والتك�ف مع التغیرات البیئ�ة والاقتصاد�ةیت�ح دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر أ�ضًا  

ة التنبؤ �التحد�ات المستقبل�ة،  إذ �مكن للمؤسسات �استخدام أدوات تقی�م المخاطر والتحلیلات الاسترات�ج�

للتحولات   السر�عة  المستدام، وتسمح �الاستجا�ة  النمو  بدیلة، وتبني حلول مبتكرة تدعم  وتطو�ر خطط 

 .الاقتصاد�ة، والتكنولوج�ة، والاجتماع�ة
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 تعز�ز الثقة والمصداق�ة لدى أصحاب المصلحة والمجتمععلاوة على ذلك �سهم هذا التكامل في  

ي الإفصاح عن المخاطر والس�اسات والإجراءات، والمساءلة في اتخاذ القرارات، تعكس مدى  فالشفاف�ة ف

احتراف�ة المؤسسة في إدارة أعمالها، ما یز�د من ثقة العملاء والمستثمر�ن، و�عزز سمعتها على المستو�ین  

 .المحلي والدولي

ت�ح تحقیق استدامة مؤسس�ة شاملة  وأخیرًا �مكن القول إن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر ی 

إذ توفر هذه الآل�ات المتكاملة أدوات للحفاظ على استمرار�ة الأعمال، وتحقیق نمو   على المدى الطو�ل

مواجهة   على  وقدرة  مرونة  أكثر  المؤسسات  �جعل  �ما  الأسواق،  في  التنافس�ة  القدرة  وتعز�ز  مستدام، 

 .الأزمات والتحد�ات المستقبل�ة بثقة و�فاءة

یتضح من دراسة أثر دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر على الاستدامة المؤسس�ة أن هذا 

  ، التكامل �شكل عاملاً حیوً�ا لتعز�ز قدرة المؤسسات على مواجهة التحد�ات المتنوعة والمتغیرة �استمرار

رة المخاطر المتطورة  فقد أظهرت التجارب العمل�ة أن الجمع بین اله�اكل الحو�م�ة الصارمة ونظم إدا

یت�ح للمؤسسات تطو�ر س�اسات است�اق�ة، وتحسین جودة اتخاذ القرارات، وضمان التوافق مع القوانین  

 .والمعاییر الدول�ة، مع الحد من المخاطر المال�ة والتشغیل�ة والتقن�ة

حقیق التوازن كما بینت دراسة مؤشرات ق�اس الاستدامة أن دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر �سهم في ت

�ما �عزز هذا التكامل    ،بین الأداء المالي، والكفاءة التشغیل�ة، والمسؤول�ة الاجتماع�ة، والاستدامة البیئ�ة

الشفاف�ة   مستوى  و�رفع من  والبیئ�ة،  الاقتصاد�ة  التغیرات  مع  والتك�ف  الابتكار  على  المؤسسات  قدرة 

 .حاب المصلحةوالمساءلة، مما �عزز الثقة والمصداق�ة لدى جم�ع أص

من خلال دراسات الحالة یتضح أن المؤسسات التي تعتمد على هذا التكامل تتمتع �قدرة أكبر على  

  وعل�ه   ،الحفاظ على استمرار�ة أعمالها، وتحقیق نمو مستدام، وتعز�ز مكانتها التنافس�ة على المدى الطو�ل
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المخاطر �مثل ر�یزة أساس�ة لتحقیق استدامة  فإن تبني نهج متكامل �جمع بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة  

شاملة ومستدامة للمؤسسات، وهو ما �جعلها أكثر استعدادًا لمواجهة المخاطر المستقبل�ة، والاستفادة من  

 .الفرص، وضمان تحقیق أهدافها الاسترات�ج�ة �كفاءة وفعال�ة

هما على الاستدامة المؤسس�ة یتضح من دراسة الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر وأثر دمجومما سبق  

أهدافها   وتحقیق  المؤسسات  استمرار�ة  لضمان  متینًا  أساسًا  �شكل  المفهومین  هذین  بین  التكامل  أن 

فقد أظهر الم�حث الأول أهم�ة الحو�مة المؤسس�ة في وضع الأطر    ،الاسترات�ج�ة على المدى الطو�ل

� والمساءلة،  الشفاف�ة  تضمن  التي  والرقاب�ة  على  التنظ�م�ة  التعرف  في  المخاطر  إدارة  دور  أبرز  ما 

و�ظهر   ،المخاطر المحتملة وتحلیلها ووضع الاسترات�ج�ات للحد من آثارها السلب�ة على الأداء المؤسسي

من ذلك أن دمج الحو�مة و�دارة المخاطر �عزز قدرة المؤسسات على مواجهة التحد�ات �كفاءة وتحقیق  

 .عن�ةتوازن بین مصالح جم�ع الأطراف الم

المعاییر   ذلك  في  �ما  المخاطر،  و�دارة  الحو�مة  دمج  آل�ات  على  التر�یز  تم  الثاني  الم�حث  وفي 

والضوا�ط التي تضمن التكامل الفعّال، ودور التقن�ات الحدیثة مثل تحلیل الب�انات والذ�اء الاصطناعي  

ضحت الدراسات أن اعتماد  وأو   ،في تعز�ز قدرة المؤسسات على التنبؤ �المخاطر والتك�ف مع المتغیرات 

هذه الآل�ات یت�ح للمؤسسات تحسین جودة اتخاذ القرار، وتعز�ز الرقا�ة الداخل�ة، وضمان الالتزام �المعاییر 

 .القانون�ة والتنظ�م�ة، مع دعم الابتكار والنمو المستدام

ل مؤشرات  أما الم�حث الثالث فقد أظهر أثر هذا الدمج على تحقیق الاستدامة المؤسس�ة، من خلا

 ،الأداء المالي والتشغیلي والاجتماعي والبیئي، ودراسات حالة لمؤسسات نجحت في تطبیق هذا التكامل

وأظهرت التجارب العمل�ة أن المؤسسات التي تعتمد على الحو�مة المتكاملة مع إدارة المخاطر تتمتع  
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وتعز�ز ثقة أصحاب المصلحة،  �قدرة أكبر على الحفاظ على استمرار�ة أعمالها، وتحقیق نمو مستدام،  

 .وتطو�ر قدرتها التنافس�ة على المدى الطو�ل
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 الفصل الثالث 

 المنهج�ة 
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 مقدمة: 

�شكل فصل المنهج�ة العمود الفقري لأي دراسة علم�ة، حیث یوضح الأسس العلم�ة والإجرائ�ة التي  

وفي هذا ال�حث الذي یر�ز على    ،النتائج�عتمد علیها ال�احث في جمع الب�انات وتحلیلها واستخلاص  

السعود�ة،  العر��ة  المملكة  المستدامة في  التنم�ة  تحقیق  المخاطر على  و�دارة  المؤسس�ة  الحو�مة  أثر 

یهدف هذا الفصل إلى توض�ح الإطار المنهجي لل�حث �ما �شمل منهج ال�حث، مجتمع ال�حث، عینة  

تحلیلها وطرق  الب�انات،  جمع  أدوات  الدراسة،   ،ال�حث،  تصم�م  طر�قة  فهم  للقارئ  الفصل  یت�ح  �ما 

وموضوعیتها، ودقة استنتاجاتها، و�بین مدى الالتزام �الأسس العلم�ة المنهج�ة لضمان موثوق�ة النتائج  

 .وصلاح�ة التوص�ات العمل�ة 

 أولاً: منهج ال�حث 

 

التحلیلي   الوصفي  المنهج  على  الدراسة  هذه  في  ال�احث  الإدار�ة  اعتمد  للدراسات  الأنسب  �اعت�اره 

والتنمو�ة، نظرًا لما یت�حه من قدرة على وصف الواقع الحالي للمؤسسات في المملكة العر��ة السعود�ة 

یت�ح هذا المنهج لل�احث   ،وتحلیل دور الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في تعز�ز التنم�ة المستدامة

في المؤسسات، وتحدید نقاط القوة والضعف، وفهم ��ف�ة توظ�ف  استكشاف الممارسات العمل�ة المت�عة  

 .الحو�مة و�دارة المخاطر لتحقیق التوازن بین الأهداف الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة

 و�تمیز المنهج الوصفي التحلیلي �عدة سمات رئ�س�ة تجعله مناسً�ا لهذه الدراسة.

اسة، أي فهم ��ف�ة تطبیق م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة  أولاً، �مكنه تحدید خصائص الظاهرة محل الدر  

و�دارة المخاطر داخل المؤسسات السعود�ة، وتوض�ح الأسالیب والاسترات�ج�ات التي تعتمدها المؤسسات  
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�سمح هذا الوصف الدقیق بتقد�م صورة واضحة عن الوضع الحالي    ،لتحقیق أهداف التنم�ة المستدامة

 .في تحقیق الاستدامة المؤسس�ة والعمل�ات الداخل�ة التي تساهم

ثانً�ا، ُ�مكّن هذا المنهج ال�احث من تحلیل العلاقة بین المتغیرات المختلفة، مثل العلاقة بین مستوى  

الاقتصاد�ة   الاستدامة  تحقیق  على  تأثیرها  ومدى  المخاطر،  إدارة  و�فاءة  الحو�مة  ممارسات  تبني 

عوامل المؤثرة في نجاح تطبیق الحو�مة و�دارة المخاطر،  و�ت�ح ذلك الكشف عن ال ،والاجتماع�ة والبیئ�ة

وفهم ��ف�ة تفاعل هذه العناصر مع البیئة الداخل�ة والخارج�ة للمؤسسات، مما �ساعد على تقد�م رؤ�ة  

 .علم�ة مبن�ة على أسس واقع�ة

نات والمعلومات  ثالثًا، یُت�ح المنهج تقد�م استنتاجات قائمة على الأدلة، إذ �مكن لل�احث من خلال الب�ا

المجمعة عبر أدوات ال�حث المختلفة أن �ستخلص نتائج دق�قة وموثوقة، تؤدي إلى اقتراح توص�ات عمل�ة  

وتت�ح هذه النتائج إمكان�ة توج�ه صناع    ،قابلة للتطبیق في س�اق المؤسسات الوطن�ة والعامة والخاصة

م أهداف التنم�ة المستدامة على المستوى  القرار نحو تعز�ز ممارسات الحو�مة و�دارة المخاطر �ما �خد 

 .الوطني

علاوة على ذلك تم الاستفادة من المنهج التحلیلي النقدي عند مراجعة الدراسات السا�قة وتقو�م التجارب 

المنهج   هذا  المستدامة  التنم�ة  لتعز�ز  المخاطر  و�دارة  الحو�مة  دمج  في  السعود�ة  للمؤسسات  العمل�ة 

ل�ة الس�اسات والاسترات�ج�ات المت�عة، والتعرف على الممارسات الناجحة والدروس  النقدي �سمح بتقی�م فعا

المستفادة، �ما �سهم في تقد�م رؤ�ة متكاملة وشاملة تساعد على تحسین الأداء المؤسسي ودعم الاستدامة  

 .طو�لة المدى
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 ثانً�ا: مجتمع ال�حث 

، الذي ُ�عد الأنسب للدراسات الإدار�ة التحلیليالمنهج الوصفي  اعتمد ال�احث في هذه الدراسة على  

العر��ة   المملكة  في  للمؤسسات  الحالي  للواقع  وشاملة  دق�قة  تقد�م صورة  على  لقدرتِه  نظرًا  والتنمو�ة، 

یت�ح هذا المنهج    ،السعود�ة، وتحلیل دور الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في تعز�ز التنم�ة المستدامة

رسات المت�عة داخل المؤسسات، وفهم ��ف�ة تفاعل مختلف عناصر الحو�مة مع  وصف الس�اسات والمما

 .أدوات إدارة المخاطر لتحقیق أهداف الاستدامة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة

، أي استكشاف تحدید خصائص الظاهرة محل الدراسةو�تمیز المنهج الوصفي التحلیلي �قدرته على  

و  الحو�مة  م�ادئ  تطبیق  هذه  ك�ف�ة  وفهم مستوى جاهز�ة  السعود�ة،  المؤسسات  داخل  المخاطر  �دارة 

�ما �مكن من خلاله الكشف عن نقاط    ،المؤسسات لمواجهة التحد�ات الاقتصاد�ة والبیئ�ة والاجتماع�ة

القوة والضعف في الس�اسات المط�قة، وتحدید أوجه التحسین الممكنة لضمان تكامل الحو�مة مع إدارة  

 .أهداف التنم�ة المستدامة  المخاطر في دعم

التحلیلي بتحلیل العلاقة بین المتغیرات المختلفة، مثل     �الإضافة إلى ذلك �سمح المنهج الوصفي 

هذا التحلیل    العلاقة بین ممارسات الحو�مة وفعال�ة إدارة المخاطر ومستوى تحقیق مؤشرات الاستدامة

دارة المخاطر على الأداء المستدام، و�برز دور  �مكن المؤسسات من تقی�م مدى تأثیر تطبیق الحو�مة و� 

�ما �ساعد في فهم التأثیر المت�ادل    ،هذه الأدوات في دعم القرارات الاسترات�ج�ة والتخط�ط طو�ل الأمد 

الاستنتاجات   دقة  من  �عزز  مما  للمؤسسات،  والاجتماع�ة  والبیئ�ة  والتشغیل�ة  المال�ة  الأ�عاد  بین 

 .المستخلصة

ذلك جانب  التحلیلي  �م  إلى  الوصفي  للمنهج  والب�انات كن  الأدلة  على  قائمة  استنتاجات  تقد�م 

، �ما �سهم في ص�اغة توص�ات عمل�ة قابلة للتطبیق في المؤسسات الوطن�ة والعامة والخاصة  الموضوع�ة
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فهو یوفر قاعدة علم�ة رصینة لتقی�م التجارب الحال�ة، و�ساعد صناع القرار في وضع خطط وس�اسات  

 .الاستدامة المؤسس�ة �فعال�ة أكبر، مع مراعاة المخاطر المحتملة وآل�ات الحد منهاتعز�ز 

كما استندت الدراسة أ�ضًا إلى المنهج التحلیلي النقدي عند مناقشة الدراسات السا�قة وتقو�م تجارب 

ا المنهج فقد ساعد هذ   ،المؤسسات السعود�ة في دمج الحو�مة و�دارة المخاطر لتحقیق التنم�ة المستدامة

تقد�م   لل�احث  العمل�ة، وتت�ح  والتحد�ات والنجاحات  الفجوات  تقد�م رؤ�ة شاملة ومتوازنة، تعكس  على 

مقترحات مبتكرة لتعز�ز التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر في سبیل تحقیق أهداف الاستدامة على  

 .المدى الطو�ل

 ثالثًا: عینة ال�حث 

نظرًا لاتساع حجم مجتمع ال�حث وتنوعه بین المؤسسات والقطاعات في المملكة العر��ة السعود�ة،  

مشارً�ا �مثلون مختلف المستو�ات الإدار�ة والتخصصات ذات الصلة،  50تم اخت�ار عینة هدف�ة تضم  

الحو�مة لجان  وأعضاء  المخاطر،  إدارات  ومدیري  التنفیذیین،  المسؤولین  ذلك  في  هذا  وق  ،�ما  جاء  د 

و�دارة   المؤسس�ة  الحو�مة  بتطبیق  المتعلقة  العمل�ة  والمعارف  للخبرات  شامل  تمثیل  لضمان  الاخت�ار 

 .المخاطر في س�اق تحقیق التنم�ة المستدامة

الب�انات، أهمها: أولاً،    معاییر دق�قةتم تحدید المشار�ین وفق   ، الخبرة العمل�ةلضمان جودة ودقة 

حیث �جب ألا تقل خبرة المشارك عن خمس سنوات في مجالات الحو�مة المؤسس�ة أو إدارة المخاطر، 

 لضمان قدرته على تقد�م تقی�م موضوعي ومستنیر للآل�ات المط�قة. 

لتر�یز على اخت�ار الأفراد الذین لهم دور فعّال ثانً�ا، المشار�ة في صنع القرار الاسترات�جي، إذ تم ا 

في اتخاذ القرارات داخل مؤسساتهم، ما یت�ح الحصول على رؤى دق�قة حول تأثیر الحو�مة و�دارة المخاطر 

 على الاستدامة المؤسس�ة. 
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  ثالثًا، تنوع المؤسسات والقطاعات، لضمان شمول�ة الب�انات وتمثیل التجارب المختلفة بین القطاعین 

 .العام والخاص، مما �سمح بتحلیل الفروق والاتجاهات المشتر�ة بین المؤسسات المختلفة

هذا النهج في اخت�ار العینة یوفر قاعدة صل�ة من الخبراء والمتخصصین الأكثر معرفة �الموضوع،  

ج الحو�مة  ما �عزز من موثوق�ة نتائج ال�حث ودقتها، و�ت�ح تقد�م توص�ات عمل�ة قابلة للتطبیق لتعز�ز دم

 .و�دارة المخاطر في س�اسات واسترات�ج�ات التنم�ة المستدامة داخل المملكة

 را�عًا: أدوات ال�حث 

اعتماد   متكاملةتم  �حث�ة  أدوات  الحو�مة    مجموعة  دور  ودق�قة حول  شاملة  ب�انات  لضمان جمع 

المؤسس�ة و�دارة المخاطر في تحقیق التنم�ة المستدامة في المملكة العر��ة السعود�ة. وقد صُممت هذه  

الأدوات لتغط�ة الجوانب الكم�ة والنوع�ة لل�حث، ما یت�ح الحصول على صورة متكاملة للواقع المؤسسي 

 .والتجارب العمل�ة

تم تصم�مه لاستقصاء آراء المشار�ین حول مدى تأثیر الحو�مة و�دارة المخاطر  :استب�ان ال�حث،  أولاً 

على تحقیق مؤشرات الاستدامة، وتر�یز الس�اسات المؤسس�ة على القرارات الاسترات�ج�ة. وشمل الاستب�ان  

الاستدام ومؤشرات  المخاطر،  إدارة  ونظم  الحو�مة،  �س�اسات  تتعلق  رئ�س�ة  الاقتصاد�ة  محاور  ة 

  مق�اس ل�كرت الخماسي والاجتماع�ة والبیئ�ة، وأثرها على جودة القرارات الاسترات�ج�ة. �ما تم استخدام  

= دائمًا)، ما �سهل التحلیل الإحصائي واستخلاص الاتجاهات    5= أبدًا إلى    1لتقی�م الإجا�ات (من  

 .العامة في ممارسات المؤسسات المختلفة

أُجر�ت مع عدد من المسؤولین التنفیذیین ومدیري الإدارات المعن�ة، بهدف  :لشخص�ةالمقابلات اثانً�ا،  

التعرف على الاسترات�ج�ات والس�اسات العمل�ة المط�قة في مجال الحو�مة و�دارة المخاطر. وقد ساعدت 
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ما  هذه المقابلات في جمع ب�انات نوع�ة تعكس التجارب العمل�ة والتحد�ات التي تواجه المؤسسات، �

 .وفرت رؤى عم�قة حول ��ف�ة تعز�ز الاستدامة المؤسس�ة من خلال التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر

الرسم�ةثالثًا،   الوثائق  للمؤسسات،  :تحلیل  السنو�ة  والتقار�ر  الحكوم�ة،  الس�اسات  مراجعة  شمل 

ة الب�انات المستخلصة  التحقق من صحودراسات تقی�م المخاطر والاستدامة. وقد ساعد هذا التحلیل في  

والمقابلات  الاستب�انات  الكمي من  التحلیل  في  علیها  الاعتماد  �مكن  دق�قة  ب�انات  قاعدة  وفر  �ما   ،

 .والنوعي، ما �عزز مصداق�ة النتائج المستخلصة

على   الحصول  �الإمكان  أص�ح  الأدوات،  هذه  بین  الجمع  ومتوازنةمن خلال  لدور    صورة شاملة 

دارة المخاطر في دعم التنم�ة المستدامة، مع ضمان دقة الب�انات وموثوق�ة التحلیل، الحو�مة المؤسس�ة و�

 .و�تاحة إمكان�ة تقد�م توص�ات عمل�ة قابلة للتطبیق في مختلف المؤسسات السعود�ة

 خامسًا: طرق تحلیل الب�انات 

المجمعة لضمان تقد�م نتائج دق�قة وموثوقة، تجمع بین    أسالیب متعددة لتحلیل الب�اناتتم استخدام  

تعز�ز   لدور الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في  یت�ح دراسة متكاملة  التحلیل الكمي والنوعي، مما 

 .التنم�ة المستدامة �المملكة العر��ة السعود�ة

لمشار�ین حول مستوى تطبیق  تم استخدامه لتحدید الاتجاهات العامة في آراء ا :التحلیل الوصفيأولاً،  

الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر داخل المؤسسات، ودرجة مساهمتها في تحقیق مؤشرات الاستدامة 

الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة. وشمل ذلك حساب المتوسطات، والنسب المئو�ة، وتوز�عات التكرار، ما 

وفهم نقاط القوة والضعف فیها، وتقد�م ب�انات    ساعد على رسم صورة شاملة لواقع الممارسات المؤسس�ة

 .میدان�ة موثوقة �مكن الاعتماد علیها في التحلیل الاستنتاجي
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الاستنتاجيثانً�ا،   بین ممارسات  :التحلیل  �العلاقة  المتعلقة  ال�حث�ة  الفرض�ات  اخت�ار  اعتمد على 

م استخدام أدوات إحصائ�ة متقدمة، الحو�مة و�دارة المخاطر ودرجة تحقیق مؤشرات التنم�ة المستدامة. ت

لتقی�م أثر �ل مكون   الانحدار ال�س�ط والمتعددلتحدید قوة العلاقة بین المتغیرات، و  معامل الارت�اطمثل  

من مكونات الحو�مة و�دارة المخاطر على النتائج المستدامة. ساعد هذا التحلیل في استخلاص استنتاجات 

دق �م�ة  ب�انات  على  قائمة  الس�اسات  موضوع�ة  مستوى  على  للتطبیق  قابلة  توص�ات  وتقد�م  �قة، 

 .والاسترات�ج�ات المؤسس�ة

تم اللجوء إل�ه لتعمیق فهم الس�اسات والممارسات المؤسس�ة من خلال دراسة   :التحلیل النوعيثالثًا،  

السنو�ة، ودراسا والتقار�ر  الس�اسات،  الرسم�ة مثل  الوثائق  الشخص�ة وتحلیل  المقابلات  تقی�م  نتائج  ت 

المخاطر والاستدامة. وقد ساهم التحلیل النوعي في تقد�م رؤ�ة متكاملة حول ��ف�ة تطبیق الحو�مة و�دارة  

المخاطر عملً�ا، وفهم الس�اق التنظ�مي والثقافي الذي تعمل ف�ه المؤسسات، �ما یت�ح تقد�م توص�ات  

 .یق التنم�ة المستدامةعمل�ة دق�قة وملائمة للمؤسسات السعود�ة لتعز�ز قدرتها على تحق 

لتقد�م صورة   دمج النتائج الكم�ة والنوع�ة�استخدام هذا المز�ج من أسالیب التحلیل، أص�ح �الإمكان  

شاملة وموثوقة لدور الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في تحقیق التنم�ة المستدامة، مما �عزز مصداق�ة  

 .الوطن�ةال�حث و�ضمن صلاح�ة التوص�ات المقدمة للمؤسسات 

 خاتمة الفصل الثالث

ُ�عد هذا الفصل �مثا�ة العمود الفقري لل�حث، حیث أوضح الإطار المنهجي المت�ع لدراسة أثر الحو�مة 

المؤسس�ة و�دارة المخاطر على تحقیق التنم�ة المستدامة في المملكة العر��ة السعود�ة. ومن خلال توض�ح  

أدوات ال�حث، وأسالیب تحلیل الب�انات، تم التحقق من موثوق�ة  منهج ال�حث، مجتمع ال�حث، العینة،  

 .الب�انات ودقتها، وضمان قدرة ال�احث على استخلاص استنتاجات علم�ة قائمة على الأدلة
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أظهرت الدراسة أن المنهج الوصفي التحلیلي هو الأنسب لفهم طب�عة تطبیق الحو�مة و�دارة المخاطر 

ل العلاقة بین ممارساتها ومستوى الاستدامة على الأصعدة الاقتصاد�ة  في المؤسسات السعود�ة، وتحلی

والاجتماع�ة والبیئ�ة. �ما ساهم المنهج التحلیلي النقدي في تقو�م تجارب المؤسسات، واستعراض الدراسات 

 .السا�قة، وتقد�م رؤ�ة شاملة حول أفضل الممارسات المؤسس�ة التي �مكن أن تدعم التنم�ة المستدامة

أتاح اخت�ار عینة مستهدفة من الخبراء والمتخصصین في مختلف المؤسسات والقطاعات الحصول    وقد 

على ب�انات دق�قة وموضوع�ة، تعكس واقع تنفیذ س�اسات الحو�مة و�دارة المخاطر، ومدى تأثیرها على  

المدمجة   ال�حث  أدوات  الاستدامة. �ما ساهمت  أهداف  وتحقیق  الاسترات�ج�ة  تب�انات،  الاس  –القرارات 

الب�انات، وتوفیر معلومات �اف�ة للر�ط بین النظر�ة    –المقابلات، وتحلیل الوثائق الرسم�ة   في تكامل 

 .والتطبیق العملي

قدرة ال�احث على دراسة   –الوصفي، الاستنتاجي، والنوعي    –كما أظهرت أسالیب التحلیل المختلفة  

ت ال�حث�ة، وتحلیل العلاقات بین المتغیرات، وفهم الب�انات �شكل متكامل، مما مكّن من اخت�ار الفرض�ا

الس�اسات والممارسات المؤسس�ة �شكل دقیق. ومن خلال هذا التحلیل، �مكن استنتاج أن المؤسسات 

التي تطبق م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة �شكل فعال وتدمجها مع إدارة المخاطر تتمتع �قدرة أكبر على  

 .�ة والاجتماع�ة، وتحقیق استدامة شاملة على المدى الطو�لمواجهة التحد�ات الاقتصاد�ة والبیئ 

نتائج   دق�قة هو أساس موثوق�ة  الثالث أن اعتماد منهج�ة علم�ة  الفصل  یؤ�د  في ضوء ما سبق، 

ال�حث، وأن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر �شكل أداة استرات�ج�ة فعالة لدعم التنم�ة المستدامة 

العر��ة المملكة  أعمالها،    في  استمرار�ة  التنافس�ة، وضمان  قدرتها  تعز�ز  للمؤسسات  و�ت�ح  السعود�ة، 

 .وتحقیق تنم�ة متوازنة ومستدامة على �افة الأصعدة
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 الفصل الرا�ع 

 تحلیل النتائج واخت�ار الفروض
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 : مقدمة

 

، الذي تم توز�عه على  استب�ان ال�حث�شكل هذا الفصل عرضًا وتحلیلاً مفصلاً للب�انات المجمعة من  

یهدف التحلیل إلى ق�اس فعال�ة دمج الحو�مة    ،من مختلف المؤسسات والقطاعات السعود�ة   مشارً�ا 50

المؤسس�ة مع إدارة المخاطر، ومدى تأثیرها على تحقیق التنم�ة المستدامة، من خلال المحاور الأر�عة  

الرئ�س�ة: دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر، الشفاف�ة والمساءلة، تأثیر نوع المؤسسة والثقافة التنظ�م�ة،  

  النسب�ة والمتوسطة والإحصاءات    الوصفي ن�ات الحدیثة تم استخدام التحلیل  ونضج نظام الحو�مة والتق 

 .لتسهیل القراءة والفهم جداول مقارنةلتوض�ح الاتجاهات العامة في آراء المشار�ین، �ما تم إعداد 

 أولاً: التحلیل الوصفي لب�انات الاستب�ان 

 دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر   .1

 المتوسط
موافق  

 �شدة
 محاید موافق 

لا 

 أوافق 

لا أوافق  

 �شدة
 الع�ارة 

4.08 

20 

(40%) 

18 

(36%) 

8 

(16%) 

3 

(6%) 

1 (2%) 

تطبق المؤسسة س�اسات حو�مة واضحة 

 لضمان دمجها مع نظم إدارة المخاطر

4.06 

22 

(44%) 

16 

(32%) 

7 

(14%) 

4 

(8%) 

1 (2%) 

�ساهم دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر 

 تحسین الأداء العام للمؤسسةفي 
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 المتوسط
موافق  

 �شدة
 محاید موافق 

لا 

 أوافق 

لا أوافق  

 �شدة
 الع�ارة 

4.00 

18 

(36%) 

20 

(40%) 

6 

(12%) 

4 

(8%) 

2 (4%) 

ینعكس تكامل الحو�مة و�دارة المخاطر 

 �شكل إ�جابي على مؤشرات الاستدامة 

 

تطبق المؤسسة س�اسات حو�مة واضحة لضمان دمجها مع نظم إدارة  " :شیر نتائج الع�ارة الأولىت

، وهو ما �عكس مستوى اتفاق �بیر بین أفراد العینة ال�الغ  4.08إلى متوسط حسابي مرتفع بلغ   "المخاطر

أبدى    50عددهم   فقد  للحو�مة، تلاهم   %40مشارً�ا.  الشدیدة على وجود س�اسات واضحة  موافقتهم 

ل�شكل مجموعهم   36% �بیرة،  بدرجة  أبدوا موافقتهم  نس�ة   %76ممن  المشار�ین، وهي  إجمالي  من 

ظهر إدراكًا واسعًا لأهم�ة هذه الس�اسات وتطب�قها فعلً�ا داخل المؤسسات. وفي المقابل، لم تتجاوز نس�ة  تُ 

فقط، ما �شیر إلى أن معارضة هذا التوجه  %8عدم الموافقة (غیر الموافقین + غیر الموافقین �شدة)  

قد قطعت شوطًا مهمًا   –وفق منظور العینة    –محدودة للغا�ة. هذا یدل على أن المؤسسات السعود�ة  

8.14

4

مجموع من المتوسط حسب لا أوافق بشدة

1 (2%)

2 (4%)
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في وضع إطار مؤسسي واضح یدعم مواءمة الحو�مة مع إدارة المخاطر، �ما �عزز من �فاءة اله�اكل  

 .التنظ�م�ة و�رفع مستوى الرقا�ة والشفاف�ة

،  "�ساهم دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر في تحسین الأداء العام للمؤسسة" :أما نتائج الع�ارة الثان�ة

، وهو مؤشر قوي على وجود اتجاه إ�جابي عام لدى أفراد العینة  4.06وسطًا حسابً�ا بلغ  فقد حققت مت

من المشار�ین أن التكامل �سهم بدرجة �بیرة في تحسین الأداء، بینما  %44تجاه هذا التكامل. فقد رأى  

تُعد من العینة. و  %76موافقتهم على هذا الطرح، ل�صل مجموع من یؤ�دون الع�ارة إلى   %32أبدى  

هذه النت�جة متسقة مع الأدب�ات الإدار�ة الحدیثة التي تشیر إلى أن دمج الحو�مة �إدارة المخاطر �عزز 

المالي والتشغیلي. أما نس�ة غیر   القدرة على اتخاذ قرارات استرات�ج�ة فعّالة، و�حسّن مستو�ات الأداء 

ه اتفاق عام بین الم�حوثین على  ، وهي نس�ة ضع�فة تدل على أن هناك ش�%10الموافقین فلم تتجاوز  

 .أهم�ة هذا التكامل ودوره في رفع �فاءة المؤسسات وتحقیق ق�مة مضافة لأصحاب المصلحة

،  "ینعكس تكامل الحو�مة و�دارة المخاطر �شكل إ�جابي على مؤشرات الاستدامة" :�النس�ة للع�ارة الثالثة

الحسابي   متوسطها  بلغ  یؤ�د 4.00فقد  مرتفع  متوسط  وهو  الر�ط.    ،  هذا  نحو  العام  الإ�جابي  التوجه 

عن موافقتهم،  %40من أفراد العینة موافقون �شدة على هذا الأثر، بینما عبر   %36وأظهرت النتائج أن  

من المجیبین یرون أن التكامل بین الحو�مة والمخاطر ُ�عد أحد المحر�ات الأساس�ة   %76ما �عني أن 

، ما قد �شیر إلى عدم  %12�ة أخرى، بلغت نس�ة المحایدین  لتحقیق الاستدامة المؤسس�ة. ومن ناح

وضوح تجارب �عض المؤسسات ف�ما یتعلق �ق�اس أثر التكامل على الاستدامة، أو محدود�ة معرفتهم  

%) 12�مؤشرات الاستدامة الثلاثة (الاقتصاد�ة، البیئ�ة، الاجتماع�ة). ومع ذلك، فإن انخفاض الرفض (

امل بین الحو�مة والمخاطر �عد خطوة جوهر�ة نحو بناء استدامة مؤسس�ة  �عزز صحة الفرض �أن التك 

 .2030طو�لة الأجل، وهو ما یتوافق مع توجهات رؤ�ة المملكة  
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الحو�مة   دمج  �أن  الاعتقاد  نحو  �قوة  �میل  العینة  لدى  العام  الاتجاه  أن  النتائج  تظهر  عام  �شكل 

ي تحسین الأداء وتعز�ز الاستدامة داخل المؤسسات المؤسس�ة مع إدارة المخاطر �عد عنصرًا محورً�ا ف

) أن غالب�ة المشار�ین یتمتعون �إدراك واضح  4.08  –  4.00السعود�ة. وتكشف المتوسطات المرتفعة (

لأهم�ة هذا التكامل، وأن مؤسساتهم تطّ�قه بدرجة معتبرة، مما یوفر بیئة مناس�ة لتفعیل م�ادئ الاستدامة  

 .ل�ةوفق أفضل الممارسات الدو 

 الشفاف�ة والمساءلة في الحو�مة  .2

 المتوسط

موافق  

 �شدة

 لا أوافق محاید  موافق 

لا أوافق 

 �شدة

 الع�ارة 

4.00 

21 

(42%) 

17 

(34%) 

6 

(12%) 

5 

(10%) 

1 (2%) 

التزام المؤسسة �الإفصاح الكامل عن  

القرارات والإجراءات المتعلقة �إدارة  

 المخاطر

3.96 

19 

(38%) 

18 

(36%) 

7 

(14%) 

5 

(10%) 

1 (2%) 

تساعد معاییر المساءلة في الحو�مة 

 على الحد من المخاطر التشغیل�ة 

4.04 

20 

(40%) 

19 

(38%) 

6 

(12%) 

4 (8%) 1 (2%) 

�ساهم إشراك أصحاب المصلحة في 

الحو�مة في تحسین فعال�ة إدارة 

 المخاطر
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المؤسس�ة   الحو�مة  الخاص �محور  الجدول  نتائج  اتجاهاً عاماً �عكس وع�اً  تُظهر  المخاطر  و�دارة 

،  مرتفعاً لدى أفراد العیّنة �أهم�ة ممارسات الحو�مة في تعز�ز فعال�ة إدارة المخاطر داخل المؤسسات 

، وهي ق�م  4.04و  3.96و�بدو هذا الاتجاه واضحاً من خلال المتوسطات الحساب�ة التي تراوحت بین  

بدرجة قو�ة نحو الإ�جاب�ة. و�عكس ذلك أن الم�حوثین یدر�ون أن تعز�ز  تشیر إلى مستوى اتفاق �میل  

الإفصاح والمساءلة ومشار�ة أصحاب المصلحة ُ�عدّ من الر�ائز الأساس�ة التي تقوّي قدرة المؤسسة على  

 .إدارة المخاطر �شكل فعّال

القرار  المتعلقة �التزام المؤسسة �الإفصاح عن  نتائج الع�ارة الأولى  ات والإجراءات المرت�طة  وتُظهر 

، وهو مؤشر واضح على قبول واسع بین الم�حوثین لأهم�ة الإفصاح في  4.00�المخاطر متوسطاً بلغ  

% من العینة عبّروا عن موافقتهم الشدیدة على هذه الع�ارة، إلى جانب  42إذ إن      دعم بیئة الحو�مة

ى أن الشفاف�ة أص�حت جزءاً محور�اً من  وتدل هذه النسب المرتفعة عل  ،% اتفقوا معها بدرجة موافق34

الممارسات التنظ�م�ة، وأنها تسهم في رفع مستوى الثقة بین العاملین والإدارة، وتُسهم في تحسین جودة 

�ما أن انخفاض نسب عدم الموافقة �عكس محدود�ة التصورات السلب�ة �شأن    ،القرارات المتعلقة �المخاطر

 .مستوى الإفصاح داخل المؤسسات 

0

0.5

1

1.5

2

6 (12%)

7 (14%)

2

1

عدد من موافق بشدة حسب محاید

الإجمالي
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التشغیل�ة، فقد سجّلت  أ تناولت دور معاییر المساءلة في الحد من المخاطر  الثان�ة التي  ما الع�ارة 

مقداره   حساب�اً  أهم�ة  3.96متوسطاً  نحو  العیّنة  أفراد  لدى  الإ�جابي  الاتجاه  استمرار  إلى  �شیر  ما   ،

اً في ض�ط الأداء وتقلیل  % أن المساءلة تمثل عاملاً محور�74وتُظهر نس�ة الاتفاق ال�الغة    ،المساءلة

حدوث  تمنع  التي  المتا�عة  عمل�ات  وتدعم  الموظفین،  التزام  تعز�ز  في  تسهم  إذ  التشغیل�ة،  الأخطاء 

م�ادئ  مع  المؤسس�ة  الممارسات  تماشي  الإدراك  هذا  و�عكس  تفاقمها  قبل  المشكلات  أو  الانحرافات 

 .ساس�ة للحما�ة من المخاطر المؤسس�ةالحو�مة الحدیثة التي تنظر إلى المساءلة �أحد الأعمدة الأ

المتعلقة �إشراك أصحاب المصلحة في عمل�ات الحو�مة، فقد حققت أعلى   الثالثة  و�النس�ة للع�ارة 

%  78. وتبُرز نس�ة الاتفاق المرتفعة التي وصلت إلى  4.04درجة من حیث المتوسط الحسابي بلغت  

تساهم �شكل  ،  ستفیدین والموردین والجهات الرقاب�ةمثل الموظفین والم  أن مشار�ة الأطراف ذات العلاقة

إذ یؤدي     فعّال في تحسین قدرة المؤسسة على رصد المخاطر، وتطو�ر حلول مبن�ة على رؤى متعددة

إشراك أصحاب المصلحة إلى تعز�ز ت�ادل المعلومات، و�تاحة فهم أوسع للمشكلات المحتملة، مما یرفع  

 .اطر و�جعلها أكثر شمول�ة ودقةمن جودة القرارات المتعلقة �المخ

و�شكل عام تكشف النتائج أن أفراد العیّنة یدر�ون أن ممارسات الحو�مة، سواء من خلال الإفصاح  

وتؤ�د    ،أو المساءلة أو المشار�ة، تلعب دوراً مر�ز�اً في تعز�ز فعال�ة إدارة المخاطر داخل المؤسسات 

ى متقدمة نحو دمج الحو�مة ضمن منظومة إدارة  هذه الاتجاهات أن المؤسسات السعود�ة تسیر �خط

المخاطر �ما �عزز الأداء المؤسسي، و�دعم تحقیق التنم�ة المستدامة، و�سهم في بناء بیئة أكثر استقراراً  

 .وشفاف�ة وقدرة على مواجهة التحد�ات 

 تأثیر نوع المؤسسة والثقافة التنظ�م�ة  .3
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موافق   المتوسط

 �شدة

 لا أوافق محاید  موافق 

أوافق لا 

 �شدة

 الع�ارة 

3.82 

16 

(32%) 

18 

(36%) 

9 

(18%) 

5 

(10%) 

2 

(4%) 

�ختلف تأثیر الحو�مة على إدارة 

المخاطر بین المؤسسات الحكوم�ة  

 والخاصة والعائل�ة 

3.70 

14 

(28%) 

17 

(34%) 

10 

(20%) 

6 

(12%) 

3 

(6%) 

تؤثر العوامل الثقاف�ة والتنظ�م�ة سلً�ا  

الحو�مة مع إدارة على فعال�ة دمج 

 المخاطر

3.98 

18 

(36%) 

19 

(38%) 

7 

(14%) 

4 

(8%) 

2 

(4%) 

تمتلك المؤسسات المط�قة لنماذج حو�مة 

متكاملة مؤشرات أداء مالي أعلى مقارنة  

 �المؤسسات التقلید�ة 

 

2

1

عدد من موافق بشدة حسب لا أوافق بشدة

2 (4%)

3 (6%)
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المؤسس�ة  في ضوء الب�انات الواردة في الجدول، یتّضح أن استجا�ات أفراد العیّنة حول محور الفروق  

والعوامل المؤثرة في دمج الحو�مة و�دارة المخاطر تعكس مستوى إدراك عالٍ �أهم�ة الس�اق المؤسسي  

والثقافي في تحدید قوة التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر، إضافة إلى وجود قناعة واضحة �أن تطبیق  

ت. وتظهر الفروقات في المتوسطات النماذج المتكاملة للحو�مة �سهم في تحسین الأداء المالي للمؤسسا

 :الحساب�ة واتجاهات الإجا�ات مجموعة من المؤشرات المهمة التي �مكن تحلیلها علمً�ا على النحو الآتي

أنواع   المخاطر عبر  إدارة  الحو�مة على  تأثیر  �اختلاف  الخاصة  الع�ارة الأولى،  نتائج  یتضح من 

، وهو قر�ب من مستوى "موافق"، 3.82توسط الحسابي بلغ  المؤسسات الحكوم�ة والخاصة والعائل�ة، أن الم

ما �شیر إلى وجود اتفاق عام بین المشار�ین على أن نوع المؤسسة یلعب دورًا جوهرً�ا في ��ف�ة تطبیق  

% موافق) تأییدهم لهذه 36% موافق �شدة و 32% من الم�حوثین (بنس�ة  68م�ادئ الحو�مة. وقد أبدى  

إدراكًا �أن المؤسسات الحكوم�ة عادة ما تعتمد أنظمة أكثر رسم�ة ورقا�ة أعلى، الفكرة، الأمر الذي �عكس  

بینما تمتاز المؤسسات الخاصة �المرونة وسرعة اتخاذ القرار، في حین أن المؤسسات العائل�ة قد تتأثر 

�بیر  حد  إلى  �فسر  المؤسسي  الت�این  هذا  والإدارة.  الملك�ة  بین  الفصل  وغ�اب  الشخص�ة   �العلاقات 

 .اختلاف فعال�ة إدارة المخاطر بین هذه الجهات 

أما الع�ارة الثان�ة، التي تشیر إلى تأثیر العوامل الثقاف�ة والتنظ�م�ة سلً�ا على فعال�ة دمج الحو�مة مع  

) الثلاث  الع�ارات  بین  أدنى متوسط حسابي  فقد سجلت  المخاطر،  اتفاق  3.70إدارة  إلى  �شیر  ما   ،(

% من أفراد العینة على وجود أثر سلبي لهذه العوامل. و�دل  62ة، حیث وافق  متوسط �میل إلى الإ�جاب� 

التنظ�م�ة الثقافة  العمل —ذلك على أن  ثقافة  �الأنظمة، وغ�اب  التغییر، وضعف الالتزام  مثل مقاومة 

قد تشكل تحدً�ا مؤثرًا عند محاولة تفعیل التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر. �ما �مكن  —الجماعي

ر هذه النت�جة بوجود فجوات في الوعي المؤسسي �أهم�ة الحو�مة في �عض القطاعات، خاصة في  تفسی
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المؤسسات ذات اله�اكل التقلید�ة أو الثقافات الهرم�ة الصارمة، مما یؤثر على سلاسة تطبیق الإجراءات  

 .المرت�طة �إدارة المخاطر

یق نماذج الحو�مة المتكاملة وتحسن مؤشرات  و�النس�ة للع�ارة الثالثة، التي تتناول العلاقة بین تطب 

)، �ما �عكس مستوى اتفاق قوي بین المشار�ین. 3.98الأداء المالي، فقد حققت أعلى متوسط حسابي (

% من أفراد العینة أن المؤسسات التي تطبق حو�مة متطورة قادرة على تحقیق أداء مالي 74إذ یرى  

هذه النت�جة �أن الحو�مة المتكاملة توفر آل�ات رقا�ة محكمة، أفضل مقارنة �المؤسسات التقلید�ة. وتفسر  

وتعزز الشفاف�ة، وتقلل الهدر المالي، وتُسهم في اتخاذ قرارات أكثر فاعل�ة تعتمد على تقی�م المخاطر  

والفرص. �ما تعزز هذه النماذج الثقة لدى المستثمر�ن وأصحاب المصلحة، ما ینعكس م�اشرة على النمو  

 .ستدامة الاقتصاد�ة للمؤسسةالمالي والا

نتائج هذا المحور أن التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر لا یتم �معزل عن    تكشف    و�شكل عام

البیئة المؤسس�ة والثقاف�ة، وأن المؤسسات التي تنجح في تجاوز القیود التنظ�م�ة والثقاف�ة، وتتبنى نماذج  

ورة تطو�ر  حو�مة متقدمة، تحقق مستو�ات أعلى من الأداء المالي والاستدامة. وتدل هذه النتائج على ضر 

س�اسات الحو�مة �ما یراعي طب�عة المؤسسة، وتعز�ز الوعي الثقافي والتنظ�مي لدعم دمج إدارة المخاطر، 

 .�ما �سهم في الارتقاء �قدرات المؤسسات السعود�ة وتحقیق مستهدفات التنم�ة المستدامة
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 نضج نظام الحو�مة والتقن�ات الحدیثة  .4

 المتوسط
موافق  

 �شدة
 لا أوافق  محاید موافق 

لا أوافق  

 �شدة
 الع�ارة 

3.98 

19 

(38%) 

18 

(36%) 

8 

(16%) 

4 

(8%) 

1 (2%) 

یرت�ط مستوى نضج نظام الحو�مة 

المؤسس�ة �قدرة المؤسسة على التنبؤ  

 �المخاطر المستقبل�ة 

4.00 

20 

(40%) 

17 

(34%) 

7 

(14%) 

5 

(10%) 

1 (2%) 

تسهم التقن�ات الحدیثة في تحسین دمج  

 الحو�مة مع إدارة المخاطر 

4.02 

21 

(42%) 

16 

(32%) 

6 

(12%) 

5 

(10%) 

2 (4%) 

توفر نظم المعلومات و�دارة الب�انات  

دعمًا فعالاً لاتخاذ قرارات استرات�ج�ة  

 مبن�ة على المخاطر 



89 

 

 

إلى   التقن�ات الحدیثة ونضج الحو�مة في دعم إدارة المخاطرتشیر نتائج الجدول الخاص �محور  

وجود اتفاق قوي بین أفراد العینة حول الدور الحاسم الذي تلع�ه �ل من نضج أنظمة الحو�مة والتقن�ات  

الحدیثة ونظم المعلومات في تعز�ز قدرة المؤسسات على التنبؤ �المخاطر وتحسین القرارات الاسترات�ج�ة. 

ا العلم�ة المهمة �مكن  وُ�ظهر تحلیل المتوسطات الحساب�ة وتوز�ع الاستجا�ات مجموعة من  لمؤشرات 

 :عرضها على النحو التالي

تعكس نتائج الع�ارة الأولى، المتعلقة �ارت�اط مستوى نضج نظام الحو�مة المؤسس�ة �قدرة المؤسسة  

، وهو ما یدل على اتفاق قوي بین  3.98على التنبؤ �المخاطر المستقبل�ة، متوسطًا حسابً�ا مرتفعًا بلغ  

% موافق 38% من أفراد العینة موافقتهم بدرجات متفاوتة (74لارت�اط. فقد أبدى  المشار�ین على هذا ا

أنظمة حو�مة ناضجة 36�شدة و تمتلك  التي  المؤسسات  یؤ�د أن  �الوضوح، —% موافق)، مما  تتسم 

تكون أكثر قدرة على اكتشاف المخاطر قبل حدوثها. و�مكن تفسیر هذا الاتجاه  —والالتزام، والرقا�ة الفعالة

النضج المؤسسي في الحو�مة یت�ح وجود إجراءات رصد م�كر، ونظم متا�عة دق�قة، وآل�ات واضحة    �أن 

 .للإنذار الم�كر، الأمر الذي �عزز الاستجا�ة الاست�اق�ة للمخاطر المحتملة بدل التعامل معها �عد وقوعها

7.98 4.024.02

مجموع من المتوسط حسب لا أوافق بشدة

1 (2%)

2 (4%)
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الحو�مة مع إدارة المخاطر،   أما نتائج الع�ارة الثان�ة، الخاصة بتأثیر التقن�ات الحدیثة على تحسین دمج

%  74، �ما �عكس اتفاقًا واسعًا بین أغلب�ة المشار�ین. حیث عبّر  4.00فقد سجلت متوسطًا حسابً�ا بلغ 

مثل تحلیل  —% موافق) على أن التقن�ات الرقم�ة34% موافق �شدة و 40من أفراد العینة عن موافقتهم (

الم وأنظمة  الاصطناعي،  الذ�اء  الضخمة،  بین  —حاكاةالب�انات  التكامل  تعز�ز  في  رئ�سً�ا  دورًا  تلعب 

الحو�مة و�دارة المخاطر. و�شیر هذا إلى أن المؤسسات الأكثر قدرة على استثمار هذه التقن�ات تكون  

أكثر نجاحًا في تطو�ر نماذج حو�مة تعتمد على الب�انات الدق�قة، مما یرفع من �فاءة إدارة المخاطر،  

 .قرارات استرات�ج�ة أفضلو�عزز دقة التنبؤ، و�وفر 

القرارات  اتخاذ  دعم  الب�انات في  و�دارة  المعلومات  نظم  بدور  المتعلقة  الثالثة،  الع�ارة  وف�ما �خص 

،  4.02الاسترات�ج�ة المبن�ة على المخاطر، فقد جاء المتوسط الحسابي الأعلى ضمن هذا المحور �ق�مة  

% من أفراد العینة على أهم�ة هذه النظم، 74وافق    مما �عكس مستوى اتفاق قوي جدًا بین المشار�ین. إذ 

حیث یرون أنها تمثل العمود الفقري لإدارة المخاطر المعاصرة. وُ�عزى ذلك إلى أن نظم المعلومات تت�ح  

جمع الب�انات �شكل منظم، وتحلیلها �سرعة ودقة، وتوفیر تقار�ر لحظ�ة تساعد متخذي القرار على تقی�م  

ؤى قائمة على ب�انات حق�ق�ة ول�س على تقدیرات فرد�ة. وهذا �عزز من قدرة المؤسسة  خ�اراتهم بناءً على ر 

 .على التعامل مع المخاطر �طر�قة عمل�ة وعلم�ة، و�دعم تبني قرارات استرات�ج�ة تتسم �الوعي والدقة

و�شكل عام، تكشف نتائج هذا المحور أن نضج الحو�مة لا �مكن فصله عن التقدم التقني والتحول  

الرقمي داخل المؤسسة، وأن المؤسسات السعود�ة التي تطمح إلى تعز�ز استدامتها تحتاج إلى الاستثمار  

الجاد في التقن�ات الحدیثة والبن�ة الرقم�ة. وتظهر الب�انات أن الجمع بین حو�مة ناضجة وتقن�ات متقدمة  

رة المخاطر، وتحسین القدرة  ونظم معلومات فعالة �ساهم في تحقیق تكامل مؤسسي قوي، ورفع �فاءة إدا

 .على التنبؤ، و�التالي دعم الاستدامة طو�لة المدى
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 : اخت�ار الفرض�ات  

 ): تحلیل الفرض الرئ�سي الأول 1جدول رقم (

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = 

0.78 ،

R² = 

0.62 ،

p < 

0.01 

معامل 

الارت�اط  

 والانحدار

یوجد تأثیر ذو دلالة  

إحصائ�ة لإدماج  

م�ادئ الحو�مة 

المؤسس�ة مع إدارة  

المخاطر على تحقیق  

الاستدامة الشاملة في  

 .المؤسسات 

1 

 

 

 

3

رقم الفرض

مقبول
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) رقم  الفرض�ة  تحلیل  نتائج  وجود 1تشیر  إلى  م�ادئ    )  لإدماج  إحصائ�ة  دلالة  ذو  تأثیر 

فقد أظهر   .الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر على تحقیق الاستدامة الشاملة في المؤسسات 

، ما یدل  r = 0.78 ق�مة معامل ارت�اط قو�ة بلغت  معامل الارت�اط والانحدار  التحلیل �استخدام

المخاطر ومستوى تحقیق الاستدامة في    على علاقة إ�جاب�ة قو�ة بین ممارسات الحو�مة و�دارة

 .المؤسسات 

٪ من التغیرات في مؤشرات الاستدامة 62، مما �عني أن حوالي  R² = 0.62  كما بلغت ق�مة

�مكن تفسیرها من خلال إدماج الحو�مة و�دارة المخاطر، وهو مؤشر على تأثیر �بیر وملموس 

 .ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ةلهذا التكامل على الأداء المؤسسي في مجالات الاستدام 

، ما یؤ�د أن النتائج ذات أهم�ة  p < 0.01  أما �النس�ة للدلالة الإحصائ�ة، فقد جاءت الق�مة 

و�ناءً على ذلك، �مكن   .مقبولة  عال�ة ولا �مكن تفسیرها �الصدفة، و�التالي فإن الفرض�ة تعتبر

لة مع إدارة المخاطر �سهم �شكل فعّال الاستنتاج أن تبني المؤسسات لممارسات حو�مة متكام

 .في تعز�ز استدامتها الشاملة وتحقیق أهداف التنم�ة المؤسس�ة طو�لة المدى

 

 ): تحلیل الفرض الرئ�سي الثاني 2جدول رقم (
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 أهم النتائج  القرار
الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = 

0.72 ،

R² = 

0.54 ،

p < 

0.01 

معامل 

الارت�اط  

 والانحدار

تؤدي ز�ادة مستوى  

الشفاف�ة في تطبیق  

م�ادئ الحو�مة إلى 

تحسین فعال�ة إدارة 

 .المخاطر المؤسس�ة

2 

 

 

 

ز�ادة مستوى الشفاف�ة في تطبیق    �ظهر أن هناك دعمًا قوً�ا للفرض القائل �أن  2تحلیل الفرض�ة رقم  

المؤسس�ة المخاطر  إدارة  فعال�ة  إلى تحسین  الحو�مة تؤدي  النتائج أن معامل   .م�ادئ  فقد أظهرت 

في   r=0.72r = 0.72r=0.72  الارت�اط الشفاف�ة  مستوى  بین  قو�ة  إ�جاب�ة  وجود علاقة  إلى  �شیر 

الفرض رقم 
مقبول
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ارتفع م �لما  أن  �عكس  المخاطر، مما  إدارة  و�فاءة  الس�اسات  الحو�مة  والوضوح في  الإفصاح  ستوى 

 .والعمل�ات، زادت قدرة المؤسسة على التعرف على المخاطر والتعامل معها �فعال�ة

% من الت�این في  54إلى أن حوالي   R2=0.54R² = 0.54R2=0.54  كما �شیر معامل التحدید 

و مؤشر على الأثر الكبیر  فعال�ة إدارة المخاطر �مكن تفسیره من خلال مستوى الشفاف�ة في الحو�مة، وه

تؤ�د  p<0.01p < 0.01p<0.01  للشفاف�ة على أداء نظم إدارة المخاطر المؤسس�ة. الق�مة الاحتمال�ة

 .أن النتائج ذات دلالة إحصائ�ة عال�ة، مما یدعم رفض فرض�ة العدم و�عزز موثوق�ة الاستنتاجات العلم�ة

ال�احث من ق�اس قوة العلاقة وتقدیر تأثیر الشفاف�ة    ، تمكنمعامل الارت�اط والانحدار  �استخدام أسلو�ي 

على إدارة المخاطر، مما یؤ�د أن تعز�ز ممارسات الإفصاح والمساءلة والشفاف�ة في الحو�مة ل�س فقط  

 .مطلً�ا تنظ�مً�ا، بل أ�ضًا عنصرًا أساسً�ا لرفع �فاءة إدارة المخاطر وتحقیق استدامة مؤسس�ة فعالة

 

 

 

 ): تحلیل الفرض الرئ�سي الثالث3جدول رقم (

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

وجود  

فروق 

دالة 

ANOVA 

تتفاوت درجة تأثیر  

الحو�مة المؤسس�ة على  

إدارة المخاطر �اختلاف  

3 
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 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 عند 

p < 

0.05 

نوع المؤسسة  

 .(عائل�ة/حكوم�ة/خاصة)

 

 

 p<0.05p < 0.05p<0.05  فروقًا ذات دلالة إحصائ�ة عند   یوضح أن هناك  3تحلیل الفرض�ة رقم  

في تأثیر الحو�مة المؤسس�ة على إدارة المخاطر �اختلاف نوع المؤسسة، سواء �انت عائل�ة، حكوم�ة،  

مكّن ال�احث من مقارنة متوسطات المجموعات المختلفة وتحدید   ANOVA استخدام اخت�ار  أو خاصة

 .�شكل ملموس على درجة تطبیق الحو�مة و�فاءة إدارة المخاطرما إذا �ان نوع المؤسسة یُؤثر 

النتائج إلى أن ؛ فالمؤسسات الحكوم�ة غالً�ا ما تتسم به�اكل  نوع المؤسسة �عد عاملاً مؤثرًا  تشیر 

رسم�ة و�جراءات تنظ�م�ة صارمة، بینما المؤسسات العائل�ة قد تواجه تحد�ات ثقاف�ة وتنظ�م�ة تؤثر على  

3

رقم الفرض

مقبول
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لحو�مة، في حین أن المؤسسات الخاصة تتمیز �سرعة التك�ف وتبني استرات�ج�ات حدیثة تطبیق م�ادئ ا

 .للحو�مة و�دارة المخاطر

التحلیل أهم�ة المؤسسة  �عكس هذا  المخاطر وفق طب�عة  الحو�مة و�دارة  لضمان    تكی�ف س�اسات 

م توص�ات الدراسة  تحقیق أقصى فعال�ة في إدارة المخاطر وتعز�ز الاستدامة المؤسس�ة، وهو ما یدع 

 .بتطو�ر نماذج مرنة تتناسب مع اختلاف بیئات المؤسسات 

 ): تحلیل الفرض الفرعي الأول4جدول رقم (

 أهم النتائج  القرار
الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = -

0.68 ،

نس�ة  

التأثیر =  

23% 

الارت�اط  

 والانحدار

تساهم معاییر  

المساءلة في 

الحو�مة في تقلیل  

المخاطر التشغیل�ة  

بنس�ة لا تقل عن  

20%. 

4 

 

معاییر المساءلة في الحو�مة تساهم �فعال�ة في الحد من المخاطر    یوضح أن   4تحلیل الفرض�ة رقم  

سلب�ةالتشغیل�ة علاقة  وجود  والانحدار  الارت�اط  تحلیل  نتائج  أظهرت  حیث   ،  r=−0.68r = -
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0.68r=−0.68  بین مستوى تطبیق معاییر المساءلة وحدوث المخاطر التشغیل�ة، مع نس�ة تأثیر بلغت

23٪. 

، �ما یتجاوز الحد تطبیق معاییر المساءلة ترت�ط �انخفاض المخاطر التشغیل�ةز�ادة    �شیر هذا إلى أن

٪، ما �عكس دور الحو�مة المؤسس�ة في تعز�ز الرقا�ة الداخل�ة وتحسین جودة  20الأدنى المتوقع بنس�ة  

 .العمل�ات التشغیل�ة

مالات الأخطاء التشغیل�ة،  في تقلیل احت  الرقا�ة المؤسس�ة والإجراءات المسؤولة  تؤ�د هذه النتائج أهم�ة

إدارة  من خلال  المستدامة  التنم�ة  أهداف  تحقیق  على  قدرتها  و�دعم  المؤسسة  استقرار  �عزز  ما  وهو 

 .المخاطر �شكل فعّال ومنهجي

 ): تحلیل الفرض الفرعي الثاني5جدول رقم (

 أهم النتائج  القرار
الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = 0.70  ،

دعم نوعي  

من  

 المقابلات 

الارت�اط  

والتحلیل 

 النوعي 

المشار�ة الفعالة 

لأصحاب  

المصلحة تحسّن  

كفاءة إدارة 

المخاطر 

 .الاسترات�ج�ة

5 
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المشار�ة الفعالة لأصحاب المصلحة ترت�ط بتحسین �فاءة إدارة    �شیر إلى أن  5تحلیل الفرض�ة رقم  

الاسترات�ج�ة إ�جاب�ة،  المخاطر  علاقة  وجود  الارت�اط  تحلیل  نتائج  أظهرت   = r=0.70r  فقد 

0.70r=0.70  ما دعمت المقابلات النوع�ة هذه النت�جة من خلال توض�ح الدور العملي للمساهمین� ،

 .واتخاذ القرارات الاسترات�ج�ة في تعز�ز عمل�ات تقی�م المخاطر

إشراك أصحاب المصلحة �شكل فعال یت�ح رؤ�ة شاملة للمخاطر المحتملة،    تعكس هذه النتائج أن

، مما �سهم في تقلیل التهدیدات المحتملة على المؤسسة، و�عزز  و�عزز اتخاذ قرارات أكثر دقة وفعال�ة

 .أعلى قدرتها على تحقیق أهداف الاستدامة المؤسس�ة �كفاءة

 

 

 

 

 

 

 

 ): تحلیل الفرض الفرعي الثالث 6جدول رقم (
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 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = 

0.74 ،

p < 

0.01 

معامل 

 الارت�اط 

توجد علاقة طرد�ة  

بین نضج نظام 

الحو�مة وقدرة 

المؤسسة على التنبؤ  

 .�المخاطر المستقبل�ة

6 

 

علاقة طرد�ة قو�ة بین نضج نظام الحو�مة المؤسس�ة وقدرة   ُ�ظهر أن هناك  6تحلیل الفرض�ة رقم  

المستقبل�ة �المخاطر  التنبؤ  على  ق�مةالمؤسسة  الارت�اط  معامل  نتائج  أظهرت  حیث   ،  r=0.74r = 

0.74r=0.74 مع مستوى دلالة إحصائ�ة  p<0.01p < 0.01p<0.01. 

أن إلى  النت�جة  هذه  على �ل  وتشیر  المؤسسة  قدرة  ازدادت  الحو�مة،  نظام  نضج  ارتفع مستوى  ما 

كما یؤ�د التحلیل أن النظم الحاكمة   .التعرف الم�كر على المخاطر المستقبل�ة والتخط�ط لمواجهتها �فعال�ة

المتطورة توفر ه�كلاً واضحًا للرقا�ة والمسؤول�ة، مما �عزز من دقة تقی�م المخاطر و�ت�ح للمؤسسة اتخاذ  

 .ارات استرات�ج�ة أكثر است�اق�ة ودعمًا للاستدامة المؤسس�ةقر 
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 ): تحلیل الفرض الفرعي الرا�ع 7جدول رقم (

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = 

0.77 

الارت�اط  

والتحلیل 

 النوعي 

المؤسسات المط�قة  

للحو�مة المتكاملة  

تتفوق مالً�ا على  

 .المؤسسات التقلید�ة

7 

 

المؤسسات التي تطبق نماذج الحو�مة المتكاملة مع إدارة المخاطر    ُ�ظهر أن  7تحلیل الفرض�ة رقم  

 = r=0.77r  ، حیث بلغت ق�مة معامل الارت�اطتتمتع �أداء مالي متفوق مقارنة �المؤسسات التقلید�ة

0.77r=0.77 أداء المؤسسة المالي، مما �شیر إلى قوة العلاقة بین تكامل الحو�مة و. 

وتعكس هذه النتائج أن دمج الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر لا �قتصر على تعز�ز الاستقرار 

، �ما في ذلك القدرة المؤشرات المال�ة للمؤسسة  الإداري والتنظ�مي فقط، بل �متد أ�ضًا لیؤثر إ�جابً�ا على 

وتقل الموارد،  �فاءة  تحسین  أعلى،  أر�اح  تحقیق  التشغیل�ة  على  المخاطر  عن  الناتجة  الخسائر  یل 

العلاقة، حیث   ،والاسترات�ج�ة الرسم�ة هذه  والوثائق  المقابلات  إلى  المستند  النوعي  التحلیل  یدعم  �ما 
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أوضح المشار�ون أن نظم الحو�مة المتكاملة توفر إطارًا قوً�ا للرقا�ة، والمساءلة، واتخاذ القرارات المبن�ة  

 .ما �سهم في تعز�ز الأداء المالي المستدامعلى ب�انات دق�قة، م

 

 

 

 

 

 ): تحلیل الفرض الفرعي الخامس 8جدول رقم (

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب  

 الإحصائي 

رقم  نص الفرض�ة

 الفرض

 مقبول 
r = 

0.71 

معامل 

 الارت�اط

التكامل  تعزز  الحدیثة  التقن�ات 

 .بین الحو�مة و�دارة المخاطر

8 

 

رقم   الفرض�ة  أن  8تحلیل  والذ�اء    یُبرز  الضخمة  الب�انات  تحلیل  مثل  الحدیثة،  التقن�ات  استخدام 

، حیث أظهر  الاصطناعي، �سهم �شكل فعّال في تعز�ز التكامل بین الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر

استخدام هذه التقن�ات وفعال�ة    وجود علاقة إ�جاب�ة قو�ة بین r=0.71r = 0.71r=0.71  معامل الارت�اط

 .التكامل المؤسسي
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جمع وتحلیل الب�انات بدقة    وتشیر هذه النتائج إلى أن اعتماد التقن�ات الحدیثة �ساعد المؤسسات على

كما یوضح   .أكبر، ورصد المخاطر �شكل است�اقي، واتخاذ قرارات استرات�ج�ة أكثر موضوع�ة ومرونة

الرقم الأدوات  أن هذه  إدارة  التحلیل  نظم  الحو�مة مع  دمج س�اسات  المؤسسة على  قدرة  تعزز من  �ة 

 .المخاطر، مما �ساهم في تحسین الأداء العام وتحقیق أهداف الاستدامة المؤسس�ة على المدى الطو�ل

 

 ): تحلیل الفرض الفرعي السادس 9جدول رقم (

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

فروق 

دالة 

 p عند 

< 0.05 

T-test 

توجد فروق ذات  

دلالة إحصائ�ة في  

تطبیق الحو�مة بین  

المؤسسات العائل�ة  

 .والعامة

9 

 

 

فروقًا ذات دلالة إحصائ�ة في تطبیق معاییر الحو�مة   یُوضح أن هناك  9تحلیل الفرض�ة رقم  

وجود فروق معنو�ة   T-test ، حیث أظهر اخت�اربین المؤسسات العائل�ة والمؤسسات العامة

 .p<0.05p < 0.05p<0.05  عند مستوى دلالة
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، إذ تمیل  نوع المؤسسة یؤثر على مستوى تطبیق الحو�مة المؤسس�ة  تشیر هذه النتائج إلى أن

ات العامة إلى تبني ممارسات حو�مة أكثر صرامة ومواءمة مع اللوائح الرسم�ة، بینما  المؤسس

قد تواجه المؤسسات العائل�ة تحد�ات مرت�طة �اله�كل التنظ�مي وعمل�ات صنع القرار التقلید�ة. 

تصم�م استرات�ج�ات حو�مة مخصصة تتناسب مع طب�عة    و�ناءً على ذلك، �ص�ح من الضروري 

 .لضمان دمج فعّال مع إدارة المخاطر وتعز�ز الاستدامة المؤسس�ة مؤسسات كل نوع من ال

 

 ): تحلیل الفرض الفرعي السا�ع10رقم (جدول 

 القرار
أهم  

 النتائج 

الأسلوب 

 الإحصائي 
 نص الفرض�ة 

رقم 

 الفرض 

 مقبول 

r = -

0.64 

معامل 

الارت�اط  

والتحلیل 

 النوعي 

العوامل الثقاف�ة  

والتنظ�م�ة تؤثر سلً�ا  

على دمج الحو�مة  

مع إدارة المخاطر في  

 .المؤسسات العر��ة

10 

 

العوامل الثقاف�ة والتنظ�م�ة لها تأثیر سلبي على دمج الحو�مة مع    یُبرز أن  10تحلیل الفرض�ة رقم  

 r=−0.64r = -0.64r=−0.64 ، حیث أظهر معامل الارت�اطإدارة المخاطر في المؤسسات العر��ة

 .رة المخاطروجود علاقة عكس�ة متوسطة إلى قو�ة بین هذه العوامل وفعال�ة التكامل بین الحو�مة و�دا
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البیئة الثقاف�ة والتنظ�م�ة قد تشكل عائقًا أمام تطبیق ممارسات الحو�مة    تشیر هذه النتائج إلى أن

، خاصة في المؤسسات التي تتسم به�اكل إدار�ة تقلید�ة أو ق�م  الحدیثة و�دارة المخاطر �شكل متكامل

تكی�ف س�اسات    �ح من الضروري تنظ�م�ة لا تشجع على الشفاف�ة والمساءلة. ومن هذا المنطلق، �ص 

، مع التر�یز  الحو�مة واسترات�ج�ات إدارة المخاطر �ما یتوافق مع البیئة الثقاف�ة والتنظ�م�ة للمؤسسات

 على التدر�ب و�ناء الوعي لتعز�ز فعال�ة الدمج وتحقیق أهداف الاستدامة المؤسس�ة 
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 الفصل الخامس 

 وص�اتالنتائج والت
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 أولاً: الخاتمة 

 

�شكل هذا ال�حث محاولة شاملة لتحلیل أثر الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر على تحقیق التنم�ة 

وقد أوضحت نتائج الدراسة أن دمج م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة   ،المستدامة في المملكة العر��ة السعود�ة

ترات�ج�ة تسهم �شكل  مع أنظمة إدارة المخاطر لا ُ�عد مجرد إطار تنظ�مي أو إجرائي، بل �مثل أداة اس 

والتقن�ة، وتحقیق أهداف  التشغیل�ة،  المال�ة،  التحد�ات  المؤسسات على مواجهة  تعز�ز قدرة  م�اشر في 

 التنم�ة المستدامة على المستو�ات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة. 

نها مستوى  �ما بینت الدراسة أن الفاعل�ة في تطبیق الحو�مة و�دارة المخاطر تتأثر �عدة عوامل، م 

الشفاف�ة، ونضج نظم الحو�مة، ومدى مشار�ة أصحاب المصلحة، �الإضافة إلى البیئة الثقاف�ة والتنظ�م�ة  

للمؤسسة، ما �ستدعي تصم�م س�اسات و�جراءات تتلاءم مع هذه المتغیرات لتحقیق أقصى استفادة من  

 .التكامل بین الحو�مة و�دارة المخاطر

 ثانً�ا: النتائج 

 

 :استنادًا إلى تحلیل الاستب�انات والمقابلات والوثائق الرسم�ة، توصلت الدراسة إلى النتائج التال�ة

یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائ�ة لإدماج م�ادئ الحو�مة المؤسس�ة مع إدارة المخاطر على تحقیق   .1

طر المستقبل�ة  الاستدامة الشاملة في المؤسسات، حیث �عزز هذا التكامل القدرة على التنبؤ �المخا

 .وتحسین مؤشرات الأداء المؤسسي
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�ساهم مستوى الشفاف�ة في تطبیق م�ادئ الحو�مة في تحسین فعال�ة إدارة المخاطر، إذ أظهرت   .2

النتائج أن الإفصاح الكامل عن القرارات والإجراءات �قلل من المخاطر التشغیل�ة و�ز�د من الثقة  

 .الداخل�ة والخارج�ة

ا .3 تأثیر  درجة  أظهرت  تختلف  حیث  المؤسسة،  نوع  �اختلاف  المخاطر  إدارة  على  لحو�مة 

�ستدعي   مما  والس�اسات،  المعاییر  تطبیق  في  فروقًا  والعائل�ة  والخاصة  الحكوم�ة  المؤسسات 

 .تكی�ف الأسالیب �ما یتلاءم مع طب�عة المؤسسة

رة المخاطر  تساهم معاییر المساءلة والمشار�ة الفعالة لأصحاب المصلحة في تعز�ز �فاءة إدا .4

 .وتقلیل المخاطر التشغیل�ة بنس�ة ملحوظة

یرت�ط مستوى نضج نظام الحو�مة المؤسس�ة وقدرة المؤسسة على التنبؤ �المخاطر المستقبل�ة   .5

 .ارت�اطًا إ�جابً�ا قوً�ا، ما یبرز أهم�ة تبني نماذج متقدمة للحو�مة لتعز�ز الاستدامة

الب�انا .6 تحلیل  مثل  الحدیثة،  التقن�ات  دمج  تسهم  تحسین  في  المعلومات،  وأنظمة  الضخمة  ت 

 .الحو�مة مع إدارة المخاطر ودعم اتخاذ قرارات استرات�ج�ة قائمة على المخاطر

تبین أن العوامل الثقاف�ة والتنظ�م�ة قد تؤثر سلً�ا على فعال�ة دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر،  .7

افق بین الثقافة التنظ�م�ة ومتطل�ات  ما �شیر إلى ضرورة وضع برامج توع�ة وتدر�ب لتعز�ز التو 

 .الحو�مة الحدیثة

 ثالثًا: التوص�ات 

 

 :بناءً على النتائج المستخلصة، توصي الدراسة �ما یلي
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في جم�ع المؤسسات الوطن�ة لضمان استدامة الأعمال    تعز�ز دمج الحو�مة مع إدارة المخاطر .1

 .وتحقیق مؤشرات الأداء المستدامة

والإ .2 الشفاف�ة  مستوى  لمتا�عة    فصاحرفع  آل�ات  مع وضع  والس�اسات،  الإجراءات  جم�ع  في 

 .تطب�قها بدقة، لضمان التزام المؤسسات �معاییر الحو�مة 

لتعز�ز فهم الموظفین وأصحاب المصلحة لأهم�ة الحو�مة و�دارة    تطبیق برامج تدر�ب�ة وتوعو�ة .3

 .المخاطر في تحقیق أهداف التنم�ة المستدامة

ل تحلیلات الب�انات الضخمة وأنظمة إدارة المعلومات لدعم التكامل بین  مث  تبني تقن�ات حدیثة .4

 .الحو�مة و�دارة المخاطر وتحسین القدرة على التنبؤ �المخاطر المستقبل�ة

المؤسسة .5 طب�عة  وفق  الحو�مة  س�اسات  مراعاة    تكی�ف  مع  عائل�ة)،  خاصة،  (حكوم�ة، 

 .ئجالاختلافات التنظ�م�ة والثقاف�ة لتحقیق أفضل النتا 

في عمل�ات اتخاذ القرار لضمان فعال�ة إدارة المخاطر وتطبیق    تعز�ز مشار�ة أصحاب المصلحة .6

 .م�ادئ الحو�مة �شكل متكامل

 

 

 را�عًا: المقترحات المستقبل�ة 

استنادًا إلى النتائج والملاحظات التي خلصت إلیها الدراسة، �مكن اقتراح عدة اتجاهات للدراسات 

 :المستقبل�ة

العر�ي،    إجراء �حوث  .1 العالم  أو  الخل�ج  السعود�ة والمؤسسات في دول  المؤسسات  مقارنة بین 

 .لق�اس تأثیر الاختلافات الثقاف�ة والتنظ�م�ة على دمج الحو�مة و�دارة المخاطر
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�شكل   .2 والاجتماع�ة  البیئ�ة  الاستدامة  على مؤشرات  المخاطر  و�دارة  الحو�مة  دمج  أثر  دراسة 

 .ي �مكن تحسین الأداء فیها منفصل، لتحدید المجالات الت

استكشاف دور التقن�ات الرقم�ة المتقدمة مثل الذ�اء الاصطناعي والتحلیلات التنبؤ�ة في تعز�ز   .3

 .قدرة المؤسسات على التك�ف مع المخاطر المستقبل�ة

دراسة تأثیر دمج الحو�مة و�دارة المخاطر على الابتكار المؤسسي والنمو الاقتصادي على المدى  .4

 .لتوس�ع قاعدة الأدلة حول العلاقة بین التكامل الاسترات�جي والاستدامة المؤسس�ة الطو�ل،
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 المراجع:

 

). أثر الحو�مة على الأداء المؤسسي من وجهة ٢٠٢٣محمد بن شهاب البلوشي. (أحمد بن   •

 نظر موظفي محافظة شمال ال�اطنة �سلطنة عمان. [رسالة ماجستیر]. جامعة الشرق�ة.

). الحو�مة المؤسس�ة في شر�ات التأمین التكافلي. 2020بلهتهات، أسماء، و �واش، خالد. ( •

والإ الإقتصاد�ة  الإصلاحات  مجمجلة  العالمي،  الإقتصاد  في  ع 14ندماج   ,3    ،1  -  15  .

 http://search.mandumah.com/Record/1104921مسترجع من 

دراسة    –). دور الحو�مة المؤسس�ة في تعز�ز واستدامة نمو المؤسسات  2019بن زغدة حبی�ة، ( •

 . 1حالة �عض المؤسسات الاقتصاد�ة من ولا�ة ج�جل. جامعة سط�ف 

أ�عادها 2020ب، سارة، و بن عمر، الأخضر. (تي، أحمد، بن موهو  • المستدامة:  التنم�ة   .(

ومؤشرات ق�اسها: قراءة اقتصاد�ة. أعمال الملتقى الوطني : جودة الح�اة والتنم�ة المستدامة في  

مخبر اقتصاد�ات    -، الوادي: جامعة الشهید حمة لخضر    1الأ�عاد والتحد�ات، مج  -الجزائر  

في تحقیق التنم�ة المستدامة ومر�ز فاعلون لل�حث في الأنثرو�ولوج�ا    الطاقات المتجددة ودورها 

والانسان�ة،   الاجتماع�ة  من  296  -  279والعلوم  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1149422 

دارسة حالة : حلواني 2023جابر، جمیل، (   • المؤسسي (  التمیز  الحو�مة ودورها في  أثر   (

  إخوان)، جامعة جدة.

). التنم�ة المستدامة: الأس�اب والأهداف. مجلة البیئة  2022خطاط، عبدالوهاب بن ال�شیر. ( •

مج  الإنسان،  وصحة  المستدامة  ع1والتنم�ة  من  86  -  73،    1,  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1317666 
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العضایلة • و  مصطفى،  عارف  راتب  (الدعجه،  عمر.  محمد  بن  علي  تطبیق  2023،  أثر   .(

الحو�مة المؤسس�ة على الثقافة التنظ�م�ة: دراسة میدان�ة في وزارة الصحة الأردن�ة. مجلة اتحاد 

. مسترجع  356  -  341, عدد خاص ،  43الجامعات العر��ة لل�حوث في التعل�م العالي، مج

 http://search.mandumah.com/Record/1417998من 

 ) المدونة القانون�ة.  2025و�مة في استدامة الشر�ات، (دور الح •

). أثر الحو�مة المؤسس�ة في تحقیق  2020السنوسي، إدر�س وائل، و حجازي، هیثم علي. (  •

المیزة التنافس�ة: دراسة میدان�ة لدى المشافي الخاصة في مدینة عمان. المجلة العالم�ة للاقتصاد 

مج  ع9والأعمال،  مستر 364  -  351،    2,  من  .  جع 

http://search.mandumah.com/Record/1090283 

). الحو�مة: المفهوم والأ�عاد ومؤشرات الق�اس. مجلة الأمن  2025عارف، عال�ة عبدالحمید. ( •

مج والإسترات�ج�ة،  ع 3القومي  من  125  -  122،    5,  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1530716 

و   • طلال،  أحمد  (عبدالحمید،  لیلو.  مازن  التشر�ع�ة  2020راضي،  الحو�مة  استرات�ج�ة   .(

ع والدول�ة،  العر��ة  للدراسات  المستنصر�ة  مجلة  من  25  -  6،    70المؤسس�ة.  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1053333 

 ) حو�مة الشر�ات ودور مجلس الادارة. اتحاد المصارف العر��ة. 2007عدنان بن درو�ش، ( •

,  61). التنم�ة المستدامة: س�اق وآفاق. الوعي الإسلامي، س2023دواني، سامي محمد. (الع •

من  69  -   64،    700ع مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1413478 
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• ) بوشعیر، هاجر.  والمؤسساتي  2019عزي، سهام، و  القانوني  الإطار  المستدامة:  التنم�ة   .(

مجل الجزائر.  في  البیئة  علحما�ة  للعلوم،  آفاق  من  234  -  224،    15ة  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1021647 

). إدارة المخاطر والاسترات�ج�ات المستقبل�ة: دراسة حالة "شر�ة  2016الع�اشي، وردة بلقاسم. ( •

ع قانون�ة،  دراسات  السعود�ة.  العر��ة  �المملكة  من  41  -  21،    23المعادن"  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/872482 

• ) فط�ح.  ال  ناصر حمد  نواف  مجلة 2023القحطاني،  والم�ادئ.  المفهوم  المخاطر:  إدارة   .(

ع  والقضائ�ة،  القانون�ة  للدراسات  من  397  -  390،    61ال�احث  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1433930 

). دور الحو�مة في تعز�ز الاستدامة  ٢٠٢٠الم حسن الجنابي. ( كر�مة الهادي أبو شعالة وأكرم س •

- ٤٥)،  ٣( ١٢المؤسس�ة: دراسة حالة في المؤسسة الوطن�ة للنفط. مجلة الأعمال والاقتصاد،  

٦٠ . 

• ) توفیق.  مبروك  عط�ة  الأداء ٢٠١٨مبروك  على  الرشیدة  الحو�مة  م�ادئ  تطبیق  أثر   .(

العائل�ة الشر�ات  للعمل�ات في  العائل�ة  الاسترات�جي  الشر�ات  تطب�ق�ة على عینة من  دراسة   :

 العاملة في السوق المصري.. جامعة حلوان.

). دور الحو�مة في تعز�ز أداء المؤسسة المستدامة: دراسة حالة مجمع  ٢٠١٣نجوى بن عو�دة. ( •

 مصنع قسنطینة. [رسالة ماجستیر]. جامعة محمد خ�ضر �سكرة.  -صیدال 

د�ا،   • و  أحمد حمدي،  (النحاس،  المجلة 2022ندى طارق.  الرقمي.  التحول  إدارة مخاطر   .(

. مسترجع من  1513  -  1501, ملحق ،  13مج  ة،�والإدار   ة�للدراسات وال�حوث المال  ة�العلم

http://search.mandumah.com/Record/1292003 
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• ) عبدالرزاق.  ح�ار،  و  عشیرة،  قارة  الدین،  الائتمان  2020نصر  مخاطر  إدارة  �استخدام:  ). 

لاقتصاد�ات   الر�ادة  مجلة  الائتمان�ة.  المشتقات  التور�ق،  المال،  رأس  �فا�ة  مع�ار  الحو�مة، 

مج  ع6الأعمال،  من  362  -  344،    2,  مسترجع   .

http://search.mandumah.com/Record/1035401 
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 الملاحق 

 الاستدامة في المؤسساتاستب�ان: أثر الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر على تحقیق 

 مقدمة الاستب�ان

 السادة المشار�ون،

 تح�ة طی�ة و�عد، 

یهدف هذا الاستب�ان إلى جمع معلومات دق�قة حول دور الحو�مة المؤسس�ة و�دارة المخاطر في تعز�ز  

ستساعد إجا�اتكم ال�احث    ،الاستدامة المؤسس�ة داخل المؤسسات المختلفة في المملكة العر��ة السعود�ة

في دراسة العلاقة بین ممارسات الحو�مة، إدارة المخاطر، واستخدام التقن�ات الحدیثة مع تحقیق أهداف 

 .التنم�ة المستدامة

نؤ�د لكم أن جم�ع المعلومات التي تقدمونها ستُستخدم لأغراض ال�حث العلمي فقط، وستعامل �سر�ة  

 .شكل شخصيتامة ولن یتم الإفصاح عنها �أي 

 .نشكر�م على وقتكم ومساهمتكم الق�مة في إثراء ال�حث العلمي

 الب�انات الأساس�ة للمشاركأولا: 

 ___________ :الاسم (اخت�اري) .1

 أنثى  ☐ ذ�ر ☐الجنس:  .2

 فأكثر  50  ☐ 49–40 ☐  39– 30  ☐  30 من أقل ☐العمر:  .3

 ___________ :أخرى  ☐ عل�ا  دراسات  ☐  جامعي ☐  ثانوي  ☐المؤهل العلمي:  .4
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 ___________ :أخرى  ☐ عائل�ة ☐  خاصة ☐  حكوم�ة ☐نوع المؤسسة:  .5

  ☐  15– 11  ☐  10– 5  ☐  5  من  أقل  ☐سنوات الخبرة في مجال الحو�مة أو إدارة المخاطر:   .6
 15  من أكثر

 ___________ :الوظ�فة / الإدارة .7

 ثان�ا: محاور الاستب�ان 

 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

       

المحور الأول: 

دمج الحو�مة 

المؤسس�ة مع إدارة  

 المخاطر

     

تطبق المؤسسة  

س�اسات حو�مة  

واضحة لضمان  

دمجها مع نظم  

 .إدارة المخاطر

دمج 

الحو�مة 

و�دارة  

 المخاطر

1 
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 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

     

�ساهم دمج  

الحو�مة مع إدارة 

المخاطر في 

تحسین الأداء العام  

 .للمؤسسة

دمج 

الحو�مة 

و�دارة  

 المخاطر

2 

     

ینعكس تكامل  

الحو�مة و�دارة  

المخاطر �شكل  

إ�جابي على  

مؤشرات الاستدامة  

الاقتصاد�ة  

والاجتماع�ة  

 .والبیئ�ة

دمج 

الحو�مة 

و�دارة  

 المخاطر

3 

       

المحور الثاني: 

الشفاف�ة والمساءلة  

 في الحو�مة
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 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

     

تلتزم المؤسسة  

�الإفصاح الكامل  

عن القرارات  

والإجراءات المتعلقة  

 .�إدارة المخاطر

الشفاف�ة  

 والمساءلة

4 

     

تساعد معاییر  

المساءلة في 

الحو�مة المؤسس�ة 

على الحد من  

 .المخاطر التشغیل�ة

الشفاف�ة  

 والمساءلة

5 

     

�ساهم إشراك  

أصحاب المصلحة 

في الحو�مة في 

تحسین فعال�ة إدارة 

المخاطر 

 .الاسترات�ج�ة

الشفاف�ة  

 والمساءلة

6 
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 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

       

المحور الثالث: 

تأثیر نوع المؤسسة  

 والثقافة التنظ�م�ة 

     

�ختلف تأثیر  

الحو�مة المؤسس�ة 

على إدارة المخاطر  

بین المؤسسات 

الحكوم�ة والخاصة  

 .والعائل�ة

نوع  

المؤسسة 

 والثقافة

7 

     

تؤثر العوامل 

والتنظ�م�ة  الثقاف�ة 

سلً�ا على فعال�ة  

دمج الحو�مة مع  

 .إدارة المخاطر

نوع  

المؤسسة 

 والثقافة

8 
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 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

     

تمتلك المؤسسات 

التي تتبنى نماذج  

حو�مة متكاملة  

مؤشرات أداء مالي 

أعلى مقارنة  

�المؤسسات  

 .التقلید�ة

نوع  

المؤسسة 

 والثقافة

9 

       

المحور الرا�ع:  

نضج نظام  

الحو�مة والتقن�ات  

 الحدیثة 

     

یرت�ط مستوى نضج  

نظام الحو�مة  

المؤسس�ة �قدرة  

المؤسسة على  

نضج  

 الحو�مة

10 



121 

 

 موافق  محاید  لا اوافق لا أوافق �شدة

موافق  

 �شدة

 الرقم المحور الع�ارة 

التنبؤ �المخاطر  

 .المستقبل�ة

     

تسهم التقن�ات  

الحدیثة (مثل تحلیل  

الب�انات الضخمة  

والذ�اء  

الاصطناعي) في 

تحسین دمج  

إدارة الحو�مة مع 

 .المخاطر

التقن�ات  

 الحدیثة 

11 

     

توفر نظم  

المعلومات و�دارة 

الب�انات دعماً فعالاً  

لاتخاذ قرارات 

استرات�ج�ة مبن�ة  

 .على المخاطر

التقن�ات  

 الحدیثة 

12 
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