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إن تبني مفهوم القيادة المستدامة في المنظمات في قطاع الأعمال يشكل أحد العناصر التي تساهم في مسؤولية النشاط الاجتماعي والبيئي بالإضافة إلى نشاطها الإنتاجي، حيث تمثل المنظمة وحدة بناءة للمجتمع، ويجب أن تشارك في هذه المسؤولية مع مؤسسات الدولة، ويتضمن مفهوم القيادة المستدامة تحقيق مصالح أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين في أبعاد الاستدامة الاقتصادية والبيئية والاجتماعية، والتي يجب اعتمادها كمفهوم استراتيجي مستدام لتحقيق الأهداف الاستراتيجية والغايات الاجتماعية للمنظمة، بحيث إن مفهوم النجاح الاستراتيجي للشركة لا يقتصر فقط على تحقيق الأرباح، بل يمتد ليشمل رصد المؤشرات بعين مستقبلية يمكن التنبؤ بها لتحقيق الإنذار المبكر لإدارة المخاطر، حتى تتمكن المنظمة من إدارة المخاطر الاستراتيجية، ومخاطر الائتمان، والمخاطر التشغيلية، والمخاطر القانونية والامتثال.(الرشيد،2023)
يعد تركز الاستدامة على تلبية احتياجات الجيل الحالي دون إهمال احتياجات الأجيال القادمة من المنظور الحالي والمستقبلي. ويشير مفهوم القيادة المصرفية المستدامة وفق هذه الرؤية إلى الشركات التي تتبنى استراتيجيات نمو طويلة المدى في مجال الإدارة من خلال تحقيق أرباح مستدامة للمساهمين والعلاقات المتبادلة مع العملاء، وتقييم وتطوير قدرات الموارد البشرية في إطار الاحترام الكامل، للاعتبارات البيئية والاجتماعية المحيطة، والاعتماد على إدارة المخاطر في تحليل وتحديد الأهداف الاستراتيجية من خلال اتباع نظام الرصد الاستراتيجي مما يساهم في تحديد نقاط القوة والضعف الداخلية وتحديد نقاط الفرص والتهديدات الخارجية التي تمكن من إجراءات التحليل الاستراتيجي، مما يسهم  في بناء استراتيجية للبنوك تتيح لها تحقيق أهدافها وفق مستويات المخاطر مقبولة (ابن ناصر واخرون،2023)
يعد الحصول على المعلومات الحالية والمستقبلية مفيد لمتخذ القرار في تحديد التوجه الاستراتيجي وبناء السيناريوهات التي تمكن من الاستجابة والتكيف أو تجنب المخاطر والتهديدات المحتملة، وفي ظل الاهتمام العالمي بتبني مفهوم القيادة المستدامة كخيار استراتيجي، وتأتي هذه الدراسة للتعرف على القيادة المستدامة أثرها على إدارة المخاطر في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
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في ظل التغيرات السريعة التي يشهدها العالم اليوم، أصبحت القيادة المستدامة محور اهتمام رئيسي في مختلف القطاعات الاقتصادية، وخاصة في القطاع المصرفي. تعتمد القيادة المستدامة على تحقيق توازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لضمان تحقيق التنمية المستدامة، ومع تزايد أهمية التنمية المستدامة، تزداد الحاجة لفهم كيفية تأثير ممارسات القيادة المستدامة على إدارة المخاطر في البنوك التجارية، ويبرز هذا الاهتمام بشكل خاص في مدينة الرياض، التي تعتبر مركزاً مالياً رئيسياً في المملكة العربية السعودية.
وتواجه البنوك التجارية في الرياض، كبقية البنوك في العالم مجموعة متنوعة ومعقدة من المخاطر التي تشمل المخاطر الإستراتيجية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، والمخاطر القانونية والامتثال. في ظل البيئة المالية المتقلبة والتحديات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المتزايدة، أصبحت إدارة هذه المخاطر بشكل فعال أمراً حتمياً لضمان استقرار البنوك واستدامتها. ورغم تزايد الاهتمام بأهمية القيادة المستدامة في تحقيق التنمية المستدامة، إلا أن الفهم الشامل لكيفية تأثير القيادة المستدامة على إدارة هذه المخاطر لا يزال غير مكتمل. 
تفتقر الدراسات السابقة إلى التركيز المتكامل على الأبعاد الثلاثة للقيادة المستدامة. على سبيل المثال، ركزت دراسة (العردان وآخرون، 2020) على تقييم أداء القيادات الأكاديمية في ضوء القيادة المستدامة دون النظر في التأثيرات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بشكل متكامل.
وتتمثل مشكلة الدراسة في استكشاف تأثير القيادة المستدامة بأبعادها الثلاثة (الاقتصادي، الاجتماعي، والبيئي) على إدارة المخاطر في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
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تعتمد أهمية هذه الدراسة على إسهاماتها النظرية والتطبيقية التي تسهم في تعزيز فهم وتطبيق القيادة المستدامة في البنوك التجارية، وخاصة في مدينة الرياض.
· الأهمية النظرية:
أولاً، تسهم هذه الدراسة في إثراء الأدبيات الأكاديمية المتعلقة بالقيادة المستدامة وإدارة المخاطر من خلال تقديم رؤية شاملة تتناول الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية مجتمعة. هذا التكامل يساعد في تقديم فهم أعمق للقيادة المستدامة وأثرها على الأداء المؤسسي، وهو ما تفتقر إليه العديد من الدراسات السابقة التي غالباً ما تركز على بعد واحد فقط.
ثانياً، تقدم الدراسة إطاراً نظرياً جديداً يجمع بين مفاهيم القيادة المستدامة وإدارة المخاطر بمختلف أنواعها، مما يتيح للباحثين المستقبليين استخدام هذا الإطار لفهم العلاقة بين هذه المتغيرات في سياقات مختلفة. هذا الإطار يمكن أن يكون أساساً لدراسات مستقبلية تدرس تأثير القيادة المستدامة في قطاعات أخرى غير البنوك.
ثالثاً، تسلط الدراسة الضوء على الفجوات البحثية الحالية المتعلقة بالقيادة المستدامة وإدارة المخاطر. من خلال تحليل الأدبيات السابقة وتحديد الفجوات، توفر الدراسة توجيهاً للباحثين المستقبليين حول المناطق التي تحتاج إلى مزيد من الدراسة والتحليل، مما يساعد في توجيه الجهود البحثية نحو تلك المجالات غير المكتشفة أو التي تحتاج إلى المزيد من الاستكشاف.
وأخيراً، من خلال التركيز على الأبعاد الثلاثة للقيادة المستدامة وتأثيراتها المتنوعة، توفر الدراسة تحليلاً متعدد الأبعاد يساعد في فهم أعمق وأكثر شمولية لمفاهيم القيادة المستدامة وإدارة المخاطر. هذا النهج الشامل يسهم في تعزيز الفهم النظري لهذه المفاهيم ويقدم رؤى جديدة يمكن أن تكون مفيدة للباحثين والأكاديميين.
· الأهمية التطبيقية:
من الناحية التطبيقية، تقدم الدراسة توصيات عملية يمكن أن توجه صناع القرار في البنوك التجارية بمدينة الرياض حول كيفية تطبيق مبادئ القيادة المستدامة لتعزيز إدارة المخاطر. هذه التوصيات تستند إلى نتائج الدراسة وتوفر استراتيجيات محددة يمكن أن تساعد البنوك على تحسين الأداء المالي والتشغيلي والامتثال للقوانين.
علاوة على ذلك، تساعد الدراسة البنوك التجارية على تحسين استراتيجياتها في إدارة المخاطر من خلال تبني ممارسات القيادة المستدامة. هذا يمكن أن يقلل من التكاليف المرتبطة بالمخاطر ويزيد من فعالية العمليات المصرفية، مما يعزز من قدرة البنوك على التكيف مع التحديات المستقبلية وتحقيق أهدافها الاستراتيجية.
تساهم الدراسة أيضاً في تعزيز الاستدامة المؤسسية من خلال تقديم نماذج وإجراءات يمكن للبنوك اتباعها لتحقيق التوازن بين الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. هذا يعزز من سمعة البنوك ويساهم في تحقيق ميزة تنافسية مستدامة، مما يجعل البنوك أكثر جاذبية للعملاء والمستثمرين على حد سواء.
إضافة إلى ذلك، من خلال التركيز على البعد الاجتماعي للقيادة المستدامة، تساهم الدراسة في زيادة الوعي بأهمية المسؤولية الاجتماعية للشركات. هذا يمكن أن يدفع البنوك إلى تبني سياسات تساهم في التنمية المستدامة للمجتمع، مما يعزز من علاقتها مع المجتمع المحلي ويزيد من التأثير الإيجابي لنشاطاتها.
تقدم الدراسة أيضاً تطبيقات عملية في مجال التدريب والتطوير. يمكن استخدام نتائج الدراسة في تصميم برامج تدريبية وتطويرية للقيادات المصرفية، تساعدهم على فهم وتطبيق مبادئ القيادة المستدامة بفعالية أكبر في إدارة مخاطر مؤسساتهم. هذا يمكن أن يعزز من مهارات القيادة ويساهم في تحسين الأداء التنظيمي بشكل عام.
وأخيراً، تساعد الدراسة البنوك في تحسين نظم الامتثال والحوكمة من خلال تقديم رؤى حول كيفية تأثير القيادة المستدامة على الامتثال القانوني وتقليل المخاطر القانونية. هذا يعزز من استقرار العمليات المصرفية ويضمن التزام البنوك باللوائح والتشريعات ذات الصلة، مما يعزز من ثقة العملاء والمستثمرين في المؤسسات المصرفية.
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تهدف الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف التي تساهم في فهم تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر في البنوك التجارية بمدينة الرياض. ويتفرع منه مجموعة من الأهداف الفرعية:
· قياس تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر الإستراتيجية في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· تحليل تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· دراسة تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر التشغيلية في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· تقييم تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر القانونية والامتثال في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· تقديم توصيات عملية لتعزيز ممارسات القيادة المستدامة في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
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· السؤال الرئيسي: 
ما هو أثر القيادة المستدامة (البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، البعد البيئي) على إدارة المخاطر (المخاطر الإستراتيجية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، والمخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض؟ وتتفرع منه عدة أسئلة فرعية كالتالي: 
· هل هناك أثر للبعد الاقتصادي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر (المخاطر الإستراتيجية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، المخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض؟
· هل هناك أثر للبعد الاجتماعي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر (المخاطر الإستراتيجية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، المخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض؟
· هل هناك أثر للبعد البيئي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر (المخاطر الإستراتيجية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، المخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض؟
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لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها يمكن للباحث اعتماداً على الإطار النظري المتعلق بالدراسة، واستناداً إلى نتائج الدراسات السابقة تم صياغة الفرضيات التالية:
· الفرضية الرئيسة: 
لا يوجد أثر لأبعاد القيادة المستدامة البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، البعد البيئي على إدارة المخاطر والمخاطر الإستراتيجية المخاطر الائتمانية، والمخاطر التشغيلية والمخاطر القانونية والامتثال في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
وينبثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الثلاث التالية:
· الفرضية الفرعية الأولى: "لا يوجد أثر للبعد الاقتصادي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر والمخاطر الإستراتيجية المخاطر والائتمانية المخاطر التشغيلية المخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· الفرضية الفرعية الثانية: "لا يوجد أثر للبعد الاجتماعي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر والمخاطر الإستراتيجية والمخاطر الائتمانية المخاطر التشغيلية المخاطر القانونية والامتثال) في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
· الفرضية الفرعية الثالثة: لا يوجد أثر للبعد البيئي كأحد أبعاد القيادة المستدامة على إدارة المخاطر والمخاطر الإستراتيجية، والمخاطر الائتمانية، والمخاطر التشغيلية المخاطر القانونية والامتثال في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
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تستند دراسة "أثر القيادة المستدامة على إدارة المخاطر: دراسة تطبيقية على البنوك التجارية بمدينة الرياض" إلى مجموعة من النظريات والمفاهيم التي تسهم في فهم العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر. تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف كيف يمكن للقيادة المستدامة أن تؤثر على قدرة البنوك التجارية في إدارة المخاطر بفعالية. يتم استخدام مجموعة من النظريات كإطار عمل، بما في ذلك نظرية القيادة، ونظرية إدارة المخاطر، ونظرية الاستدامة.
· مفهوم القيادة المستدامة
تُعرَّف القيادة المستدامة بأنها نمط من القيادة يركز على تحقيق أهداف مؤسسية طويلة الأجل تتماشى مع المبادئ البيئية والاجتماعية. يساهم هذا النوع من القيادة في تحسين الأداء المؤسسي من خلال تبني استراتيجيات تهدف إلى تعزيز الاستدامة. القادة الذين يتبنون هذا النهج يعملون على تحقيق توازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. 
يتطلب مفهوم القيادة المستدامة من القادة أن يكون لديهم رؤية شاملة تشمل جميع جوانب المؤسسة. إذ يتعين عليهم أن يكونوا على دراية بالتحديات البيئية والاجتماعية التي قد تؤثر على أداء مؤسساتهم. كما ينبغي أن يمتلكوا القدرة على وضع استراتيجيات طويلة الأجل تهدف إلى تعزيز الاستدامة، وهو ما يعكس دورهم كعوامل تغيير داخل المنظمة (Gutterman، 2023).
· العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر
تتداخل القيادة المستدامة مع إدارة المخاطر بشكل كبير، حيث تلعب القيادة المستدامة دورًا حاسمًا في تعزيز ثقافة إدارة المخاطر داخل المؤسسة. القادة المستدامون يساهمون في خلق بيئة عمل تشجع على الإبداع والتعاون، مما يسهم في تعزيز قدرة المؤسسة على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة المحيطة. 
عند تعزيز القيم الأخلاقية والاجتماعية، يُمكن للقادة المستدامين أن يحدوا من المخاطر المرتبطة بالصراعات الداخلية أو التحديات الخارجية. في سياق البنوك التجارية، يمكن للقيادة المستدامة أن تعزز من قدرة المؤسسة على التعرف على المخاطر المحتملة، مما يسمح لها باتخاذ تدابير وقائية أكثر فاعلية. إن هذا النوع من القيادة يساهم أيضًا في تحسين قدرة البنوك على الاستجابة للتغيرات في البيئة الاقتصادية، مثل الأزمات المالية أو التغيرات في التشريعات (Snippe، 2023).
· أهمية إدارة المخاطر في البنوك التجارية
إدارة المخاطر تعد واحدة من الوظائف الحيوية التي تتطلب اهتمامًا خاصًا في البنوك التجارية. تشكل المخاطر المالية والتشغيلية جزءًا كبيرًا من التحديات التي تواجهها هذه المؤسسات. لذلك، من الضروري أن يكون هناك نظام فعال لإدارة المخاطر يتضمن تحليل شامل للمخاطر المحتملة وتطوير استراتيجيات للتخفيف منها. 
تتطلب إدارة المخاطر الفعالة تنسيقًا بين مختلف الإدارات داخل البنك. هنا يأتي دور القيادة المستدامة، حيث تسهم في تحسين التواصل والتعاون بين الفرق، مما يؤدي إلى إنشاء ثقافة مشتركة تركز على تقليل المخاطر. فبفضل القيادة المستدامة، يصبح لدى البنوك القدرة على تقييم التهديدات بشكل دقيق، مما يمكنها من اتخاذ قرارات مستنيرة تعتمد على البيانات (Chen S.، 2023).
· تطبيق النظرية في سياق الدراسة
في سياق هذه الدراسة، يتم استخدام مجموعة من الأساليب الكمية والنوعية لجمع البيانات وتحليل العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر في البنوك التجارية بالرياض. تشمل الأدوات المستخدمة الاستبيانات والمقابلات مع القادة والموظفين في هذه البنوك. سيساهم ذلك في الحصول على رؤى عميقة حول كيف يمكن للقيادة المستدامة أن تؤثر بشكل إيجابي على إدارة المخاطر، وبالتالي تحسين الأداء العام للمؤسسة.
سوف يتم تحليل النتائج من خلال مقاييس الأداء الرئيسية المرتبطة بإدارة المخاطر، مثل نسبة الخسائر، ومستوى الامتثال للمعايير القانونية، ورضا العملاء. من خلال هذا الإطار، تأمل الدراسة في تقديم توصيات عملية للبنوك التجارية حول كيفية تعزيز القيادة المستدامة كوسيلة لتحسين إدارة المخاطر، وبالتالي تعزيز قدرتها التنافسية في السوق (Xuecheng، 2022).
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يعتبر الفصل الثاني من هذه الدراسة بمثابة الأساس النظري الذي سيعزز الفهم الشامل لأثر القيادة المستدامة على إدارة المخاطر، حيث يتضمن مجموعة من العناصر الأساسية التي تساهم في تكوين قاعدة معرفية قوية. في هذا الفصل، سيتم تناول جوانب متعددة تشمل الإطار النظري، الدراسات السابقة، وكذلك المفاهيم العامة التي تدعم التحليل. يهدف هذا التناول إلى توضيح العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر، مما يسهم في توسيع آفاق الفهم الأكاديمي والعملي في هذا المجال.
يُعتبر الإطار النظري جزءا حيويا من أي دراسة بحثية، حيث يُوفر السياق الفكري الذي يُمكن الباحث من استيعاب كيف ولماذا تتفاعل العناصر المختلفة. في هذا الإطار، سيتم استكشاف النظريات الأساسية المرتبطة بالقيادة المستدامة وإدارة المخاطر، مع التركيز على كيفية تأثيرها على الأداء المؤسسي. سيتناول الفصل المبادئ الرئيسية للقيادة المستدامة، بما في ذلك تأثيرها على الثقافة التنظيمية، وعمليات اتخاذ القرار، واستراتيجيات التكيف. 
سيتم أيضا مناقشة كيف يمكن للقيادة المستدامة أن تُحسن من فعالية إدارة المخاطر من خلال تعزيز التواصل والتعاون داخل المؤسسات. يُعتبر هذا التحليل جوهريًا لفهم دور القادة في تشكيل سياسات إدارة المخاطر، مما يساهم في خلق بيئة عمل تسهم في تحقيق الأهداف المؤسسية.
ستكون مراجعة الدراسات السابقة جزءًا لا يتجزأ من هذا الفصل، حيث ستُقدم لمحة شاملة عن الأبحاث التي تناولت مواضيع مشابهة. من خلال تحليل الأدبيات السابقة، سيتم التعرف على النتائج والتوجهات السائدة في مجالات القيادة المستدامة وإدارة المخاطر. سيساعد ذلك على تحديد الفجوات البحثية التي يمكن أن تسهم هذه الدراسة في ملئها، وبالتالي، يُعزز من القيمة العلمية لهذه الدراسة. 
ستساعد مراجعة الأدبيات على تقديم فهم أعمق لتطور الفكرة عبر الزمن، مما يُبرز كيفية تناول الباحثين لموضوع القيادة المستدامة وتأثيرها على إدارة المخاطر. ستشمل هذه المراجعة أيضًا الدروس المستفادة من الدراسات السابقة، مما يمكن الباحثين من التعلم من الأخطاء والنجاحات التي حققها الآخرون.
تنبع أهمية هذا الفصل من كونه يهيئ القارئ لفهم السياق البحثي بشكل شامل. من خلال استعراض الإطار النظري والدراسات السابقة، سيتمكن القارئ من تشكيل تصور واضح عن كيفية ارتباط القيادة المستدامة بإدارة المخاطر، مما يُعزز من فائدة البحث. 
كما أن هذا الفصل سيساهم في توفير الأدوات والمعارف اللازمة لتحليل النتائج التي سيتم الحصول عليها في مراحل البحث التالية. ومن خلال توفير إطار فكري شامل، سيتمكن الباحثون والممارسون في المجال المصرفي من تطبيق النتائج المستخلصة بشكل فعال في بيئة العمل. 
يهدف الفصل الثاني إلى تعزيز الفهم العام حول العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر، مما يُسهم في تقديم رؤى استراتيجية تتجاوز مجرد الفرضيات إلى تطبيقات عملية تُفيد القطاع المصرفي والمجتمع بشكل عام. من خلال تقديم هذا التحليل الشامل، يأمل الباحث أن يُسهم في إثراء الأدبيات الأكاديمية، وتعزيز الممارسات في المؤسسات المالية بما يتماشى مع المتغيرات البيئية والاجتماعية المتزايدة.
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تُعتبر متغيرات الدراسة محورًا أساسيًا لفهم تأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر في البنوك التجارية بمدينة الرياض. في هذه الدراسة، يتم تصنيف المتغيرات إلى متغير تابع وآخر مستقل، مما يعزز من قدرتنا على استكشاف العلاقة بين القيادة المستدامة والمخاطر المختلفة التي تواجه المؤسسات المصرفية. 
· المتغير التابع: القيادة المستدامة
تُعد القيادة المستدامة متغيرًا تابعًا محوريًا في هذه الدراسة، إذ تُعبر عن النهج الإداري الذي يتبناه القادة لتحقيق توازن فعّال بين الأهداف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. تُعتبر القيادة المستدامة ليست مجرد استراتيجية عابرة، بل هي رؤية شاملة تؤثر على جميع جوانب المؤسسة. تتميز القيادة المستدامة برؤيتها الاستراتيجية الواضحة، حيث يقوم القادة بتحديد أهداف طويلة الأمد تتماشى مع مبادئ الاستدامة، مما يسهم في بناء ثقافة مؤسسية قائمة على المسؤولية والمصداقية.
تُعزز القيادة المستدامة من المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات من خلال التزامها بتحقيق أثر إيجابي على المجتمع والبيئة. هذا الالتزام لا يقتصر فقط على تحقيق الأرباح، بل يتعدى ذلك ليشمل تعزيز العلاقات مع المجتمع المحلي ودعم المبادرات البيئية. كما أن الشفافية والتواصل الفعّال هما من أهم خصائص القيادة المستدامة، حيث يُعزز القادة من ثقة الموظفين والمستثمرين والعملاء من خلال توضيح رؤاهم وخططهم بشكل مستمر.
تُعتبر القدرة على الابتكار والتكيف مع التغيرات من العناصر الأساسية في القيادة المستدامة، حيث تسهم هذه العناصر في تعزيز قدرة المؤسسات على مواجهة التحديات، وتوفير حلول مبتكرة للمشكلات المحتملة. لذا، فإن القيادة المستدامة تُمثل قوة دافعة لتحسين الأداء المؤسسي، وتُعتبر عاملاً حاسمًا في إدارة المخاطر بفعالية.
· المتغيرات المستقلة
أما المتغيرات المستقلة، فهي تشمل مجموعة من العوامل التي تؤثر على القيادة المستدامة، وهي تقليل المخاطر التشغيلية، استراتيجيات الاستدامة، وتقليل المخاطر القانونية. يُعتبر تقليل المخاطر التشغيلية أحد هذه المتغيرات المستقلة التي تلعب دورًا رئيسيًا في تعزيز فعالية القيادة المستدامة. تُشير المخاطر التشغيلية إلى التهديدات التي قد تواجه العمليات اليومية للبنك، مثل الأخطاء البشرية، والفشل في الأنظمة، والكوارث الطبيعية. تتطلب إدارة هذه المخاطر تطوير نظم فعالة لتقليلها، مما يُسهم في تحسين كفاءة العمل وتقليل الفجوات التي قد تؤدي إلى خسائر. في هذا السياق، يمكن أن تُعزز القيادة المستدامة من قدرات المؤسسة في التعرف على هذه المخاطر والتعامل معها بطرق مبتكرة، مما يُؤدي إلى تحسين الأداء العام والقدرة التنافسية.
تُعتبر استراتيجيات الاستدامة أيضًا متغيرًا مستقلاً له تأثير كبير على القيادة المستدامة. إذ تشمل هذه الاستراتيجيات الخطط والتكتيكات التي تعتمدها المؤسسة لتحقيق الأهداف البيئية والاجتماعية. هذه الاستراتيجيات لا تهدف فقط إلى تحقيق الفائدة الاقتصادية، بل تسعى أيضًا إلى تقليل الأثر البيئي وتعزيز المسؤولية الاجتماعية. عندما تُبنى استراتيجيات الاستدامة على أسس قوية، فإنها تُساعد في توجيه القيادة نحو تحقيق نتائج إيجابية تتماشى مع قيم الاستدامة. إن تنفيذ مثل هذه الاستراتيجيات يمكن أن يُعزز من سمعة المؤسسة، ويزيد من ولاء العملاء، ويجذب الاستثمارات الجديدة، مما يُساهم في تحقيق النمو المستدام.
يُعتبر تقليل المخاطر القانونية عاملاً حاسمًا في سياق القيادة المستدامة. تُشير المخاطر القانونية إلى التهديدات الناتجة عن عدم الامتثال للقوانين واللوائح، وهي تعد جزءًا أساسيًا من إدارة المخاطر في البنوك التجارية. يُمكن أن تؤدي المخاطر القانونية إلى عواقب وخيمة، بما في ذلك الغرامات المالية وفقدان السمعة. لذلك، فإن تطوير سياسات وإجراءات فعالة للامتثال يُعد أمرًا ضروريًا لضمان استدامة المؤسسة. القيادة المستدامة التي تركز على تقليل المخاطر القانونية تُسهم في بناء بيئة عمل أكثر أمانًا، وتعزز من ثقة العملاء والمستثمرين.
يُعتبر فهم العلاقة بين هذه المتغيرات عنصرًا بالغ الأهمية لتحقيق الأهداف البحثية. إذ يُساهم في تقديم رؤى قيمة حول كيفية تأثير القيادة المستدامة على مختلف جوانب إدارة المخاطر في البنوك التجارية. كما يُمكن أن يُساعد المؤسسات المالية في تبني استراتيجيات فعالة تعزز من قدرتها على مواجهة التحديات. إن هذه المتغيرات ليست فقط علاقات بسيطة، بل تُعتبر أدوات لتحسين الممارسات في القطاع المصرفي، مما يُعزز من فاعلية الأداء المؤسسي ويُسهم في تحقيق استدامة حقيقية.
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· [bookmark: _Toc170243312]دراسة (معتوق، 2022)
هدفت دراسة معتوق (2022) إلى استكشاف تأثير ممارسات القيادة المستدامة على تحقيق التنمية المستدامة، مع التركيز على شركة المدار الجديد في طرابلس. تم قياس مستوى ممارسات القيادة المستدامة ومستوى تحقيق التنمية المستدامة داخل الشركة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج أن مستوى ممارسات القيادة الاستراتيجية في الشركة كان مرتفعًا، وكذلك مستوى تحقيق التنمية المستدامة. بالإضافة إلى ذلك، أشارت النتائج إلى وجود تأثير إحصائي دال لممارسات القيادة الاستراتيجية على تحقيق التنمية المستدامة، مما يعزز أهمية تبني ممارسات القيادة المستدامة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة في الشركات. أوصت الدراسة بالاستمرار في تطبيق ممارسات القيادة المستدامة وتعزيزها داخل الشركة لتحقيق المزيد من الأهداف التنموية. كما دعت إلى إجراء المزيد من الدراسات لتوسيع فهم تأثير هذه الممارسات في مجالات أخرى من التنمية المستدامة.
· دراسة (عيسى، 2023)
هدفت دراسة عيسى (2023) إلى تقديم رؤية إدارية لممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء وتأثيرها على الأداء التنظيمي الأخضر، مع اختبار دور القيادة المستدامة كمتغير وسيط في هذه العلاقة. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وكشفت النتائج عن تأثير معنوي إيجابي لممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء والقيادة المستدامة على الأداء التنظيمي الأخضر. أظهرت الدراسة أن القيادة المستدامة تلعب دورًا وسيطًا مهمًا في تعزيز الأداء التنظيمي الأخضر من خلال ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء. بالإضافة إلى ذلك، أوصت الدراسة بمراجعة نظم الأداء الداخلي ووضع معايير للاستقطاب والاختيار الأخضر، بالإضافة إلى دعم الأجور والمكافآت للعاملين. دعت الدراسة إلى تعزيز التوعية حول أهمية القيادة المستدامة وممارسات الموارد البشرية الخضراء في تحقيق أهداف التنمية المستدامة داخل المؤسسات. كما اقترحت توفير برامج تدريبية لتطوير مهارات العاملين في هذا المجال.
· دراسة (ظاهر، 2021)
استهدفت دراسة ظاهر (2021) تقديم مفهوم وممارسات القيادة المستدامة ورصد واقع تطبيقها في قطاع التعليم العالي في الكويت. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وأظهرت النتائج أن مستوى تطبيق ممارسات القيادة المستدامة كان متوسطًا، كما تبين اختلاف آراء المشاركين باختلاف المتغيرات الشخصية. أظهرت النتائج أن أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة الطويلة كانوا أكثر ميلاً لتأييد تطبيق ممارسات القيادة المستدامة مقارنة بزملائهم ذوي الخبرة القصيرة. خلصت الدراسة إلى أهمية تطوير ممارسات القيادة المستدامة وتقديم نموذج مقترح لتطويرها في مؤسسات التعليم العالي. أوصت الدراسة بإجراء برامج تدريبية وورش عمل لتعزيز فهم ومهارات القيادة المستدامة بين أعضاء هيئة التدريس. كما دعت إلى تبني سياسات تدعم الاستدامة في مؤسسات التعليم العالي لضمان تحقيق الأهداف التعليمية والتنموية.
· دراسة (العردان وآخرون، 2020)
هدفت دراسة العردان وزملاؤه (2020) إلى تقييم أداء القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية الناشئة في ضوء القيادة المستدامة. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وأظهرت النتائج أن مستوى أداء القيادات الأكاديمية كان متوسطًا، وأن جميع أبعاد القيادة المستدامة حصلت على درجة أداء متوسطة. أوصت الدراسة بضرورة تطوير أداء القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية الناشئة وتعزيز أبعاد القيادة المستدامة لتحقيق التحسين المستمر. كما دعت إلى التركيز على بناء قدرات القيادات الأكاديمية من خلال برامج تدريبية وتطويرية مستدامة. خلصت الدراسة إلى أهمية دعم القيادة المستدامة كجزء أساسي من استراتيجية التطوير الأكاديمي في الجامعات. كما أكدت على الحاجة لتعزيز التعاون بين القيادات الأكاديمية والجهات المعنية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة في التعليم العالي.
· دراسة (سفر، 2021)
هدفت دراسة سفر (2021) إلى الكشف عن درجة أهمية أبعاد القيادة المستدامة في الكليات التقنية في ضوء متطلبات الثورة الصناعية الرابعة، بالإضافة إلى وضع تصور مقترح لتطوير هذه القيادة. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وأظهرت النتائج أن جميع أبعاد القيادة المستدامة حصلت على درجة أهمية "مرتفعة". لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات استجابات أفراد العينة بناءً على المؤهل التعليمي أو سنوات الخبرة. أوصت الدراسة بتطوير برامج تدريبية وتأهيلية للقيادات، وتوفير البنية التحتية والدعم التقني، وتشجيع القيادة الجماعية والمشاركة في اتخاذ القرار بالكليات التقنية. دعت الدراسة إلى تعزيز التعاون بين الكليات التقنية والمؤسسات الصناعية لتلبية متطلبات الثورة الصناعية الرابعة بشكل فعال. كما أكدت على أهمية الاستثمار في تطوير المهارات القيادية المستدامة لتحقيق النجاح المستدام في القطاع التقني.
· دراسة (خان، 2023)
استهدفت دراسة خان (2023) إلقاء الضوء على مبادئ حوكمة الشركات ودورها في تطوير إدارة المخاطر في شركة المياه الوطنية في محافظة جدة. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وركزت على التعرف على المبادئ الأساسية للحوكمة وتأثيرها على تكامل إدارة المخاطر مع وظائف الأعمال. أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء عينة الدراسة حول تطبيق مبادئ الحوكمة وفعالية إدارة المخاطر وفقًا لسنوات الخبرة. كما بينت الدراسة أن تطبيق مبادئ الحوكمة يحسن من القدرة على تقييم المخاطر والاستجابة لها. أوصت الدراسة بتعزيز ثقافة الحوكمة وتطوير الدور الرقابي لتحسين إدارة المخاطر في شركة المياه الوطنية. كما دعت إلى إجراء المزيد من الدراسات والبحوث حول الحوكمة ودورها في تطوير إدارة المخاطر.
· دراسة (الرواشدة، 2023)
هدفت دراسة ينال (2023) إلى التعرف على إدارة المخاطر وأثرها في مرونة سلسلة التوريد في شركة البوتاس العربية. ركزت الدراسة على أبعاد إدارة المخاطر مثل تحديد المخاطر، تقييمها، الاستجابة لها، والرقابة عليها، وأبعاد مرونة سلسلة التوريد. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت إلى أن هناك تأثيرًا إحصائيًا دالًا لإدارة المخاطر بأبعادها على مرونة سلسلة التوريد. أوصت الدراسة بضرورة مراجعة المعايير العلمية وتحديد مصفوفة المخاطر ومراجعتها بشكل دوري، بالإضافة إلى مشاركة جميع الإداريين في عمليات صنع القرار وحل المشكلات. أشارت الدراسة إلى أهمية توفير نظام حوافز عادل لدعم الأفكار الإبداعية وتعزيز جهود الإداريين في تحسين مرونة سلسلة التوريد. كما دعت إلى تحسين التنسيق بين مختلف الإدارات لتحقيق استجابة فعالة للمخاطر.
· دراسة (الحطاب، 2019)
هدفت دراسة الحطاب (2019) إلى تحديد الدور المرتقب لإدارة المخاطر في تحقيق فاعلية الأداء في شركات السياحة في مصر. سعت الدراسة إلى تبني استراتيجية مقترحة لإدارة المخاطر السياحية واختبار فعاليتها. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج أن إدارة المخاطر السياحية تلعب دورًا مهمًا في تحسين فاعلية الأداء السياحي في الشركات المصرية. أوصت الدراسة بتطبيق الاستراتيجية المقترحة لإدارة المخاطر السياحية لتعزيز الأداء السياحي في الشركات المصرية. دعت الدراسة إلى زيادة التوعية بأهمية إدارة المخاطر في القطاع السياحي وتوفير التدريب المناسب للعاملين في هذا المجال. كما أكدت على أهمية التكامل بين الاستراتيجيات المختلفة لإدارة المخاطر لتحقيق أداء سياحي فعال ومستدام.
· دراسة (سماقة، 2018)
هدفت دراسة سماقة (2018) إلى تحديد أهم المخاطر المحتملة في المشروعات وأفضل الاستراتيجيات لمواجهتها. ركزت الدراسة على أنواع المخاطر مثل التقنية، الخارجية، التنظيمية، وإدارة المشاريع. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج أن المخاطر التقنية هي الأكثر خطورة، تليها المخاطر الخارجية والتنظيمية، وأخيرًا مخاطر إدارة المشاريع. أوصت الدراسة بتركيز إدارة الشركة على إدارة المخاطر التقنية والخارجية من خلال تطبيق استراتيجيات التجنب والتخفيف، وتحسين كفاءة إدارة المشاريع باستخدام استراتيجيات التجنب والقبول. دعت الدراسة إلى تحسين نظم إدارة المخاطر في الشركات وتوفير التدريب المستمر للعاملين في هذا المجال. كما أكدت على أهمية التعاون بين الإدارات المختلفة لتحديد المخاطر بفعالية وتطبيق الاستراتيجيات المناسبة لمواجهتها.
· دراسة (أبوجبل، 2021)
هدفت دراسة أبوجبل (2021) إلى تحديد دور إدارة المخاطر في تفعيل الرقابة داخل المؤسسات الاقتصادية. ركزت الدراسة على تحليل العلاقة بين إدارة المخاطر ونظام الرقابة الداخلية وقياس دور إدارة المخاطر في تحسين هذا النظام. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج أن إدارة المخاطر تساهم بشكل كبير في تفعيل نظام الرقابة الداخلية من خلال تحسين جودة تقييم المخاطر وتحديد التدابير الرقابية المناسبة. أوصت الدراسة بتعزيز دور إدارة المخاطر وتوفير الموارد اللازمة، بالإضافة إلى تدريب العاملين على إدارة المخاطر لتحسين فاعلية نظام الرقابة الداخلية. دعت الدراسة إلى تعزيز التعاون بين الإدارات المختلفة داخل المؤسسة لتحقيق تفعيل فعال لنظام الرقابة الداخلية. كما أوصت بتطوير سياسات وإجراءات واضحة لإدارة المخاطر لتحقيق أهداف الرقابة الداخلية بكفاءة.
· دراسة  (Fullan, 2017)
هدفت دراسة فولان (2017) إلى فحص ما يمكن للقادة التربويين القيام به في جميع مستويات النظام التربوي لتحقيق إصلاح تربوي مستدام. ركزت الدراسة على تحديد خصائص وسلوكيات القادة التربويين التي تساهم في هذا الإصلاح. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي. أظهرت النتائج أن هناك ثمانية عناصر للاستدامة يمكن تطبيقها على أي مؤسسة لتحقيق إصلاح مستدام، منها الالتزام بتغيير السياق على كل المستويات، بناء القدرة من خلال إنشاء شبكات، والمساءلة الذكية. أوصت الدراسة بتطوير خصائص وسلوكيات المفكّر النُّظُمي الميداني لدى القادة التربويين وتوفير الدعم والتدريب لتحقيق إصلاح تربوي مستدام. دعت الدراسة إلى تكامل الجهود بين الحكومات ومؤسسات التعليم لتوفير بيئة داعمة للقادة التربويين. كما أكدت على أهمية تبني استراتيجيات شاملة لتحقيق إصلاح تربوي مستدام يتماشى مع الأهداف التعليمية الوطنية.
· دراسة (Alwan, 2022)
هدفت دراسة العلوان (2022) إلى تحديد تأثير سلوكيات القيادة المستدامة في تعزيز المزايا التنافسية المستدامة في الشركة قيد الدراسة. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي واستخدام الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات.
أظهرت النتائج أن هناك تأثيرًا معنويًا لسلوكيات القيادة التمكينية في تحقيق المزايا التنافسية المستدامة بكل مكوناتها. أوصت الدراسة بتركيز الشركة على تطوير وتعزيز سلوكيات القيادة التمكينية وخلق ثقافة التمكين والابتكار، والاستثمار في برامج التدريب والتطوير لموظفيها. دعت الدراسة إلى توفير بيئة عمل تشجع على الابتكار والتطوير المستمر لتعزيز المزايا التنافسية للشركة. كما أوصت بتعزيز التواصل والتعاون بين الإدارات لتحقيق تكامل فعال للجهود الرامية لتحقيق الاستدامة.
· دراسة (Kadhim Alabedy, 2023)
هدفت دراسة الكاظم العابدي (2023) إلى دراسة الواقع الحالي لإدارة المخاطر في شركات المقاولات العاملة في الساحل السوري، وتقييم مستوى نضج إدارة المخاطر فيها. ركزت الدراسة على تحديد العوامل التي تعوق أو تدعم تطبيق إدارة المخاطر. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج انخفاضًا ملحوظًا في مستوى نضج إدارة المخاطر، حيث يقع مستوى النضج ضمن المستوى الأول، ما يشير إلى غياب ثقافة إدارة المخاطر بين الإدارة العليا. أوصت الدراسة بنشر ثقافة إدارة المخاطر وتفعيل تبادل المعلومات بين الإدارات المختلفة لتعزيز مستوى نضج إدارة المخاطر. دعت الدراسة إلى تعزيز التدريب وتوفير الموارد اللازمة لتطبيق إدارة المخاطر بفعالية. كما أكدت على أهمية التعاون والتواصل المستمر بين الإدارات لتحقيق تحسينات مستدامة في إدارة المخاطر.
· دراسة  (Adeeb Barhoum, 2017)
هدفت دراسة بارحوم (2017) إلى توضيح الإطار المفاهيمي لإدارة المخاطر وتقييم الأداء في قطاع النفط وفقًا للاتجاهات الحديثة. ركزت الدراسة على اختبار صحة فرضية أن التزام شركة النفط الوسطى بتطبيق مبادئ إطار إدارة المخاطر المؤسسية المحدث سيؤدي إلى تحسين الأداء الاستراتيجي. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. أظهرت النتائج أن محور المراجعة والمراجعة هو الأكثر تطبيقًا لإدارة المخاطر، يليه محور الاستراتيجية ووضع الأهداف. أوصت الدراسة بضرورة إنشاء قسم خاص لإدارة المخاطر في شركة النفط الوسطى وتطبيق إطار إدارة المخاطر المؤسسية لتحقيق القيمة المضافة. دعت الدراسة إلى تعزيز ثقافة إدارة المخاطر في الشركة وتوفير الموارد اللازمة لتطبيق استراتيجيات فعالة في هذا المجال. كما أكدت على أهمية التكامل بين إدارة المخاطر والعمليات الاستراتيجية لتحقيق أهداف الشركة بكفاءة وفعالية.
· الفجوة البحثية:
تركزت الدراسات السابقة بشكل أساسي على جوانب محددة من القيادة المستدامة وتأثيراتها الفردية، مثل دراسة (عيسى، 2023) التي تناولت تأثير ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء على الأداء التنظيمي الأخضر، دون دمج الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بشكل شامل. في المقابل، تهدف الدراسة الحالية إلى تقديم فهم شامل لكيفية تأثير القيادة المستدامة، بأبعادها الثلاثة، على أنواع مختلفة من المخاطر في البنوك التجارية بمدينة الرياض.
غالباً ما استخدمت الدراسات السابقة منهجيات بحثية محدودة، مثل المنهج الوصفي التحليلي، الذي استخدم في دراسة (معتوق، 2022) لتحليل تأثير ممارسات القيادة الاستراتيجية على التنمية المستدامة. في المقابل، تعتمد الدراسة الحالية على منهجية بحثية شاملة تجمع بين الأدوات الكمية والنوعية، مثل الاستبيانات والمقابلات مع قادة البنوك ومديري المخاطر، مما يوفر فهماً أعمق وأكثر شمولية لتأثير القيادة المستدامة على إدارة المخاطر.
تعاني الدراسات السابقة من نقص في تطبيق الأبحاث على بيئات محددة مثل مدينة الرياض. على سبيل المثال، ركزت دراسة (ظاهر، 2021) على قطاع التعليم العالي في الكويت، بينما لم تتناول البيئة المصرفية في الرياض. تهدف الدراسة الحالية إلى سد هذه الفجوة من خلال التركيز على البنوك التجارية في مدينة الرياض، مما يساهم في تقديم رؤى محددة للسياق السعودي.
ركزت العديد من الدراسات السابقة على نوع واحد أو نوعين من المخاطر فقط. على سبيل المثال، تناولت دراسة (خان، 2023) تأثير مبادئ الحوكمة على إدارة المخاطر في شركة المياه الوطنية بجدة، دون النظر في المخاطر الائتمانية أو التشغيلية. تهدف الدراسة الحالية إلى تقديم تحليل شامل لأنواع مختلفة من المخاطر، بما في ذلك المخاطر الإستراتيجية، الائتمانية، التشغيلية، القانونية، والامتثال، في البنوك التجارية.
تفتقر الدراسات السابقة إلى التركيز المتكامل على الأبعاد الثلاثة للقيادة المستدامة. على سبيل المثال، ركزت دراسة (العردان وآخرون، 2020) على تقييم أداء القيادات الأكاديمية في ضوء القيادة المستدامة دون النظر في التأثيرات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بشكل متكامل. تهدف الدراسة الحالية إلى سد هذه الفجوة من خلال تحليل التأثير المتكامل للأبعاد الثلاثة للقيادة المستدامة على إدارة المخاطر في البنوك التجارية.
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· تعريف القيادة المستدامة
القيادة المستدامة تُعرف بأنها نهج إداري يتبناه القادة لتحسين الأداء المؤسسي من خلال تحقيق توازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. يتسم القادة المستدامون بقدرتهم على تطوير رؤية شاملة تركز على المستقبل، حيث يُدركون أهمية الحفاظ على الموارد وتلبية احتياجات الأجيال الحالية والمقبلة. يشمل هذا المفهوم أيضًا القيم الأخلاقية والاجتماعية، إذ يُسهم القادة المستدامون في تعزيز الممارسات التي تُعزز من العلاقات مع جميع الأطراف المعنية، بما في ذلك الموظفين، العملاء، والمجتمع. من خلال التركيز على المسؤولية الاجتماعية وتعزيز الابتكار، يُعتبر القادة المستدامون عاملين رئيسيين في تحسين القدرة التنافسية للمؤسسة، مما يُسهم في تعزيز النمو المستدام (Liao، 2022).
· إدارة المخاطر
إدارة المخاطر تعني العمليات والأنشطة التي تهدف إلى تحديد وتقييم ومعالجة المخاطر المحتملة التي قد تواجه المؤسسة. يُعتبر هذا المجال حيويًا، خاصة في البنوك التجارية، حيث تتنوع المخاطر التي تواجهها، بما في ذلك المخاطر التشغيلية، المالية، القانونية، والتسويقية. كل نوع من هذه المخاطر يتطلب استراتيجيات محددة لإدارتها بفعالية. فعلى سبيل المثال، المخاطر التشغيلية تتعلق بالعمليات الداخلية، مثل الأخطاء البشرية أو الفشل في الأنظمة، بينما المخاطر القانونية تتعلق بعدم الامتثال للقوانين واللوائح. تسهم إدارة المخاطر في تقليل الآثار السلبية على الأداء المؤسسي وتوفير بيئة عمل آمنة ومأمونة، مما يُعزز من قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها (Kenton، 2024).
· العلاقة بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر
تُظهر الأدبيات العلمية وجود علاقة قوية بين القيادة المستدامة وإدارة المخاطر. يُظهر القادة المستدامون قدرة فائقة على تعزيز ثقافة الوعي بالمخاطر داخل المؤسسة، مما يُساعد في تعزيز التوجه الاستباقي نحو تحديد ومعالجة المخاطر. فالقادة الذين يتبنون نهجًا مستدامًا يميلون إلى تطوير استراتيجيات مرنة للتعامل مع المخاطر، وهو ما يتيح لهم استباق التحديات والتهديدات المحتملة. يُمكن أن تشمل هذه الاستراتيجيات تحسين عمليات العمل وتطوير نظم المعلومات، مما يعزز من كفاءة الأداء ويقلل من المخاطر التشغيلية (Iqbal، 2020). 
· استراتيجيات الاستدامة وأثرها على إدارة المخاطر
تلعب استراتيجيات الاستدامة دورًا حاسمًا في تحسين إدارة المخاطر داخل المؤسسات. تُشير الأبحاث إلى أن المؤسسات التي تعتمد على استراتيجيات مستدامة تكون أكثر قدرة على التعرف على المخاطر القانونية والتقليل من حدتها من خلال الالتزام بالقوانين واللوائح. تتضمن هذه الاستراتيجيات تحسين إدارة الموارد، وتعزيز المسؤولية الاجتماعية، والابتكار في المنتجات والخدمات. كلما كانت المؤسسة أكثر استدامة، كانت قادرة على تعزيز سمعتها وبناء ثقة أكبر بين العملاء والمستثمرين، مما يسهم في تخفيف المخاطر المرتبطة بعدم الامتثال أو فقدان السمعة (Kähkönen، 2023).
· نماذج قياس الأداء المرتبطة بالقيادة المستدامة وإدارة المخاطر
يمكن استخدام نماذج قياس الأداء، مثل نموذج الـ Balanced Scorecard، كأداة فعالة لتقييم أداء المؤسسات في سياق القيادة المستدامة وإدارة المخاطر. يساعد هذا النموذج على قياس الأداء من زوايا متعددة، مثل المالية، العملاء، العمليات، والتعلم والنمو. من خلال تطبيق هذا النموذج، يمكن للمؤسسات تحديد مدى تحقيق أهدافها المرتبطة بالاستدامة، وتطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر. إذ يُعتبر هذا النموذج أداة توجيهية تُساعد القادة على تحقيق التوازن بين الأداء الاقتصادي والاجتماعي، مما يُعزز من الاستدامة المؤسسية (Awasthi، 2023). 
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