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المدخل النظري وملائمته للدراسة

:المدخل النظري: اولا 

(Human Capital Theory)نظرية رأس المال البشري : المدخل النظري المناسب

نظريززة رأس المززال البشززري علززت أن افسززتثمار فززي الأفززراد مزز  خزز ل التززدريب  تركزز  
فترم  يُعز ز مز  مرزاراترم ومعزر( مثل التدوير الوظيفي)والتعليم  والتنقل داخل المنظمة 

.مما يساهم بشكل مباشر في تحسي  أدائرم وإنتاجيترم

:الأساس النظري
ثمارًا النظرية أن الأفزراد هزم مزوارد مي مزة للمنظمزة  ويُعتبزر تطزويرهم اسزتتفترض • 

.يؤدي إلت تحسي  أداء المنظمة ككل
غيزرة الوظيفي يُع ز م  مدرة المزوظفي  علزت التعامزل مزع بيعزا  عمزل متالتدوير • 

.واكتساب مرارا  جديدة  مما يؤدي إلت تحسي  أدائرم الإداري



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:المدخلالقوة في نقاط 

:النظرية مع أهداف الدراسةتوافق . 1

و ما   وه(رأس المال البشري)ترك  علت تطوير المرارا  والكفاءا  الفردية النظرية • 

يفي يتماشت مع الردف الرئيسي للدراسة في استكشاف كيز  يسزاهم التزدوير الزوظ
.في تحسي  الأداء الإداري

:النظريةشمولية . 2

وظيفي إطارًا عامًا لفرم كي  يمك  ل ستثمار في الأفراد م  خ ل التزدوير الزتوفر • 

.أن يؤدي إلت تحسي  الأداء علت المدى الطويل
.تربط بي  تطوير الموظ  الفردي وبي  نجاح المنظمة ككل•



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:المدخلالقوة في نقاط 

:للقياسالقابلية . 3

داء الإداري تسُرل بناء أدوا  بحثية لقياس تأثير التزدوير الزوظيفي علزت الأالنظرية • 

:باستخدام مؤشرا  مثل
.المكتسبةالمرارا  • 
.الإنتاجيةتحس  • 
.الأخطاء الإداريةتقليل • 

:بسياما  متعددةارتباطرا . 4

اري  مرنة ويمك  تطبيقرا في مختل  القطاعا   بما في ذلك المجزال الإدالنظرية • 

.مما يجعلرا مناسبة لدراسة الدور الوظيفي في المؤسسا 



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:نقاط الضعف في المدخل

:السياما  التنظيمية وافجتماعيةإهمال . 1

ماعيزة داخزل تأخذ النظرية بعي  افعتبار تأثير الثقافة التنظيمية أو الع ما  افجتف • 

.المؤسسة  والتي مد تؤثر علت فاعلية التدوير الوظيفي

:مثاليةافتراضا  . 2

بشزري  النظرية أن التدوير الوظيفي دائمًا يساهم في تطوير رأس المزال التفترض • 

ثزل شزعور م)لكنرا ف تأخذ بعي  افعتبار حاف  مد يؤدي فيرا التدوير إلت نتزائ  عكسزية 
(.الموظ  بالإرهاق أو فقدان التخصص



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:نقاط الضعف في المدخل

:التركي  علت العوامل النفسيةملة . 3

ظيفي  أو عزدم تُبرز النظرية تأثير العوامل النفسية مثل مقاومة التغيير  التوتر الوف • 

.رضا الموظفي  ع  التدوير

:أثر الريكل التنظيميتجاهل . 4

لت نجزاح أو ف تنامش كيفية تأثير الريكل التنظيمي والسياسا  الإدارية عالنظرية • 

.فشل التدوير الوظيفي



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:يالعملالنظرية على الواقع تطبيق 

:المتومعةالنجاحا  . 1
تززم التززدوير الززوظيفي بشززكل مخطززط ومززدروس  فمزز  المززرج  أن يززؤدي إلززت إذا • 

.تحسي  الكفاءا  الإدارية وتطوير الأداء  مما يتفق مع رؤية النظرية
في تع يز  مزدرة المزوظفي  علزت حزل المشزك   مز  خز ل التنقزل بزي  يساعد • 

.أمسام مختلفة واكتساب خبرا  جديدة

:المحتملةالتحديا  . 2

كسزية مثزل التخطيط أو تنفيذ التدوير بطريقة عشوائية مد يؤدي إلت نتائ  عغياب • 

.انخفاض الأداء أو مقاومة الموظفي  للتغيير
.دريبتوافق النظرية مع مؤسسا  تفتقر إلت ثقافة التطوير المستمر أو التعدم • 



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:ةالنظرية للدراسملائمة مدى : ثانياا 

:ربط التدوير الوظيفي برأس المال البشري. 1

بشزري  الوظيفي يعكس استثمارًا م  مبل المنظمة في تطوير رأس المال الالتدوير • 

.ة والإداريةحيث يتي  للموظفي  فرصًا فكتساب خبرا  متنوعة ت يد م  مراراترم القيادي

:تع ي  الكفاءا  الإدارية. 2

:تفسر كي  يُمك  للتدوير الوظيفي أن يطور الأداء الإداري م  خ لالنظرية • 
.فرم الموظفي  لعمليا  المنظمة بشكل شاملتحسي  • 
.مرارا  القيادة والتكي  مع مختل  التحديا تطوير • 



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:ةالنظرية للدراسملائمة مدى : ثانياا 

:التركي  علت الأداء. 3

ي  تسززلط الضززوء علززت الع مززة المباشززرة بززي  التطززوير المرنززي للمززوظفالنظريززة • 

.وتحسي  الأداء الإداري  وهو ما يتماشت مع هدف الدراسة

:المرونة والتكي . 4

  ممزا الوظيفي يُع ز مدرة الموظفي  علزت التكيز  مزع بيعزا  عمزل جديزدةالتدوير • 

يجعلرم أكثر مدرة علت تقديم أداء عالي الجزودة  وهزذا جز ء أساسزي مز  نظريزة رأس 
.المال البشري

5



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:ةالنظرية للدراسملائمة مدى : ثانياا 

:توظي  النظرية في الدراسة

:صياغة الفرضيا . أ

:بناء فرضيا  مثليمك  • 
أس المزال الوظيفي يُسرم إيجابياً في تطوير الأداء الإداري م  خ ل تع ي  رالتدوير • 

.البشري
الززذي  يشززاركون فززي التززدوير الززوظيفي يظرززرون أداءً إداريًززا أعلززت مزز الموظفززون • 

.غيرهم



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:ةالنظرية للدراسملائمة مدى : ثانياا 

:توظي  النظرية في الدراسة

:تصميم الأداة البحثية. ب

:ثلأسعلة مائمة افستقصاء بناءً علت عوامل رئيسية في النظرية مصياغة • 
.استفادة الموظ  م  التدوير في اكتساب مرارا  جديدةمدى • 
.التدوير علت إنتاجية العملتأثير • 

:تحليل النتائ . ج

التزدوير النتائ  بفرضيا  النظرية لقيزاس الع مزة بزي  اسزتثمار المنظمزة فزيربط • 

.الوظيفي وتحسي  الأداء الإداري



المدخل النظري وملائمته للدراسة

:المدخلالتوصيات لتعزيز استخدام 

:النظريا تكامل . 1

:نقاط الضع   يمك  دم  نظرية رأس المال البشري مع مداخل أخرى مثللتجاوز • 
.الثقافة التنظيمية لتقييم تأثير البيعة الداخليةنظرية • 
.التحفي  لفرم العوامل النفسية المؤثرة علت الموظفي نظرية • 

:دراسة ميدانيةإجراء . 2
دوير النظرية علت أرض الوامع داخل المؤسسزا  الإداريزة لدراسزة تزأثير التزتطبيق • 

.الوظيفي بشكل عملي واختبار فرضيا  النظرية

:السياما  المختلفةمراعاة . 3
في الفروما  بي  المؤسسا  م  حيزث حجمرزا  طبيعزة عملرزا  ومسزتوى النظر •

.المرارا  المطلوبة للقيادا  الإدارية



شكرا لحسن اس تماعكم 

THANK YOU
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