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ة دراس: الطب عن بعد كأداة لتحقيق الميزة التنافسية
ميدانية لعينة من المؤسسات الصحية العمومية 

والخاصة بولاية ورقلة
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ا  صياغة مشكلة الدراسة وعناصرها:أولا

ستفهامي اعتمدت الباحثة صيغة السؤال الا:التطبيق في الرسالة
تمحورت . ةالرئيسي المتبوع بأسئلة فرعية لتفكيك الإشكالي

الطب "المشكلة حول معرفة مدى مساهمة تكنولوجيا وتطبيقات 
، المراقبة مثل الاستشارات الطبية)في أبعادها المختلفة " عن بعد
حية للمؤسسات الص" الميزة التنافسية"في تعزيز ( عن بعد

ة ممتازة هذه الصياغ. في ولاية ورقلة بالجزائر( العمومية والخاصة)
(  دالطب عن بع)لأنها ربطت بوضوح بين المتغير المستقل 

ير المطلوبة تماشياا مع المعاي( الميزة التنافسية)والمتغير التابع 
.في البحث العلمي
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Chapterأهمية الدراسة وأهدافها : ثانياا 
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ط بين تظهر الأهمية العلمية في ندرة الدراسات العربية والمحلية التي ترب:الأهمية-

ي القطاع وبين التنافسية المؤسسية ف ( الديجيتال والطب الرقمي)الإدارة الصحية الحديثة 
لي وزارة وتبرز الأهمية العملية في تقديم توصيات ومخرجات يمكن لمسؤو. الصحي الجزائري

.الصحة والمستشفيات الاستفادة منها لتطوير جودة الخدمات وخفض التكاليف

عن بعد، سعت الرسالة بوضوح إلى تشخيص الواقع الفعلي لتطبيقات الطب:الأهداف-

ة في وقياس مستوى تبني هذه التطبيقات، واختبار مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائي
.تصورات العاملين بالمستشفيات حول جودة وعائد هذه التقنيات



تحديد وصياغة أسئلة وفروض : ثالثا
البحث 
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عت الباحثة صيغت الفرضيات بشكل علمي سليم حيث وض:التطبيق في الرسالة
ن بعد على فرضيات رئيسية حول وجود أثر وتأثير ذي دلالة إحصائية لأبعاد الطب ع

وق إحصائية كما اشتملت الرسالة على فر. الميزة التنافسية للمؤسسات الصحية
: كالمنصب، والخبرة، وطبيعة المؤسسة)تعزى للمتغيرات الديموغرافية 

ديلة ؛ وهو ما يتطابق تماماا مع النماذج التطبيقية للفرضيات الب(خاصة/عامة
.والصفرية



Chapterمنهج الدراسة وعينتها : رابعا 

03

لاءمة ، وهو المنهج الأكثر مالمنهج الوصفي التحليلياعتمدت الرسالة على -
.للعلوم الاجتماعية والإدارية عند دراسة الظواهر الميدانية

بولاية تمثل مجتمع الدراسة في المؤسسات الصحية:مجتمع وعينة الدراسة-
ة والفنية عشوائية من الكوادر الطبية والإداري/واستُهدفت عينة قصدية. ورقلة

كز لجمع البيانات الأولية منهم .العاملة في هذه المرا



أدوات جمع البيانات وأساليب : خامسا 
التحليل الإحصائي 
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ياس موجهة لأفراد العينة شملت محاور لقاستمارة استبيانصممت الباحثة -
يدانية وتمت معالجة البيانات الم. أبعاد الطب عن بعد وأبعاد الميزة التنافسية

نحدار الا)واختبار الفرضيات ( كرونباخمعامل ألفا )واختبار صدق وثبات الأداة 
، وهو التطبيق العملي SPSSبالاعتماد الكلي على برنامج ( الخطي والتلوّي

.ها كمياا المباشر لما ندرسه حالياا في هذا المقرر حول أدوات جمع البيانات وتحليل



.أسياخديم:الباحثة
.خويلد عفاف. د:المشرف

جامعة :المؤسسة المانحة
، الجزائر-قاصدي مرباح ورقلة 

كلية العلوم الاقتصادية 
.والتجارية وعلوم التسيير

:السنة الجامعية
.م2018/2019

https://www.sahla-

dz.com/memoires/9638/

( المصدر)المرجع 
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Thank You


