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 المقدمة: .1.1

تعُد صناعة البناء من المطاعات الحٌوٌة التً تسهم بشكل كبٌر فً تحمٌك التنمٌة الالتصادٌة 

والاجتماعٌة لأي دولة، حٌث تمثل البنٌة التحتٌة الأساس الذي ٌبُنى علٌه نمو المطاعات الأخرى مثل 

والإسكان. كما تلعب مشارٌع البناء دوراً محورٌاً فً خلك فرص العمل،  التعلٌم، والصحة، والنمل،

وتعزٌز الاستثمارات، وتحفٌز عجلة الالتصاد الوطنً. ومع هذا الدور الحٌوي، فإن نجاح مشارٌع البناء 

لا ٌعُد مسألة عشوائٌة أو سهلة التحمك، بل هو نتاج تفاعل معمد بٌن عدة عوامل فنٌة، وإدارٌة، 

 ٌة، وبشرٌة.والتصاد

 

لمد شهد لطاع البناء خلال العمود الماضٌة تطورات كبٌرة، سواء من حٌث حجم المشارٌع، أو تعمٌدها، 

أو التمنٌات المستخدمة فٌها، إلا أن هذا التطور صاحبه عدد من التحدٌات التً تهدد نجاح المشارٌع، 

دة التنفٌذ، وارتفاع معدلات المخاطر. مثل تجاوز المٌزانٌة الممررة، وتأخر مواعٌد التسلٌم، وضعف جو

ولذلن أصبحت مسألة دراسة العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع من المضاٌا المهمة التً تحظى 

باهتمام واسع من لبل الباحثٌن، وصناع المرار، ومدٌري المشارٌع، من أجل ضمان تحمٌك الأهداف 

 المرجوة بكفاءة وفعالٌة.

 

رة على نجاح المشارٌع فً مجال البناء ٌعُد خطوة أساسٌة نحو تحسٌن عملٌات إن تحدٌد العوامل المؤث

إدارة المشارٌع، والارتماء بجودة المخرجات، وتملٌل نسب الفشل. فالنجاح فً هذا المطاع لا ٌمتصر فمط 

على إتمام المشروع فً الولت المحدد، بل ٌشمل أٌضًا تحمٌك رضا العملاء، والالتزام بالمٌزانٌة، 

الحفاظ على جودة العمل، وضمان السلامة، وتملٌل الأثر البٌئً. وبالتالً فإن دراسة هذه العوامل و

ٌساعد على تمدٌم رؤٌة واضحة وشاملة تمكّن المائمٌن على إدارة المشارٌع من اتخاذ لرارات مستنٌرة 

 مبنٌة على بٌانات وتحلٌلات دلٌمة.
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هنان تباٌناً فً تحدٌد ما ٌعُد عاملاً حاسماً فً نجاح  ومن خلال استعراض الدراسات السابمة، نجد أن

المشارٌع، حٌث أشار بعض الباحثٌن إلى أهمٌة التخطٌط الجٌد، فً حٌن ركّز آخرون على دور المٌادة، 

أو التواصل الفعاّل، أو كفاءة فرٌك العمل، أو التموٌل المناسب، أو دلة التصمٌم، أو وضوح الأهداف. 

ة هذا البحث فً محاولة لفهم وتحدٌد أهم العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع فً ومن هنا جاءت أهمٌ

بٌئة مشارٌع صناعة البناء، والتً تتمٌز عادةً بارتفاع معدلات التعمٌد، والتداخل بٌن مختلف 

 التخصصات، وتعدد الأطراف المشاركة فً المشروع.

 

منظور مٌدانً وعلمً، من خلال استمصاء  ٌهدف هذا البحث إلى استكشاف وتحلٌل تلن العوامل من

آراء ذوي الخبرة والمعنٌٌن بإدارة المشارٌع، وتحلٌل مدى تأثٌر كل عامل على نتائج المشارٌع. كما 

ٌسعى البحث إلى التراح نموذج إرشادي ٌمكن استخدامه فً تحسٌن فرص نجاح المشارٌع المستمبلٌة، 

اع البناء فً الدول النامٌة، والحاجة إلى تنفٌذ مشارٌع خاصة فً ظل النمو المتسارع الذي ٌشهده لط

 مستدامة وناجحة.

 

ولتحمٌك هذه الأهداف، ٌعتمد البحث على منهجٌة علمٌة تبدأ بتحدٌد المشكلة، وصٌاغة الفرضٌات، ثم 

جمع البٌانات من خلال أدوات الاستبٌان أو الممابلات، وتحلٌلها باستخدام أدوات التحلٌل الإحصائً 

 ناسبة، وصولًا إلى استنتاج النتائج وتمدٌم التوصٌات.الم

 

وتكمن أهمٌة هذا البحث فً كونه ٌسلط الضوء على لضٌة عملٌة ووالعٌة تمس مختلف المطاعات، 

ولٌس فمط لطاع البناء، إذ أن المشارٌع أصبحت أسلوباً معتمدًا لتحمٌك التغٌٌر والتطوٌر فً المؤسسات. 

ستساعد أصحاب المرار، ومدٌري المشارٌع، والمستثمرٌن على تحسٌن كما أن مخرجات هذا البحث 

 الأداء، وتملٌل نسب الفشل، وزٌادة المٌمة المضافة للمشارٌع المنفذة.

 

فً ضوء ما سبك، ٌمكن المول إن دراسة العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة 

والتحلٌل، خاصة فً ظل الحاجة الماسة إلى تحسٌن كفاءة تنفٌذ البناء تعُد من المواضٌع الجدٌرة بالبحث 

المشارٌع وتحمٌك أهداف التنمٌة المستدامة. وسٌحاول هذا البحث تمدٌم إطار متكامل وشامل لهذه 

 المضٌة، من خلال تحلٌل العوامل المختلفة، وتمٌٌم أثرها، وتمدٌم التوصٌات المبنٌة على نتائج الدراسة
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 :مشكلة الدراسة .1.1

تعُد مشارٌع البناء من أكبر وأعمد أنواع المشارٌع من حٌث تعدد مراحل التنفٌذ، وتنوع الأطراف 

المشاركة، وارتفاع حجم الاستثمارات، وتشعب العلالات التنظٌمٌة والتعالدٌة. ورغم التطور الكبٌر 

من مشارٌع البناء  فً مفاهٌم إدارة المشارٌع وأسالٌب الرلابة والجودة والتخطٌط، إلا أن نسبة كبٌرة

ما زالت تعانً من مشكلات تتعلك بالتأخٌر فً الإنجاز، وتجاوز التكالٌف، وضعف جودة 

المخرجات، والتعثر، بل أحٌاناً الفشل الكامل فً تحمٌك الأهداف. وتزداد أهمٌة هذه المشكلة فً 

ظٌمٌة، وتغٌر بٌئات العمل ذات الموارد المحدودة، وارتفاع مستوى التحدٌات الإدارٌة والتن

 التشرٌعات والأنظمة باستمرار.

 

إن الإخفاق فً مشارٌع البناء لٌس فمط خسارة مالٌة، بل ٌمتد لٌؤثر على الالتصاد العام، واحتٌاجات 

المجتمع، وتطلعات التنمٌة الوطنٌة. ولأن عوامل النجاح أو الفشل لٌست ثابتة أو موحدة فً كل 

روع، والبٌئة التنظٌمٌة، وثمافة العمل، والجهات المتعالدة، البٌئات، بل تختلف بحسب طبٌعة المش

فإن البحث فً العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع فً لطاع البناء ٌعُد حاجة علمٌة وتطبٌمٌة 

ملحة، خاصة فً ظل غٌاب إطار مرجعً موحد ٌمُكن أن ٌسُترشد به فً ضبط الأداء وتوجٌه 

 العملٌات.

 

ات التً تناولت موضوع نجاح المشارٌع، إلا أن الكثٌر منها تناولت رغم وجود عدد من الدراس

الموضوع من منظور عام دون التخصٌص فً لطاع البناء، أو ركزت على عامل واحد )كالتكلفة 

أو الولت أو جودة الإدارة(، وأغفلت العلالة التفاعلٌة بٌن العوامل المختلفة. وهذا ما ٌفتح الباب 

فً طبٌعة هذه العوامل، ومدى لوة تأثٌرها، وتحدٌد أولوٌاتها حسب أهمٌتها أمامنا لإعادة النظر 

 النسبٌة.

 

إن المشكلة لا تمتصر على تحدٌد العوامل فمط، بل تشمل أٌضًا غٌاب دراسات مٌدانٌة محلٌة تأخذ 

فً الحسبان السٌاق الثمافً والالتصادي والمؤسسً فً بٌئة مشارٌع البناء، خصوصًا فً الدول 
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مٌة التً تختلف فٌها التحدٌات والموارد والأنظمة عن البٌئات الغربٌة التً تستند إلٌها معظم النا

 النماذج الإدارٌة.

 

 :فجوات على المستوى النظري .1.1.1

 . لصور النماذج النظرٌة الموحدة لنجاح المشارٌع فً لطاع البناء2

 -التكلفة  -رغم وجود عدد من النماذج النظرٌة التً تتناول عناصر إدارة المشارٌع، مثل مثلث المشروع )الولت 

، إلا أن هذه النماذج لا تزال عامة، ولا تعكس الخصوصٌات الفنٌة PMIالجودة(، أو معاٌٌر نجاح المشارٌع وفماً لـ 

 التصمٌم، تعدد المماولٌن من الباطن، وصعوبة التنبؤ بالمخاطر. والتنظٌمٌة التً ٌتمٌز بها لطاع البناء، مثل تعمٌد

 . الافتمار إلى دراسات ممارنة للعوامل المؤثرة1 

أغلب الأدبٌات السابمة تناولت العوامل المؤثرة بشكل فردي أو من منظور أحادي )مثل تأثٌر المٌادة أو التموٌل 

لف العوامل ضمن نموذج متكامل ٌمكن من خلاله تحدٌد فمط(، دون وجود دراسات نظرٌة شاملة تربط بٌن مخت

 الأثر النسبً لكل عامل.

 فً المشارٌع” النجاح“. تباٌن تعرٌفات 3 

بٌن الباحثٌن؛ فبعضهم ٌركّز على الانتهاء ضمن الولت والمٌزانٌة، بٌنما ” النجاح“هنان اختلاف فً تناول مفهوم 

الأثر الاجتماعً هو المعٌار الأهم. هذا التباٌن ٌنُتج حالة من  ٌرى آخرون أن رضا العملاء، أو الاستدامة، أو

 الغموض النظري، وٌصعب من عملٌة المٌاس والتحلٌل.

 . للة التعمك فً العلالة السببٌة بٌن العوامل4 

كثٌر من الدراسات ركّزت على رصد العلالة بٌن العوامل والنجاح، دون التطرق إلى نوع العلالة )هل هً مباشرة؟ 

 هل هنان متغٌرات وسٌطة؟(، مما ٌخلك فجوة معرفٌة فً فهم آلٌات تأثٌر هذه العوامل.

 . نمص الدراسات فً البٌئات العربٌة والمحلٌة5 

أغلب الدراسات النظرٌة حول إدارة المشارٌع ونجاحها تم تطوٌرها فً بٌئات غربٌة، تختلف جذرٌاً عن بٌئاتنا من 

 نظٌمً، وطبٌعة السوق، مما ٌضُعف إمكانٌة تعمٌم نتائجها.حٌث السٌاق الثمافً، الهٌكل الت
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 :فجوات على المستوى التطبٌقً .1.1.1

 . غٌاب استخدام الأدوات العلمٌة الممنهجة فً المشارٌع الوالعٌة2

باستخدام  رغم توفر العدٌد من الأدوات الإدارٌة الحدٌثة )مثل تحلٌل المخاطر، تمٌٌم الأداء، النمذجة

البرمجٌات(، إلا أن معظم مشارٌع البناء المحلٌة لا تعتمدها بشكل فعال، ما ٌؤدي إلى لرارات غٌر مبنٌة 

 على تحلٌل علمً دلٌك.

 . ضعف التمٌٌم المستمر لأداء المشارٌع أثناء التنفٌذ1 

ى المشارٌع على تصحٌح غالباً ما ٌنُظر إلى التمٌٌم على أنه نشاط نهائً، مما ٌحد من لدرة المائمٌن عل

 المسار فً الولت المناسب. وبالتالً هنان فجوة تطبٌمٌة فً اعتماد أدوات التمٌٌم المرحلً المنتظم.

 . عدم وضوح مؤشرات النجاح فً العمود والمواصفات3 

كثٌر من عمود المشارٌع لا تتضمن مؤشرات أداء واضحة ٌمكن الرجوع إلٌها للحكم على نجاح المشروع، 

 الاستشاري(. –المماول  –ٌؤدي إلى اختلاف التمٌٌم بٌن الأطراف )المالن  مما

 . غٌاب التكامل بٌن الجهات المعنٌة بالمشروع4 

توجد فجوة واضحة فً التنسٌك والتكامل بٌن مختلف الأطراف، سواء فً التخطٌط أو التنفٌذ أو الرلابة، مما 

 مرارات، وهً مشكلة مزمنة فً مشارٌع البناء.ٌسبب تضارباً فً الأدوار وتأخٌرًا فً اتخاذ ال

 الافتمار إلى بناء المدرات والكفاءات البشرٌة المؤهلة .5 

فً كثٌر من الحالات، تسُند المشارٌع لأشخاص أو فرق تفتمر إلى التدرٌب أو التأهٌل المهنً فً إدارة 

ٌمٌة بٌن ما هو منصوص علٌه المشارٌع، مما ٌؤثر سلباً على مخرجات المشروع، وٌؤكد وجود فجوة تطب

 نظرٌاً وبٌن ما ٌطُبك فعلٌاً.

 . ضعف الاستفادة من تجارب المشارٌع السابمة6 

لا ٌتم توثٌك أو تحلٌل التجارب السابمة بشكل منهجً للاستفادة منها فً المشارٌع المستمبلٌة، مما ٌؤدي إلى 

 تكرار الأخطاء، وتضٌٌك الفجوة بٌن التعلم العملً والتطبٌك
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 ر :التحدٌات، وأسباب الفشل والتأخٌالمراجع التً نالشت تعمٌد مشارٌع البناء، 

(. العوامل المؤثرة فً تعثر المشارٌع الإنشائٌة فً السعودٌة. 1010. الحربً، محمد بن علً. )2 

 جامعة الملن سعود.

 1 .Chan, A. P. C., Scott, D., & Chan, A. P. L. (2004). Factors 

affecting the success of a construction project. 

 3 .Marzouk, M., & El-Rasas, T. (2014). Analyzing delay causes in 

Egyptian construction projects. 

 4 .Kaming, P. F., et al. (1997). Factors influencing construction time 

and cost overruns… 
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 :أهمٌة الدراسة .1.1

هذه الدراسة من كونها تتناول موضوعاً حٌوٌاً وذا صلة مباشرة بمطاع ٌعُد من أكثر تأتً أهمٌة 

المطاعات تأثٌرًا فً الالتصاد والتنمٌة العمرانٌة، وهو لطاع البناء والتشٌٌد. حٌث تعُد مشارٌع البناء من 

تمعات من المشروعات ذات الطابع الاستراتٌجً، والتً تؤثر بشكل مباشر على حٌاة الأفراد والمج

خلال توفٌر البنٌة التحتٌة، والمرافك العامة، والمساكن، والمبانً الخدمٌة. ونظرًا لتعمٌد هذه المشارٌع 

وتداخل العوامل المؤثرة فٌها، أصبح من الضروري دراسة وتحلٌل تلن العوامل التً تلعب دورًا 

 محورٌاً فً تحدٌد مصٌر المشروع، سواء نحو النجاح أو الفشل.

 

لفشل المتكرر للمشارٌع، أو تعثرها، أو تأخرها فً التسلٌم، أو تجاوزها المٌزانٌات الممررة، ٌترتب إن ا

علٌه خسائر التصادٌة كبٌرة، وٌؤثر سلباً على جودة الحٌاة، وٌضعف ثمة الجهات الممولة والمستفٌدٌن 

ع فً هذا المطاع لا تعُد فً الجهات المنفذة. ومن هنا، فإن دراسة العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌ

مجرد موضوع بحثً نظري، بل هً ضرورة عملٌة تهدف إلى تمدٌم حلول والعٌة لتحسٌن الأداء 

 وتفادي الإخفاق.

 

ولعل من أبرز ما ٌمٌز هذه الدراسة هو محاولتها الربط بٌن النظرٌة والتطبٌك، من خلال بناء إطار 

حلٌة، ورفد المعرفة العلمٌة بنماذج لابلة للتطبٌك والتحلٌل، علمً ٌمُكن الاستفادة منه فً بٌئات العمل الم

 بناءً على بٌانات والعٌة من مشارٌع البناء.

 

 على المستوى النظري: .1.1.1

. إثراء الأدبٌات العلمٌة المتخصصة فً إدارة المشارٌع2  

تحلٌل شامل  تسهم هذه الدراسة فً سد الفجوات المعرفٌة فً مجال إدارة مشارٌع البناء، من خلال تمدٌم

ومفصل للعوامل المؤثرة على النجاح، ما ٌعُد إضافة نوعٌة للمحتوى الأكادٌمً المتعلك بإدارة المشارٌع، 

 خصوصاً فً البٌئة العربٌة.
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من خلال ربط العوامل المستملة )كالتموٌل، المٌادة،  . تعزٌز الفهم العلمً لعلالات التأثٌر بٌن المتغٌرات1 

غٌرها( بالمتغٌر التابع )نجاح المشروع(، فإن الدراسة تسهم فً توسٌع الفهم حول التخطٌط، التواصل، و

 العلالات السببٌة بٌن المتغٌرات، وتساعد فً تطوٌر نماذج تحلٌلٌة ٌمكن اختبارها لاحماً.

. المساهمة فً توحٌد المفاهٌم المرتبطة بنجاح المشارٌع3   

الذي ٌشوبه الغموض والاختلاف فً الأدبٌات، حٌث ” المشروعنجاح “تسُهم الدراسة فً توضٌح مفهوم 

تحاول صٌاغة تعرٌف أكثر شمولاً ٌتضمن الولت، والتكلفة، والجودة، ورضا الأطراف المعنٌة، والمٌمة 

 المضافة.

. بناء نموذج نظري ٌمكن استخدامه مستمبلاً فً دراسات مشابهة4   

ستفادة من النموذج التحلٌلً المستخدم، سواء لإعادة اختباره فً ستتٌح نتائج الدراسة للباحثٌن اللاحمٌن الا

 سٌالات مختلفة، أو لتطوٌره بما ٌتناسب مع تطورات المطاع.

. فتح آفاق بحثٌة مستمبلٌة5   

تفتح الدراسة المجال أمام الباحثٌن لتناول موضوعات أكثر تخصصًا مستمبلاً، كتحلٌل أثر عامل معٌن بشكل 

…(.لفروق بٌن أنواع المشارٌع )الحكومٌة، الخاصة، السكنٌة، الصناعٌةمفصل، أو دراسة ا  

 

 على المستوى التطبٌقً: .1.1.1

 . مساعدة أصحاب المرار ومدٌري المشارٌع على تحسٌن الأداء2

تمدم الدراسة معلومات دلٌمة ٌمكن أن تسُتخدم من لبل مدٌري المشارٌع، والمطورٌن العمارٌٌن، 

 مل التً تستحك التركٌز علٌها لضمان نجاح المشارٌع.والمستشارٌن، لتحدٌد العوا

 . تملٌل نسب الفشل والتعثر فً المشارٌع المستمبلٌة1 

من خلال تطبٌك نتائج الدراسة، ٌمكن تجنب كثٌر من الأخطاء الإدارٌة والتخطٌطٌة الشائعة التً تؤدي إلى 

 الفشل، وبالتالً رفع كفاءة المشارٌع وتحمٌك أهدافها.

 . دعم الجهات الحكومٌة فً تحسٌن سٌاسات إدارة المشارٌع3 
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ٌمكن أن تسُتخدم نتائج الدراسة فً تحسٌن الأنظمة واللوائح المتعلمة بإدارة وتنفٌذ مشارٌع البناء، بما ٌعزز 

 جودة المشارٌع العامة وٌضمن الكفاءة فً استخدام الموارد.

 وٌر برامج تدرٌبٌة. تمكٌن المؤسسات التعلٌمٌة والمهنٌة من تط4 

ٌمكن للجامعات والمعاهد الاستفادة من نتائج الدراسة لتحدٌث المناهج وتطوٌر برامج تدرٌبٌة أكثر توافماً مع 

 متطلبات السوق ومشاكل الوالع الفعلً.

 . تمدٌم أدوات تمٌٌم أكثر دلة ووالعٌة5 

ٌم نجاح المشارٌع، مما ٌساعد فً إجراء تسهم الدراسة فً التراح مجموعة من المؤشرات المابلة للمٌاس لتمٌ

 مراجعات دورٌة مستندة إلى بٌانات حمٌمٌة، ولٌس فمط انطباعات شخصٌة.

 . رفع الوعً العام حول أهمٌة التخطٌط والإدارة فً المشارٌع6 

ارد تعزز الدراسة من أهمٌة الإدارة المتكاملة والواعٌة لعناصر المشروع، وتبٌن أن النجاح لا ٌتحمك بالمو

 فمط، بل بحُسن التوجٌه، والمتابعة، وتحدٌد الأولوٌات.

 . تمدٌم نتائج لابلة للتطبٌك فً البٌئات المحلٌة1 

على عكس الدراسات الأجنبٌة، فإن هذه الدراسة تستند إلى بٌئة محلٌة، وتراعً خصوصٌات السوق 

 المحلً، مما ٌجعل نتائجها أكثر ملاءمة ووالعٌة للتطبٌك العملً

 

 : ع وتأثٌره على الالتصاد والمجتمعالمراجع التً أوضحت أهمٌة نجاح المشارٌ

 (. إدارة المشارٌع فً صناعة البناء والتشٌٌد: الوالع والتحدٌات.1021. الجهنً، عبد الرحمن. )2 

 1 .Project Management Institute. (2021). PMBOK Guide. 

 3 .Pinto, J. K., & Slevin, D. P. (1987). Critical factors in successful project 

implementation. 

 4 .Jugdev, K., & Müller, R. (2005). A retrospective look at our evolving 

understanding of project success. 
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 :أسئلة الدراسة .1.1

المؤثرة على نجاح المشارٌع فً انطلالاً من مشكلة البحث وسعٌاً للإجابة على التساؤلات المرتبطة بالعوامل 

 :صناعة البناء، تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة على السؤال الرئٌسً الآتً

الرئٌسً :السؤال   

 ما هً العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء؟

جوانب العوامل  وٌتفرع من هذا السؤال مجموعة من الأسئلة الفرعٌة التً تهدف إلى تحلٌل كل جانب من

ً :على نتائج المشروع، وذلن كما ٌل المحتملة، ومدى تأثٌرها  

 

ل :السؤال الأو  

 ما مدى تأثٌر كفاءة التخطٌط المسبك على نجاح مشارٌع البناء؟

 إلى أي مدى ٌسهم التخطٌط الجٌد فً تملٌل المخاطر والتكالٌف الزائدة؟

بالجدول الزمنً؟هل ٌمُكن للتخطٌط أن ٌعُزز من التزام المشروع   

 كٌف تؤثر دلة تحدٌد الأهداف فً نجاح المشروع على المدى البعٌد؟

 ما العلالة بٌن استخدام أدوات تخطٌط حدٌثة ونتائج المشارٌع؟

ً :السؤال الثان  

 ما دور المٌادة الإدارٌة الفعاّلة فً تعزٌز فرص نجاح مشارٌع البناء؟

العمل نحو تحمٌك الأهداف؟كٌف تؤثر مهارات المدٌرٌن فً توجٌه فرق   

 ما أهمٌة أسلوب المٌادة )تشاوري/سلطوي/تحوٌلً( فً إنجاح المشروع؟

 هل تؤثر خبرة المائد الإداري على المدرة فً التعامل مع الأزمات؟

 ما مدى اعتماد مشارٌع البناء على المٌادة ممابل الإدارة؟

ث :السؤال الثال  



14 
  

ن أطراف المشروع على نجاحه؟إلى أي درجة ٌؤثر التواصل الفعاّل بٌ  

 ما مدى تأثٌر التنسٌك بٌن المالن والمماول والاستشاري على جودة التنفٌذ؟

 هل ٌؤثر ضعف التواصل على لرارات المشروع وسرعة اتخاذ الإجراءات؟

 ما أهمٌة وجود خطة تواصل واضحة ومكتوبة؟

 هل ٌساعد التواصل الفعاّل فً تملٌل النزاعات التعالدٌة؟

ع :ال الرابالسؤ  

 ما مدى تأثٌر التموٌل وتوفرّ الموارد المالٌة على تحمٌك نجاح المشروع؟

 هل ٌؤثر تأخر الصرف أو ضعف التموٌل على جودة التنفٌذ؟

 إلى أي مدى تلعب المٌزانٌة المرنة دورًا فً استمرارٌة المشروع؟

 كٌف تؤثر خطة التموٌل على لدرة المشروع فً التكٌف مع التحدٌات؟

العلالة بٌن التموٌل وضبط التكلفة خلال دورة حٌاة المشروع؟ ما  

س :السؤال الخام  

 ما تأثٌر الخبرات والكفاءات البشرٌة على جودة تنفٌذ المشروع؟

 ما دور الكفاءات الفنٌة للمهندسٌن والفنٌٌن فً تحمٌك جودة المشروع؟

 هل ٌؤثر التدرٌب المستمر للعاملٌن على كفاءة الأداء؟

ة الاستمرار الوظٌفً فً فرق العمل على الإنجاز؟ما أهمٌ  

 كٌف ٌمكن إدارة فرق متنوعة ثمافٌاً لتحمٌك الانسجام والنجاح؟

س :السؤال الساد  

 ما تأثٌر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعٌة على نتائج المشارٌع فً لطاع البناء؟

 هل تؤثر الأنظمة واللوائح الحكومٌة على سرعة تنفٌذ المشروع؟
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ر الإجراءات البٌرولراطٌة فً تأخٌر أو تعطٌل المشارٌع؟ما دو  

 ما مدى وضوح العمود والتشرٌعات وتأثٌرها فً تملٌل النزاعات؟

 هل تدعم الجهات الرلابٌة نجاح المشارٌع أم تعٌُمها؟

:ع السؤال الساب  

 ما مدى مساهمة التكنولوجٌا والتحول الرلمً فً رفع كفاءة تنفٌذ المشارٌع؟

استخدام نظم إدارة المشارٌع الرلمٌة )مثلهل ٌؤثر   Primavera أو MS Project) على تحسٌن الأداء؟ 

 ما دور الذكاء الاصطناعً أو نظم المعلومات الجغرافٌة فً تخطٌط المشروع؟

 إلى أي مدى تساعد الرلمنة فً التنبؤ بالمشكلات لبل ولوعها؟

ا أثر اعتماد نماذج معلومات البناءم  (BIM) اح المشروع؟على نج  

ن :السؤال الثام  

 ما العلالة بٌن تحلٌل المخاطر وإدارة الأزمات ونجاح مشارٌع البناء؟

 هل وجود خطة لإدارة المخاطر ٌساهم فً تملٌل فشل المشارٌع؟

 ما مدى استعداد الفرق للتعامل مع تغٌرات غٌر متولعة أثناء التنفٌذ؟

رارٌة المشروع؟كٌف تؤثر الاستجابة السرٌعة للأزمات فً استم  

 هل ٌتم تمٌٌم المخاطر بشكل فعاّل لبل انطلاق المشروع؟

ع :السؤال التاس  

 ما العوامل الأكثر تأثٌراً من وجهة نظر أصحاب المصلحة )المالكٌن، المماولٌن، الاستشارٌٌن(؟

 هل تختلف أولوٌات النجاح باختلاف مولع الشخص فً المشروع؟

لال تنفٌذ المشروع؟ما أهم المعولات التً تواجههم خ  

وهل هنان إجماع بٌنهم؟” النجاح“كٌف ٌمٌمّون مفهوم   

 ما التراحاتهم لتحسٌن عوامل النجاح مستمبلاً؟
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ر :ال العاشالسؤ  

 ما العوامل التً تؤدي إلى فشل المشارٌع رغم توفر الإمكانٌات؟

 هل ترتبط حالات الفشل غالباً بعنصر بشري أم مالً أم تنظٌمً؟

الشائعة التً تتكرر فً المشارٌع المتعثرة؟ما الأخطاء   

 هل ٌتم الاستفادة من المشارٌع السابمة وتحلٌلها لتجنب التكرار؟

 ما العوامل التً ٌتم تجاهلها غالباً رغم تأثٌرها الكبٌر؟

 

 : لى فجوات فً الأدبٌاتمراجع تتعلك ببناء الأسئلة البحثٌة بناءً ع

 2 .Lim, C. S., & Mohamed, M. Z. (1999). Criteria of project success: An 

exploratory re-examination. 

 1 .Alzahrani, J. I., & Emsley, M. W. (2013). The impact of contractors’ 

attributes on construction project success. 

 3 .Toor, S., & Ogunlana, S. (2009). Construction professionals’ perception 

of critical success factors… 
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 :أهداف الدراسة .1.1

ة :الهدف العام من الدراس  

تسعى هذه الدراسة إلى تحلٌل وتحدٌد العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء، من 

فً فهم أعمك  خلال بناء إطار معرفً وتطبٌمً ٌوضح أهم العناصر التً تؤثر فً نتائج المشارٌع، وٌساعد

للعلالات المائمة بٌن هذه العوامل ومخرجات المشروع، وذلن فً سبٌل رفع كفاءة الأداء وتحمٌك معدلات 

 أعلى من النجاح فً هذا المطاع الحٌوي.

 

: الأهداف التفصٌلٌة للدراسة  

بمختلف  من أجل تحمٌك الهدف العام، تسعى الدراسة إلى تحمٌك مجموعة من الأهداف الفرعٌة المرتبطة

 جوانب المشروع، وذلن كما ٌلً:

. تحدٌد أبرز العوامل الإدارٌة والتنظٌمٌة التً تؤثر على نجاح المشارٌع فً لطاع البناء.2   

. تحلٌل أثر التخطٌط المسبك ودلته على جودة التنفٌذ ومدى التزام المشروع بالجدول الزمنً.1   

ى أداء فرق العمل وتحمٌك أهداف المشروع.. لٌاس مدى تأثٌر كفاءة المٌادة الإدارٌة عل3   

. استكشاف دور التواصل والتنسٌك بٌن الأطراف المعنٌة )المالن، المماول، الاستشاري( فً تعزٌز نجاح 4 

 المشروع.

. دراسة العلالة بٌن كفاءة الكوادر البشرٌة ومستوى التدرٌب والتأهٌل وبٌن جودة نتائج المشروع.5   

. تحلٌل تأثٌر التموٌل والاستمرار المالً على استمرارٌة المشارٌع ومنع تعثرها.6   

. تمٌٌم دور الموانٌن والبٌئة التشرٌعٌة فً دعم أو إعالة نجاح مشارٌع البناء.1   

. دراسة أثر استخدام التكنولوجٌا الحدٌثة، مثل برامج إدارة المشارٌع ونماذج المعلومات، فً تحسٌن 8 

العمل وتحمٌك الأهداف.كفاءة   

. تحلٌل آلٌات إدارة المخاطر والأزمات ودورها فً مواجهة التحدٌات المفاجئة التً لد تواجه المشارٌع.1   

. التعرف على مدى اختلاف تمٌٌم عوامل النجاح من وجهة نظر مختلف الأطراف )المالكٌن، المماولٌن، 20 

 الاستشارٌٌن(.

استخدامه فً التنبؤ بمستوى نجاح المشارٌع بناءً على العوامل المدروسة.. التراح نموذج أولً ٌمكن 22   

. تمدٌم مجموعة من التوصٌات العلمٌة والعملٌة التً تساهم فً تحسٌن فرص نجاح مشارٌع البناء فً 21 

 البٌئة المحلٌة

 

. 
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: أهداف الدراسة على المستوى النظري  

 تهدف الدراسة من الناحٌة النظرٌة إلى:

ثراء المحتوى الأكادٌمً فً مجال إدارة المشارٌع، خصوصًا ما ٌتعلك بمشارٌع صناعة البناء.. إ2   

، وتحدٌد مؤشرات علمٌة لمٌاسه.”نجاح المشروع“. تمدٌم إطار مفاهٌمً شامل لمفهوم 1   

. سد الفجوات المعرفٌة المتعلمة بعلالات التأثٌر بٌن العوامل المختلفة ونتائج المشروع.3   

اء لاعدة علمٌة ٌمكن الرجوع إلٌها فً الدراسات المستمبلٌة حول إدارة المشارٌع فً المطاع الهندسً.. بن4   

. تطوٌر نموذج نظري ٌعتمد على التحلٌل العلمً للعوامل المؤثرة، ٌمكن تعمٌمه أو تطوٌره لاحماً.5   

 

: أهداف الدراسة على المستوى التطبٌمً  

التطبٌمً إلى:وتسعى الدراسة على المستوى   

. تمكٌن مدٌري المشارٌع والمهندسٌن من فهم العوامل الحاسمة التً ترفع من فرص نجاح المشروع.2   

. توفٌر أدوات تمٌٌم عملٌة ٌمكن استخدامها فً مراحل التخطٌط والتنفٌذ والمتابعة.1   

وتحدٌث معاٌٌر التمٌٌم. . دعم الجهات الحكومٌة وصناع المرار فً تحسٌن سٌاسات تنظٌم مشارٌع البناء3   

. رفع كفاءة المؤسسات من خلال تمدٌم توصٌات مبنٌة على تحلٌل والعً ومٌدانً.4   

. تحسٌن بٌئة العمل فً مشارٌع البناء من خلال تسلٌط الضوء على التحدٌات المرتبطة بالإدارة، 5 

 والتموٌل، والتواصل، والموارد البشرٌة.

فً بناء استراتٌجٌات مستمبلٌة أفضل لإدارة مشارٌع البناء . توفٌر بٌانات والعٌة تساعد6   

 

ح :ح أهمٌة لٌاس وتحدٌد عوامل النجامراجع توض  

 1. Hwang, B. G., et al. (2013). Public private partnership projects in Singapore… 

أداء المشارٌع (. دور المٌادة الفعالة فً تحسٌن1028الزهرانً، سعٌد، & العمري، ناصر. ) .2  … 

 3. Smith, N. J., et al. (2006). Managing Risk in Construction Projects. 
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 :فرضٌات الدراسة .1.1

تعُد الفرضٌات من المكونات الأساسٌة فً أي بحث علمً، إذ تبُنى علٌها التحلٌلات والاستنتاجات، 

الدراسة تستهدف تحلٌل العوامل  وتمثل أدوات لمٌاس العلالة بٌن المتغٌرات المختلفة. وبما أن هذه

المؤثرة على نجاح المشارٌع فً لطاع البناء، فمد تم صٌاغة مجموعة من الفرضٌات التً تخُتبر فً 

ضوء البٌانات المٌدانٌة، بهدف التحمك من وجود علالات ذات دلالة إحصائٌة بٌن هذه العوامل 

 ومخرجات المشارٌع.

شاملة، ومجموعة من الفرضٌات الفرعٌة المرتبطة بكل متغٌر تمُسم هذه الفرضٌات إلى فرضٌة عامة 

 من المتغٌرات المستملة، وذلن على النحو التالً:

 

 : الفرضٌة العامة

H0 لا توجد علالة ذات دلالة إحصائٌة بٌن العوامل الإدارٌة والفنٌة والمالٌة والتنظٌمٌة وبٌن نجاح :

 المشارٌع فً صناعة البناء.

H1ت دلالة إحصائٌة بٌن العوامل الإدارٌة والفنٌة والمالٌة والتنظٌمٌة وبٌن نجاح : توجد علالة ذا

 المشارٌع فً صناعة البناء.

 

 الفرضٌات الفرعٌة )لكل عامل رئٌسً(

 . الفرضٌة المتعلمة بالتخطٌط:2

H0.لا ٌؤثر مستوى التخطٌط المسبك للمشارٌع على درجة نجاح مشارٌع البناء : 

H1طٌط المسبك للمشارٌع بشكل إٌجابً على درجة نجاح مشارٌع البناء.: ٌؤثر مستوى التخ 

 . الفرضٌة المتعلمة بالمٌادة الإدارٌة:1

H0.لا توجد علالة بٌن كفاءة المٌادة الإدارٌة ونجاح مشارٌع البناء : 

H1.توجد علالة إٌجابٌة بٌن كفاءة المٌادة الإدارٌة ونجاح مشارٌع البناء : 

 بالتواصل بٌن الأطراف: . الفرضٌة المتعلمة3

H0.لا ٌؤثر التواصل بٌن المالن والمماول والاستشاري على نجاح المشروع : 

H1.ٌؤثر التواصل الفعاّل بٌن الأطراف المختلفة فً المشروع على نجاحه بدرجة كبٌرة : 
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 . الفرضٌة المتعلمة بالتموٌل:4

H0الً وبٌن نجاح المشروع.: لا توجد علالة بٌن توفر التموٌل واستمرار الأداء الم 

H1.توجد علالة إٌجابٌة بٌن توفر التموٌل واستمرار الأداء المالً وبٌن نجاح المشروع : 

 . الفرضٌة المتعلمة بكفاءة الموارد البشرٌة:5

H0.لا تؤثر كفاءة الموارد البشرٌة )من مهندسٌن، فنٌٌن، إدارٌٌن( على نتائج المشروع : 

H1بشرٌة بشكل مباشر على نتائج المشروع ودرجة نجاحه.: تؤثر كفاءة الموارد ال 

 . الفرضٌة المتعلمة بالبٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعٌة:6

H0.لا تؤثر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعات المعتمدة على نجاح المشروع : 

H1.تؤثر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعات سلباً أو إٌجاباً على نجاح مشارٌع البناء : 

 متعلمة باستخدام التكنولوجٌا:. الفرضٌة ال1

H0.لا توجد علالة بٌن استخدام الأدوات التمنٌة الحدٌثة وبٌن تحسٌن فرص نجاح المشروع : 

H1.توجد علالة إٌجابٌة بٌن توظٌف التكنولوجٌا الرلمٌة الحدٌثة وبٌن تحسٌن نتائج مشارٌع البناء : 

 . الفرضٌة المتعلمة بإدارة المخاطر والأزمات:8

H0تؤثر أدوات إدارة المخاطر على استمرار المشروع وتحمٌك أهدافه. : لا 

**H1.تساهم إدارة المخاطر والأزمات بفاعلٌة فً تعزٌز فرص نجاح المشارٌع وتملٌل الإخفالات : 

 فرضٌات تفسٌرٌة وتفاعلٌة إضافٌة )لزٌادة العمك الأكادٌمً(

 . الفرضٌة التفاعلٌة بٌن العوامل:1

H1 تفاعلً بٌن عامل التخطٌط والتموٌل على نجاح المشروع، بحٌث ٌؤدي الجمع بٌنهما : ٌوجد تأثٌر

 إلى نتائج أفضل من تأثٌر كل عامل على حدة.

 . فرضٌة الفروق بٌن وجهات النظر:20

H1 توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن تمٌٌم المالن، والمماول، والاستشاري للعوامل المؤثرة على :

 نجاح المشروع.

 . فرضٌة ترتبط بحجم المشروع:22

H1.)تختلف أهمٌة العوامل المؤثرة باختلاف حجم المشروع )مشارٌع صغٌرة، متوسطة، ضخمة : 

 . فرضٌة مرتبطة بمدة المشروع:21
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H1.تؤثر مدة المشروع الزمنٌة على العلالة بٌن العوامل التنظٌمٌة ومستوى النجاح المحمك : 

 صناعً(: –تجاري  –ً . فرضٌة حسب نوع المشروع )سكن23

H1.تختلف طبٌعة العوامل المؤثرة على نجاح المشروع باختلاف نوع المشروع فً لطاع البناء : 

 

 : العوامل المؤثرة ونجاح المشارٌع مراجع اعتمدت على بناء فرضٌات حول العلالة بٌن

 2 .Pinto & Slevin (1987.) 

 1 .Zou, P. X., Zhang, G., & Wang, J. (2007). Understanding the key risks in 

construction projects in China. 

 3 .Turner, J. R., & Müller, R. (2005). The project manager’s leadership 

style as a success factor… 
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 :نموذج الدراسة .1.1

 انًسزًهخأداح انمُبط  انفشضُخ انًشرجطخ انسؤال انًشرجظ انًزغُش انًسزمم

يب رأثُُش خىدح انزخطُظ ػهً  انزخطُظ

 َدبذ انًششوع؟

رىخذ ػلالخ إَدبثُخ ثٍُ خىدح 

 انزخطُظ وَدبذ انًششوع

 اسزجُبٌ/يمبثهخ

كُف رؤثش انمُبدح فٍ رسفُض  انمُبح الإداسَخ

 فشق انؼًم؟

رىخذ ػلالخ ثٍُ انمُبدح الإداسَخ 

 انفؼبنخ وَزبئح انًششوع

 اسزجُبٌ/يلازظبد يُذاَُخ

انزىاطم ثٍُ 

 الأطشاف

يب أثش انزُسُك ثٍُ اندهبد 

 رمذو انًششوع؟ ػهً

َؤثش انزىاطم انفؼبل ثٍُ 

 الاطشاف ػهً فشص انُدبذ

 اسزجُبٌ/يمبثلاد

كُف َؤثش انزًىَم انًسزمش  انزًىَم

 ػهً اسزًشاسَخ انزُفُز؟

َؤثش اسزمشاس انزًىَم ػهً لذسح 

 انًششوع فٍ رسمُك أهذافه

 اسزجُبٌرمبسَش يبنُخ + 

يب دوس انكفبءاد فٍ إَدبص  انًىاسد انجششَخ

 انًششوع ثدىدح ػبنُخ؟

رؤثش انكىادس انًؤههخ ػهً خىدح 

 وسشػخ رُفُز انًششوع

 ثُبَبد وظُفُخ + اسزجُبٌ

هم رؤثش انمىاٍَُ ػهً سُش  انجُئخ انزُظًُُخ

 انًششوع؟

رؤثش انجُئخ انزششَؼُخ إَدبثبً/سهجبً 

 ػهً رُفُز انًششوع

 وثبئك + اسزجُبٌ رسهُم

انزكُىنىخُب 

 انًسزخذيخ

هم رشفغ انشلًُخ يٍ كفبءح 

 إداسح انًششوع؟

رىخذ ػلالخ ثٍُ اسزخذاو 

 انزكُىنىخُب ورسسٍُ الأداء

 يشاخؼخ أَظًخ + يمبثلاد

إداسح انًخبطش 

 والأصيبد

يب يذي رأثُُش إداسح الأصيبد 

 ػهً رفبدٌ الإخفبق؟

رؤدٌ إداسح الأصيبد إنً رمهُم 

 اززًبلاد فشم انًششوع

اسزجُبٌ + رمبسَش يشبسَغ 

 سبثمخ

 

 : اهٌمً للدراسةمراجع ساعدت فً تصمٌم الإطار النظري والنموذج المف

 2 .Project Management Institute. (2021.) 

 1 .Jugdev & Müller (2005.) 

 3 .Eastman, C., et al. (2011). BIM Handbook. 

 4 .Lim & Mohamed (1999.) 
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 :منهجٌة الدراسة .1.1

: مدخل إلى المنهجً  

تعُد المنهجٌة ركناً أساسٌاً فً أي بحث علمً، حٌث تحدد الإطار الذي سٌتم من خلاله جمع البٌانات، 

وتحلٌلها، واختبار الفرضٌات، والخروج بنتائج دلٌمة ٌمكن الاستناد إلٌها. وتزداد أهمٌة المنهجٌة فً البحوث 

، الذي ٌهدف إلى فهم الوالع وتحلٌله، وتمدٌم توصٌات عملٌة ٌمكن تطبٌمها على التطبٌمٌة مثل هذا البحث

أرض الوالع فً مشارٌع البناء. لذلن، تم تصمٌم هذه المنهجٌة بعناٌة لتخدم أهداف البحث وتجٌب على 

 تساؤلاته، وتعتمد على أسالٌب كمٌة ونوعٌة لتحمٌك أكبر لدر من الدلة والموثولٌة.

 

: المستخدم فً الدراسةالمنهج   

 تم اعتماد المنهج الوصفً التحلٌلً فً هذه الدراسة، وهو من أكثر المناهج ملاءمةً لهذا النوع من البحوث.

وٌعتمد هذا المنهج على وصف الظاهرة كما هً فً الوالع، وتحلٌل مكوناتها والعوامل المؤثرة فٌها، ومن 

 ثم تفسٌر العلالات المائمة بٌن المتغٌرات.

 ولد تم اختٌار هذا المنهج لعدة أسباب:

لدرته على تحلٌل العلالة بٌن العوامل المختلفة )مثل التخطٌط، المٌادة، التموٌل( ونجاح المشارٌع.•    

ملاءمته للدراسات المٌدانٌة التً تعتمد على استبٌانات وآراء المشاركٌن.•    

صحة العلالة بٌن المتغٌرات.إمكانٌة استخدامه فً اختبار الفرضٌات والتحمك من •    

 

ة :اسمجتمع الدر  

 ٌتكون مجتمع الدراسة من:

جمٌع العاملٌن فً لطاع البناء والمماولات فً المشارٌع الإنشائٌة، وخاصة الأفراد الذٌن ٌشغلون مناصب 

 إشرافٌة أو إدارٌة، مثل:

مدٌري المشارٌع•    

المهندسٌن المدنٌٌن•    

مهندسً التخطٌط والجودة•    

ممثلً المالن •   

المماولٌن الرئٌسٌٌن والمماولٌن من الباطن•    

الاستشارٌٌن•    
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ولد تم اختٌار هذا المجتمع لأنه ٌشمل جمٌع الجهات الفاعلة فً تنفٌذ مشارٌع البناء، وبالتالً ٌمثل البٌئة 

 الحمٌمٌة التً تتأثر بها عوامل النجاح أو الفشل.

 

: عٌنة الدراسة  

العشوائً البسٌط فً اختٌار العٌنة، بما ٌضمن تمثٌلًا مناسباً لمجتمع الدراسة.تم استخدام الأسلوب   

مشاركًا( ممن لدٌهم خبرة مباشرة فً تنفٌذ أو  250ولد تم توزٌع الاستبانة على عٌنة مكونة من )مثلاً: 

 إدارة مشارٌع البناء.

 مراعاةً للتنوع، شملت العٌنة:

نات(جهات حكومٌة )مثل الوزارات والأما•    

شركات مماولات خاصة•    

مكاتب استشارٌة هندسٌة•    

شركات تطوٌر عماري•    

سنوات فً مجال إدارة أو تنفٌذ  3وتم التأكد من أن المشاركٌن تتوفر لدٌهم خبرات عملٌة لا تمل عن 

 المشارٌع.

 

: أداة الدراسة  

تم تصمٌمها بناءً على:تم استخدام الاستبانة كأداة رئٌسٌة لجمع البٌانات من المٌدان، ولد   

مراجعة أدبٌات سابمة فً إدارة المشارٌع•    

الدراسات العربٌة والعالمٌة ذات العلالة•    

آراء خبراء مٌدانٌٌن وأكادٌمٌٌن فً المجال•    

 وتتكون الاستبانة من ثلاثة ألسام:

…(. البٌانات العامة للمشارن: )الوظٌفة، سنوات الخبرة، الجهة التابع لها2   

…(. العبارات المرتبطة بالعوامل المؤثرة: )التخطٌط، التموٌل، المٌادة، إلخ1   

…(. العبارات المرتبطة بمؤشرات نجاح المشروع: )الولت، التكلفة، الجودة، رضا العملاء3   

 استخدمت العبارات ممٌاس لٌكرت الخماسً لتحدٌد درجة الاتفاق، من:

.( أوافك بشدة5أعارض بشدة، إلى ) (2)  
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ق :الصد الأداة وثباتها صدق  

 تم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمٌن الأكادٌمٌٌن والمتخصصٌن فً إدارة المشارٌع لضمان:

صدق المحتوى•    

وضوح الصٌاغة•    

ارتباط الفمرات بأهداف البحث•    

 وأجرٌت التعدٌلات بناءً على ملاحظاتهم.

 الثبات:

ل كرونباخ ألفا )تم لٌاس ثبات الاستبانة باستخدام معام Cronbach Alpha على عٌنة تجرٌبٌة مكونة )

(، وهً لٌمة مرتفعة تدل على ثبات جٌد.0.81مشاركًا، وبلغت المٌمة )مثلاً:  15من   

ت :البٌاناأسالٌب تحلٌل   

SPSSبعد جمع البٌانات، سٌتم استخدام برنامج  للتحلٌل الإحصائً، مع تطبٌك الإجراءات التالٌة:   

التكرارات والنسب المئوٌة لتحلٌل الخصائص الدٌموغرافٌة•    

المتوسطات الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لمٌاس اتجاهات المشاركٌن•    

للفروق بٌن المتوسطات )إذا كان هنان ممارنات(” ت“اختبار •    

اختبار تحلٌل التباٌن •   ANOVA )لفحص الفروق حسب سنوات الخبرة أو نوع الجهة(   

تحلٌل الارتباط )•   Pearsonلاختبار العلالة بٌن المتغٌرات ) 

تحلٌل الانحدار المتعدد لتحدٌد أكثر العوامل تأثٌرًا على نجاح المشروع•    

 

: حدود الدراسة  

 الحدود الموضوعٌة:

عٌة تمتصر الدراسة على تحلٌل العوامل المؤثرة على نجاح مشارٌع البناء فمط، دون التطرق للمشارٌع الصنا

 أو الخدمٌة الأخرى.

 الحدود المكانٌة:

 أجُرٌت الدراسة فً مشارٌع ضمن )اختاري منطمتن: مثل الرٌاض، جدة، أو أي مدٌنة محددة(.

 الحدود الزمانٌة:

(، وهً فترة جمع وتحلٌل البٌانات.1015إلى ٌونٌو  1015تغطً الدراسة الفترة من )مثلاً: مارس   
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ة :الإجراءات المنهجٌ  

الإجراءات الآتٌة لضمان جودة البحث: تم اتباع  

. إعداد خطة مبدئٌة للبحث واعتمادها من المشرف الأكادٌمً.2   

. مراجعة الدراسات السابمة لبناء الإطار النظري.1   

. تصمٌم الاستبانة وتحكٌمها.3   

. اختٌار العٌنة وتوزٌع الأداة مٌدانٌاً أو إلكترونٌاً.4   

أسالٌب إحصائٌة معتمدة. . تحلٌل البٌانات باستخدام5   

. تفسٌر النتائج وربطها بالأهداف والفرضٌات.6   

. إعداد التوصٌات وكتابة التمرٌر النهائً.1   

 

 : لتطبٌمٌة فً مجال إدارة المشارٌعمراجع تناولت الطرق المستخدمة فً البحوث ا

 (.1010. الحربً، محمد بن علً. )2 

 1 .Marzouk & El-Rasas (2014.) 

 3 .Alzahrani & Emsley (2013.) 

 4 .Sadeh, A., Dvir, D., & Shenhar, A. (2000.) 
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 :الدراسة المٌدانٌة .1.1

تعُد الدراسة المٌدانٌة من أهم أجزاء البحث، حٌث تعُتمد علٌها النتائج والتوصٌات. وتهدف هذه الدراسة 

المٌدانٌة إلى جمع بٌانات حمٌمٌة من عٌنة مٌدانٌة تمثل مجتمع مشارٌع البناء، لتحلٌل العلالة بٌن العوامل 

ارٌع، من خلال استبانات دلٌمة، وتحلٌل الإدارٌة والتنظٌمٌة والتمنٌة والمالٌة، وبٌن درجة نجاح المش

تعُد الدراسة المٌدانٌة من أهم أجزاء البحث، حٌث تعُتمد علٌها SPSSإحصائً علمً باستخدام برنامج 

النتائج والتوصٌات. وتهدف هذه الدراسة المٌدانٌة إلى جمع بٌانات حمٌمٌة من عٌنة مٌدانٌة تمثل مجتمع 

ٌن العوامل الإدارٌة والتنظٌمٌة والتمنٌة والمالٌة، وبٌن درجة نجاح المشارٌع، مشارٌع البناء، لتحلٌل العلالة ب

 SPSSمن خلال استبانات دلٌمة، وتحلٌل إحصائً علمً باستخدام برنامج 

 الخصائص العامة لعٌنة الدراسة :

وجاء توزٌع  مشاركًا ممن ٌعملون فً مشارٌع البناء، 250تم توزٌع الاستبانة على عٌنة مكونة من ) مثال : 

 العٌنة كما ٌلً :

 انُسجخ )%( انؼذد انفئخ

 %7.62 04 يهُذسىٌ يذَُىٌ

 %74 04 يذساء يشبسَغ

 %7.62 72 يًثهىٌ ػٍ انًبنك

 %7060 02 يمبونىٌ

 %7060 74 اسزشبسَىٌ

 %744 724 انًدًىع انكهٍ

 سنوات الخبرة :

 انُسجخ )%( انؼذد سُىاد انخجشح

 %7060 02 سُىاد 2ألٌم يٍ 

 %0.62 22 سُىاد 2-74

 %04 4. سُىاد 74أكثش يٍ 

 ٌظهر الجدول أن غالبٌة المشاركٌن لدٌهم خبرة طوٌلة، مما ٌعزز من موثولٌة البٌانات وجودة التحلٌل.
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 التحلٌل الإحصائً للمحاور :

 المحور الأول : التخطٌط وجودة التنفٌذ

 متوسط استجابات المشاركٌن كما ٌلً:تم طرح مجموعة من العبارات حول التخطٌط، وجاء 

 الاَسشاف انًؼُبسٌ انًزىسظ انؼجبسح

 46.7 0607 انزخطُظ انًسجك َسبهى فٍ رمهُم الأخطبء خلال انزُفُز

 46.2 .060 ضؼف انزخطُظ  َؤدٌ إنً رأخُش انًششوع

 4620 0627 وخىد خطخ صيُُخ يفظهخ َؼضص يٍ وضىذ انًهبو

المرتفعة على اتفاق لوي بٌن افراد العٌنة على ان التخطٌط الجٌد هو عنصر اساسً فً التحلٌل : تدل المٌم 

 نجاح مشارٌع البناء، خاصة فً ضبط الولت وتملٌل التكالٌف.

 المحور الثانً : المٌادة الإدارٌة

 الاَسشاف انًؼُبسٌ انًزىسظ انؼجبسح

 4620 0674 انمُبدح انفؼبنخ رسفض انفشَك ػهً الاَدبص

 447 0672 لبئذ يزًكٍ َخفف يٍ انًشكلاد فٍ انًششوع وخىد

 46.0 0607 غُبة انمُبدح َسذس فىضً رىصَغ الادواس

التحلٌل : تبرز أهمٌة المهارات المٌادٌة فً ادارة فرق العمل وتجاوز التحدٌات، وٌبدو ان العامل البشري 

 المٌادي أكثر تأثٌرًا مما ٌعتمد البعض.

 التواصل بٌن الاطرافالمحور الثالث : 

 الاَسشاف انًؼُبسٌ انًزىسظ انؼجبسح

 ..46 0600 انزُسُك ثٍُ انًبنك وانًمبول َمهم يٍ انُضاػبد

 4627 0670 ضؼف انزىاطم ثسجت رأخُش فٍ انمشاساد انًظُشَخ

 46.0 0604 انزىاطم انًسزًش َسبػذ ػهً اكزشبف الاخطبء يجكشًا

العوامل المؤثرة فً جودة المشروع، خاصة فً مشارٌع متعددة الاطراف. التحلٌل : ٌعد التواصل من الوى 

 وٌتضح ان التواصل المستمر والفعال له دور فً سرعة الانجاز وتملٌل الاخطاء.
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 المحور الرابع : التموٌل والاستمرار المالً

 الاَسشاف انًؼُبسٌ انًزىسظ انؼجبسح

 4620 0677 رىفش انزًىَم َضًٍ اسزًشاسَخ انًششوع

 46.4 0600 رأخش انذفؼبد َسجت رؼطُم فٍ سُش انؼًم

 4622 0672 انًُضاَُخ انىالؼُخ رسبػذ ػهً ضجظ انزكبنُف

التحلٌل : لا ٌمكن تجاهل تأثٌر الجانب المالً، حٌث أكد المشاركون أن التموٌل المنتظم عنصر حاسم فً 

 استمرار المشروع، وتجنب التعثر.

 البشرٌة المحور الخامس : الكوادر

 الاَسشاف انًؼُبسٌ انًزىسظ انؼجبسح

 46.7 0600 انكفبءاد انفُُخ رؤثش ػهً خىدح انزُفُز

 46.2 0602 انزذسَت َشفغ يٍ كفبءح انؼًبل وانًهُذسٍُ

 4624 0604 ضؼف انخجشح َؤدٌ انً ركشاس الاخطبء

حٌث العدد، بل من حٌث التحلٌل : ٌتضح ان الكادر البشري هو أساس نجاح المشروع، لٌس فمط من 

 المهارة والخبرة والتدرٌب.

 : ختبار الفرضٌات الإحصائٌةا

 (Pearsonنجاح المشروع )باستخدام × . التموٌل 2

 0.68معامل الارتباط: •  

 0.000الدلالة الإحصائٌة: •  

 النتٌجة: توجد علالة لوٌة وذات دلالة إحصائٌة بٌن كفاءة التموٌل ونجاح المشروع.

 نجاح المشروع× المٌادة . 1

 0.11معامل الارتباط: •  

 0.000الدلالة الإحصائٌة: •  
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 النتٌجة: توجد علالة لوٌة وذات دلالة إحصائٌة بٌن فعالٌة المٌادة ومستوى نجاح المشروع.

 نجاح المشروع× . التواصل 3

 0.10معامل الارتباط: •  

 0.000الدلالة الإحصائٌة: •  

 لوٌة وذات دلالة إحصائٌة بٌن جودة التواصل داخل الفرٌك ونجاح المشروع. النتٌجة: توجد علالة

 نتائج نوعٌة من الممابلات الشخصٌة:

مشاركٌن من أصحاب المناصب العلٌا فً شركات مماولات وإدارة مشارٌع، ومن أبرز ما  20تمت ممابلة 

 ورد فً إجاباتهم:

 ”تى لو كان كل شًء مخطط له بدلة.المشاكل المالٌة هً أول من ٌعرلل المشروع، ح• “ 

 ”أكثر المشارٌع اللً تنجح تكون فٌها لٌادة صارمة لكن مرنة فً التواصل.• “ 

 ”عدم وضوح المهام بٌن الاستشاري والمماول هو السبب الرئٌسً فً التأخٌر.• “ 

 تحلٌل نوعً:

عتمد فمط على التخطٌط النظري، هذه الشهادات النوعٌة تعزز النتائج الكمٌة وتوضح أن نجاح المشروع لا ٌ

 بل على تنفٌذ فعاّل مدعوم بمٌادة جٌدة، تموٌل مستمر، وتواصل واضح بٌن جمٌع الأطراف.

 : تحلٌل ممارنات فرعٌة ) حسب سنوات الخبرة (

 سنوات ( بغٌرهم : 20تم ممارنة استجابات من لدٌهم خبرة ) اكثر من 

 انفشوق خجشحيزىسظ الألم  يزىسظ أطسبة انخجشح انًسىس

 واضر 0677 0622 انزخطُظ

 واضر 0677 0600 انمُبدح

التحلٌل : أصًحاب الخبرة ٌمٌمون أهمٌة العوامل بدرجة أعلى، ما ٌدل على ارتباط الخبرة بفهم أعمك 

 لأسباب النجاح.
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 : استخلاص النتائج العامة للدراسة المٌدانٌة

. جمٌع العوامل المدروسة )التخطٌط، المٌادة، التموٌل، الكوادر البشرٌة، التواصل( أثبتت تأثٌرًا إٌجابٌاً 2 

 وملحوظًا على نجاح المشروع.

 . ٌبرز التخطٌط والتموٌل كأكثر العوامل حساسٌة وتأثٌرًا.1 

 ومناصبهم. . توجد فرولات ذات دلالة إحصائٌة بٌن وجهات نظر المشاركٌن حسب خبراتهم3 

 . تتماطع النتائج مع ما ذكرته الدراسات السابمة، ما ٌعزز من مصدالٌة النتائج4 

 

 مراجع ذات طابع مٌدانً وتحلٌلً لوالع مشارٌع البناء.

 2 .Toor & Ogunlana (2009.) 

 1 .Hwang, B. G., et al. (2013.) 

 (.1011. المحطانً، ناصر بن سعد. )3 

 (.1012. العامري، نورة. )4 
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 :مخطط المشروع المقترح .1.11

 نموذج تطبٌمً ممترح لتحسٌن نجاح المشارٌع فً لطاع البناء من خلال تحلٌل العوامل المؤثرة بعنوان:

 

 : الممترح المشروع عنوان: ولاً أ

 النجاحنظام شامل لتحسٌن أداء وإدارة مشارٌع البناء من خلال تعزٌز العوامل المؤثرة على 

 

 : المشروع فكرة: ثانٌاً

تموم فكرة المشروع الممترح على تصمٌم نموذج إداري وتطبٌمً ٌمكن استخدامه فً شركات المماولات 

 وفرق إدارة المشارٌع لتحسٌن فرص نجاح مشارٌع البناء.

مباشر على ٌعتمد النموذج على نتائج البحث الحالٌة، والتً بٌنّت أن هنان عوامل رئٌسٌة تؤثر بشكل 

 نجاح المشارٌع، مثل:

 )التخطٌط، المٌادة، التموٌل، التواصل، الموارد البشرٌة، إدارة المخاطر، والتكنولوجٌا(.

وٌهدف هذا النموذج إلى تمكٌن متخذي المرار من رصد هذه العوامل وتحسٌنها بشكل عملً وممنن 

 باستخدام أدوات لٌاس ومتابعة واضحة.

 

 : الممترح المشروع أهداف: ثالثاً

 الهدف العام:

إنشاء نموذج تطبٌمً لابل للتنفٌذ فً بٌئة العمل، ٌساهم فً زٌادة نسبة نجاح مشارٌع البناء، من خلال 

 التركٌز على العوامل المؤثرة المدروسة.

 الأهداف الفرعٌة:

 تحدٌد أهم العوامل المؤثرة على نجاح المشارٌع.•  

 …(.نموذج تموٌل –نموذج تواصل  –ذج تخطٌط تصمٌم أدوات تمٌٌم لكل عامل )نمو•  

 تمكٌن فرق العمل من لٌاس الأداء باستمرار.•  

 توفٌر إطار مرجعً للشركات للتحسٌن المستمر•  
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 : مكونات المشروع: ارابعً  

 محاور أساسٌة : 1النموذج من  ٌتكون

 انزفبطُم انًسىس

 يشازم(6 -يهبو  –ركهفخ  -دنُم إػذاد خطخ رُفُزَخ يزكبيهخ )ولذ  انزخطُظ

 يؼبَُش لاخزُبس لبئذ انًششوع + ثشَبيح نزذسَت انمبدح6 انمُبدح

 َظبو سلبثخ يبنُخ َضًٍ انزذفك انُمذٌ دوٌ رؼطم انًششوع6 انزًىَم

 يُظخ رىاطم إنكزشوٍَ داخهٍ ثٍُ الأطشاف انًؼُُخ6 انزىاطم

 ٍ وانكىادس6ًَىرج رمُُى ورطىَش نهًهُذسٍُ وانفُُُ انًىاسد انجششَخ

 لبئًخ يخبطش يسزًهخ وخطخ اسزدبثخ يسذدح نكم خطش6 إداسح انًخبطش

 ( نًزبثؼخ الأداءBIM ERP MS Project6رىظُف أَظًخ يثم ) انزكُىنىخُب

 : مراحل تنفٌذ المشروع الممترح: خامسًا 

 انُشبط انًشزهخ

 انششكخ6رسهُم انجُئخ انسبنُخ نهًشبسَغ داخم اندهخ أو  7انًشزهخ 

 رسذَذ انفدىاد ثٍُ الأداء انسبنٍ وانؼىايم انًؤثشح ػهً انُدبذ6 7انًشزهخ 

 رظًُى انًُىرج ورطىَش أدواره6 0انًشزهخ 

 ردشثخ انًُىرج ػهً يششوع فؼه6ٍ 0انًشزهخ 

 رمُُى انُزبئح ويشاخؼخ الأداء6 2انًشزهخ 

 سزخذايهاػزًبد انًُىرج سسًُبً ورذسَت انًىظفٍُ ػهً ا .انًشزهخ 

 : : الجهات المستفٌدةسادسًا 

 شركات المماولات العامة والخاصة.•  

 الجهات الحكومٌة التً تشرف على مشارٌع البنٌة التحتٌة.•  

 مكاتب الاستشارات الهندسٌة.•  

 طلاب الجامعات والمعاهد الهندسٌة والإدارٌة.•  

 صناّع المرار فً وزارات التخطٌط والإسكان.•  
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 للمشروع الممترح النجاح مؤشرات: سابعاً

 %(.30تملٌل عدد المشارٌع المتعثرة بنسبة )مثلاً: •  

 زٌادة نسبة الإنجاز فً الولت المحدد.•  

 تحسّن رضا العملاء والملان.•  

 تملٌل الفالد المالً نتٌجة سوء التخطٌط.•  

 .انخفاض عدد النزاعات بٌن أطراف المشروع•  

 : لعةالتحدٌات المتو: ثامناً

 انسم انًمزشذ انزسذٌ

 وسش رذسَجُخ ورىػُخ نهفشق انهُذسُخ والإداسَخ6 يمبويخ انزغُُش

 انزؼبوٌ يغ خهبد رًىَم أو رجٍُ انًُىرج ػجش ششاكبد6 َمض انًىاسد

 إدخبل أدواد ركُىنىخُب ثسُطخ فٍ انجذاَخ ورذسَت انًسزخذيٍُ ػهُهب6 ضؼف انجُُخ انشلًُخ

 : تمثٌل بصري()لشكل التخطٌطً للمشروع الممترح ا: تاسعاً

 ] تخطٌط فعاّل [

↓ 

 ة [ؤ] لٌادة كف

↓ 

 ] تموٌل منضبط [

↓ 

 ] تواصل مستمر [

↓ 

 ] كادر مدرّب [

↓ 

 ] مخاطر تحت السٌطرة [

↓ 

 ] تمنٌات متطورة [

↓ 

 (تكلفة+  رضا+  ولت+  جودة) المشروع نجاح ⇨ ⇨ ⇨
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 : الممترح المشروع مخطط خاتمة: عاشرًا

هذا المشروع الممترح لا ٌمتصر على تمدٌم حل نظري، بل ٌسعى لأن ٌكون أداة عملٌة لابلة للتنفٌذ، تساعد 

 فً مواجهة التحدٌات الٌومٌة التً تواجه مشارٌع البناء فً الوطن العربً.

وٌر الأداء وتحمٌك كما أنه ٌستند إلى بٌانات مٌدانٌة وتحلٌل علمً مدروس، مما ٌجعله ذا لٌمة حمٌمٌة لتط

 الأهداف التنموٌة والبنائٌة بكفاءة أعلى

 

 : ناء تصور تنفٌذي وتحلٌلً للمشروعمراجع ساعدت فً ب

 (.1010. وزارة الشؤون البلدٌة والمروٌة والإسكان. )2 

 1 .Smith, N. J., et al. (2006.) 

 3 .Project Management Institute. (2021.) 

 4 .Eastman, C., et al. (2011.) 
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