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احيا ا لا  عم ال  ا     
   ال  مة السياحية  

1- 
2- 
 
3- 

    ، ح  ،  عا .  من التكميلية من ال  مات ع  ا السياحية الوكالة ت   
ترا ية   ما ن  يا  ( للسا   سياحي متكام   ر امج السياحية الوكالة ت   

 00000سياحية، ،منت عات
  .السا   ل ل ات ت عا  رام  ا السياحية السياحية الوكالة تكي 

   

 ا يانا   نعمالسعر السياحي  

4- 
5- 
6- 

 سياحي معين. لبر امج )واح ا سعرا سعرية ) ح مة السياحية الوكالة ت   
 ح ا. عل  سياحية خ مة من صلا لك  سعرا  السياحية الوكالة ت   
 ل فع  ل ا  مستع  ال  و     و   ما عل   سا   سعا ها السياحية الوكالة ت   

 . لي  الم  مة ال  مات

   

 ا يانا   نعمالتو ي  السياحي  

7- 
8- 
9- 

 .ال ات ية الاتصالات للسيا  باست  ا  خ مات ا ت       للوكالة  م ن
 عن ا.  يابة لت   م ال  مات  وس ا  الوكالة تستعين

 .عن ال  و  لم رها م ا ر ب    خ مات ا للسيا  ت   م عل  الوكالة ترك 

   

 ا يانا   نعمالترويج السياحي  

10- 
 
11- 

 
12- 

 م تل  وسا   عل  السياحية الترويج ل  مات ا في السياحية الوكالة تعتم 

 .)ا علا اتالالكترو ية و والمر ية الم رو   والمسموعة الوسا  ( ا علا 
 وج   السياحية عل   رام  ا ال ل  ل يا   السياحية الت  ي ات الوكالة تست   

 .السيا 
 للتعري  ب  مات ا بالسيا  الم ا ر  ذو  العلا ة مو  ي ا عل  الوكالة ترك 

 .مع ا للتعام  وا ناع م

   

 ا يانا   نعمالتركي  عل  الافرا   

13- 
 
 

14- 
 
 

15- 
 

 جي  ا   ا  لتولي  السا   م  التعام  حسن عل  السياحية الوكالة ت ر 

 .وخ مات ا الوكالة عن ل   
 ت   م ال  مة في سوا  با   ب    العنصر ال  ر   عل  السياحية الوكالة تعتم 

 .تسوي  ا  و السياحية
 مستو  خ مت ا . لت سين ال  ر   وت  ي  العنصر  تكوين السياحية الوكالة ت تم

   

 

الاست صا 
تبني الوكالات: المتغير الاول 

السياحية للتسويق السياحي
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 احيا ا لا  عم ال  ا    
    الاج    والبرم يات 
1- 
2- 
3- 

 ل  مات ا.     ا ن ا والترويج الاتصال في ا ج    والبرم يات عل  الوكالة تعتم 
 ال اسو   سر  من اجرا ات ت   م ال  مة. عل  الوكالة اعتما    

 من عملية  س   مما خ مات ا تسعير والبرم يات في ال اسو  الوكالة تستعم 

 .السا   لل  و   ال  مة تسعير

   

 احيا ا لا  عم  واع  البيا ات 
4- 
 
5- 
6- 

   ا ن ا م  التوا   من البيا ات  م ن ا  واع  عل  الوكالة اعتما 

  ين ا و ين   ا ن ا. ا  ا ية علا ات  نا  و
   ا  ال  مات في  سر     ا ن ا البيا ات ال ا ة ل واع  الوكالة استعمال

 للاتصال  واع  البيا ات في الم   ة البيا ات والمعلومات عل  الوكالة تعتم 

 .وفعالية ب  ا   والترويج ل  مات ا    ا ن ا
 

   

 احيا ا لا  عم    ات الاتصال 
7- 
8- 
9- 

 السياحية. ال  مات ت   م الاتصال في    ات عل  الوكالة تعتم 
 ال  مة وا صال ت   م سرعة  ساهم في الكترو ي مو   الوكالة تمتلك

 ت اعلية علا ة  نا  في التوا   الاجتماعي موا   الوكالة تست   

 .ال  ا ن  ين و  ين ا ا  ا ية

   

 احيا ا لا  عم الك ا   التكنولوجية 
10- 
 
11- 
 

 ال  ة من جوا   لق تكنولوجية ذو  م ا ات مو  ين عل  الوكالة اعتما 

 .السا   وال  و   الوكالة  ين والا تيا 
وف م است سا ات  ال  مة   ا  سرعة في الوكالة  ساع  في م هلين  فرا  است  ا 

 .لتسا لات  في الاست ابة والسرعة ال  و  
 

   

 احيا ا لا  عم ت     ال  مة  
12- 
13- 
 
14- 

 لوكالة.ل ال      ال  مات عل  للا لا  جي ا  امص  الوكالة    ة تعتبر
 عبر خ مات ا تسويق في ج      فكا  تبني  ل  لوكالة السياحيةا   ا   تعم 

 .   ات ا
 .مستمر  بص ة لوكالة السياحيةا    ة عل  المعلومات ت      تم

 

   

 

واقع استخدام : المتغير الثاني
ي تكنولوجيا المعلومات والاتصال ف

.  التسويق السياحي
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