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 المقدمة 1-1

  ش يييأي  عو لعايب اعبدان بلأن اد،رادن ، تاا ت اعب بلأن البيئة وال يي  ن 
ً
 رئيسيييا

ً
تلعب البيئة دورا

وهذا يؤكد مسيييييييؤولية الحروة االياة والبيئةن سيييييييوا  كاة   ش قروة ناخييييييية تتعل  بالمتا  المؤسييييييي ييييييي ي الذ  

واد،كار  سييياعدي  ش إةتالإ اعبدانيو،ر الموق لأن. م  قدر عكبر من الاسيييتقوا وايلرفة  ش اسيييتلبييياة البيئة للم

 اعبداعية. 

تهتم المؤسيييسيييام اليو  تبيييكب مبيايد بالبيئة اليي يؤد  ،هها موق وها م مكهمن وتدرا هذ  المؤسيييسيييام 

عن ، م بيئة العمب عخيييبف ع،طيييب لرفقة لتلمديد المؤليييرام اليي تؤبر تبيييكب كبلأر عفر السيييلوا ال رد ودوا،ع  

ئب الرئيسيييييييييية لتلمسيييييييييلأن وتاوفر اددا   ش العمب وتفادي الل ا ي واعةتا ية من وعدائ ن ولعد وسييييييييييلة من الوسيييييييييا

 نوا تلبية الاحتيا ام الت سية والا تماعية والمادية للموق لأن.

ويعد العتصييير اليبييير  العتصييير ادهم  ش بيئة العمبن ، و يؤبر وفتلبر مها عفر  مي  الصيييعد اعدارفةن 

  اعداري مسييييييييؤولية تاوفرن وتتمية الموارد اليبييييييييرفة المو ودي  ش المؤسييييييييسييييييييةن وال يكليةن وال تية. وفق  عفر عات

وتتميكهان لتلمقي  عهداة العامللأن مها يلمق  التواتن بلأن مصايل ا ومصايح ع،رادهان وتفادي بقة العامللأن ،ههان 

وامب مي  العور،  روح م المعتوفةن وبما عن بيئة العمب الوا ب توا،رها للإبدان اليبيييييييييير  ينب عن تتطييييييييييمن  

اليي يؤد  التغلأر  ش نصائص ا إلر التلبلأر عفر المتحمةن إذ عن العتصر اليبر  عحد العتاخر اليي تؤد  التغلأر 

 ش نصيييييييييييييائصييييييييييييي ن وقدرات ن وم ارات ن وبقا،ت  إلر التلبلأر عفر المتحمة تبيييييييييييييكب عا ن وعهم ما يؤبر  ش اةتا يت ن 

يلوا،ز المياديية والمعتوفيةن والسييييييييييييييياسيييييييييييييام اعدارفية ايأييدين وك يا تي ن هو ميدو تو،ر الل لأر من العواميب م يب ا

 والقيادي اعدارفة ال عالةن وكذلك المتا  التتحيمي القادر عفر تلمقي  عهداة اد،راد العامللأن ،هها.

ويعيد اعبيدان اعدار  من العواميب ال يامية لتنيا   مي  المؤسيييييييييييييسيييييييييييييام ولاسييييييييييييييميا تليك اليي توا ي  بيئية 

 عفر تتا،سيييييييييييييية متغلأرين ، و 
ً
يق   ش مقدمة ادهداة اليي لسيييييييييييييحر المتحمام ايلدي ة إلر تلمقيق ا وذلك ح اقا

 (.2015ديمومكها وبقائها )نلأر اللهن 
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إن اعداري  ش حا ة ماسييييييية إلر إداري ونبدان تقبذ التقاليد وتتليو مع ا وتدير التغيلأر ب اعلية وك ا ين 

ا عفر بقا  ول ييييييييييأ  العامللأن ،هها عفر الابتكار وتلم لأيهم عفر مم
ً
ارسيييييييييية ادسيييييييييياليب ايأديدي واعبداعيةن ح اق

ا لتتيييائ  تع  اليييدراسيييييييييييييييام  وتتميييية ااأتم  المع يييد. حين يتملتوا من موا  ييية المبييييييييييييييياكيييب والتعييياميييب مع يييا. و،قيييً

السيييييييييييييابقةن من ع ب سيييييييييييييمان عمب المؤسيييييييييييييسيييييييييييييام وتاوفر القدرام اعبداعية للموق لأنن ينب عفر الموق لأنن 

ة متاسيييييييبة وداعمة تو   سيييييييلوك م ةلمو اسيييييييتلبييييييياة ال ر  وتوليد اد،كار ايأديدي وبالتالش تبني بيئة تتحيمي

ا دن بذور اعبدان مو ودي  ش كب ،رد إذا كان لدي  بيئة 
ً
وااأات،ة دعم ا وتت يذها. بلميث يصييييبف اعبدان سييييلوك

 .عمب.

 مشكلة الدراسة  1-2

 تلبلأر بيئة العمب عفر الابدان اعدار :

 لأن . تو،لأر البيئة المتاسبة واال زي يملن ان لساعد الموقعفر الابدان اعدار   بيئة العمب ل ا تلبلأر كبلأر

عفر الت للأر تبكب إبداعش وتاوفر ع،كار  دية وحب المباكب بارق مبتلري. ،يما يفش تع  التلبلأرام اليي يملن 

 ان تؤبر مها بيئة العمب اعدار : 

 ل أي  التتون والبمولية  ش مكان العمب يملن ان يؤد  الر ق ور و  ام ةحر  :التنوع والشمولية

مختل ة وع،كار  ديدي. عتدما يعمب منموعة متتوعة من ادي ا  معًا يملنها تقديم ع،كار مبتلري 

 وحلوا مبتلري بتاً  عفر نل يام وتنارب مختل ة 

 تنارب ف الموق لأن حرفة  ش تت يذ اد،كار والتو،لأر بيئة عمب ل أ  عفر المروةة وتمت :المرونة والحرية

يملن عن يلم ز اعبدان. عتدما يبعر الموق ون بلن لديهم حرفة  ش تنربة ع،كارهم وتت يذها بارق 

 مختل ةن ،إنهم يصبلمون عكثر ابتكارًا ويستعدون لتنربة عليا   ديد .

  ما يعزت الابدان اعدار . عتدل أي  التواخب والتعاون بلأن الموق لأن يملن عن  :التواصل والتعاون

يتملن الموق ون من الت اعب وتبادا اد،كار والمعر،ة يملنهم تاوفر حلوا مببركة ونةتالإ ع،كار 

  ديدي تبكب عكبر.
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 :تقديم الدعم والت أي  من قبب اعداري والزمو  يملن ان يساهم  ش لعزفز  والدعم والتشجيع

 واهتماما من ال رف  اعدار  والزمو  
ً
العوقة اعبدان اعدار . عتدما يعرة الموق ون عن لديهم دعما

 ،إنهم يبعرون بال قة لتقديم ع،كارهم والتنربة بارق  ديدي دون اي وة وال بب.

 ميم بيئة عمب ملم زي ل أ  عفر اعبدان يملن عن يكون ل  تلبلأر كبلأر. عفر سييب تص :البيئة المحفزة

الم اا تو،ر مساحام م توحة للت اعب والتعاون وتو،لأر المواد الوتمة للأ،كار والتنارب ول أي  

 الاسبرنا  والت للأر واعبداعش يملن عن يساعد  ش لعزفز اعبدان اعدار .

 السؤاا التالش: ما هو تلبلأر دور بيئة العمب عفر الابدان اعدار ؟   تتملمور حوا  الدراسةومبكلة 

 أهدف الدراسة 1-3

 اسة  ش ادهداة التالية:ر تتم ب عهداة الد

 .التعرة عفر لرق تفادي الابدان والابتكار  ش بيئة العمب .1

  . ش بيئة العمب وادا  الموق لأن رلأتلبالتعرة عفر الاسباب اليي من المملن عن  .2

 .بيئة العمب عفر الموق لأن تلبلأرالتعرة عفر لرق الوقاية من  .3

 أسئلة الدراسة 1-4

 ما واق  تلبلأر بيئة العمب عفر الابدان اعدار ؟ .4

 ما دور تلبلأر بيئة العمب عفر الابدان اعدار ؟ .5

 ما معوقام تلبلأر بيئة العمب عفر الابدان اعدار ؟  .6

 عفر الابدان اعدار ؟ ما وسائب التغلب عفر المعوقام تلبلأر بيئة العمب .7

هب هتاا ،روق ذام دلال  إحصائية  ش عدا  العامللأن )المبلموبلأن( ةلمو ملماور الدراسة و،قا للمتغلأرام  .8

 الوقي ة وال  صية؟
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 أهمية الدراسة  1-5

 الأهمية العلمية  1-5-1

 تم ل  عهمية الدراسة من التاحية العلمية بالتقاط التالية:

 اليي لعرس  قلة الدراسام العربية عموما والسعو  .ع
ً
بيئة العمب عفر تلمقي   رلا تلبلأدية نصوخا

 .اعبدان اعدار  

 .تلمقي  اعبدان اعدار  توسيف عهمية  .ب

تبكب نا  لوست ادي منها  ونداري ادعماالعتبر هذ  الدراسة إسا،ة علمية للملتبة العربيةن  .لإ

 .بالممللة ادنرو المتحمام ايلكومية  وندارامولعميم ا عفر عقسا  

 الأهمية العملية 1-5-2

 .بيئة العمب عفر تلمقي  اعبدان اعدار  تم ل  ادهمية العملية للدراسة  ش عهمية موسوع ا وهو 

 كبو وبيان كب ما يعبر  هذا الموس  من غموض ومعر،ة  واةب القصور لمعايأكها. .ع

 تلم لأي الباح لأن عفر إ را ام دراسام مبامهة لسد التق   ش هذا ااأاا. .ب

 .تلبلأر بيئة العمب عفر تلمقي  اعبدان اعدار  تقديم إلار ةحر  يبر  عهم  .لإ

 تسيب بيئة العمب  اتلبرو لر تقييم عدد الموق لأن الذين إلسحر الدراسة  .د
ً
اليي  تحمامالملر عدد إ وعيطا

وتلمديد عسباب ووسائب اتدياد الاةتا ية ومدو  ايأيدياتدادم اةتا ية موق هها تسيب  بيئة العمب  

 رض ن الموق لأن.

 منهج الدراسة  1-6

استتادا إلر ادهداة اليي سع  الدراسة ايلالية لتلمقيق ا؛ والالون عفر عدبيام الدراسة والدراسام 

 ن ر  اتلبلأر بيئة العمب عفر تلمقي  اعبدان اعدتج  الوخ   للتعرة عفر  الباحث المالسابقة. ،قد استخد  

 حيث يملن  ( 2012وقد عر،  العساة )
ً
 عو قطية مو ودي حاليا

ً
بلة    المتج  الذ  يدرس قاهري عو حدبا

  .ايلصوا منها عفر معلومام تنيب عن عسئلة البلمث دون تدنب الباحث ،هها 
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 حدود الدراسة: 1-7

 .تلبلأر بيئة العمب عفر تلمقي  اعبدان اعدار  : الحدود الموضوعية .1

 .المؤسسامعفر موق    تقتصر هذ  الدراسة: المكانيةالحدود  .2

  (.2023: تم عقد البلمث و م  المعلومام من )الحدود الزمانية .3

 الدراسات السابقة  1-8

: دراسة عفر مبرون  بب مري أثر بيئة العمل على الإبداع الإداري  ( تعتوان  2023دراسة )يونسن  .1

 السودان  –للتتمية الرف ية بولاية وسط دار،ور 

هذ  الدارسة إلر عبر بيئة العمب عفر اعبدان اعدار  بالتابي  عفر مبرون  بب مري للتتمية الرف يةن وتم ل  

مبكلة الدراسة  ش السؤاا الرئيس المتم ب  ش هب هتالك عبر لبيئة العمب عفر اعبدان اعدار  لمبرون  بب مري 

اسام الم مة  ش منالام البلموث العلمية المتعلقة للتتمية الرف يةن وبرتم عهمية الدراسة  ش عنها من الدر 

بالتسوف  واعدارين إذ عن هتاا قلة  ش الدراسام االلية بولاية وسط دار،ورن وحاسرتها مديتة تالتجشن واليي 

تتاول  بيئة العمب وعبرها عفر اعبدان اعدار ن ع  تقديم إلار ةحر  ،يما يخ  الم اهيم المتعلقة ببيئة العمب 

بدان اعدار   ش مبرون  بب مري للتتمية الرف ية وهذا يعتبر إبرا  للملتبة الولتية واالليةن وا،برس  واع 

الدراسة بو ود عوقة وعبر ذام دلالة إحصائية بلأن بيئة العمب بلتعادها )ال يكب التتحيمين اتخاذ القرارامن 

اعدار  بمبرون  بب مري للتتمية الرف يةن  تلتولو يا العمبن ادةحمة المستخدمةن ملم زام العمب( واعبدان

وتكون منتم  الدراسة من العامللأن بمبرون  بب مري للتتمية الرف يةن واعتمدم عفر المتج  التلمليفش الوخ   

لمو مت  ل ذا الموسونن وتوخل  إلر عدي ةتائ  منها عد  و ود عوقة بلأن ال يكب التتحيمي واعبدان اعدار ن 

ن اتخاذ القرارام واعبدان اعدار ن وبلأن تلتولو يا العمب واعبدان اعدار ن وبلأن ادةحمة وو ود عوقة بلأ

المستخدمة واعبدان اعدار ن وبلأن ملم زام العمب واعبدان اعدار ن وعوخ  بطروري عن تتبني إداري المبرون 

زفد ا عفر اعبدان اعدار ن ونعاري المالمزفد من العمب ايأماعش والاستبارام والمباركة  ش اتخاذ القرارام للوخو 
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من الاهتما  بادةحمة المستخدمة ايلالية م  المزفد من التاوفر والمواكبةن وسروري بذا المزفد من ايأ ود 

 لتقديم دراسام ايأدوو لللصوا عفر التموفب للل اظ عفر الدعم الماد  والمعتو  للعامللأن.

ة العمب الدانلية عفر اعبدان اعدار : بالتابي  عفر عيتة عبر بيئ ( تعتوان  2022دراسة )السلمين  .2

 من ادكاديميلأن بنامعة الملك عبدالعزفز بمديتة  دي 

هد،  الدراسة إلر التعرة عفر عوقة ملميط العمب الدانلية باعبدان اعدار  بنامعة الملك عبد العزفز 

دار  ب   امعة الملك عبد العزفز بندي  من بندين وعوضح الباحث عوقة ملميط العمب االلية باعبدان اع 

و  ة ةحر العامللأن ايأامعيلأنن تم الاعتماد  ش ذلك ادلروحة عفر المتج  الوخ   التلمليفشن منتم  الدراسة 

تكون من العامللأن  ش كا،ة الوقائو ادكاديمية  ش كلية الاقتصاد واعداري  ش  امعة الملك عبد العزفز  ش مديتة 

موقو عكاديمي من كو ايأقسلأن وبانتيار عيتة عبوائية  326وقد بلغ عددهم  هين1443/ 1442ا   دي عبتا  ع

تم ب منتم  الدراسة باستعماا ادساليب اعحصائية المتاسبة  ش انتيار العيتامن وعق رم التتائ  و ود 

ا  ش ونمكاةية التبار عوقة ارتباط لردية ذام دلالة إحصائية بلأن التمللأن التقني وقروة ولبيعة العمب 

اتخاذ القرارام م  اعبدان اعدار ن مما يدا عفر عن بيئة العمب عامو عساسيا  ش التلبلأر عفر المتحمة وهش عتصر 

 عساس ي للإبدان اعدار .

: دراسة حالة علاقة بيئة العمل بالإبداع الإداري للموظفين ( تعتوان  2022دراسة )بن حمودن  .3

 يس تبار المديرفة ايأ وفة موبل

هد،  الدراسة إلر الدور الذ  تلعب  بيئة العمب  ش تاوفر اعبدان اعدار  من بلأن عهم عولوفام المؤسسام 

الرائدي  ش السوق. ال دة من ورا  هذا البلمث هو توسيف عهمية بيئة العمب وتلبلأرها عفر اعبدان اعدار   ش 

بلمث اع ابة عفر اعلكالية الآتية ما عبر بيئة العمب عفر . ل ذا حاوا ال24المديرفة ايأ وفة موبليس تبار ،رن 

اعبدان اعدار  للموق لأنن وقد اعتمدم الدراسة عفر المتج  الوخ   والتلمليفش لتييان عبر بيئة العمب بلتعادها 

ان دوهش: الاتصاان قروة العمبن التلتولو يا المستخدمةن العمب ايأماعشن المباركة  ش اتخاذ القرار عفر اعب

. وعببت  ةتائ  الدراسة الميداةية اليي لمل  عيتة مقدري ب 24اعدار   ش المديرفة ايأ وفة موبليس تبار ،رن 
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م ردي من عماا المديرفة صلة ال رسية الرئيسية والمتم لة  ش عن بيئة العمب ل ا تلبلأر إيناب  عفر اعبدان  63

 اعدار .

بيئة العمل على تحقيق الإبداع الإداري: دراسة حالة سلطة تأثير  ( تعتوان  2021دراسة )المعاياةن  .4

  منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة

هد،  الدراسة إلر التعرة عفر عبر بيئة العمب عفر تلمقي  اعبدان اعدار   ش سلاة متاقة العقبة 

 اخة تصادية ايالاقتصادية اي اخة. تكون منتم  الدراسة من  مي  العامللأن  ش سلاة متاقة العقبة الاق

( موق ا وموق ة. اعتمدم الدراسة المتج  340( موق ان وتكوة  عيتة الدراسة من )2100والبالغ عددهم )

الوخ   التلمليفش الميدان ن حيث تم الر ون إلر الدراسام السابقةن كما تاوفر استباةة مهدة  م  البياةام 

راسة من نوا تلمليب الاةلمدار المتعدد باستخدا  المتعلقة بمتغلأرام الدراسة. وقد تم انتبار ،رسيام الد

(. توخل  الدراسة إلر عدي ةتائ  منها: عن V 23. SPSSالرتمة اعحصائية  ش العلو  الا تماعية واعنساةية )

( بدر ة مرت عةن كما عن المتوسط 3.92المتوسط اللفر ع ابام المستنيبلأن حوا منالام بيئة العمب بلغ )

( و ا  بدر ة مرت عةن كما توخل  الدراسة 3.98ستنيبلأن حوا منالام اعبدان اعدار  بلغ )اللفش ع ابام الم

إلر و ود عوقة ارتباط مو بة ودالة إحصائية بلأن بيئة العمب ومستوو تلمقي  اعبدان اعدار   ش سلاة 

( للمتغلأر المستقب α ≤ 0.05متاقة العقبة الاقتصادية اي اخةن وو ود عبر داا إحصائيا عتد مستوو دلالة )

)بيئة العمب(  ش المتغلأر التات  )اعبدان اعدار (. وقدم  الدراسة منموعة من التوخيام من عهم ا: سروري 

استمرار إداري سلاة متاقة العقبة الاقتصادية اي اخة ببذا المزفد من ايأ ود لتو،لأر الحروة العمب 

 بداعش للعامللأن وتلمق  مستوفام مرت عة من اعبدان اعدار .المتاسبة اليي تنعل ا قادري عفر ل أي  اددا  اع 

 

 

( تعتوان  عبر بيئة العمب الدانلية عفر اعبدان اعدار  لدو العامللأن  ش الموانئ 2020دراسة )الذيبامن  .5

  ش متاقة العقبة 
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متاقة  العامللأن  ش الموانئ  شإلر التعرة عفر عبر بيئة العمب الدانلية عفر اعبدان اعدار  لدو  هد،  الدراسة

( 280العقبة. ولتلمقي  عهداة الدراسة تم تاوفر استباةة لغرض  م  البياةامن وتوتيع ا عفر عيتة الدراسة )

(ن وقد تم سلب عيتة عبوائية تسياةن وقد %87.9( م ردي؛ ع  ما نسيت  )246م ردي نط  للدراسة )

عن تصورام العامللأن  ش الموانئ  ش متاقة العقبة لبيئة -1 ا: توخل  الدراسة إلر منموعة من التتائ  من عهم

عن تصورام العامللأن  ش الموانئ  ش متاقة -2العمب الدانلية  ش موانئ العقبة ادردةية  ا م بدر ة متوساة. 

 و ود عبر لبيئة العمب الدانلية  ش اعبدان اعدار ن حيث-3العقبة لمستوو اعبدان اعدار  كاة  مرت عة. 

( من التباين  ش اعبدان اعدار . وتوص ي الدراسة بطروري قيا  مؤسسة الموانئ بلنذ %56.4ت سر ما مقدار  )

دورها  ش الاهتما  بتعزفز بيئة العمب الدانليةن وذلك من نوا وس  ةحا  لللوا،ز يل ب ل أي  اعبدان 

ان واد،كار اعبداعيةن من نوا الاهتما  والبوادر اعبداعية ووس  المعايلأر وادةحمة اي اخة بتقييم اعبد

بوس  برام  تلهيلية للأ،راد العامللأن  ش المؤسسة من ع ب تدرفبهم عفر بقا،ة اعبدان ، م رعس الماا ايلقيق  

  .للمؤسسة

أثر عوامل البيئة الداخلية على الإبداع الإداري في الجامعات  ( تعتوان  2020دراسة )السرورن  .6

  الأردنية الخاصة

هد،  الدراسة إلر معر،ة عبر بيئة العمب الدانلية متم لة بي )المواردن القدرامن الل ا ام( عفر اعبدان اعدار  

(. ولتلمقي  هدة الدراسة تم تصميم استباةة وتوتيع ا عفر عيتة 24 ش ايأامعام ادردةية اي اخة وعددها )

(  امعامن سمن منتم  دراسة يتللو من 4وعددها )الدراسة المكوةة من ايأامعام اي اخة  ش لماا ادردن 

 مي  ايأامعام اي اخة  ش ادردن. وتم استخدا  المتج  التلمليفش الوخ   المتج  التلمليفش القياس ين 

( لمعايأة البياةام اليي تم SPSSوالاستعاةة بادساليب اعحصائية سمن البرةام  اعحصائ  للعلو  الا تماعية )

وا الدراسة الميداةية لعيتة الدراسة. وقد توخل  الدراسة إلر عدي ةتائ  كان عهم ا و ود ايلصوا علهها من ن

عبر قو  لتو،ر الموارد المادية واليبرفة عفر اعبدان اعدار   ش ايأامعام كما بيق  و ود عبر متوسط لقدري 

ا يتعل  إلر و ود عبر متوسط  ش م ايأامعام عفر نل  بيئة عمب تلم ز العامللأن عفر اعبدان والابتكارن باعسا،ة
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بتوا،ر الل ا ام الوتمة ي ل  بيئة عمب مبدعة  ش ايأامعام. عما بالقسبة للمتغلأر التات  )اعبدان اعدار ( ،قد 

عو دم الدراسة عن ايأامعام تقو  بإةنات عملياتها وعنباكها بلسلوب متندد ومبتلر تعيد عن الروتلأن  ش 

دي توخيام عهم ا: سروري البركلأي عفر اعبدان اعدار  واستخدا  ع،طب الارق العمب. وعوخ  الدراسة تع

 لتلمقيق ن باعسا،ة إلر العمب عفر تدعيم عوامب البيئة الدانلية  ش ايأامعام اي اخة ونعاائها ادولوفة.

 تحليل الدراسات السابقة:

( دراسةن و ا م  ش 6غ عددها)تتاوا الباحث عدد من الدراسام السابقة المرتباة وموسون الدراسة بل

(ن ومن نوا هذا تتاوا هذ  الدراسام كان هتاا عدد من ةقاط 2020-2023توارفخ تمتية متعدد تراوح )

 الات اق والانتوة والاست ادي يملن توسيلم ا عفر التلمو التالش:

 أوجه الاتفاق:

وللن من  نالعمب عفر اعبدان اعدار  عبر بيئة دراسام السابقة  ش تتاول ا تت   الدراسة ايلالية م  ال

 و  ام ةحر متعددين كما تت   مع ا  ش اعتمادها عفر الاستباةة كلداي للدراسةن واستخدام ا للمتج  الوخ  .

 أوجه الاختلاف:

ن م بيئة العمب عفر تلمقي  الابدان اعدار  تختلو الدراسة ايلالية عن الدراسام السابقة  ش تتاول ا 

 بتا  عفر العمليام الابدان اعدار  ن  ش حلأن تتاول  تع  الدراسام السابقة ب الدانليةبيئة العمنوا 

 والادوام والاساليب.

 

 

 أوجه الاستفادة:

 است اد الباحث من الدراسام السابقة  ش عدي عمور يملن توسيلم ا عفر التلمو التالش:

 الدراسام. إعداد مبكلة الدراسة والتدرلإ ،هها والربط بينها وبلأن ةتائ  تع  -

 إعداد عداي الدراسة)الاستباةة( وربا ا بمتغلأرام وملماور الدراسة. -
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 التصور العام لهيكل الدراسة

 الفصل الأول: مشكلة الدراسة وأهميتها

 المقدمة

 مبكلة الدراسة 

 عهدة الدراسة

 عسئلة الدراسة

 عهمية الدراسة 

 متج  الدراسة 

 حدود الدراسة:

 الدراسام السابقة 

 الثاني:  الإطار النظري الفصل 

 :
ً
 .بيئة العمبعولا

 :
ً
 .اعبدان اعدار  باةيا

: بال 
ً
 .دور القيادي اعدارفة  ش ت ملأن رو  اعبدان اعدار  لدو العامللأنا

 الفصل الثالث: الدراسة العملية وإجرائتها المنهجية

: متج  البلمث
ً
  عولا

: منتم  وعيتة البلمث
ً
  باةيا

: عداي البلمث
ً
  بال ا

: خدق عداي البلمث
ً
  راتعا

: ببام عداي البلمث
ً
  نامسا
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: ،برام المقياس
ً
 سادسا

: ادساليب اعحصائية
ً
 ساتعا

 الفصل الرابع: عرض نتائج البحث وتحليلها وتفسيرها

 الفصل الخامس: أهم النتائج والتوصيات 

: التتائ .
ً
  عولا

: التوخيام.
ً
 باةيا

  المرا  .
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