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 : مقدمة 1-1

متسههههههههههههههتلمجهلا  ا متصاد ت وهت   ت وصيههههههههههههههتجةهلا ثتحص   ح   هلا ثتح    هلا   ت  هلا تح  لم   يشهههههههههههههاهر تحوهتح  ت وهت ههههههههههههه         

تحيهههههههههه تج لا تح توولا  ثتحص  لم ت صيرت  ا  ي  ت  تحاعت، ت  هههههههههه  ت ا  ث  ا و  تح  ت ت  تح،هههههههههه  لا  ث       ت  هههههههههه ت،   

    سهههههه  ت  ا م ت    ثتلح سهههههه لا تح.ههههههحتك لاه ثور تحو   شات تحص    وشههههههب  م ت هههههه  ج    سههههههتح   ت جتلم  ت  سههههههسهههههه لا

 .تحتشغ   ث جتلم  ت     ثتح ن لا تحص ص لا

 ا شات تحس تق        ت  سست  م تح لا كص ي ق موتجحلا موير     ع كين تح فت،  تحتشغ ا لا  ثخفض تحصبتح د   

 تح  طيع ىيت ج   اور   ت لميتة ويههههههي   ت    جثن 
ك

ثت مص ت  تح  ئي  ث  ي ق ت سههههههصرتملا ا جالا ت   ه ثح  يور مي   

ت  ا  ي    ت جت، ت  سس يم تجت  ت ث  تح  ئي ثت  ص ت ا  ك        ت سص ت  ستس ك ت تس  ت    ك  .رتملا ج ي ك

وهههههر  جتلم  ت  تىق
ُ
حهههههرثلمشهههههت  (Facility Management) ثا ت  من ت وهههههت   تلح  جهههههلا تحقي  يع  ا واههههه  شهههههار تحص       ر ك

ت  ت ههه   ا اشهههغ   ت  تحش ثت نشهههة   ث جتلم  تح تولا ثت  تر  ث ههه ت لا ت  ههه    ثاههه تن تسهههص  تلمجلا تحو ا ت  تحتشهههغ ا لاه  

ت   ثاشههههههي  ت  يههههههت،ت  تحرثح لا      ن ت  تحش مسهههههه ثحلا جن حسهههههه لا ط ي   من تسهههههه  و  تح تولا ثت    وتثت  تح  ي   لا جت  ك

ت  ا   ي ق  شرتف ت سصرتملا تح    لا ت م  لمجك  .م ت ة و   جتلم  ت  تىق ج ي ك

ت ج   تحي ت لا تحصصح   لا ثلمج تحفو   م ت ة جي      :    ن  جتلم  ت  تىق تحصيا رةلا عت   اوص ر غتح ك

 تلم فتع  بتح د تحتشغ   •

    تلم ت ج ت  ت فت ئلا •

 اود تسصغو  ت      •
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 تلم فتع تس  و  تح تولا •

 م رثجةلا تح ؤجلا ت ست تو لا •

 

 

 

ش هت   مبهت  هلا  ي ي هلا حص  جه   جتلم  ت  تىق من    اع  فهتج ا     ثمع ظا لم  ي  هت  تحهاعهت، ت  ههههههههههههه  هت ا    ههههههههههههه  ه   

 .   اع تست تقا اعش وتئ  ج   تحص ا   تحصن  ي ثت تتا تحي تلم  ا تحزمن تلحي يش

ن ت  سست  من
ّ
 :ىتحاعت، ت    ت ا ة  

 تحصن   كت ج ت  و   ثو جات جب    ا   ك ت ت  ت ستشو ت  •

    تط ت سصترتت تحفو ا  سين تس  و  تح تولا ثىق  •

   ا   ت جت، تحتشغ  ا حلأ    جب    تاع خ تلمزم لا •

   سين تسصغو  ت ست ت  ك ت،ك ج   ك ت ت  ت  غت  •

 جج   يتلمج  ت سصرتملا تح    لا ثت  ص تج لا •

ثيتحصت ا  ىإن جمج تحاعت، ت  هههههههههه  ت ا  ا م تلمسههههههههههت  ت جتلم  ت سههههههههههصرتملا حا  تىق   ة    م  ج   سههههههههههين  ي ي  ك  ة     

ت يو ر او جد جثلم  جتلم  ت  تىق ط      ستس ي حوسصرتملا ت  سس لا  تس  ت    ك
ك

    . 

 :ثمن ش ت  ن ع  ش  لا جلمتسلا تحووولا كين

     يت  تحاعت، ت    ت ا  ا  جتلم  ت  تىق •

 تح فت،  تحتشغ ا لا •

 ت سصرتملا ت  سس لا •
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  ث ةُف  ض  ن تحاعت، ت  هه  ت ا يوزز تح فت،  تحتشههغ ا لا  ثتحقي كرثلمشت اوزز ت سههصرتملا ت  سههسهه لا كثووتجشت تح وثلا 

 ه)ت وصيتجةلا  تح    لا  ت  ص تج لا(

 

 

 

 :  مشكلة الدراسة1 -2

اشار ت  سست   ا تحوي  تلحرةث       ط ي    ت  لا تحصغي ت  ت وصيتجةلا ثتحص   ح   لا ثتح    لا    ث        

 ثيور و تع  جتلم  ت  تىق .تح ئيسهههههههههه لا  ا تسهههههههههه  ت    ت  ت  سههههههههههسههههههههههت  ثتلحب مت      تحوتح ت سههههههههههصرتملا   ر ت حتثلم  

(Facility Management)     من تحي هتجهت  تلح  جهلا تحقي   ث  وشهههههههههههههبه  م هت ههههههههههههه  ج   طفهت،  اشهههههههههههههغ ه  ت  هتحش ثت نشههههههههههههههة

 .ثتس  و  تح تولا ثت  تر  ث  ج  كيئلا تحو   جتخ  ت  سست 

ج   تح غ  من تحص  لم تحسههههههه يع  ا  ي  ت  تحاعت، ت  ههههههه  ت ا      ن تحورةر من ت  سهههههههسهههههههت     زت  اوص ر ج     تاع 

اشههههغ    يا رةلا  ا  جتلم  م تىيات  م ت ة جي     تلم فتع  بتح د تحيهههه ت لا  ثزجتج  تسهههه  و  ت  تلمج  ثاههههود تحصبتم  كين 

 .ت شرتف تح    لا ثتحو ا ت  تحتشغ ا لا

 :ث ص    ت شبالا  ا جر   ووتج

 .اود تسصترتت تحص ا و  تحصن  جلا  ا تحي ت لا ه1

 .جرت  بتم    ر لا  جتلم  تح تولا مع   ر لا تح  ت ت  تحاط لا ه2

 .غ تب م   ت  و تس ثتضحلا   يت كين     يت  تحاعت، ت    ت ا ثتح فت،  تحتشغ ا لا ه3

 .جرت ثا ة تحرثلم ت س  ت  جا  جتلم  ت  تىق  ا   ي ق ت سصرتملا ه4

 .تسصترتت تحصي  ت  تحاط لا  ا  جتلم  ت  تىقم رثجةلا  ه5
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جرت ثاههههههه ة  ث  جمج تحاعت، ت  ههههههه  ت ا  ا م تلمسهههههههت  ت جتلم  ت سهههههههصرتملا حا  تىق ج   تح فت،  تحتشهههههههغ ا لا  ثجثلم شار 

ج   تح غ  من تحص  ه ت سههههههه  ت  جا  ا ت  ا لا تحو ي لا  , تح فت،   ا اوزجز  جتلم  ت  تىق ط     حوسهههههههصرتملا ت  سهههههههسههههههه لا

      ن     ق 2030رؤية السعععععععععععودية  تحسهههههههههههو جةلا     اوزجز ت سهههههههههههصرتملا ث  سهههههههههههين طفت،  تسهههههههههههصترتت ت  تلمج  ا  اتلم  

  ث غي  ثتضهههههههههههه   ط ت  ن  ثثي  شار 
ك
م تلمسههههههههههههت  ت جتلم  ت سههههههههههههصرتملا حا  تىق  ا تحورةر من ت  سههههههههههههسههههههههههههت  مت ةزت  م رثجت

 .ت  تلمست  ج   تح فت،  تحتشغ ا لا حا  سست  ح  ةص  جلمتسصه وشب  عتفٍ  ا تح يئلا تحسو جةلا

 

 التي :  التساؤل  جابة على ال  في لمشكلةالدراسة ومما سبق يمكننا تلخيص

افق و  وتطبيقاتة في  التحول الذكي  ستدامة  ال إدارة المر

 :  ةأهمية الدراس3-1

 ا ت  ا لا تحو ي لا تحسههههههو جةلا   جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  تسهههههه  شار تحرلمتسههههههلا  ش  لا خت ههههههلا كتحنسهههههه لا     

كههتجص ههتلمشههت   ههرل  طب  تلوههتموههت   ا ت  ا ههلا تحو ي ههلا تحسهههههههههههههو جةههلا ثتحوههتح  من   ههث جههرج تح ههتح ههت  ثت سههههههههههههههت ههلا ثتح ن هلا  

ت حص   ق مفهتش     .تحص ص هلا تحصوا   هلا ت ما هك افقط هت    ه  تلوهتموهلا    ا هك  ا ت  سهههههههههههههسههههههههههههههت     الإدارة المسععععععععععععتعدامعة للمر

تحقي اسهى      اوزجز ت سهصرتملا    Saudi Vision 2030تحصوا   لا تح ب ل  خت هلا  ا ظ  تحص  ات  تح ا  لا ت     لا كهههههههههههههه 

 .ث  سين طفت،  تسصترتت ت  تلمج  ا ت  سست  تلحب م لا ثتحصوا   لا

 : الأهمية العلمية

مسهههتش   ت  ا    ج    ث ص يع شار تحرلمتسهههلا كرم ات كين تحاعت، ت  ههه  ت ا ث جتلم  تح تولا ثت  تىق ثت سهههصرتملا                    

    ث  ن شات ت وت  مت    ولا ت مي     لم  كن  جب تح   ن تمت و ىلا تحوا  لا  ا م ت  ت جتلم  ت سهصرتملا حا  تىق جتخ  

   ا  ين  ن مور  تحرلمتسهههههههههههههت  تحسهههههههههههههتكيلا    اههههههههههههه ن    اع   ا  ا مصبهتم تحوا  هلا  زت  ك هت لا     ت زجر من تحرلمتسهههههههههههههت   

   ج   اتلم  مع       تثح  شار ت فتش   كيهههههه لم  م فيههههههالاه ثيتحصت ا  ىإن تحرلمتسههههههلا اسهههههها   ا سههههههر ى    مو ى لا ثتضههههههحلا

ت ث   ر ي  بتم ا ت  ر جك   يرت تحرلمتسلا  اتلمك
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  ثتح فت،  تحتشهغ ا لا  ثت سهصرتملا    ثياحك اسهتش   ا ك ت،    اع جايي ة ضه  تحوووت  تحسه   لا كين تحاعت، ت  ه  ت ا

ت ثور    ك تز تحرثلم تح سهههههههه ت حا فت،  تحتشههههههههغ ا لامع    ولا ت مي     لم  كن  جب تح   ن   تم ت   ا ا ك  ضهههههههه د تحرلمتسههههههههلا وورك

ت من خو  تخص تلم   تح فت،  تحتشهههههههههغ ا لا ط صغي  ثسههههههههه ت كين تحاعت، ت  ههههههههه  ت ا ثت سهههههههههصرتملا   ثش   ت   ح  ة   ما ك

 .كتشص تت عتفٍ  ا تحرلمتست  تحستكيلا

 

 

 

 :العملية الأهمية

ت كين تحص   ح   ت ت صيرملا )تحاعت، ت  هههههههههه  ت ا(                ت تسهههههههههه  ت    ك  ن ع  ش  لا شار تحرلمتسههههههههههلا من ع   ت  ت تث   يتاوك

ثتح ظتئد تحتشهههغ ا لا تلح  جلا ) جتلم  ت  تىق ثتح تولا(  اههه ن  اتلم ت سهههصرتملا ت  سهههسههه لاه ثجزجتج شات ت  اههه ع  ش  لا  

حص    تح ويي  ثتلم فههتع  بههتح د تح ههتوههلا  ثت ح عتمههت  تح    ههلا   ا ظهه  تحص     تحوههت  ههلا     ت وصيهههههههههههههههتج ت خضههههههههههههه   ثت

 جتخ   تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   نه .تحرثح لا

 

 :  أهداف الدراسة1 -4

ت رف شار تحرلمتسهههههلا       ا   جثلم م تلمسهههههت  ت جتلم  ت سهههههصرتملا حا  تىق  ا   سهههههين تح فت،  تحتشهههههغ ا لا جتخ   تمولا 

ت مي     لم  كن  ج ر تح   ن  ثاحك  ا  اتلم تحص  ات  تح ا  لا     اوزجز ت سصرتملا ث  سين طفت،  تسصترتت ت  تلمج  

ثاسهههههههههههههى  تحهرلمتسهههههههههههههلا       ي ق م   جهلا من   Saudi Vision 2030    ا ت  سهههههههههههههسهههههههههههههت  تحصوا   هلا ك هت ةص تىق مع  شهرتف

  :ت شرتف تح ئيسلا ثتحف ج لا ط ت ة ا

يشهههههههب  تحاعت، ت  ههههههه  ت ا   ر  ك ز  جثت  تح  لم   ش     ا  تمولا ت مي     لم ت ش  لا  ا سههههههه تق تحص    تح ويي   •

ت  جتج   يهههههههه    تحو ا ت   ت لمئيسهههههههه ك
ك
تحيهههههههه تج لا تح توولا    ث ح  يور م  ج  ي  لا مسههههههههت ر   ك    هههههههه ص م  ع

ت  سهههههههههسههههههههه لاه ث ا شات تحسههههههههه تق        جتلم  ت  تىق ثتح تولا   ر  طن  ت وت   وتكا لا حوسهههههههههصفتج  من  ي  ت  
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ت  جص تجشت تح  ي  ج   تح  ت ت  تحتشهههههههههههغ ا    ضههههههههههه  تحرثلم ت ح لمي حااعت،  لا ث   ن  ا تحاعت، ت  ههههههههههه  ت ا  ر ك

ت ح  ف لا  يا   ت   ت  تحتشهههههغ ا لا جب   ,   ت  ههههه  ت ا  ا   سهههههين طفت،  تسهههههصترتت تح تولا ت ج ا ك  يرت    ا ك

موهتلوهلا   هر  ش  تحص هرةهت   ,    تحوووهلا كين  جتلم  تح هتوهلا تحهاط هلا ث يا ه  ت   وهتثهت  تح  ي   هلا,   تحص ا ه  تحهاعش

 .تحوت  لا ثش   من تح تولا ثت سصرتملا تح    لا

 

 

 

 

ح  اوهر او ي ىيت  يا ه  تحصبهتح د  كه    ههههههههههههه  ه  م    هلا كهت  ث هلا  ثت سهههههههههههههص هتكهلا   اوزجز تح فهت،  تحتشهههههههههههههغ ا هلا •

تلم فتع  ث   ج ت  مص  لم   ا   ر لا تح تولا  تحسهه يولا  ثت جص تجةلا تحتشههغ ا لاه ثاوتحش تحورةر من ت  سههسههت  من

يسه ص تحاعت، ت  ه  ت ا كإ رت  ,    اهود تحصنسه ق كين   ر لا تحتشهغ   ت  صافلاث     بتح د تحيه ت لا تح تلمئلا

تحص ا   تحلحرش  ث   تحيهههههههههه ت لا تحصن  جلا تحقي  يا  ت ج ت  و   ثو جات       المي  ا شات تحسهههههههههه تق من خو 

ثمن ش ت     ن  ش  لا    (Downtime)   يا   زمن تحص ودث     سهههههههههههين  رتث  تحيههههههههههه ت لاث   سههههههههههه  و  تح تولا

تحرلمتسههلا  ا   اهه ص  ن ت سههت  تلم  ا تحاعت، ت  هه  ت ا   ة     بافلا  اههتى لا  ك  ش  تسههت  تلم م ت هه   ا لمىع 

 .تح فت،  تحتشغ ا لا ثاوزجز ت سصي تلم ت  سس ي

 ا ظ  تحص تىسهههه لا تحوتح لا  اسههههى  ت  سههههسههههت        سههههين ج تئرشت ت تح لا    ت ش  لا ت وصيههههتجةلا ثت سههههت  تلمجلا •

ت  ا    ت   ضهههههههههه  تحووولا كين تحاعت، ت  هههههههههه  ت ا    ث يا    فيتت ت تحتشههههههههههغ ا لاه ث ب ز  ش  لا تحرلمتسههههههههههلا توصيههههههههههتجةك

 هههرج  مفا ت  ىيهههرتن تح هههتوهههلا ث   ب ز  ث   جتلم  تح هههتوهههلا تحهههاط هههلا ج    يا ههه   ث    ثخفض تحصبهههتح د ا جاهههلا ت  ههه 

 اوزز تسصرتملا ت     من خو   جتلم  جثلم    تت ت ك فت، ث    ا تحصي  ت  تح و  لا (ROI) تحوتئر ج   ت ست  تلم

اوزجز ت سههههصي تلم  ,     سههههين تحصرىيت  تح يرةلا)  ط ت  ن  يا   ت ج ت  ث  سههههين تسههههصغو  ت  هههه   يسهههها   ا,  

 ( شغ ا لا يا   ت  تا  تحت,  ت ت ا
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ت  ا سهه تسههت  تح تولا  مع تح  طيع ج   طفت،  تح تولا ثتح تولا    ا سهه تق  جتلم  تح تولا •  ش با ك
ك

يشههار تحوتح      

ت  م ت ة و   جتلم  تح تولا  ور ت  تحش ثت نشهههة  من  طب  مسههه  ابش تح تولا جت  ك
ُ
ت ص رج  ثخفض ت   وتثت ه ثا

ت  ا   ي ق  شرتف ت سهههصرتملا ت  تسههه ك   ضههه  تحرثلم ت ح لمي حااعت، ت  ههه  ت ا  ثها   ضههه      ا ت  تىق ج يههه ك

ت ح  ف لا  يا   ت   ت  تحتشههههههههههههغ ا لا جب  تحص ا    ث   ا   سههههههههههههين طفت،  تسههههههههههههصترتت تح تولا ت ج ا ك  يرت    ا ك

تحهرلمتسهههههههههههههلا  ا موهتلوهلا  ثاسهههههههههههههتش     ب ز تحوووهلا كين  جتلم  تح هتوهلا تحهاط هلا ث يا ه  ت   وهتثهت  تح  ي   هلاث  تحهاعش

 ه  ر  ش  تحص رةت  تحوت  لا ثش   من تح تولا ثت سصرتملا تح    لا

 

 

 ش  هههلا تحهههرلمتسهههههههههههههههلا  ا ووهههرشهههت تح  ئي من وهههرلمت هههت ج   لميت تحهههاعهههت، ت  ههههههههههههه  هههت ا م هههت ههههههههههههه   كتفض ت ث  تح  ئي   •

جج  تحص        تح تولا ,     يا   ت   وتثت  تح  ي   لا,    يا   تسهههههههههههه  و  تح تولا)   حا  سههههههههههههسههههههههههههت   من خو 

اسههها   ا اوزجز تح ور ت  ص ت ا حوسهههصرتملا  من خو    سهههين كيئلا ( ,      سهههين  جتلم  ت  تلمج ت تئ لا     ت ص رج 

 .تحو   ثزجتج  لمات تحوتماين

  رل  ش  مسهههتش ت  تحرلمتسهههلا ها  جتج  او جد  جتلم  ت  تىق ط     تسههه  ت  جا  ثها   ت ش  لا ت سههه  ت    لا •

 رج   يتلمج  تلح ط لا تح    لا  ث     يت كين ت سهه  ت    لا ت  سههسهه لا ثتحسهه تسههت  تحتشههغ ا لا  حوسههصرتملا    ث

 ص     جتلم  ت  تىق من ثظ فلا مسههههههت ر      ث   اوزز  هههههه لم  ت  سههههههسههههههلا  متت ت سههههههت   جنث  (ESG) ثت  ص تج لا

 ه ج ي  تس  ت  جا ة يق و  لا مضتىلا

 

 :  تساؤلت الدراسة 5-1

  ثم تلمسهههههههت     ث ا اههههههه ، ت اتلم تح ر ي تحاي ة يت كين تحاعت، ت  ههههههه  ت ا  ث جتلم  تح تولا:    تحسههههههه ت  تح ئيسههههههه ي                

   ا ظ     ه    ا  تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن  ثتح فت،  تحتشهههههههههههغ ا لا ثت سهههههههههههصرتملا   ت جتلم  ت سهههههههههههصرتملا حا  تىق

     ي مرل ةص      ق  ي  ت      2030تحص    تح ويي ث  ي ق ت سهههصرتملا اههه ن لمؤجلا ت  ا لا تحو ي لا تحسهههو جةلا     
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تحاعت، ت  ههههه  ت ا  ا م تلمسهههههت  ت جتلم  ت سهههههصرتملا حا  تىق ثتح تولا  ا م سهههههسهههههت  ت  ا لا تحو ي لا تحسهههههو جةلا  ثمت  ث  

 ؟احك ج   تح فت،  تحتشغ ا لا ث  ي ق ت سصرتملا ت  سس لا

ا من ذلك، تتمثل تساؤلت الدراسة
ً
 :فيما يلي  الفرعية وانطلاق

مت  ث  جمج تحاعت، ت  ههههههه  ت ا  ا م تلمسهههههههت  ت جتلم  ت سهههههههصرتملا حا  تىق ثتح تولا ج   تحسههههههه ت  تحف  ا ت ث  :  •

 ا  تمولا ت مي     لم  كن    ثط د يسهههها  احك  ا اوزجز  جتلم  ت  تىق ط     حوسههههصرتملا    تح فت،  تحتشههههغ ا لا

 ؟ج رتح   ن

 ؟(BMS) مت مسص ل  بتم    ر لا تحاعت، ت    ت ا مع   ر لا  جتلم  ت  تحشتحس ت  تحف  ا تح تحش :  •

 

 

  جتخ  ت  تىقثت  ت       يت  تحاعت، ت  ه  ت ا ت سهصترملا  ا  جتلم  تح تولا  مت  ك ز  تحسه ت  تحف  ا تح تحث :  •

 ؟ ا  تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن

ش  اسههها   جتلم      ا  تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ناسهههتؤ   مصوايلا كت سهههصرتملا  تحسههه ت  تحف  ا تح توع :   •

 ؟(ESG) تح تولا تحاط لا  ا جج   يتلمج  تلح ط لا تح    لا ثت  ص تج لا

 –تح    ههلا    –     ي مههرل يوزز تحههاعههت، ت  ههههههههههههه  ههت ا تحص تزن كين ت ووههتج تح وثههلا حوسهههههههههههههصههرتمههلا )ت وصيهههههههههههههههتجةههلا   •

 ت  ص تج لا(؟

ج     ر لا اعت، ت هههههههههههه  ت ا  ا  جتلم  تح تولا    تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ناوص ر  ت ا تي مري ة  ن تن   •

 جتخ  ت  تحش ثت نشة ؟

 تمولا ت مي    مت مسهههههههههههص ل تسهههههههههههصترتت تحيههههههههههه ت لا تحصن  جلا ت وص ر  ج     ا   تح  ت ت   ا  جتلم  ت  تىق جتخ   •

 ؟   لم  كن  ج رتح   ن

 

 :  فروض الدراسة 6-1

اوص ر شار تحرلمتسههلا ج   تخص تلم م   جلا من تحف اهه ت  تحقي ت رف       ا   تحووولا كين م تلمسههت  ت جتلم                     

ث ثاش شار تحف اهههههههههه ت   ا  اتلم      ت سههههههههههصرتملا حا  تىق ثتح فت،  تحتشههههههههههغ ا لا جتخ   تمولا ت مي     لم  كن  ج ر تح   ن
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تحص  ات  تح ا  لا       ي ق ت سههههههصرتملا ث  سههههههين طفت،  تسههههههصترتت ت  تلمج  ا ت  سههههههسههههههت  تحصوا   لا ك ت ةص تىق مع 

 ه Saudi Vision 2030  شرتف

 : استؤ  حص ي ق  شرتف تحرتلمسلا ىير تجص ر ت ج ا م   جلا من تحف ثض 

 جتلم  ت  تىق ثتح هتوهلا ج     ة  هر  هثثي  اث ج حهلا   يههههههههههههههتئ هلا حص   يهت  تحهاعهت، ت  ههههههههههههه  هت ا  ا  :   الفروض الرئسععععععععععععيعة

ت  ن  ب ن تحوووت  كين ت صغي ت  ات  ج حلا   يهههههههههتئ لاه ىير   شهههههههههد تح صتئج جن ,    تح فت،  تحتشهههههههههغ ا لا  ةُف  ض جتئ ك

ت جو ي ت ثم  و ك ت جا  ك   جرت ث  ج  ث  م ت ههه   ث غي  م ت ههه  كين ت صغي ت  ت رلمثسهههلا  ثش  مت يسهههصر ا  فسهههي ك
ك
 ا ت  ا لا  ت

 هتحو ي لا تحسو جةلا 

 

 

 

 : منها مجموعة من الفرضيات الفرعية التي تتمثل فيما يلي يوجد 

فوَّ  وشهههههههب  عتم   تمولا ت مي     لم  ا ن تحيههههههه ت لا تحصن  جلا   لأولي :  الفرضعععععععية الفرعية ا •
ُ
, ة ث  احك ج ا   ح   

 ه  ن تح  ت ت  ت سصترملا غي  جو يلا  ث غي  عتى لا

ت ج ههههت  م    ههههلا وو تمهههه  خههههتلمع   ههههتق تحص ا هههه  )  ج  ت وههههرت   تحو     ن  :    الفرضععععععععععععيععععة الفرعيععععة الثععععانيععععة •

 .ت ى  تض ي(

  ة  ر  ثثي  اث ج حلا   يهههههههههههههتئ لا  جتلم  تح تولا تحاط لا ج   خفض تسههههههههههههه  و   :   لفرضععععععععععععية الفرعية الثالثةا •

   .تح تولا

اوص هر ج    ج هرتح   نجتخه   هتموهلا ت مي     لم  كنه  تحوهرةهر من ت نشههههههههههههههة  الرابععة :  لفرضععععععععععععيعة الفرعيعة ا •

 .   ر لا   ت لا  يا رةلا  ث ثوتئ لا

جرت  بتم  ت  ر لا    م صت لا ت ا    ج  شات ة ث  ج ا ا ت  تحش    تح ن لا تحص ص لاالخامسة :    لفرضية الفرعية  ا •

 اود   ج  تح  ت ت  ه  ث
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وسههههههه     تسههههههه  و  تح تولاجرت ث  ج  ث   جتلم  تح تولا تحاط لا ج   خفض  السعععععععادسعععععععة :   لفرضعععععععية الفرعية  ا •

 همع تحاعت، ت    ت ا BMS اود  بتم    ر لا

 ي  ت  تحاعت، ت  ههههههه  ت ا ث       ت  ههههههه ت، ث  از  ت سهههههههتشهههههههوتلم  جرت ث  ج السععععععابعة :   لفرضععععععية الفرعية  ا •

   تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن  جتخ  ت نشههههههههة   ث جتلم  تح فتةت     تو لا ث  ا   ث   هههههههه ر تسهههههههه  و  ت  تر

 ه وشب  لحرش

مسهههههههههههههص ل تح ت لا تح    لا  ث     ج  تح يئلا تحصوا   لا جتخ  تحيتجت  تحرلمتسههههههههههههه لا الثامنة : لفرضععععععععععععية الفرعية  ا •

 ه جتخ  ت  تحش تلوتمو لا

 

 

 

 

 :الدراسةنموذج   7.1

جتخ  يوص ر    اع تحرلمتسلا ج     ا   تحووولا كين تحاعت، ت    ت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثتح تولا ث ثثي ر ج   ت سصرتملا  

  تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن كت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلاه

 

) جتلم  ت   ههت  تحههاط ههلا ,   كههثووههتجشههتت  تىق ثت سهههههههههههههصههرتمههلا      ق تحصي  ههت  تحههاط ههلا  ا  جتلم  :    المتغير المسععععععععععععتقععل •

 . جتلم  تح تولا تحاط لا ,تحي ت لا تحصن  جلا(     ا   تح  ت ت  تحتشغ ا لا  تحاط لا  BMS      لا 

ج   اشهههههههغ   م تىيات ثم تلمجشت     تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   نة    شات ت صغي  ورلم  :    لمتغير الوسعععععععي ا •

 .  سين م ث ث لا ت  ر لا(      ر ت  تر     سين تس  و  تح تولا   )خفض زمن تحص ود  كثووتجشت

ج     ي ق تحص تزن    تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن  يو   شات ت صغي  ورلم  :    السععععععععتدامة الم سععععععععسععععععععية •

 .ث سصرتملا )ت  ص تج لا , ثتح    لا , ثت وصيتجةلا
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 :الدراسات السابقة 8-1

 

 :(SEEC) المركز السعودي لكفاءة الطاقةدراسة  .1

 

 2030ج   لمىع طفت،  تسههههههههههههه  و  تح تولا  ا ت  تحش ثتحي تع تحيههههههههههههه ت اه ط ت   ن  لمؤجلا اسههههههههههههها  شا  تحرلمتسهههههههههههههلا  

 يتلمج  م ا لا      ن و تع ثور   ههههههههتلم   ,    تحص    تح ويي ث  سههههههههين طفت،  ت  تلمج عث ر  شرتىات ت سهههههههه  ت    لا

ت  تحش ة    حسهههه لا ط ي   من تسهههه  و  تح تولا  خت ههههلا وسهههه     ر لا تحصب ةر  م ت ة و   جتلم  تح تولا تحاط لا  

 ثح جههلا ثا  ههلاه     ن تحههرلمتسههههههههههههههت  ت عههتجة  ههلا ت حا ههلا تحقي  تصب   ث  تحههاعههت، ت  ههههههههههههه  ههت ا  ا  جتلم  ت  تىق ج   

 . زت  م رثج تح فت،  تحتشغ ا لا ثت سصرتملا   
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 :(2019) دراسة دور إدارات الجامعات السعودية في التحول نحو الستدامة .2

شرى  شار تحرلمتسهلا       ا   جثلم  جتلمت  تلوتموت  تلحب م لا  ا ت  ا لا تحو ي لا تحسهو جةلا  ا تحص        

 ث تل ب ت  تحوت  لات سهههههههههههههصرتملا  من خو  جلمتسهههههههههههههلا م   جلا من تلوتموت  تلحب م لا ثميتلم لا    ي  ت ك وض 

 من تحي تجت  ت عتجة  لا  ا 
ك
تسهههههصترم  تحرلمتسهههههلا ت   لم تح  هههههفش ت سهههههدا    ث  ههههه ا  ج  لا تحرلمتسهههههلا جرجت

ث ظا   تح صتئج  ن مسههص ل  سههاتت  جتلمت   لا  خ    تموت  سههو جةلا  ث     ع تح  ت ت  كتسههصترتت ت سههت ت 

تلوههتموههت   ا تحص        ت سهههههههههههههصههرتمههلا  ههت، كههرلم ههلا مص سههههههههههههه ههلا  ث ن ش ههت   ههت ههلا        ج  تحسههههههههههههه ههتسههههههههههههههت   

ط ت   هههتلم  تحرلمتسهههلا     جرج من تحص رةت  م   اهههود      ثت   ت،ت  تحقي  رج  ت سهههصرتملا جتخ  تلوتموت 

 حشهههت،  جتلمت  مصتيهههيهههلا  ) ث ث ههه  تحرلمتسهههلا كضههه ثلم   تلح تىز ثوالا تحب تمج ت  سهههسههه لا تل ت هههلا كت سهههصرتملا

ت سهههههههههههههصفههتج  من تحص ههتلمب تحههرثح ههلا  ا    ج  ,     ج ههلا تح    ههلااوزجز ك تمج تحص     كههت سهههههههههههههصههرتمههلا جتخهه  تلوههتموههت 

 ه ( م تلمست  ت سصرتملا  ا تحصوا   تحوت ا

 

 

 

 : دراسة إدارة الطاقة في مباني الجامعات السعودية .3

جلمتسهههلا   ا    ر   جتلم  تح تولا  ا تلح ت تلوتمىا ث ث شت  ا  يا   تسههه  و  تح ا يت، ث  سهههين طفت،  اشهههغ    

 ظا    صتئج تحرلمتسههههههههههلا  ن تحص سههههههههههع  ا ت  تحش تلوتمو لا  جل     زجتج  تح ا  ج   تح تولا  م ت ةص ا     ت  تحش

اسععععععععععععتخعدام أن معة إدارة  ط هت  طهر  تحهرلمتسههههههههههههههلا  ن  .    ق   ر هلا اط هلا  جتلم  تح هتوهلا جتخه  تلح ت تلوهتمىا

ة  ن  ن يسههههههههههههها  وشهههههههههههههبه  ط ي   ا  يا ه  تسههههههههههههه  و  تح ا يهت،  (Energy Management Systems) الطعاقعة

  ر لا  )  ط ت  ثضههههههههههح  تحرلمتسههههههههههلا  ن   ر لا  جتلم  تح تولا ة  ن  ن  ص     ا  ث  سههههههههههين طفت،  اشههههههههههغ   ت  تحش

 ( هتس  و  تح ا يت، جتخ  ت  تحش     ر لا ت ات، ,  تحص   د

 

 :(2020) دراسة الستدامة في الجامعات السعودية .4
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   تح  ت ت    جلمتسههههلا      ي    مرل     ق  ا  ت سههههصرتملا ت  سههههسهههه لا  ا تلوتموت  تحسههههو جةلا من خو    ا                      

 صتئج تحرلمتسهههههههههلا  ن تحورةر من تلوتموت  تحسهههههههههو جةلا كر    ا    ي سههههههههه تسهههههههههت      ت صوايلا وورج من تلوتموت   ا ت  ا لا

  م ت يشهههههههههههي      الأطر الم سععععععععععسععععععععععية للاسععععععععععتدامة ما تزال جير مكتملة أو جير موحدة بين الجامعاتت سهههههههههههصرتملا      ن  

 (  ط ت  طر  تحرلمتسهههههههههلا ج    ش  لا    تلحت لا        ج    تاع م سهههههههههسههههههههه لا ثتضهههههههههحلا حصوزجز ت سهههههههههصرتملا  ا تحصوا   تحوت ا

 جمتع     اوزجز جثلم تح  ث تحوايي  ا وضههههههههتةت ت سههههههههصرتملا     ج  تسهههههههه  ت    ت  ثتضههههههههحلا حوسههههههههصرتملا جتخ  تلوتموت 

 ه)م تجئ ت سصرتملا  ا ت جتلم  تلوتمو لا

 : دراسة دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة .5

 شهرتف تحص   هلا ت سهههههههههههههصهرتمهلا من خو  جلمتسهههههههههههههلا       ا ه  مسهههههههههههههتش هلا تلوهتموهت  تحسهههههههههههههو جةهلا  ا   ي ق ت هرف  

ث ظا   تح صهههتئج  ن    م   جهههلا من ت حهههتثلم م ههه   جتلم  ت  تلمج ثتحصت  ت ت  سهههههههههههههسههههههههههههه ي ثتحشههههههههههههه تطهههلا ت وص و هههلا 

  ا م ت   تح  ث تحوايي 
ك
تلوتموت  تحسهههو جةلا اسههها  كرلم لا   ر   ا   ي ق   ت   ت سهههصرتملا  خيههه  هههت

ثتحشههه تعت  ت وص و لا      ن ش ت   ت لا        ج  اح ت      ق ت سهههصرتملا  ا  جتلم  ت  تلمج ثتح ن لا تحص ص لا  

 هجتخ  تلوتموت 

 

 

  : المتعلقة بإدارة الطاقة الذكية(Schneider Electric) دراسة   .6

 

لمطز  تحوهرةهر من تحهرلمتسهههههههههههههت  ج   جثلم   ر هلا  جتلم  تح هتوهلا  ا   سهههههههههههههين ت جت، تح  ئي ثخفض تحصبهتح ده ىيهر   

 ن   ر لا  جتلم  تح تولا ت صبتمالا ة  ن  ن  تفض تسهه  و  تح ا يت، كنسهه لا   Schneider Electric ك ن   يتلمج 

 BMS  ن     ق   ر لا Capehart et al. (2017) %  ا ت  تحش تحاط لاه ط ت  ظا   جلمتسهههههههلا30–10   تثة كين  

ت هرج مهلا كهتحص ا و  تحهاط هلا ة سهههههههههههههن طفهت،    ر هلا تحص   د ثت اههههههههههههههت،  ثجياه  تسههههههههههههه  و  تح هتوهلا  ا  ثوهت  

 هتحالمث 

 

 : المتعلقة بإدارة المياه الذكية( Colombo & Karney) أكاديمية دراسة  .7
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ظا   جلمتست    طز ج    جتلم  ت  تر تحاط لا كتسصترتت تلحستست  ثتحص ا و  تحصن  جلاه ىير ك ن    •

ت تئش كنسهه لا ط ي    ن   ر لا تح شههد ت     جن تحتسهه يت  ة  ن  ن  يا  تحفتور    (2017) عجلمتسههلا

 .ث  سن م ث و لا تحش بت  تحرتخا لا

 ثضههههههح  جلمتسههههههت   رة لا  ن تسههههههصترتت تحاعت، ت  هههههه  ت ا  ا   ا      تط ت سهههههه  و  يسههههههتجر  ا   •

 .تحصن   كت سصترتت غي  تح   ىا  م ت يسا   ا  يا   تحارلم ث  سين تح فت،  تح    لا

 : بالكفاءة التشغيلية والستدامة الم سسيةالمتعلقة ( Elkingtonسة أكاديمية ) تلمد .8

 

 ا مفا ت تلحيههههههههههههه اهلا      هتثحه  تحوهرةهر من تحهرلمتسهههههههههههههت  تحوووهلا كين   سهههههههههههههين تحو ا هت  ثت سهههههههههههههصهرتمهلا •

 ه ن ت  سست  تح تجحلا ها تحقي   تزن كين ت جت، ت وصيتجي ثتح  ئي ثت  ص ت ا (TBL) تح وث لا

تح فت،  تحتشههههغ ا لا ة جي     خاق و  لا توصيههههتجةلا ثت ص تج لا  ىا ت "تحي  لا ت شهههه  طلا"  ن   سههههين   •

 ا انٍ ثت ره ث ظا   جلمتسههههت    يلا  ن  يا   تحارلم ث  سههههين تسههههصغو  ت  تلمج يسهههها تن م ت هههه    ا  

 هاوزجز ت جت، تح  ئي ثخفض ت   وتثت 

 

 

 

 تعلقة بالذكاء الصطناعي والصيانة التنب يةدراسة م .9

ت كص   يت  تحاعت، ت  هههه  ت ا  ا  جتلم  ت  هههه   ثتحيهههه ت لا    • ت م عتةرك  ههههار  تحسهههه  ت  ت خي   تشص تمك

 ا جلمتسهههههههههههه          Lee et al. (2014) خت ههههههههههههلا  ا تح يئت  تحيهههههههههههه تج لا ثت  تىق تح ب له ىير   ههههههههههههتلم

"      ن تحص    من تحيهههههههه ت لا تح وتئ لا تحصيا رةلا     تحيهههههههه ت لا تحصن  جلا ت وص ر  ج   0ه4"تحيهههههههه تجلا 

تح  ت ت  تح،  لا ة جي      يا   ت ج ت  غي  ت    لا ثزجتج  م ث و لا ت     تحتشغ ا لاه    ا    

ث طر  تحرلمتسهههههههههههههلا  ن تسهههههههههههههصترتت تل  تلمزم ت  تحصن  جلا يسهههههههههههههتجر  ا تطتشهههههههههههههتف    تط تحفشههههههههههههه  و   

 ه رثث ت  م ت ةتفض  بتح د ت  وة تح تلمئ ثج سن طفت،  تحتشغ  
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 ن جمج تحاعت، ت  هههه  ت ا  ا  جتلم  ت  هههه   ةزجر من طفت،  تسههههصغو    ث ا جلمتسههههلا   ر    ثضههههح  •

ت  تلمج كنسههههههههههههه ههلا ملح ظههلا      ن تحصههثثي  ت ة ههتاش ةص ود ج   مسهههههههههههههص ل  بههتمهه  تح رههتت مع ج ا ههت  

تحيههههههههههههه هت هلا تحفوا هلاه ثشهات يشهههههههههههههي       ن ث  ج تحص   ح   هت ث هرر   ة فش  كه  ةص اه  كيئهلا   ر   هلا  

 .جتج لا

 

 المنطلقات الن رية للدراسة 9-1

من  ش  تحصي  ت  تلحرة لا تحقي  سهها    ا   رت        المي  (Artificial Intelligence – AI) يُور تحاعت، ت  هه  ت ا

 ا  ستح    جتلم  ت  تىق    ث ت صيا  ت  سست  من تح  تاع تحصيا رةلا ت وص ر  ج   ت سص تكلا حا ش و        تاع 

ثيُوّ ف تحههاعههت، ت  ههههههههههههه  ههت ا كههث ههه وههرلم  ت  ر ههلا   .اط ههلا اوص ههر ج   تحص ا هه  تحصن  ي ثت تههتا تحي تلم ت   ي ج   تح  ههت ههت 

تلحتسههههههه ي لا ج   م تعت  تحيرلمت  تح شههههههه جلا  ا تحصوا  ثتحص ا   ثت تتا تحي تلم  من خو  تسهههههههصترتت  ي  ت  م   تحصوا  

ث ا م ت   جتلم     .(IoT) ث       ت  ه ت،   (Big Data Analytics)   ث  ا   تح  ت ت  تح،ه  لا(Machine Learning) تلآ ا

ت  تىق  يُسههههههههصترت تحاعت، ت  هههههههه  ت ا حص سههههههههين طفت،  اشههههههههغ   ت  تحش ثت نشههههههههة  من خو    ع تح  ت ت  تحتشههههههههغ ا لا  

ثور  جل  .مسههههههص    م ت ةت ص تحصن   كت ج ت  ث  سههههههين تسههههههصترتت ت  تلمج ث يا   تحصبتح د تحتشههههههغ ا لا  ث  ا اات وشههههههب 

افق الذكيةاحك     ظا لم مفا ت     تحقي اوص ر ج   تحصبتم  كين ت  ر لا  (Smart Facility Management) إدارة المر

 ث صورج     يت  تحاعت، ت    ت ا  ا .ث  از  ت ستشوتلم تحاط لا (BMS) تحصي  لا ت  صافلا م     ر لا  جتلم  ت  تحش

 

وهر تحيههههههههههههه هت هلا تحصن  جهلا من  ك ز شهار تحص   يهت  
ُ
 ا ةص  تسهههههههههههههصتهرتت تل  تلمزم هت  حص ا ه  ك هت هت     جتلم  ت  تىق    هث ا

 .ت  از  ثت ورت  ثتحصن   كت ج ت  و    رثث ت  م ت يسهههها   ا  يا   ت ج ت  ت فت ئلا ث  سههههين تسههههص  تلمجلا تحتشههههغ  

ط هت يُسهههههههههههههصتهرت تحهاعهت، ت  ههههههههههههه  هت ا  ا  جتلم  تح هتوهلا من خو  م تو هلا تسههههههههههههه  و  تح ا يهت، ثتحص     ا   ر هلا ت اهههههههههههههت،   

ثج   ت تسههصترتت     ثتحص   د وشههب  اعش  ت م  تحاي ة جي     خفض تسهه  و  تح تولا ث  ي ق طفت،  اشههغ ا لا  ج  

 كص ي ق ت سههههصرتملا  ا  جتلم  ت  تىق    ث يسهههها   ا  يا   تسهههه  و  ت 
ك
 ثث يت

ك
 تلمج تح   و لا   تحاعت، ت  هههه  ت ا تلم  تات

طفت،  تسههههههههههصترتت تح تولا ثت  تر  ثش  مت ةص تدهههههههههه ا مع م تجئ ت سههههههههههصرتملا تحقي  ثخفض ت   وتثت  تح  ي   لا  ث  سههههههههههين  

ثمن تح ت  لا تح ر جلا  ة  ن  فسههي  جثلم تحاعت،  اسههى        ي ق تحص تزن كين ت ووتج تح    لا ثت وصيههتجةلا ثت  ص تج لا
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ت  هههه  ت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثت سههههصرتملا من خو  جرج من ت ا  تح ر جلا  من  ش ات  ر جلا تحص    تح ويي تحقي  فسهههه  

تسهصترتت تحص   ح   ت  ا   سهين ت جت، ت  سهسه ي  ث ر جلا تح فت،  تحتشهغ ا لا تحقي   طز ج     سهين تسهصترتت ت  تلمج   

زن كين ت ووهتج تح    هلا ثت وصيهههههههههههههتجةهلا ثت  ص هتج هلا   اهههههههههههههتىهلا      ر جهلا ث ر جهلا ت سهههههههههههههصهرتمهلا تحقي   طهر ج     ي ق تحص ت

 تحقي   ل  ن تسههههصترتت تحصي  ت  تحاط لا ة    ميع    تىسهههه لا حا  سههههسههههت  (Resource-Based View) ت  تلمج ثتحيرلمت 

لا من تحص رةت   م    حااعت، ت  هههههه  ت ا  ا  جتلم  ت  تىق      ن     يه ة ت ه م   ج  ي  ثج   تح غ  من تحف تئر تح 

تلم فتع تحصبتح د ت ثح لا  ثتلحت لا     كن لا   ص لا  ي  لا مصيرملا  ث يص تح فت،ت  تح شههههههه جلا ت صتيهههههههيهههههههلا   اهههههههتىلا     

ثي ت،ك ج   مت سه ق  ة  ن تحي    ن تحاعت، ت  ه  ت ا ة     جت  تسه  ت    لا مصيرملا   ميتثملا تحصغ ي  جتخ  ت  سهسهت 

حص  ج   جتلم  ت  تىق    هههث يسههههههههههههها   ا    جههه  تحو ا هههت  تحتشهههههههههههههغ ا هههلا       ر هههلا اط هههلا وهههتئ هههلا ج   تح  هههت هههت  ثتحص ا هه   

  ا  تحصن  ي  م ت ة جي       سهههههين تح فت،  تحتشهههههغ ا لا ثاوزجز ت سهههههصرتملا ت  سهههههسههههه لا  ثش 
ك
  سهههههتسههههه ت

ك
مت ة واه ج يههههه ت

 .   ج  ت  سست  تلحرة لا

 المنهجية وطرق البحث 10-1

 

المنهج الوصعععفي كتسهههصترتت   (Quantitative Research Design) التصعععميم البحاي الك ياوص ر شار تحرلمتسهههلا ج   

    ههث د ههرف شههات تحصيههههههههههههه        جلمتسهههههههههههههههلا تحوووههت  كين مصغي ت  تحههرلمتسهههههههههههههههلا ثو ههتس  ث  تسهههههههههههههصتههرتت تحههاعههت،  التحليلي 

 ا  تمولا ت مي     لمت كن  ج رتح   ن  ت  هههه  ت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثتح تولا ثت  تر ج   تح فت،  تحتشههههغ ا لا ثت سههههصرتملا  

ت     شار تحرلمتسههههت    ه ة طز ج   ث ههههد تحرتش       كت  ا لا تحو ي لا تحسههههو جةلا ثيُور ت   لم تح  ههههفش تحص ا  ا م تسهههه ك

لا مع تحرلمتسهههههههههههلا  ط ت ها  ا تح توع ث  ا   تحوووت  كين ت صغي ت  ت  صافلا كتسهههههههههههصترتت ت سهههههههههههتح   ت  يهههههههههههتئ لا ت  تسههههههههههه 

صترتت تحاعت، اسههههههى  تحرلمتسههههههلا       ا   تحووولا كين تسهههههه  تحو  لا تحوشهههههه تئ لا تح سهههههه  لامن خو  شار ت   و لات  رت  لا  

ت  ههههه  ت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثتح تولا ثت  تر ثيين تح فت،  تحتشهههههغ ا لا ثت سهههههصرتملا كتسهههههصترتت  جثت  جا  لا ث  يهههههتئ لا  

 ثثي ر ج    ث  م تس لا  ك ت يسا   ا  يرة   صتئج جا  لا ة  ن ت سصفتج  من ت  ا    ج  م تلمست   جتلم  ت  تىق ت سصرتملا

  م ظفش  جتلم  ت  تىق) ةصب ن م ص ع تحرلمتسههلا من    ع تحوتماين  ا  جتلم  ت  تىق جتخ   تح فت،  تحتشههغ ا لا ثت سههصرتملا

ج  لا تحوشهههه تئ لا  ( مع ت خا  ت جتلمجين ت     ين كإجتلم  ت  تىق    تحوتماين  ا تحيهههه ت لا ثتحتشههههغ        تحف  ين    ت ا رسههههين 

 من تحتشغ   ثتحي ت لا ثتح تولاه تح س  لا
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 أدوات الدراسة   11-1

اشهههي   جثت  تحرلمتسهههلا     تح سهههتئ  تحقي يسهههصترمات تح ت ث لو ع تح  ت ت  تحوزملا حل تكلا جن  سهههئالا تحرلمتسهههلا ثتخص تلم  

ت ح   ولا شار تحرلمتسهههههههههههههلا تحقي ت رف     و تس تحووولا كين جر  مصغي ت    ر   لا ث    ح   لا  ىير     ى ثاهههههههههههههاته ث ر ك

ثاوهر ت سهههههههههههههت هت هلا من  طن  ت جثت   ,   تح  هت هت  من  ى تج ج  هلا تحهرلمتسهههههههههههههلاعهثجت  لمئيسههههههههههههه هلا لو ع    السععععععععععععتبعانعةت جص هتج ج   

ت حيهههرلمت هههت ج     ع ط  هههلا ط ي   من تح  هههت هههت  من جهههرج ط ي  من   ت  ا تحهههرلمتسهههههههههههههههت  ت جتلمجهههلا ثتحص ر   هههلا   ر ك تسهههههههههههههصتهههرتمهههك

 م   :   ا ثو  ويي    اتىلا     سا حلا   ا    صتئ ات كتسصترتت ت ستح   ت  يتئ لا  ت  ينتح

كت  ا لا   د رف شات ت ح لم       ع موا مت  جتملا جن  ى تج ج  لا تحرلمتسهههههههلا  تح  ت ت  تحرة  غ تى لا -1

 هحو  ت  سسلاث    ع ت  سسلاتحو ي لا تحسو جةلا ت ص  الا  ا تحو   ثت  ش  تحوايي ث 

 

 

تسهههههههههههههصتهرتت  ة  ه  شهات ت صغي  مسهههههههههههههص ل  ,   مصغي  تحهاعهت، ت  ههههههههههههه  هت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثتح هتوهلا ثت  هتر -2

 :  ي  ت  تحاعت، ت    ت ا  ا  جتلم  ت  تىق جتخ  ت  سست 

 

 : الصيانة التنب ية •

اوص ر ت  سهههههسهههههلا ج     ر لا اط لا   ثجيي  مرل تسهههههصترتت ت  سهههههسهههههلا حاصي  ت  تحاط لا  ا تحصن   كت ج ت  و    رثث ت

,     ا ه  تح  هت هت   ا  ت  ت  ج هت  تحيههههههههههههه هت هلا,     ا ه  تح  هت هت   ا  ت  ت  ج هت  تحيههههههههههههه هت هلا كهثج هت  ت وهرت  حاصن    

  يا   ت ج ت  ت فت ئلا

 : إدارة الطاقة الذكية •

تحص     ا   ر هههلا تحص   د  ث     تسههههههههههههه  و  تح هههتوهههلا  تو هههلا  سهههههههههههههصتهههرتت ت  ر هههلا تحهههاط هههلا  ا م تو هههلا ث  سهههههههههههههين  ا

  ثت ات،  وشب  ا ا
ك
 هاستجر تحصي  ت  تحاط لا  ا  يا   تس  و  تح تولا ثتةضت

 : المياه الذكيةإدارة  •
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ت  ر لا  , تسهههصترتت    م تو لا تسههه  و  ت  تر كتسهههصترتت  ي  ت  لمو  لا,      ر لا اط لا حا شهههد جن اسههه ب ت  تر

 هتحاط لا  ا  يا   تحفتور ت تئش

 : تحليل البيانات التشغيلية •

ت  ه  ت ا حص ا   ك ت ت  ةص  تسهصترتت تحاعت، ,  ن    وص ر ج     ا   تح  ت ت  تحتشهغ ا لا  ا ت تتا تحي تلمت ا

 هاستجر   ا و  تح  ت ت   ا   سين طفت،  تحو ا ت  تحتشغ ا لا,  ن  ت  تىق

 :  إدارة الأحمال الذكية •

   اسهههههصترت    ر لا اط لا  جتلم  ت   ت  تح ا يتئ لا
ك
خفض  بتح د , ث   ا  يا   المث  تسههههه  و  تح تولا, ث  ةضهههههت

 ه تح تولا

 

 

 

 

 

 : ( Smart BMS) المباني الذكيةأن مة إدارة  •

   اسههههههها  ث  تحص     ا   ر لا ت   ا من خو   رتت م طزي ث  ج    رتت  جتلم  م تنٍ اعششا  اوص ر  
ك
  ر لا   تةضهههههههت

 ه جتلم  ت  تحش تحاط لا  ا   سين طفت،  تحتشغ  

 داخل المباني  وله عدة م اشرات وهي : الكفاءة التشغيلية -3

خفض ,       هههههه ر تسهههههه  و  ت  تر   سههههههين تسهههههه  و  تح تولا,   خفض زمن تحص ود,     يا   ت ج ت  تحتشههههههغ ا لا •

   سين م ث و لا ت  ر لا,  تحصبتح د تحتشغ ا لا

 : الستدامة الم سسية -4

   ي ق ثوثلا ت  ت، ما لا 

 : الستدامة القتصادية •
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 ي  ت   رة لا  ا   سهين طفت،  تسهصترتت  , ثاهع     سهين ت جت، ت ت ا ث يا   تحصبتح د تحتشهغ  اتحو   ج ا 

 هت  تلمج

 : الستدامة البيئية •

وسهههههههههههههصتهههرتت ت  ر هههلا تحهههاط هههلا مع   تسههههههههههههه  و  تح هههتقث     يا ههه  تسههههههههههههه  و  ت  تلمج تح   و هههلا ث يا ههه  ت ث  تح  ئي

 وحش لا تحتشغ ا لا ه يا   ت ث  تح  ئي حتسصترتت  ي  ت  لمو  لا  ا  يا   تس  و  ت  تر , ث 

 : ة الجتماعيةت سصرتت •

اوزز تحصي  ت      جتلم  ت  تىق ا     سههههين   ج  تل رمت    ,ثتحصي  ت  تحاط لا  ا   سههههين كيئلا تحو  سههههصترتت  

 هتلحرة لا لمات ت  ظفين ثت سصف رةن

 

 

 

 

 

 الدراسة    حدود 12-1

 

 : الحدود الموضوعية •

 

 ص    تلحرثج ت  اهههههه ج لا حارلمتسههههههلا  ا تح  طيع ج   جلمتسههههههلا  ث  تسههههههصترتت تحاعت، ت  هههههه  ت ا  ا  جتلم  ت  تىق  

ك تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن كت   ا لا تحو ي لا ثتح تولا ثت  تر ج   تح فت،  تحتشههههههههههغ ا لا ثت سههههههههههصرتملا  

  :ثوثلا مصغي ت  لمئيس لا  ثهاث  طز تحرلمتسلا وشب  ختص ج     ا   تحووولا كين   تحسو جةلا

 

 تحاعت، ت    ت ا  ا  جتلم  ت  تىق ثتح تولا ثت  تر -1

 تح فت،  تحتشغ ا لا -2

 ت سصرتملا ت  سس لا -3
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 : الحدود المكانية •

جتخ  ت  ا لا تحو ي لا تحسهههههههو جةلا    ث ةص     تمولا ت مي     لم  كن  ج رتح   ن يصيههههههه  شار تحرلمتسهههههههلا ج    

تلوتمولا ةتاش شات تخص تلم حور     ع تح  ت ت  من تحوتماين  ا م ت    جتلم  ت  تىق ثتح تولا ثتحيهههههههههههه ت لا جتخ   

 ج تم  :

 ه   ه ت  ا لا     تحص    تح ويي -1

 هت شص تت ت  عتةر كص   ق  ي  ت  تحاعت، ت    ت ا -2

 ه2030تح  طيع ج     ي ق ت سصرتملا  ا  اتلم لمؤجلا ت  ا لا  -3

 هتحص سع  ا مشتلميع ت رن تحاط لا ثتح ن لا تحص ص لا تحاط لا  -4

 

 

 

 : الحدود الزمنية •

 2025ي تحوتت تحرلمتس 

 

 الحدود البشرية •

 هتموهلا ت مي     لم  كنه   يصيههههههههههههه  تحهرلمتسهههههههههههههلا ج   تحوهتماين  ا م هت    جتلم  ت  تىق ثتح هتوهلا ثتحيههههههههههههه هت هلا جتخه   

 ج رتح   ن كت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلا

 

   المراجع: 13-1

 : علوماتلموا البيانات في جمع  صادرالتاليةلما الدراسة على  اعتمدت
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تح جههتض    .2030ثث يههلا لمؤجههلا ت  ا ههلا تحو ي ههلا تحسهههههههههههههو جةههلا   .(2016) .2030لمؤجههلا ت  ا ههلا تحو ي ههلا تحسهههههههههههههو جةههلا   -1

 .ت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلا

ت سهههههههههه  ت    لا تح ا  لا حا  ت ت  ثتحاعت،  .(2020) .تحا ئلا تحسههههههههههو جةلا حا  ت ت  ثتحاعت، ت  هههههههههه  ت ا )سههههههههههرتةت( -2

 .تح جتض  ت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلا .ت    ت ا

 .تسههههههههههههه  ت    ههلا تحص    تح ويي  ا ت  ا ههلا تحو ي ههلا تحسهههههههههههههو جةههلا .(2022) .ث ي  ههلا ت وا مههت ثزتلم  ت  يههههههههههههههت     -3

 .تح جتض  ت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلا

تح جتض  ت  ا لا   .ك تمج طفت،  تح تولا  ا ت  ا لا تحو ي لا تحسو جةلا .(2021) .ت  طز تحسو جي ح فت،  تح تولا -4

 .تحو ي لا تحسو جةلا

تح جتض  ت  ا لا   . ي ج  ت سههصرتملا تح    لا  ا ت  ا لا تحو ي لا تحسههو جةلا .(2022) .ثزتلم  تح يئلا ثت  تر ثتحزلمتجلا -5

 .تحو ي لا تحسو جةلا
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