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 المقدمة

تقنيات  شهههد العالخ ل ا العقد ا ايليريا تحالام متسههارعما فئ  يلأة ايعماا ةتيجة التطارات المت حقة فئ
المعلامات والاتصههههههههالاتح وما نههههههههاحاها ما رهار تقنيات الرارع الصههههههههناغية الرابعة التئ أحد   ت يرات 

لمدسههههسههههات  عتمد فق  عل  جاهرية فئ أسههههاليب الإدارع والتشهههه يل والاتصههههاا المدسههههسههههئ. ولخ  عد ةجا  ا
ا بقدرتها عل  تاريق التقنيات الر مية الحد ر ة فئ امت ك الماارد المالية أو الماد ةح  ل أنههههههههههههههرت مرترطم

اه تطاير ايداءح وتعزيز الا تكارح وتحقيق ميزع تنافسهههههية مسهههههتدامة. وي عد الاعاء الانهههههطناعئ ما أ ر  ه
رح وأتمتة ليل الاياةاتح والتناد بالاتجاهاتح ودعخ اتخاذ القراالتقنياتح لما  متلكه ما  درات متقدمة فئ تح

العملياتح ايمر الاي جعله أحد أهخ مرتكزات التحاا الر مئ فئ المدسههههههههههههههسههههههههههههههات الحد رة.  الشههههههههههههههمراةئ 
 .(2023والقريشئح 

وفئ رل هاا التحااح شهههدت ممارسههات الع  ات العامة تطارما ملحارماح حيت اةتقل دورها ما الا تصههار 
دسسيةح عل  إدارع الاتصاا وةشر المعلامات إل  الإسهام فئ دعخ القرارات الاستراتيجيةح وإدارع السمعة الم

وبناء الع  ات المسههتدامة مع مختلأ أنههحام المصههلحة. و د أسهههخ الاعاء الانههطناعئ فئ إحدا  ةقلة 
 ح وإدارع المحتاى الر مئحةاغيهة فئ ههاا المجهاا ما ل ا تحليهل اتجهاههات الجمهارح وليها  الرأي العهام

وتحسههههيا التاانههههل عار المنصههههات الر ميةح وتقد خ لدمات أةرر سههههرعة ود ةح مما عز   درع المدسههههسههههات 
عل   ناء الرقة وتحقيق التاانهههههههههل المعاا مع جماهيرهاح وها ما  مرل أحد المقامات الرئيسهههههههههة لاسهههههههههتدامة 

 .ايعماا فئ  يلأة تنافسية مت يرع

ايعماا ما المماهيخ الإدارية الحد رة التئ حظي  باهتمام متزا د ل ا السهههههههههههناات وي عد ممهام اسهههههههههههتدامة 
ايليرعح ةتيجة التحد ات الا تصههههههههاد ة والاجتماغية والايلأية التئ تااجه المدسههههههههسههههههههات. ولخ تعد الاسههههههههتدامة 

ام م تقتصههههههههههر عل  المحافظة عل  الماارد أو الالتزام بالمسههههههههههدولية الاجتماغيةح  ل أنههههههههههرح  ممهامما متك
 هدف إل  تحقيق التاا ن  يا ايبعاد الا تصههههاد ة والاجتماغية والايلأيةح مع ضههههمان اسههههتمرارية المدسههههسههههة 
ا  و درتها عل  التكيق مع المت يرات المسهههههههههههتقالية. وما هاا المنطلقح أنهههههههههههرح  الع  ات العامة شهههههههههههريكم



4 

 

ح وترسهههيب مرادل الشهههما يةح اسهههتراتيجيما فئ دعخ الاسهههتدامة ما ل ا تعزيز الحاار مع أنهههحام المصهههلحة
 .وبناء الرقة المدسسيةح بما  نعكس إ جابما عل  استمرارية المدسسات وةماها

ءع وي عد الاعاء الانطناعئ ما أهخ ايدوات التئ تعتمد عليها المدسسات لتحقيق مستايات أعل  ما الكما
دليقةح واسههههتخ ش مدشههههرات  والاسههههتدامةح إذ  تيت معالجة عميات ضههههخمة ما الاياةاتح وتحليلها بصههههارع

ا تسههاعد فئ تحسههيا القرارات التشهه يلية والاسههتراتيجية والاتصههالية. عما  سهههخ فئ تطاير الخدماتح وتحسههي
مر تجربة المسههههتميد اح ورفع جادع الاتصههههاا المدسههههسههههئح وتعزيز القدرع عل  التناد بالمخا ر وإدارتهاح اي

مدسهههههههسهههههههئح واسهههههههتدامة ايعمااح وتحسهههههههيا الع  ة مع الاي  نعكس بصهههههههارع مراشهههههههرع عل  عماءع ايداء ال
 .(2023الجمهار وأنحام المصلحة.  الشمراةئ والقريشئح 

لسعاد ة وفئ المملكة العربية السعاد ةح  شكل التحاا الر مئ أحد المحاور الرئيسة لرؤية المملكة العربية ا
ة رارها رعيزع أسههههههههههاسههههههههههية لدعخ التنميح التئ أول  اهتمامما عايرما  تطايقات الاعاء الانههههههههههطناعئ باعت2030

ة المستدامةح وتعزيز تنافسية المدسساتح وتحسيا جادع الخدماتح وتطاير  يلأة ايعماا. عما أةدت الرؤي
ع أهمية  ناء ا تصهههههاد  ائخ عل  المعرفة والا تكارح وتشهههههجيع المدسهههههسهههههات عل  تانئ التقنيات الحد رةح ورف

تصههههاا مع المسههههتميد اح بما  عز  تحقيق التنمية الا تصههههاد ة ةماءع ايداء المدسههههسههههئح وتحسههههيا جادع الا
 .(2030والاجتماغية المستدامة.  رؤية السعاد ة 

لر ميةح و د اةعكس هاا التاجه فئ إ  ق العد د ما المرادرات الا نية الرامية إل  تطاير الانية التحتية ا
ارح تنمية القدرات الرشريةح وتشجيع الا تكوتعزيز جاهزية المدسسات لتطايق تقنيات الاعاء الانطناعئح و 

ودعخ التحاا الر مئ فئ مختلأ القطههاعههات. عمهها أسهههههههههههههههمهه  هههاه المرههادرات فئ تمكيا إدارات الع  ههات 
سيا العامة والاتصهاا المدسهسهئ ما الاسهتمادع ما ايدوات الاعية فئ تحليل الاياةاتح وإدارع السهمعةح وتح

 تصاا الداللئ والخارجئح بما  دعخ تحقيق أهداف المدسسات ويعز التماعل مع الجمهارح ورفع عماءع الا
 . درتها عل  الاستدامة

وتتناع تطايقات الاعاء الانطناعئ دالل المدسسات لتشمل تحليل الاياةات الضخمةح وأةظمة دعخ اتخاذ 
ات التاانههههههل القرارح وايتمتة الاعيةح والمسههههههاعدات الافتراضههههههيةح وتحليل اتجاهات الجمهارح وإدارع منصهههههه

الاجتماعئح والتناد باي ماتح وتحسيا تجربة المستميد اح إل  جاةب تطاير العمليات التش يلية والإدارية. 
وتسههههخ هاه التطايقات فئ رفع عماءع اسهههتخدام المااردح وتقليل التكاليقح وتحسهههيا جادع الخدماتح وتعزيز 

الاعاء الانهههههطناعئ أحد أهخ ايدوات  سهههههرعة الاسهههههتجابة لاحتياجات أنهههههحام المصهههههلحةح وها ما  جعل
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الداعمة لاسهههههههتدامة المدسهههههههسهههههههات وتعزيز دور الع  ات العامة فئ تحقيق أهدافها الاسهههههههتراتيجية.  الحار ئ 
 .(2022والقحطاةئح 

ا ما التحد  ات ورغخ المزا ا الكايرع التئ  افرها الاعاء الانههههههطناعئح فؤن المدسههههههسههههههات لا تزاا تااجه عددم
تية سهههههههههرعة تانيهح وما أ ر ها ارتماع تكاليق الاسهههههههههترمارح والحاجة إل  تطاير الانية التحالتئ  د تحد ما 

ااةب الر ميةح وةقص الكماءات الرشرية المدهلةح إضافة إل  تحد ات أما المعلامات وحما ة الاياةاتح والج
ت. عما تااجه ايل لية المرترطة باسههههتخدام الاعاء الانههههطناعئح ومقاومة الت يير دالل بعا المدسههههسهههها

إدارات الع  ات العامة تحد ات تتعلق بضههههههههههمان الاسههههههههههتخدام المسههههههههههدوا للتقنيات الاعيةح والمحافظة عل  
الشما ية والمصدالية فئ الاتصاا المدسسئح ايمر الاي  تطلب وضع سياسات واضحةح والاسترمار فئ 

 .(2021اح التدريب والتطايرح وتعزيز  قافة الا تكار دالل المدسسات.  واةغ وم

واةط  ما ما ايهمية المتزا دع للاعاء الانههههههههطناعئ فئ دعخ اسههههههههتدامة أعماا المدسههههههههسههههههههاتح وفئ تطاير 
اء ممارسات الع  ات العامة والاتصاا المدسسئح تأتئ هاه الدراسة لتسلي  الضاء عل  أ ر استخدام الاع

السهههعاد ةح ما ل ا تحليل أ ره فئ الانهههطناعئ فئ تعزيز اسهههتدامة أعماا المدسهههسهههات بالمملكة العربية 
اذ تحسههههيا الكماءع التشهههه يليةح وتعزيز الاسههههتدامة الايلأيةح ودعخ النما الا تصههههادي المسههههتدامح وتحسههههيا اتخ

القرارات الاسههتراتيجيةح مع إ را  دوره فئ تطاير الاتصههاا المدسههسههئ وبناء ع  ات مسههتدامة مع أنههحام 
تائج وتانههيات  مكا أن تسهههخ فئ دعخ متخاي القرارح وتطاير المصههلحة. عما تسههع  الدراسههة إل  تقد خ ة

 اسههتراتيجيات تاريق الاعاء الانههطناعئ فئ المدسههسههاتح بما  عز  فاعلية الع  ات العامةح ويرفع عماءع
 .2030ايداء المدسسئح ويسهخ فئ تحقيق مستهدفات رؤية المملكة العربية السعاد ة 

 مشكلة الدراسة
ا متسهههههههههارعما فئ مختلأ القطاعات بالمملكة العربية   شههههههههههد اسهههههههههتخدام تقنيات الاعاء الانهههههههههطناعئ تاسهههههههههعم

ا بالتاجهات الا نية ةحا التحاا الر مئ وتعزيز الا تصههههههههاد القائخ عل  المعرفةح إلا أن  السههههههههعاد ةح مدفاعم
ةجا  المدسههههههههههههسههههههههههههات فئ تحقيق الاسههههههههههههتدامة لا  رتر  بمجرد تانئ هاه التقنياتح وإةما بمدى  درتها عل  

اريمها بصارع فاعلة فئ دعخ استمرارية ايعمااح وتحسيا ايداء المدسسئح وتعزيز  درتها عل  مااجهة ت
التحد ات والمت يرات المتسهههارعة. وما هاا المنطلقح أنهههرت ما الضهههروري دراسهههة اي ر المعلئ لاسهههتخدام 

تطايقاته التقنية أو الاعاء الانههههههطناعئ فئ تحقيق اسههههههتدامة أعماا المدسههههههسههههههاتح وليس الاةتماء  دراسههههههة 
 التش يلية بصارع منمصلة.
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وباسههتعراا ايد يات والدراسههات السههابقةح  تضههت أن معظخ الدراسههات رعزت عل  أ ر الاعاء الانههطناعئ 
خاذ فئ مت يرات محددعح مرل تحسههههههيا الكماءع التشهههههه يليةح أو التحاا الر مئح أو رفع الإةتاجيةح أو دعخ ات

الايلأيةح عما اةصهههههههههها  ةسههههههههههرة عايرع منها عل   طاعات بعينهاح مرل القطاع  القرارح أو تحقيق الاسههههههههههتدامة
ا منمردع ل سههههههههههتدامة دون  الصههههههههههناعئ أو المالئ أو  طاع الطا ةح فئ حيا تناول  بعا الدراسههههههههههات أبعادم

 ة.النظر إليها  انمها ممهامما متكام م  شمل الجااةب التش يلية والا تصاد ة والايلأية والاستراتيجي

رهرت مراجعة الدراسهههههههات السهههههههابقة وجاد اهتمام واضهههههههت  دراسهههههههة تطايقات الاعاء الانهههههههطناعئ ما ةما أ
منظار تقنئح مع محدود ة الدراسهههات التئ تناول  أ ره فئ اسهههتدامة أعماا المدسهههسهههات بصهههارع شهههاملة فئ 

تصادي نما الا الايلأة السعاد ةح لانة تلك التئ تجمع  يا تحسيا الكماءع التش يليةح واستدامة الايلأةح وال
 المسههههتدامح وتحسههههيا اتخاذ القرارات الاسههههتراتيجية ضههههما ةماذد بحرئ واحد. ويددي هاا الترا ا إل  وجاد
 صهههههار فئ فهخ  ايعة الإسههههههام الحءيقئ للاعاء الانهههههطناعئ فئ دعخ اسهههههتدامة المدسهههههسهههههات عل  المدى 

 الطايل.

د ة التئ تناول  أ ر اسههههههههههههههتخدام الاعاء وتتمرل المجاع الرحرية فئ محدود ة الدراسهههههههههههههههات العربية والسههههههههههههههعا 
مة الانطناعئ فئ استدامة أعماا المدسسات بممهامها الشاملح مع ليا  أ ره فئ ايبعاد الرئيسة ل ستدا

ا تطايءيما  رب   يا اسههههههتخدام الاعاء الانههههههطناعئ  مجتمعةح فضهههههه م عا ةدرع الدراسههههههات التئ  دم  ةماذجم
ا عا الترعيز عل   طاع ا تصادي واحواستدامة ايعماا فئ المدسسات السعا   دد ة بمختلأ أةااعهاح بعيدم

 .أو بعد واحد ما أبعاد الاستدامة

 أهمية الدراسة: 
تنرع أهمية هاه الدراسهههههههههههة ما ايهمية المتزا دع التئ  حظ   ها الاعاء الانهههههههههههطناعئ  انهههههههههههمه أحد أ ر  

تها فئ تعزيز عماءع المدسسات وتحسيا  در التقنيات الداعمة للتحاا الر مئح وما  ملكه ما إمكاةات تسهخ 
مية عل  تحقيق الاسههههتدامة فئ رل  يلأة أعماا تتسههههخ بالت ير المسههههتمر والمنافسههههة المتزا دع. عما تتعارخ أه

الدراسهههههههة فئ ضهههههههاء التاجهات الا نية بالمملكة العربية السهههههههعاد ة ةحا تاسهههههههيع اسهههههههتخدام التقنيات الاعية 
ا عايرما بالا تكار والتحاا الر مئ باعترا2030لتحقيق مسههههههههههههههتهدفات رؤية المملكة  رهما ح التئ أول  اهتمامم

 .ما المحرعات ايساسية للتنمية الا تصاد ة المستدامة

 :وتتجسد أهمية الدراسة ما ل ا الجااةب الآتية
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 أولام: ايهمية العلمية

ناوا تواستدامة ايعمااح ما ل ا تسهخ الدراسة فئ إ راء ايد يات العربية المتعلقة بالاعاء الانطناعئ 
 الع  ة  يا ها ا المت يريا فئ إ ار بحرئ واحدح وها ماضهههههههاع لا  زاا  حظ  باهتمام محدود فئ الايلأة

يعمااح االعربية. عما تقدم الدراسههة إ ارما ةظريما  جمع  يا المماهيخ الحد رة للاعاء الانههطناعئ واسههتدامة 
 هماح ايمر الاي  سههههههخ فئ دعخ الدراسهههههات المسهههههتقالية فئ هاا المجاا.مع تاضهههههيت ايبعاد التئ ترب   ين

ةالك تسههههههههههههههد الدراسههههههههههههههة جاةرما ما المجاع الرحرية ما ل ا تقد خ دليل علمئ حاا أ ر اسههههههههههههههتخدام الاعاء 
 .الانطناعئ فئ استدامة أعماا المدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

  اةيما: ايهمية التطايءية

 :لتطايءية للدراسة  يما  أتئتتمرل ايهمية ا

 ئ فتزويد الءيادات الإدارية فئ المدسهههسهههات السهههعاد ة  نتائج علمية تسهههاعدها  :دعم متخذي القرار
اتخاذ  رارات أةرر فاعلية  يما  تعلق  تانئ تطايقات الاعاء الانههههههههههههههطناعئ وتاريمها بما  دعخ 

 .استدامة ايعماا

 تسههاعد المدسههسههات عل  تطاير اسههتراتيجيات التحاا  تقد خ مدشههرات عملية :تعزيز التحول الرقمي
 .الر مئ ورفع مستاى الاستمادع ما تقنيات الاعاء الانطناعئ فئ مختلأ ايةشطة والعمليات

 إ را  دور تطايقات الاعاء الانهههطناعئ فئ تحسهههيا عماءع العمليات  :تحسييين الكءاءا التشييةيلية
 .التكاليقح و يادع الإةتاجيةالتش يليةح وترشيد استخدام المااردح وتقليل 

 مسهههههاعدع المدسهههههسهههههات عل  التعرف إل  الآليات التئ  مكا ما ل لها  :تعزيز اسيييتدامة الأعمال
تاريق الاعاء الانههههههههطناعئ لتحقيق الاسههههههههتدامة الا تصههههههههاد ة والتشهههههههه يلية والايلأيةح بما  ضههههههههما 

 .استمرارية ايعماا فئ رل المت يرات المتسارعة

 ئ فافير ةتائج  مكا أن تستميد منها الجهات الحكامية والهيلأات المعنية ت :دعم صناع السياسات
 تطاير السياسات والارامج الداعمة لاستخدام الاعاء الانطناعئح بما  تاافق مع مستهدفات رؤية

 .2030المملكة العربية السعاد ة 
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 اجه المسههههههههههههههاهمة فئ الكشههههههههههههههأ عا أ ر  التحد ات التئ تا  :تحديد التحديات وفرص التحسيييييييييين
المدسههسههات عند تطايق تقنيات الاعاء الانههطناعئح وا ترا  حلاا وتانههيات عملية تسههاعد عل  

 .الت لب عليها

 مسههاعدع المدسههسههات عل  تاريق تقنيات الاعاء الانههطناعئ بما  سهههخ  :تعزيز القدرا التنافسييية
نافسههههههة فئ فئ رفع مسههههههتاى الا تكار وتحسههههههيا جادع الخدمات والمنتجاتح وتعزيز  درتها عل  الم

 .ايسااق المحلية والعالمية

 أهداف الدراسة
 : تمرل الهدف الرئيس للدراسة فئ

  التعرف عل  أ ر اسههههتخدام الاعاء الانههههطناعئ فئ اسههههتدامة أعماا المدسههههسههههات بالمملكة العربية
 .السعاد ة

 ثانياً: الأهداف الءرعية

 :تسع  الدراسة إل  تحقيق ايهداف الآتية

اسههههههتخدام الاعاء الانههههههطناعئ فئ تعزيز الاسههههههتدامة الا تصههههههاد ة للمدسههههههسههههههات التعرف عل  أ ر  .1
 .بالمملكة العربية السعاد ة

  يان أ ر اسههههتخدام الاعاء الانههههطناعئ فئ تعزيز الاسههههتدامة الايلأية للمدسههههسههههات بالمملكة العربية .2
 .السعاد ة

ة للمدسهههههههسهههههههات التعرف عل  أ ر اسهههههههتخدام الاعاء الانهههههههطناعئ فئ تعزيز الاسهههههههتدامة الاجتماغي .3
 .بالمملكة العربية السعاد ة

ة تحد د أ ر اسهتخدام الاعاء الانهطناعئ فئ تحسهيا الكماءع التشه يلية للمدسهسهات بالمملكة العربي .4
 .السعاد ة

تقد خ مجماعة ما التانهههههههههيات التئ تسههههههههههخ فئ تعزيز اسهههههههههتخدام الاعاء الانهههههههههطناعئ بما  دعخ  .5
 .السعاد ةاستدامة أعماا المدسسات بالمملكة العربية 
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 تساؤلات الدراسة
  مكا تناوا هاه الدراسة ما ل ا الإجابة عل  السداا الرئيسئ الاتئ: 

 ؟عوديةأثر استخدام الذكاء الاصطناعي في تعزيز استدامة اعمال المؤسسات بالمملكة العربية السما 

 ويندرد ما هاا السداا بعا ايسلألة المرغية التئ تتمرل  يما  لئ: 

ة استخدام الاعاء الانطناعئ فئ تعزيز الاستدامة الا تصاد ة للمدسسات بالمملكة العربيما أ ر  .1
 السعاد ة؟

ما أ ر اسههههههتخدام الاعاء الانههههههطناعئ فئ تعزيز الاسههههههتدامة الايلأية للمدسههههههسههههههات بالمملكة العربية  .2
 السعاد ة؟

ة بالمملكة العربي ما أ ر اسهتخدام الاعاء الانهطناعئ فئ تعزيز الاسهتدامة الاجتماغية للمدسهسهات .3
 السعاد ة؟

ما أ ر اسههههتخدام الاعاء الانههههطناعئ فئ تحسههههيا الكماءع التشهههه يلية للمدسههههسههههات بالمملكة العربية  .4
 السعاد ة؟

 

 

 فرضيات الدراسة
 الءرضية الرئيسة

  اسههههههتدامة أعماا  فئ تعزيز اجد أ ر إ جا ئ ذو دلالة إحصههههههائية لاسههههههتخدام الاعاء الانههههههطناعئ
 .المدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

 الءرضيات الءرعية

 اجد أ ر إ جا ئ ذو دلالة إحصههههههههههائية لاسههههههههههتخدام الاعاء الانههههههههههطناعئ عل  تعزيز الاسههههههههههتدامة  .1
 .الا تصاد ة للمدسسات بالمملكة العربية السعاد ة
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 تعزيز الاسهههتدامة الايلأية  اجد أ ر إ جا ئ ذو دلالة إحصهههائية لاسهههتخدام الاعاء الانهههطناعئ عل  .2
 .للمدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

 اجد أ ر إ جا ئ ذو دلالة إحصههههههههههائية لاسههههههههههتخدام الاعاء الانههههههههههطناعئ عل  تعزيز الاسههههههههههتدامة  .3
 .الاجتماغية للمدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

 الكماءع التش يلية اجد أ ر إ جا ئ ذو دلالة إحصائية لاستخدام الاعاء الانطناعئ عل  تحسيا  .4
 .للمدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

 الدراسة حدود
 :تتمرل حدود الدراسة فئ الإ ار الاي تخ ما ل له تحد د ةطاق الرحتح وذلك عل  النحا الآتئ

الدراسهههة عل  بحت أ ر اسهههتخدام الاعاء الانهههطناعئ عل  اسهههتدامة أعماا  رتقتصههه :الموضييوعيةالحدود 
 .المدسسات بالمملكة العربية السعاد ة

 .الدراسة عل  المدسسات العاملة فئ المملكة العربية السعاد ة رتقتص :المكانيةالحدود 

اد ة ما كة العربية السعالحدود الرشرية للدراسة فئ العامليا بالمدسسات فئ الممل لتتمر :البشريةالحدود 
 .لأ المستايات الإدارية والاريفيةمخت

 مصطلحات الدراسة
الانههههههههههههههطناعئ ها مجماعة ما التقنيات  الاعاء:(Artificial Intelligence) الذكاء الاصيييييييييطناعي

ا الآلات ما محاةاع القدرات الاهنية الرشهههههههههريةح مرل التعلخح والاسهههههههههتدلا اح وايةظمة الحاسهههههههههابية التئ تمكن
عزيز وتحليل الاياةاتح والتنادح وحل المشهههك تح واتخاذ القراراتح بما  سههههخ فئ تحسهههيا عماءع العمليات وت

 .ايداء المدسسئ

بية بالاعاء الانطناعئ فئ هاه الدراسة مدى استخدام المدسسات بالمملكة العر  د قص :ئيالإجراالتعريف 
 السههعاد ة لتطايقات وتقنيات الاعاء الانههطناعئ فئ أداء أعمالهاح وي قا  ما ل ا درجة تانئ المدسههسههة

ادح تنلتطايقات الاعاء الانههههههههههههههطناعئ فئ مجالات تحليل الاياةاتح وايتمتة الاعيةح ودعخ اتخاذ القرارح وال
 .وتحسيا العمليات التش يليةح وذلك وفقما لاستجابات أفراد عينة الدراسة عل  أداع الاستراةة
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 قصد باستدامة ايعماا  درع المدسسة عل  تحقيق :(Business Sustainability) استدامة الأعمال
صهههههههههههههههههاد هههة والايلأيهههة النما والاسههههههههههههههتمراريهههة فئ أداء أعمهههالهههها مع المحهههافظهههة عل  التاا ن  يا ايبعهههاد الا ت

والاجتماغيةح بما  ضههههههما تحقيق ليمة مسههههههتدامة لجميع أنههههههحام المصههههههلحة وتعزيز  درتها عل  مااجهة 
 .التحد ات المستقالية

باسهههههههتدامة ايعماا فئ هاه الدراسهههههههة  درع المدسهههههههسهههههههة عل  تحقيق الاسهههههههتدامة  د قصههههههه :الإجرائيالتعريف 
المسدولية دام الماعل للمااردح وتحسيا ايداءح والالتزام بالا تصاد ة والايلأية والاجتماغية ما ل ا الاستخ

الايلأية والاجتماغيةح وي قا  ذلك ما ل ا اسههههههههههههههتجابات أفراد عينة الدراسهههههههههههههههة عل  محاور الاسههههههههههههههتراةة 
 .المخصصة لهاه ايبعاد

 ة للدراسة النظري المنطلقات
 (Artificial Intelligenceالمرحت الاوا: الاعاء الانطناعئ  

 الاوا: تطار الاعاء الانطناعئ المطلب

 المطلب الراةئ: مستايات الاعاء الانطناعئ

 المطلب الرالت: تطايقات الاعاء الانطناعئ

 المطلب الرابع: أساليب الاعاء الانطناعئ

 (Business Sustainabilityالمرحت الراةئ: استدامة ايعماا  

 المطلب الاوا: تعريق الاستدامة

 الاستدامة المطلب الراةئ: أهمية

 المطلب الرالت: أةااع الاستدامة

 المطلب الرابع: ابعاد الاستدامة

 الدراسات السابقة 
 دور تطايقات الاعاء الانطناعئ فئ تحسيا جادع وفاعلية التدريب(: 2026دراسة الصمادي )
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التدريب هدف  هاه الدراسهة إل  التعرف عل  دور تطايقات الاعاء الانهطناعئ فئ تحسهيا جادع وفاعلية 
دالل المدسهههههسهههههاتح ما ل ا  يان مدى إسههههههام التقنيات الاعية فئ تطاير الارامج التدريايةح وتخصهههههيص 
 المحتاى التدريائح وتعزيز تماعل المتدربياح ورفع عماءع ايداء الاريمئ. عما سههههههع  إل  اسههههههتكشههههههاف أ ر

مج كلمة المرترطة  تنميا الاراتطايقات الاعاء الانهههههههطناعئ فئ تحسهههههههيا مخرجات التعلخح وتقليل الا   والت
 سية.التدريايةح إل  جاةب تحد د أ ر  التحد ات التئ تااجه تطايق هاه التقنيات فئ  يلأات التدريب المدس

ة واعتمدت الدراسههههة عل  المنهج الانههههمئ التحليلئح ما ل ا مراجعة ايد يات العلمية والدراسههههات السههههابق
ئ قات الاعاء الانهههطناعئ فئ العملية التدريايةح وبيان أ رها فوتحليلها؛  هدف تاضهههيت وا ع تاريق تطاي

 تحسيا جادع التدريب وفاعليته دالل المدسسات.

ت وأرهرت ةتائج الدراسهههة أن اسهههتخدام تطايقات الاعاء الانهههطناعئح مرل أةظمة التعلخ التكيمئح والتحلي 
التدريب ما ل ا تخصههههههههيص  التناديةح وروباتات المحاد ةح أسهههههههههخ بصههههههههارع ملحارة فئ تحسههههههههيا جادع

ما عالمحتاى التدريائ وفق احتياجات المتدربياح و يادع مسههههههههههههههتاى التماعلح وتقد خ تقييمات دليقة وفارية. 
ع  ين  النتائج أن هاه التطايقات أسههم  فئ رفع فاعلية التدريب ما ل ا تحسهيا مخرجات التعلخح و ياد

 المرترطة  تنميا الارامج التدرياية. ةماءع ايداء الاريمئح وتقليل الا   والتكلمة

 ةما عشههم  الدراسههة عا وجاد عدد ما التحد ات التئ تعيق التطايق المعناا لتطايقات الاعاء الانههطناعئ
ة فئ التدريبح ما أ ر ها ضههههههههههههههعأ الانية التحتية الر ميةح ومقاومة الت يير التنظيمئح والقضههههههههههههههها ا المتعلق

  الدراسهههة بضهههرورع تانئ اسهههتراتيجيات متكاملة لتمعيل اسهههتخدام بحما ة الخصهههانهههية وايل ليات. وأونههه
ع الاعاء الانههطناعئ فئ التدريبح وتافير  يلأة تنظيمية وتقنية داعمةح بما  سهههخ فئ تحقيق أ صهه  اسههتماد

 .ما هاه التقنيات وتعزيز عماءع المدسسات

لخضراء الموارد البشرية ا (: دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز استراتيجيات إدارا2026دراسة موسى )
 لتحقيق الاستدامة المؤسسية

هدف  هاه الدراسههههههههههة إل  التعرف عل  دور تطايقات الاعاء الانههههههههههطناعئ فئ تعزيز اسههههههههههتراتيجيات إدارع 
الماارد الرشههههرية الخضههههراء لتحقيق الاسههههتدامة المدسههههسههههيةح ما ل ا  يان مدى إسهههههام التقنيات الاعية فئ 

ارد الرشريةح وتحسيا عماءع استرمار الماارد الرشريةح وتعزيز الممارسات الايلأية تطاير ممارسات إدارع الما 
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المستدامة دالل المدسسات. عما سع  الدراسة إل  استكشاف أ ر الاعاء الانطناعئ فئ دعخ السياسات 
 .الخضراء ورفع عماءع ايداء المدسسئ فئ دائرع الصحة بمحافظة النجأ

ا الانهمئ التحليلئح حيت تخ جمع الاياةات باسهتخدام الاسهتراةة ما عينة م واعتمدت الدراسهة عل  المنهج
زيز العامليا فئ دائرع الصحة بالنجأح  خ تحليلها إحصائيما لءيا  أ ر تطايقات الاعاء الانطناعئ فئ تع
ا اسههتراتيجيات إدارع الماارد الرشههرية الخضههراء وتحقيق الاسههتدامة المدسههسههية. ورعزت الدراسههة عل  عدد م
ح تطايقات الاعاء الانههههههههههههههطناعئح ما أ ر ها تحليل الاياةاتح وأةظمة دعخ اتخاذ القرارح وايتمتة الاعية

 .والتطايقات الر مية المستخدمة فئ إدارع الماارد الرشرية

وأرهرت ةتائج الدراسهههة وجاد أ ر إ جا ئ ذي دلالة إحصهههائية لاسهههتخدام تطايقات الاعاء الانهههطناعئ فئ 
يات إدارع الماارد الرشههههههرية الخضههههههراءح حيت أسهههههههم  هاه التطايقات فئ تحسههههههيا عمليات تعزيز اسههههههتراتيج

م التخطي  والاسههههتقطام والتدريب والتقييخح ودعخ الممارسههههات الايلأية دالل المدسههههسههههةح ورفع عماءع اسههههتخدا
 مارسهههاتالمااردح وتعزيز  قافة الاسهههتدامة المدسهههسهههية. عما  ين  النتائج أن دمج الاعاء الانهههطناعئ مع م

 .الماارد الرشرية الخضراء  سهخ فئ تحسيا ايداء المدسسئ وتحقيق أهداف التنمية المستدامة

 ةما أونهه  الدراسههة بضههرورع التاسههع فئ اسههتخدام تطايقات الاعاء الانههطناعئ فئ إدارع الماارد الرشههريةح
اتيجيات الاعيةح وتعزيز تانئ اسهههههتر وتطاير الانية التحتية الر ميةح وتأهيل العامليا عل  اسهههههتخدام التقنيات 

 .الماارد الرشرية الخضراء بما  سهخ فئ تحقيق الاستدامة المدسسية ورفع عماءع ايداء دالل المدسسات

دور الاعاء الانهههههههههطناعئ فئ تحسهههههههههيا إدارع الطا ة لتحقيق الاسهههههههههتدامة فئ الايلأة (: 2026دراسيييييية ال )
 الداللية للمكترات

رف عل  دور تطايقات الاعاء الانههههههههطناعئ فئ تحسههههههههيا إدارع الطا ة دالل هدف  هاه الدراسههههههههة إل  التع
شيد المكتراتح وبيان مدى إسهامها فئ تحقيق الاستدامة الايلأية ما ل ا رفع عماءع استه ك الطا ةح وتر 

خ اسهههههتخدام المااردح وتطاير الايلأة الداللية للمكترات. عما سهههههع  إل  تاضهههههيت دور ايةظمة الاعية فئ دع
 .دارع المستدامة للمرافق وتحسيا عماءع التش يلالإ

واعتمدت الدراسههههههههههههههة عل  المنهج الانههههههههههههههمئ التحليلئح ما ل ا تحليل وا ع اسههههههههههههههتخدام تطايقات الاعاء 
أ ر  الانطناعئ فئ إدارع الطا ة دالل المكتراتح مع الاستناد إل  ايد يات والدراسات ذات الصلة لتقييخ

 .دامة الايلأية وتحسيا عماءع ايداء التش يلئهاه التطايقات فئ تحقيق الاست
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وأرهرت ةتائج الدراسهههههههههة أن تطايقات الاعاء الانهههههههههطناعئ أسههههههههههم  فئ تحسهههههههههيا إدارع الطا ة ما ل ا 
للطا ةح  المرالرة الاعية لمعدلات الاسهههههته كح وتحليل الاياةات التشههههه يليةح والتناد بالاحتياجات المسهههههتقالية

ات سهههته ك ولما التكاليق التش يلية. عما  ين  النتائج أن تاريق التقنيايمر الاي أدى إل  ترشهههيد الا
ات الاعية سهههاعد فئ تحسهههيا جادع الايلأة الداللية للمكتراتح وتعزيز عماءع اسهههتخدام المااردح ودعخ ممارسههه

 .الاستدامة الايلأية

المرافق والمنشهه،تح وأونهه  الدراسههة بضههرورع التاسههع فئ اسههتخدام تطايقات الاعاء الانههطناعئ فئ إدارع 
ريب وتطاير الانية التحتية الر ميةح وتعزيز الاسههههههههههههههترمار فئ ايةظمة الاعية لإدارع الطا ةح إل  جاةب تد

 .العامليا عل  تاريق هاه التقنيات بما  سهخ فئ تحقيق الاستدامة ورفع عماءع ايداء المدسسئ

  الاسههههههههههههههتراتيجئ فئ تحسههههههههههههههيا أداء أ ر التخطي(: 2025دراسييييييييية ععد العال ععد الودود محمد حمزا )
 2030المشروعات باستخدام أدوات الاعاء الانطناعئ فئ ضاء رؤية المملكة العربية السعاد ة 

هدف  هاه الدراسههههة إل  التعرف عل  أ ر التخطي  الاسههههتراتيجئ المدعام بأدوات الاعاء الانههههطناعئ فئ 
ل ا  يان دور تطايقات الاعاء الانههطناعئ تحسههيا أداء المشههروعات فئ المملكة العربية السههعاد ةح ما 

فئ دعخ عمليههات التخطي ح وتحسههههههههههههههيا عمههاءع تنميهها المشههههههههههههههروعههاتح وتعزيز القههدرع عل  اتخههاذ القرارات 
. عما سهههههع  الدراسهههههة إل  2030الاسهههههتراتيجية بما  تاافق مع مسهههههتهدفات رؤية المملكة العربية السهههههعاد ة 

 .عماءع إدارع المشروعات وتحقيق الاستدامة المدسسيةتاضيت مدى إسهام التقنيات الاعية فئ رفع 

ا واعتمدت الدراسة عل  المنهج الانمئ التحليلئح حيت ج مع  الاياةات ما عينة ما العامليا والمسدولي
 فئ الجهات ذات الع  ة بؤدارع المشهههههروعاتح وتخ تحليلها لءيا  أ ر اسهههههتخدام أدوات الاعاء الانهههههطناعئ

سههههههتراتيجئ وتحسههههههيا أداء المشههههههروعات. ورعزت الدراسههههههة عل  عدد ما تطايقات فئ عمليات التخطي  الا
لي ت الاعاء الانههههههطناعئح ما أ ر ها تحليل الاياةاتح والتناد بالمخا رح وأةظمة دعخ اتخاذ القرارح والتح

 .الاعية المستخدمة فئ متابعة ايداء وتقييخ المشروعات

اعاء الانهههههطناعئ  سههههههخ بصهههههارع فاعلة فئ تحسهههههيا جادع وأرهرت ةتائج الدراسهههههة أن اسهههههتخدام أدوات ال
التخطي  الاسهههههههههتراتيجئح ما ل ا تافير معلامات دليقة وفارية تسهههههههههاعد فئ تحد د ايولايات ونهههههههههياغة 
الخط  المسههههههههههههتقالية بكماءع أعل . عما  ين  النتائج أن الاعاء الانههههههههههههطناعئ أسهههههههههههههخ فئ تحسههههههههههههيا أداء 
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مااردح وتقليل ايلطاءح ورفع سهههههرعة إةجا  ايعمااح وتحسهههههيا المشهههههروعات عار تعزيز عماءع اسهههههتخدام ال
 .جادع المخرجات

ةما تانهههل  الدراسهههة إل  أن دمج تطايقات الاعاء الانهههطناعئ فئ عمليات التخطي  وإدارع المشهههروعات 
ل   عز   درع المدسههسههات عل  التناد بالمخا رح واتخاذ  رارات اسههتراتيجية أةرر د ةح وتحقيق مسههتايات أع

الكماءع والا تكار والاسههههههههههتدامة. وأونهههههههههه  الدراسههههههههههة بضههههههههههرورع تعزيز الاسههههههههههترمار فئ تطايقات الاعاء  ما
الانههههههههههههههطناعئح وتطاير الانية التحتية الر ميةح وتأهيل الكاادر الرشههههههههههههههريةح بما  دعخ تحقيق أهداف رؤية 

 .ويرفع عماءع إدارع المشروعات 2030المملكة العربية السعاد ة 

 دور الءيادع الاسهههترالية المدعامة بالاعاء الانهههطناعئ فئ تحقيق الاسهههتدامة(: 2025دراسيية الشاشييمي )
 فئ القطاع النمطئ: دراسة استط غية لمدرعات المسدوليا بمحافظة النجأ ايشرف

هدف  هاه الدراسهههههههة إل  التعرف عل  دور الءيادع الاسهههههههترالية المدعامة بالاعاء الانهههههههطناعئ فئ تحقيق 
النمطئح ما ل ا تحليل مدى إسههههههههههههههام تطايقات الاعاء الانهههههههههههههطناعئ فئ دعخ الاسهههههههههههههتدامة فئ القطاع 

ستدامة. عما الممارسات الءياد ة الاسترالية وتعزيز التكامل  يا ايبعاد الايلأية والاجتماغية والا تصاد ة ل 
 سهههع  الدراسهههة إل  ليا  مسهههتاى إدراك المسهههدوليا يهمية تاريق الاعاء الانهههطناعئ فئ تطاير ايداء

  .المدسسئ وتحسيا عماءع اتخاذ القرارات دالل الشرعات النمطية

واعتمدت الدراسهههههههههة عل  المنهج المختل   الكمئ والناعئ(ح حيت تخ تطايق اسهههههههههتراةة عل  عينة  صهههههههههد ة 
( مقا  ت معمقة مع عدد 9( مسدولام فئ     شرعات ةمطية حكاميةح إل  جاةب إجراء  88مكاةة ما  

 AMOS V.26و SPSS V.26اتيجييا. وتخ تحليل الاياةات باسهههههههتخدام  رةامجئ ما المد ريا الاسهههههههتر 

  .لالترار الع  ات  يا مت يرات الدراسة (SEM) وةماجة المعادلات الهيكلية

 ا لوأرهرت ةتائج الدراسهههة أن الاعاء الانهههطناعئ  ددي دورما محاريما فئ تعزيز الءيادع الاسهههتراليةح ما 
اي ودعخ التناد بالمخا رح ورفع عماءع اتخاذ القرارات الاسهههههههههههتراتيجيةح ايمر التحسهههههههههههيا جادع التحلي تح 

جاد اةعكس إ جا يما عل  تحقيق أبعاد الاسههههههههههههههتدامة الايلأية والاجتماغية والا تصههههههههههههههاد ة. عما  ين  النتائج و 
هدر لما الع  ة إ جا ية  يا الءيادع الاسههههههههترالية وتحسههههههههيا الكماءع التشهههههههه يليةح وتعزيز  قافة الا تكارح و 

  .والاةرعا اتح وتحسيا مستايات الس مة الصناغية دالل القطاع النمطئ
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ةما أوضهههح  الدراسهههة أن الاعاء الانهههطناعئ  عمل عمت ير داعخ  عز  أ ر الءيادع الاسهههترالية فئ تحقيق 
ماءات ة الكالاستدامةح وليس مجرد أداع تقنية مساةدعح وأون  بضرورع تطاير الانية التحتية الر ميةح وتنمي

 الرشههريةح وتانئ اسههتراتيجيات مدسههسههية تدعخ تاريق تقنيات الاعاء الانههطناعئ فئ الءيادع ونههنع القرارح
 .بما  سهخ فئ تحقيق التنمية المستدامة وتعزيز تنافسية القطاع النمطئ

اء ذك(: أثر التخطيط الاستراتيجي في تحسين أداء المشروعات باستخدام أدوات ال2025دراسة حمزا )
 2030الاصطناعي في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 

هدف  هاه الدراسههههة إل  التعرف عل  أ ر التخطي  الاسههههتراتيجئ المدعام بأدوات الاعاء الانههههطناعئ فئ 
تحسههههههههههيا أداء المشههههههههههروعات فئ المملكة العربية السههههههههههعاد ةح ما ل ا  يان دور التقنيات الاعية فئ دعخ 

عمههاءع تنميهها المشههههههههههههههروعههاتح وتحسههههههههههههههيا جادع القرارات الإداريههةح بمهها  تاافق مع  عمليههات التخطي ح ورفع
. عما سههههع  الدراسههههة إل  تاضههههيت مدى إسهههههام الاعاء 2030مسههههتهدفات رؤية المملكة العربية السههههعاد ة 

 .الانطناعئ فئ تعزيز عماءع إدارع المشروعات وتحقيق ايداء المدسسئ المستدام

الانههههههههمئ التحليلئح حيت تخ جمع الاياةات وتحليلها لءيا  أ ر اسههههههههتخدام  واعتمدت الدراسههههههههة عل  المنهج
أدوات الاعاء الانطناعئ فئ عمليات التخطي  الاستراتيجئ عل  أداء المشروعات. ورعزت الدراسة عل  
اذ عدد ما تطايقات الاعاء الانههههههههههههطناعئح ما أ ر ها تحليل الاياةاتح والنماذد التناديةح وأةظمة دعخ اتخ

 .رح وايتمتة الاعيةح باعترارها أدوات تسهخ فئ تحسيا التخطي  ورفع عماءع إدارع المشروعاتالقرا

وأرهرت ةتائج الدراسهههههة أن تاريق أدوات الاعاء الانهههههطناعئ فئ التخطي  الاسهههههتراتيجئ  سههههههخ بصهههههارع 
تحسههههيا إ جا ية فئ تحسههههيا أداء المشههههروعاتح ما ل ا رفع عماءع التخطي ح وتسههههريع إةجا  ايعمااح و 
ئ تحسيا فإدارع المااردح وتقليل ايلطاء التش يلية. عما  ين  النتائج أن استخدام التحلي ت الاعية  ساعد 

د ة التناد بالمخها ر والمرش المسههههههههههههههتقاليهةح ممها  دعخ اتخهاذ  رارات أةرر فاعليهة ويزيد ما فرش ةجها  
 .المشروعات

سههتراتيجئ وتطايقات الاعاء الانههطناعئ  عز   درع ةما تانههل  الدراسههة إل  أن التكامل  يا التخطي  الا
المدسههسههات عل  تحقيق أهدافها بكماءعح ويرفع مسههتاى المروةة فئ مااجهة المت يراتح ويسهههخ فئ تحسههيا 
جادع ايداء المدسههسههئ وتعزيز الاسههتدامة. وأونهه  الدراسههة بضههرورع التاسههع فئ اسههتخدام تطايقات الاعاء 
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وإدارع المشههههههروعاتح وتطاير الانية الر ميةح وتأهيل الكاادر الرشههههههريةح  الانههههههطناعئ فئ عمليات التخطي 
 .2030بما  دعخ تحقيق مستهدفات رؤية المملكة العربية السعاد ة 

مملكة التحاا الر مئ وتأ يره عل  الاسههههتدامة ايمنية فئ ال(: 2025دراسييية المطيري والمحروقي وميادا )
 .2030اء رؤية المملكة العربية السعاد ة: دراسة تحليلية فئ ض

بية هدف  هاه الدراسهههههة إل  التعرف عل  أ ر التحاا الر مئ فئ تعزيز الاسهههههتدامة ايمنية فئ المملكة العر 
ح ما ل ا تحليل دور التقنيات الر مية الحد رة فئ 2030السههههعاد ة فئ ضههههاء مسههههتهدفات رؤية المملكة 
ع المدسههههههسههههههئح وتحسههههههيا جادع الخدمات ايمنيةح وتعزيز القدر تطاير المنظامة ايمنيةح ورفع عماءع ايداء 

مئ عل  مااجهة التحد ات والمخا ر المت يرع. عما سهههههع  الدراسهههههة إل   يان الع  ة  يا تانئ التحاا الر 
 .وتحقيق الاستدامة ايمنية بما  دعخ عماءع المدسسات الحكامية واستمرارية أعمالها

ليلئ الانههههههههمئح ما ل ا تحليل ايد يات والدراسههههههههات ذات الصههههههههلةح واعتمدت الدراسههههههههة عل  المنهج التح
ات واسههههههههتعراا المرادرات الا نية المتعلقة بالتحاا الر مئ والاسههههههههتدامة ايمنيةح  هدف تمسههههههههير أ ر التقني

 .الر مية فئ تطاير ايداء ايمنئ وتعزيز جاهزية المدسسات لمااجهة المت يرات المستقالية

أن التحاا الر مئ  سههههههههخ بصهههههههارع فاعلة فئ تعزيز الاسهههههههتدامة ايمنية ما ل ا  وأرهرت ةتائج الدراسهههههههة
تحسههههههههههههههيا سههههههههههههههرعة الحصههههههههههههههاا عل  المعلاماتح ودعخ عمليات اتخاذ القرارح ورفع عماءع إدارع اي مات 

رمار فئ والمخا رح وتطاير آليات الر ابة والمتابعة باسهههههتخدام التقنيات الاعية. عما  ين  النتائج أن الاسهههههت
ات انية التحتية الر مية وتطايقات الاعاء الانطناعئ وتحليل الاياةات الضخمة  عز  ما عماءع المدسسال

 .ايمنيةح ويسهخ فئ تحقيق مستايات أعل  ما ايما والاستدامة المدسسية

 وأونهه  الدراسههة بضههرورع ماانههلة دعخ مشههروعات التحاا الر مئح وتطاير الانية التحتية التقنيةح وتعزيز
ت خدام تطايقات الاعاء الانههطناعئ وتحليل الاياةات فئ المدسههسههات ايمنيةح إل  جاةب تنمية الكماءااسههت

 الرشريةح ووضع سياسات وتشريعات داعمة للتحاا الر مئ بما  سهخ فئ تحقيق الاستدامة ايمنيةح ويدعخ
 .2030مستهدفات رؤية المملكة العربية السعاد ة 

ة ات التئ تااجه اسههههتخدام أدوات الاعاء الانههههطناعئ بالمدار  الا تدائيالتحد (: 2025دراسييية العجمي )
 .فئ دولة الكاي  ما وجهة ةظر معلمئ الرياضيات
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هدف  الدراسهههههههههههة إل  التعرف عل  أ ر  التحد ات التئ تااجه اسهههههههههههتخدام أدوات الاعاء الانهههههههههههطناعئ فئ 
ح مع الترعيز عل  التحد ات التقنية المدار  الا تدائية  دولة الكاي  ما وجهة ةظر معلمئ الرياضهههههههههههههياتح

يمية. والرشريةح والتنظيميةح ومدى تأ يرها فئ فاعلية تاريق تطايقات الاعاء الانطناعئ فئ العملية التعل
ليمية ةما سع  إل  تحد د المتطلرات ال  مة لتعزيز استخدام هاه ايدوات بما  سهخ فئ تطاير الايلأة التع

 .وتحسيا جادع مخرجات التعليخ

واعتمدت الدراسههههة عل  المنهج الانههههمئ المسههههحئح حيت تخ جمع الاياةات باسههههتخدام اسههههتراةة و  ع  عل  
عينة ما معلمئ الرياضههههههيات فئ المدار  الا تدائيةح وتحليلها للتعرف عل  مسههههههتاى التحد ات التئ تعاق 

 .يلأة المدرسيةاستخدام تطايقات الاعاء الانطناعئح وليا  درجة تاافر متطلرات تطايقها فئ الا

وأرهرت ةتائج الدراسههههههههههة أن هناك مجماعة ما التحد ات التئ تحد ما الاسههههههههههتخدام الماعل يدوات الاعاء 
ات الانطناعئح ما أ ر ها ضعأ الانية التحتية التقنيةح و لة الارامج التدرياية المتخصصةح وةقص الخار 

 الدعخ المنئ والإداري وارتماع تكاليق والمهارات الر مية لدى بعا المعلمياح بالإضهههههههههههههههافة إل  محدود ة
اا تافير التقنيات الحد رة. عما  ين  النتائج وجاد حاجة إل  تطاير السههههههههههههياسههههههههههههات التعليمية الداعمة للتح

 .الر مئ وتعزيز جاهزية المدسسات التعليمية لتانئ تطايقات الاعاء الانطناعئ

المدار ح وتافير  رامج تدرياية مسههههههههههتمرع  وأونهههههههههه  الدراسههههههههههة بضههههههههههرورع تطاير الانية التحتية الر مية فئ
  مح للمعلميا لتنمية مهاراتهخ فئ اسهههههتخدام تطايقات الاعاء الانهههههطناعئح وتقد خ الدعخ المنئ والإداري ال

إل  جاةب وضههع لط  واسههتراتيجيات واضههحة لتاريق التقنيات الاعية فئ العملية التعليمية بما  سهههخ فئ 
 .داف التحاا الر مئتحسيا جادع التعليخ وتحقيق أه

لكة أ ر تطايق الاعاء الانطناعئ فئ تطاير ايداء المالئ لدى الالد ات بالمم(: 2024دراسة الشويمل )
 ايردةية الهاشمية

هدف  هاه الدراسههههههههههههههة إل  التعرف عل  أ ر تطايقات الاعاء الانههههههههههههههطناعئ فئ تطاير ايداء المالئ لدى 
 ح ما ل ا  يان مدى إسههههههههههام التقنيات الاعية فئ تحسهههههههههيا عماءعالالد ات فئ المملكة ايردةية الهاشهههههههههمية

لدراسة إل  االعمليات الماليةح وتعزيز د ة إعداد التقاريرح ودعخ اتخاذ القرارات المالية والإدارية. عما سع  
ابة استكشاف دور الاعاء الانطناعئ فئ رفع عماءع إدارع الماارد الماليةح وتحسيا عمليات التخطي  والر 

 .الماليةح بما  سهخ فئ تعزيز ايداء المدسسئ للالد ات
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ا واعتمدت الدراسهة عل  المنهج الانهمئ التحليلئح حيت تخ جمع الاياةات باسهتخدام الاسهتراةة ما عينة م
ير العامليا فئ الالد ات ايردةيةح  خ تحليلها إحصههههههههائيما لءيا  أ ر تطايقات الاعاء الانههههههههطناعئ فئ تطا 

ورعزت الدراسهههههههههة عل  عدد ما تطايقات الاعاء الانهههههههههطناعئح ما أ ر ها تحليل الاياةاتح ايداء المالئ. 
 .وأةظمة دعخ اتخاذ القرارح وايتمتة الاعية للعمليات الماليةح والتناد المالئ

وأرهرت ةتائج الدراسهههههههة وجاد أ ر إ جا ئ ذي دلالة إحصهههههههائية لتطايقات الاعاء الانهههههههطناعئ فئ تطاير 
لالد اتح حيت أسهههههههههههم  هاه التطايقات فئ تحسههههههههههيا د ة الاياةات الماليةح وتسههههههههههريع إةجا  ايداء المالئ ل

قرارات الإجراءاتح ورفع عمهاءع التخطي  والر هابهة المهاليهةح إل  جهاةهب تعزيز جادع التقهارير المهاليهة ودعخ ال
 .الإدارية المانية عل  الاياةات

الاعاء الانطناعئ فئ الالد اتح وتطاير الانية ةما أون  الدراسة بضرورع التاسع فئ تاريق تطايقات 
ةظمة التحتية الر ميةح وتأهيل الكاادر الرشههههههههرية عل  اسههههههههتخدام التقنيات الاعيةح وتعزيز الاسههههههههترمار فئ اي

 .الر مية الحد رة بما  سهخ فئ تحسيا ايداء المالئ ورفع عماءع الخدمات الالد ة

تكنالاجيا الاعاء الانهههههههطناعئ عل  تحسهههههههيا مسهههههههتاى  أ ر اسهههههههتخدام(: 2024دراسيييية الخيال ون رو  )
 الإفصا  عا أبعاد الاستدامة

هدف  هاه الدراسههههههة إل  التعرف عل  أ ر اسههههههتخدام تكنالاجيا الاعاء الانههههههطناعئ فئ تحسههههههيا مسههههههتاى 
الإفصهههههها  عا أبعاد الاسههههههتدامة دالل المدسههههههسههههههاتح ما ل ا  يان دور التقنيات الاعية فئ تعزيز جادع 

المتعلقة بايداء الا تصهههههههههادي والاجتماعئ والايلأئح ورفع مسهههههههههتاى الشهههههههههما ية والمصهههههههههدالية فئ المعلامات 
 .التقاريرح بما  دعخ  قة أنحام المصلحة ويحسا جادع التقارير المدسسية

واعتمدت الدراسههههههههة عل  المنهج الانههههههههمئ التحليلئح حيت تخ جمع الاياةات وتحليلها لءيا  أ ر اسههههههههتخدام 
نههههطناعئ فئ تحسههههيا الإفصهههها  عا أبعاد الاسههههتدامة. ورعزت الدراسههههة عل  عدد ما تطايقات الاعاء الا

 تطايقات الاعاء الانهههههههههطناعئح ما أ ر ها تحليل الاياةات الضهههههههههخمةح وايتمتة الاعيةح وأةظمة دعخ اتخاذ
 .القرارح والتقنيات الر مية المستخدمة فئ إعداد التقارير والإفصا  عا معلامات الاستدامة

تائج الدراسة أن استخدام تكنالاجيا الاعاء الانطناعئ  سهخ بصارع إ جا ية فئ تحسيا مستاى وأرهرت ة
الإفصا  عا أبعاد الاستدامةح ما ل ا  يادع د ة المعلامات وسرعة معالجتهاح وتقليل ايلطاء الرشريةح 

  النتائج أن التقنيات وتعزيز جادع التقارير المتعلقة بايداء الايلأئ والاجتماعئ والا تصهههههههههههههههادي. عما  ين
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الاعية تسههاعد المدسههسههات عل  تافير معلامات أةرر شههمالام وشههما يةح مما  عز   قة المسههترمريا وأنههحام 
 .المصلحة ويدعخ عملية اتخاذ القرارات

ةما أونهه  الدراسههة بضههرورع التاسههع فئ تاريق تقنيات الاعاء الانههطناعئ فئ إعداد تقارير الاسههتدامةح 
إل   لتحتية الر مية للمدسههههسههههاتح وتأهيل الكاادر الرشههههرية عل  اسههههتخدام التطايقات الاعيةحوتطاير الانية ا

جاةب وضههع سههياسههات ومعا ير تدعخ الإفصهها  الإلكتروةئ عا أبعاد الاسههتدامة بما  حقق الشههما ية ويعز  
 .استدامة المدسسات

التكنالاجيا المالية فئ دور الاعاء الانهههههههههههههطناعئ فئ تعزيز (: 2023)وا رو   دراسيييييييية شييييييييرف الدين
 راسة حالة الانك الخارجئ الجزائري وبنك الخليجد –المدسسات المالية 

لل هدف  هاه الدراسة إل  التعرف عل  دور تطايقات الاعاء الانطناعئ فئ تعزيز التكنالاجيا المالية دا
ان الا ة غردا ةح مع  يالمدسههههسههههات الماليةح ما ل ا دراسههههة حالة الانك الخارجئ الجزائري وبنك الخليج  

 أ ر هاه التطايقات فئ تطاير الخدمات المصههههههههر يةح وتحسههههههههيا عماءع العمليات الماليةح ودعخ جادع ايداء
المدسهههههسهههههئ. عما سهههههع  الدراسهههههة إل  تاضهههههيت مدى إسههههههام تقنيات الاعاء الانهههههطناعئ فئ رفع مسهههههتاى 

 .افسية للمدسسات الماليةالا تكار المالئح وتسريع إةجا  المعام تح وتعزيز القدرع التن

واعتمدت الدراسهههة عل  المنهج الانهههمئ التحليلئ باسهههتخدام أسهههلام دراسهههة الحالةح حيت تخ جمع الاياةات 
ما الانكيا محل الدراسههة وتحليلها  هدف التعرف عل  مسههتاى اسههتخدام تطايقات الاعاء الانههطناعئ فئ 

 .فئ وجادع الخدمات المقدمة للعم ءالخدمات الماليةح وليا  أ رها فئ تحسيا ايداء المصر 

وأرهرت ةتائج الدراسهههههههههة أن تطايقات الاعاء الانهههههههههطناعئ أسههههههههههم  فئ تطاير الخدمات المالية الر ميةح 
وتحسههههههههههيا سههههههههههرعة ود ة إةجا  المعام تح وتقليل ايلطاء التشهههههههههه يليةح إل  جاةب تعزيز أما المعلامات 

ة ائج أن اسههههههههههههتخدام ايةظمة الاعية أسهههههههههههههخ فئ تحسههههههههههههيا تجربوعماءع إدارع الاياةات المالية. عما  ين  النت
التنافسههية  العم ءح ودعخ اتخاذ القرارات الإدارية والماليةح ورفع عماءع العمليات المصههر يةح مما عز  القدرع

 .للمدسسات المالية محل الدراسة

ت الماليةح وأونههههه  الدراسهههههة بضهههههرورع التاسهههههع فئ تاريق تقنيات الاعاء الانهههههطناعئ دالل المدسهههههسههههها
فئ دعخ  وتطاير الانية التحتية الر ميةح وتعزيز أما المعلاماتح وتافير  رامج تدرياية للعامليا؛ بما  سهههههخ
 .التحاا الر مئح وتحسيا جادع الخدمات الماليةح وتعزيز الا تكار والاستدامة فئ القطاع المصرفئ
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 منشجية الدراسة

 منهج الدراسة:  .3.1

ر الانهههههههمئ التحليلئح لكاةه ما أةرر المناهج الرحرية م ءمة لدراسهههههههة الظااهتعتمد الدراسهههههههة عل  المنهج 
الإدارية والتنظيمية وتحليلها بصههههارع علميةح حيت  تيت ونههههأ وا ع اسههههتخدام أةظمة الاعاء الانههههطناعئ 
فئ المدسههههههسههههههات بالمملكة العربية السههههههعاد ةح وتحليل أ رها فئ تحقيق اسههههههتدامة ايعمااح ما ل ا جمع 

ئية ات المتعلقة بمت يرات الدراسهة وتصهنيمها وتحليلها واسهتخ ش النتائج فئ ضهاء ايسهاليب الإحصهاالاياة
 .المناسرة

  مجتمع الدراسة: .3.2

  تكان مجتمع الدراسههههة ما جميع العامليا فئ المدسههههسههههات بالمملكة العربية السههههعاد ة التئ تطاق أو تتجه
الإدارية والتشههههههه يليةح وذلك بمختلأ مسهههههههتاياتهخ  إل  اسهههههههتخدام تطايقات الاعاء الانهههههههطناعئ فئ أعمالها

تحقيق  الإدارية والاريفيةح باعترارهخ ايةرر  درع عل  تقييخ وا ع اسههههههههههههههتخدام هاه التقنيات وليا  أ رها فئ
 .استدامة ايعماا دالل مدسساتهخ

إل   يا ةح إضهههافةويشهههمل مجتمع الدراسهههة العامليا فئ الإدارات العلياح والإدارات الاسهههط ح والإدارات التنم
رع المختصههههههههههههههيا فئ مجالات تقنية المعلاماتح والتحاا الر مئح وإدارع العملياتح والجادعح والتخطي ح وإدا
تيار المخا رح وغيرها ما الإدارات ذات الع  ة  تطايقات الاعاء الانطناعئ واستدامة ايعماا. وي عد ال

ةعكاسهههها ا ية بطايعة ايةظمة الاعية المسهههتخدمةح ومدى اهاه الملأات مناسهههرما لامت ةها المعرفة والخارع الك
 .عل  عماءع ايداءح وتحسيا العملياتح ودعخ اتخاذ القراراتح وتعزيز الاستدامة دالل المدسسات

 : عينة الدراسة .3.3

ةرر تخ التيار عينة الدراسههههههة ما العامليا فئ المدسههههههسههههههات بالمملكة العربية السههههههعاد ةح باعترارهخ الملأة اي
ا ما بماضهههههههههاع الدراسهههههههههةح واي در عل  تقييخ وا ع اسهههههههههتخدام تطايقات الاعاء الانهههههههههطناعئ وأ رها فئ ارتر

ا ما مسهههههتايات إدارية  اسهههههتدامة ايعماا دالل مدسهههههسهههههاتهخ. و د روعئ عند التيار العينة أن تضهههههخ أفرادم
 .راسةووريفية مختلمةح بما  ضما تناع الآراء والخارات ويعز  ما إمكاةية تعميخ ةتائج الد
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اسههة واعتمدت الدراسههة عل  العينة العشههاائية الرسههيطةح حيت تتيت هاه الطريقة منت جميع أفراد مجتمع الدر 
ا متسهههههههاوية ل لتيارح ايمر الاي  سههههههههخ فئ الحد ما التحيزح ويزيد ما درجة تمريل العينة لمجتمع  فرنهههههههم

 .الدراسةح ويعز  ما د ة النتائج وإمكاةية تعميمها

ممردع ما العامليا فئ المدسهههههسهههههات بالمملكة العربية السهههههعاد ةح وها  (596)ينة الدراسهههههة و د  لغ حجخ ع
رتمعما حجخ   عد مناسرما لإجراء التحلي ت الإحصائية ال  مة والترار فرضيات الدراسةح عما  افر مستاى م

 .ما الرقة فئ النتائج المستخلصةح ويعكس بصارع جيدع لصائص مجتمع الدراسة

د ما تا يع أداع الدراسههههههههههة  الاسههههههههههتراةة( عل  أفراد العينةح وبعد جمع الاسههههههههههتراةات ومراجعتها والتأةو د تخ 
اةتماا الاياةات ونهههههههه حيتها للتحليل الإحصههههههههائئح تخ الاعتماد عل  الاسههههههههتراةات الصههههههههالحة للتحليل فئ 

 غيةة للعلام الاجتماالترار فرضههيات الدراسههة والإجابة عا تسههاؤلاتهاح باسههتخدام  رةامج الحزمة الإحصههائي

(SPSS). 

 :الدراسة أدوات .3.4

ما أجل تحقيق أهداف الدراسههههة والإجابة عا تسههههاؤلاتها والترار فرضههههياتهاح اعتمدت الدراسههههة عل  ةاعيا 
ما مصههههههههههادر جمع الاياةات والمعلاماتح وهما المصههههههههههادر ايولية والمصههههههههههادر الراةايةح وذلك عل  النحا 

 :الآتئ

ولية ما أفراد الاعتماد عل  الاسههتراةة  انههمها ايداع الرئيسههة لجمع الاياةات اي خت :الأوليةأولًا: المصييادر 
ية عينة الدراسههههةح حيت تخ تا يعها عل  عينة الدراسههههة المكاةة ما العامليا فئ المدسههههسههههات بالمملكة العرب
أ يرها السهههعاد ةح  هدف التعرف عل  آرائهخ حاا مسهههتاى اسهههتخدام تطايقات الاعاء الانهههطناعئح ومدى ت

 .فئ تحقيق استدامة أعماا المدسسات ما ل ا أبعادها المختلمة

ت الصهههههلة المصهههههادر الراةاية فئ ايد يات العلمية والدراسهههههات السهههههابقة ذا  تمرل :الثانويةثانيًا: المصيييادر 
بماضههههههههههههاع الدراسههههههههههههةح والتئ تخ الاعتماد عليها فئ  ناء الإ ار النظري وتحد د أبعاد ومت يرات الدراسههههههههههههة 

راةئ ياغة فقرات الاستراةة. و د استمادت الدراسة ما عدد ما الدراسات السابقةح ما أ ر ها دراسة العمون
(ح 2020(ح ودراسهههههههة ال امدي  2021(ح ودراسهههههههة الشهههههههمري  2023(ح ودراسهههههههة المالت والدمينئ  2020 

 .بالإضافة إل  المراجع العلمية المرترطة بالاعاء الانطناعئ واستدامة ايعماا



23 

 

جماعة الدراسههة عل  الاسههتراةة عأداع رئيسههة لجمع الاياةاتح و د اترع الراحت م تاعتمد :الدراسييةعيا  اسييت
 :ما الخطاات العلمية فئ إعدادهاح تمرل   يما  لئ

ايد يات والدراسهههههات السهههههابقة المرترطة بماضهههههاع الدراسهههههةح بما  شهههههمل الكتب وايبحا   الا  ع عل  -أ
ية المتعلقة بالاعاء الانههههههههههههههطناعئ واسههههههههههههههتدامة ايعمااح وذلك  هدف تحد د العلمية والدراسههههههههههههههات التطايء

 .المت يرات الرئيسة وأبعادها ونياغة المقرات المناسرة لءياسها

 :عداد الاستراةة فئ نارتها ايوليةح والتئ تضمن     ة أجزاء رئيسةح وهئإ  -م

ا ايسلألة هاا الجزء مجماعة م ا تضم :ةالدراسالجزء الأول: العيانات الشخصية والوظيفية لأفراد عينة 
 :المتعلقة بالخصائص الد ماغرا ية والاريفية للمشارعياح وتشمل

 الجنس. 

 العمر. 

 المدهل التعليمئ. 

 سناات الخارع. 

 المسم  الاريمئ. 

ا لهاه  وذلك  هدف التعرف عل  لصههههههههههههههائص أفراد العينة وإمكاةية دراسههههههههههههههة المروق فئ اسههههههههههههههتجاباتهخ وفقم
 .المت يرات

مت يري هاا الجزء مجماعة ما العرارات المتعلقة ب ا تضههههم :الدراسيييةالجزء الثاني: فقرات قياس متةيرات 
أعمال  استدامة)والمت ير التابع  (استخدام الذكاء الاصطناعي)الدراسة الرئيسيياح وهما المت ير المستقل 

 :و د تخ تقسيمه إل   سميا (،المؤسسات

 لتئ مجماعة ما المقرات ا اويتضم :(مستقل )الذكاء الاصطناعيالقسم الأول: قياس المتةير ال
 (5)تءيس مسهههههتاى اسهههههتخدام تطايقات الاعاء الانهههههطناعئ دالل المدسهههههسهههههاتح و د  لغ عددها 

 .فقرات
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 ئ مجماعة ما المقرات الت اويتضههههههههم :(القسيييييم الثاني: قياس المتةير التابت )اسيييييتدامة الأعمال
 :تءيس أ ر الاعاء الانطناعئ فئ استدامة أعماا المدسسات ما ل ا أربعة أبعاد رئيسةح وهئ

 .تحسيا الكماءع التش يلية -

 .استدامة الايلأة -

 .النما الا تصادي المستدام -

 .تحسيا اتخاذ القرارات الاستراتيجية -

كس مدى إسههههههههههههام الاعاء الانهههههههههههطناعئ فئ تعزيز فقرعح بحيت تع (20)و د  لغ عدد فقرات هاا القسهههههههههههخ 
 .استدامة ايعماا دالل المدسسات

خ تو د تخ اسهتخدام مءيا  ليكرت الخماسهئ لءيا  درجة اسهتجابة أفراد العينة عل  فقرات الاسهتراةةح حيت 
 :تحد د درجات الاستجابة عل  النحا الآتئ

 درجات مقياس ليكرت 1جدول 

افق افق بشدة أو افق لا محايد أو افق لا أو  بشدة أو

1 2 3 4 5 

 

وبعد إعداد الاسههههههههتراةةح سههههههههيتخ إلضههههههههاعها لإجراءات التحقق ما الصههههههههدق والررات للتأةد ما نهههههههه حيتها 
للتطايقح وذلك ما ل ا عرضهههههههها عل  مجماعة ما المحكميا المتخصهههههههصهههههههياح واسهههههههتخدام الالترارات 

 . رات ايداعح بما  ضما د ة النتائج التئ  تخ التانل إليها الإحصائية المناسرة للتحقق ما

 أساليب المعالجة الإحصائية .3.5

تخدام بعد الاةتهاء ما جمع الاياةات ما أفراد عينة الدراسههههههةح تخ إدلاا الاياةات ومعالجتها إحصههههههائيما باسهههههه
واسهههتخ ش النتائج  ح وذلك  هدف تحليل الاياةات(SPSS)  رةامج الحزمة الإحصهههائية للعلام الاجتماغية

 التئ تسههاعد فئ الإجابة عا تسههاؤلات الدراسههة والترار فرضههياتها. و د تخ اسههتخدام مجماعة ما ايسههاليب
 :الإحصائية المناسرة لطايعة الدراسة ومت يراتهاح وذلك عل  النحا الآتئ
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لانهههههههههأ   اسهههههههههتخدم :(Frequencies and Percentages) التكرارات والنسييييييو الم وية .1
ئح الخصهههائص الد ماغرا ية والاريفية يفراد عينة الدراسهههةح مرل الجنسح والعمرح والمدهل التعليم
 .وسناات الخارعح والمسم  الاريمئح  هدف التعرف عل  تا يع أفراد العينة ولصائصها العامة

(:  Means and Standard Deviations) المتوسييييطات الحسيييياحية والانحرافات الم يارية .2
خدم  للتعرف عل  مستاى استجابات أفراد العينة تجاه فقرات ومحاور الدراسةح وتحد د درجة است

تاافر اسهههتخدام الاعاء الانهههطناعئح ومسهههتاى اسهههتدامة أعماا المدسهههسهههاتح بالإضهههافة إل  ترتيب 
 .ايبعاد وفقما يهميتها النساية ما وجهة ةظر أفراد العينة

للتحقق ما  رات أداع الدراسهههههة وليا   ماسهههههتخد :(Cronbach’s Alpha) معامل ألءا كرونباخ .3
 .درجة الاتساق الداللئ  يا فقرات الاستراةةح والتأةد ما ن حيتها لجمع الاياةات وتحليلها

لءيا   ماسهههههههتخد :(Pearson Correlation Coefficient) ا تبار معامل ارتباط حيرسييييو   .4
 عل   ايعة الارتراط  يا اسهههههههههههتخدام الاعاءدرجة واتجاه الع  ة  يا مت يرات الدراسهههههههههههةح والتعرف 

 .بعالانطناعئ واستدامة أعماا المدسساتح وعالك  يا أبعاد المت ير المستقل وأبعاد المت ير التا

اسههههههههتخدم لالترار أ ر : (Simple Linear Regression) تحليل الانحدار الخطي البسييييييط .5
المملكة العربية السههعاد ةح وليا  اسههتخدام الاعاء الانههطناعئ عل  اسههتدامة أعماا المدسههسههات ب
 .مدى  درع المت ير المستقل عل  تمسير الت ير فئ المت ير التابع

اسههههههههههههتخدم لتحد د أ ر : (Multiple Linear Regression) تحليل الانحدار الخطي المتعدد .6
أبعههاد الههاعههاء الانههههههههههههههطنههاعئ فئ أبعههاد اسههههههههههههههتههدامههة ايعمههااح والتعرف عل  أةرر أبعههاد الههاعههاء 

 .عئ تأ يرما فئ تحقيق استدامة أعماا المدسساتالانطنا

للكشههههههههأ عا  خدماسههههههههت :(One Way ANOVA) وتحليل التباين الأحادي (T-test) ا تبار .7
ا للمت يرات الد ماغرا ي ة وجاد فروق ذات دلالة إحصههههههائية فئ اسههههههتجابات أفراد عينة الدراسههههههة ترعم

 .والاريفيةح مرل الجنسح والعمرح والمدهل التعليمئح وسناات الخارعح والمسم  الاريمئ

 :المراجت



26 

 

(. ا ر استخدام 2024يخ.  الخياا, عادالقادر ا راهيخ, العماوي, ا مان علئ, مرارك, & الرفاعئ ا راه
(, 2 44 ,التجارع والتمايل تكنالاجيا الاعاء الانطناعئ عل  تحسيا مستاي الافصا  عا ابعاد الاستدامة.

96-165. 

(. أ ر التخطي  الاستراتيجئ فئ تحسيا أداء المشروعات 2025د. عاد العاا عاد الادود محمد حمزع.  
مجلة العلام الإةساةية  .2030ضاء رؤية المملكة العربية السعاد ة باستخدام أدوات الاعاء الانطناعئ فئ 

 .107-90(, 12 6 ,والطايعية

(. دور تطايقات الاعاء الانطناعئ فئ تحسيا جادع وفاعلية 2026د. مهند مروان احمد الصمادي.  
 .59-48(, 6 7 ,مجلة العلام الإةساةية والطايعية التدريب.

(. دور الاعاء الانطناعئ فئ تحسيا إدارع الطا ة لتحقيق الاستدامة فئ 2026سارع محمد جماا اا.  
&  Arab International Journal of Information Technology الايلأة الداللية للمكترات.

Data, 6 1.) 

دور الاعاء الانطناعئ فئ تعزيز التكنالاجيا المالية  (.2023شرف الد ا,  ا  امار, ةهاد, & دارم.  
سنة -دراسة حالة الانك الخارجئ الجزائري وبنك الخليج وعالتئ غردا ة-المدسسات الماليةفئ 
2023  Doctoral dissertation, .)جامعة غردا ة 

أ ر تقنيات الاعاء الانطناعئ فئ الاستدامة المالية  (2025مجيد محمد احمد بخي  ماسئ.  عاد ال
 In Sebha University Conferenceف الساداةية. بالمصارف: دراسة ميداةية عل  عينة ما المصار 

Proceedings  pp. 149-156). 

(. التحد ات التئ تااجه استخدام أدوات الاعاء الانطناعئ بالمدار  2025العجمئ, & أ. نيته لالد.  
(, 3 33الا تدائية فئ دولة الكاي  ما وجهة ةظر معلمئ الرياضيات: دراسة ميداةية. العلام الترباية, 

107-136. 

(. أ ر تطايق الاعاء الانطناعئ فئ تطاير ايداء المالئ لدى 2024فخرية سالخ  طيش الهايمل.  
 .638-624(, 1 5 ,مجلة العلام الإةساةية والطايعية الالد ات بالمملكة ايردةية الهاشمية.
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جيات إدارع الماارد الرشرية (. دور الاعاء الانطناعئ فئ تعزيز استراتي2026م. د. الهام علياي ماس .  
 Manar Elsharq الخضراء لتحقيق الاستدامة المدسسية: دراسة تطايءية فئ دائرع الصحة فئ النجأ.

Journal for Management and Commerce Studies, 4 2 ,)256-274. 

(. التحاا الر مئ وتأ يره عل  الاستدامة ايمنية فئ المملكة 2025حصة, المحرو ئ, & ميادع.   المطيري,
 .مجلة الرحا  المقهية والقاةاةية ".2030العربية السعاد ة" دراسة تحليلية فئ ضاء رؤية المملكة 

طناعئ فئ تحقيق (. دور الءيادع الاسترالية المدعامة بالاعاء الان2025 اسر حميد محمد الهاشمئ.  
مجلة  الاستدامة فئ القطاع النمطئ: دراسة استط غية لمدرعات المسدوليا بمحافظة النجأ ايشرف.

 .278-229(, 12 6 ,العلام الإةساةية والطايعية
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