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 :ةمدقم

 ةيداصتقلاا ةايEFا $# BCDاسأ رصنعك ة.-بك ةيم;أ ةضا6رلا ت3س2كا ،ة.-خلأا تاونسلا $#

طاشV طقف تسRل ةضا6رلا تحبصأ .ةيعامتجلااو
ً

 ةيق6وسa ةيجيتا._سا ةادأ لب ،ايً\]فرت ا

aمدختسeرشلا اfةعونتم فاد;أ قيقحتل تا. a
ُ

 لئاسو زربأ دحأ ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر دع

 ةعzاتمب ىظحت ثادحأب ة6راجتلا ا\vاملاع طtرل ةصرف تاfرشلل حي2ت ثيح ،يق6وس2لا لاصتلاا

 .ن-كل\�سلما ءلاوو ا\�يبعش نم عفر6و ة6راجتلا ةملاعلل ةين;ذلا ةروصلا ززع} امم ،ةعساو ةي.-;امج

 ةيثحب تاوجف كان; لظت ،ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأت ةساردب .-بكلا مامت;لاا نم مغرلا ��ع

 $# صقن نم ةيلاEFا تاساردلا يVاعa ،لاوأ .مامت;لااو ليلحتلا نم اد6ًزم بلطتت ةظو�Fم

 ثيح نم ةصاخ ،ة6راجتلا ةملاعلل ةين;ذلا ةروصلا ��ع ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأتل قمّعلما ليلحتلا

 تاساردلا $# صقن كان; ،ايناث .�-يمتلاو ،ي�اجيلإا هاجتلاا ،ةوقلا لثم ة�-ملما اeصئاصخ

 ام و;و ،ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملما $# $��Fا قايسلا لخاد ة6وق ة6رظن رطأ ��إ ةدن2سلما ةيناديلما

 هذ; �¡سa ،كلذ ��ع ءًانب .ةيق6وس2لا تايجيتا._سلاا ر6وطت معدت ةيلمع ىؤر ميدقت قوع}

 اياون ��ع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر لماوع رثأ فاشكتسا .¤ع تاوجفلا هذ; ة¢Eاعم ��إ ةساردلا

 .ةيق6وس2لا ا\vاسرامم ر6وطتل تاfرشلل ةميق ىؤر رفوي امم ،ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملما $# ءارشلا

 

 عفر $# مeسa ثيح ،تاfرشلل ةيجيتا._سلاا ايازلما نم ديدعلا رفوت ة6وقلا ة6راجتلا ةملاعلا نإ

 راعسأ عفدل م;دادعتساو اeل ءلامعلا ريدقت ةدا6ز ��إ يدؤي امم ،ةين;ذلا ا\vروص ز6زعaو ا\vرeش

 ة6راجتلا ةملاعلا ءانب دع} .)Hoeffler & Keller, 2003( ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولا ةجي2ن ةيفاضإ

 ةميق رداصم م;أ نم ةين;ذلا ةروصلا .¤تعaو ،ةددعتم لماوع بلطتت ةلماµتم ةيلمع ة6وقلا

 .ن-كل\�سلما روظنم نم ة6راجتلا ةملاعلا

 

aساسأ ن-توجف دوجو ��إ تاساردلا .-شRلماش مييقت بايغ $# لثمتت ��ولأا .لا¢�ا اذ; $# ن-ت 

 ة6وقلا اeصئاصخ .¤ع ة6راجتلا ةملاعلل ةين;ذلا ةروصلا ��ع ا;.-ثأتو ةيضا6رلا ةياعرلا ةيلاعفل

 صقنب قلعتتف ةيناثلا ةوجفلا امأ .)Keller, 1993( ةوقلاو ،�-متلا ،ي�اجيلإا هاجتلاا لثم

 ضعz دوجو مغرف .قايسلا اذ; $# ن-تم يرظن ليصأت ��ع دمتع¹D aلا ةيناديلما تاساردلا

 ززع} يذلا يVاديلما قمعلا ��إ ابًلاغ رقتفت ا\«أ لاإ ،ةيضا6رلا ةياعرلا رود تلوانت ¹Dلا تاساردلا

 .ا\�يلاعفو ا\�يقادصم نم
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 ثادحلأا ةياعر لماوع رثأ فاشكتسا للاخ نم تاوجفلا هذ; دس ��إ ةساردلا هذ; فد\v ،اذل

 ليكشa $# ةين;ذلا ةروصلا ھبعلت يذلا رودلل قمعأ مeف ميدقت عم ،ءارشلا اياون ��ع ةيضا6رلا

 ھنكلو ،ةءافك .½كأ ةيق6وسa تايجيتا._سا ر6وطت $# طقف دعاس} لا ھجوتلا اذ; .كل\�سلما كولس

 .ومنلا ع¿رس يدوعسلا قوسلا $# ة6راجتلا ةملاعلا ةميق نم اضًيأ ززع}

 

 :ةساردلا ةلtشم

aنع ثحبلا ��إ تامظنلما �¡س fو ةدا6زل ديدج و; ام لÀ$ ءلامعلا zاملاعv\يدؤي امم ،ة6راجتلا ا 

a .ن-كل\�سلما ءلاو ةدا6زو تاعيبلما ز6زعa ��إ
ُ

 تايجيتا._سلاا نم ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر دع

 امم ،ثد�Fل نيد;اشلما ءلامعلا ن;ذب ة6راجتلا ةملاعلا طtر ��إ فد\¹D vلا ةلاعفلا ةيق6وس2لا

 نكي مل نÂو ¹Áح ةيعارلا ةكرشلا ةملاع عم لماعتلاب ءلامعلا أدبيف ،ةيئارشلا م;اياون نم د6زي

 .اeعم قبسم لماعa م\Ãدل

ت ،كلذ عم
ُ

 ةيtرعلا ةكلملما $# ةيضا6رلا ثادحلأل ةيعارلا تاfرشلا نم ديدعلا نأ تاساردلا رeظ

 قيقحت ��ع ا\vردق فعضي ام و;و ،ةياعرلل ةيجيتا._سلاا بناو¢Eا ا\«ابسح $# ذخأت لا ةيدوعسلا

 نأ ��إ ةيلماعلا تايئاصحلإا .-شa .فد\�سلما روeم¢Eا ىدل ءارشلا اياون ��ع دوشÆلما .-ثأتلا

 ومنلاب تاعقوت عم ،2021 ماع $# ي6µرمأ رلاود رايلم 65 وحن غلب ةيضا6رلا ةياعرلا $# رامث2سلاا

 اءًزج ةيضا6رلا ثادحلأا لثمت ،ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملما $# .)Statista, 2021( ا6ًونس %5 ةبسÆب

 تايلاعفلا ��ع قافنلإا عفترا ثيح ،يطفنلا .-غ داصتقلاا ز6زعتل 2030 ة6ؤر نم ايًسRئر

 هذ; $# ثحابلا لواحي .ةيلحم ةيداصتقا ر6راقتل اقًفو ،ة.-خلأا تاونسلا $# %20 ةبسÆب ةيضا6رلا

 :ةيلاتلا تلاؤاس2لا ��ع ةباجلإا ةساردلا

 ؟ة6راجتلا تاملاعلا ءارش اياون ��ع ثدEFا ةياعر لماوع رثؤت ل;

 ةياعرلا ةيلاعف مييقت $# ÓDقرلا ليلحتلا تاودأو ةمÑÒلا تانايبلا لثم ةثيدEFا تاينقتلا رود ام

 ؟ةيضا6رلا

 ؟ثد�Fل ةيعارلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون ��ع ةيفارغوميدلا تا.-غتلما رثؤت ل;

 ؟ءارشلا اياونو ةيضا6رلا ةياعرلا لماوع ن-ب طيسوf ة6راجتلا ةملاعلل ةين;ذلا ةروصلا رود ام

 اياونو روeم¢Eا ةباجتسا ��ع ÕCDا6رلا ثدEFا ةعيبط عم ة6راجتلا ةملاعلا قفاوت ةجرد رثؤت فيك

 ؟ءارشلا
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  :ةساردلا ةیمھأ
 ةیقیبطتلاو ةیرظنلا ةیمھلاا 
 ÕCDا6رلا ق6وس2لا $�اجم $# ةماeلا عيضاولما نم ةيضا6رلا ثادحلأل تاfرشلا ةياعر عوضوم .¤تعُ}

 ة6رظنلا ةيم;لأا $# ص�Òتت ،بناوج ةدع نم ةساردلا هذ; ةيم;أ يaأت .كل\�سلما كولسو

 .لا¢�ا اذ; $# ÓDلعلا ثحبلل .-ثكلا فيضت نأ نكمي ¹Dلا ةيقيبطتلاو

لاوا
ً

    ة0رظنلا ةيم)لأا :

  :ةيلاتلا بناو>;ا :9 ةساردلا ةيم)أ مس2ت

- aسeجئاتن نم ةدافتسلال ن-ثحابلل عساو لاجم ةحاتإ $# ةساردلا هذ; مeو اÂءارج 

 اذ; $# ةيثحبلا دوE¢eا ززع} امم ،ÕCDا6رلا ق6وس2لا لاجمب ةلص تاذ ىرخأ تاسارد

  .لقEFا

 تاسسؤمب ةيملعلا تابتكملل ا\Øارثإ للاخ نم ةيملع ةفاضا ةساردلا هذ; مدقت -

 ق6وس2لا $# تاساردلا نم د6زم ةفاضإب ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملماب $�اعلا ميلعتلا

  .ةوجفلا دسو ÕCDا6رلا

-  aرشلا ةياعر رود حيضوت $# ةساردلا دعاسfع .-ثأتلا $# ةيضا6رلا ثادحلأل تا�� 

 ة6راجتلا تاملاعلا طابترا ن-سحت ةيفيك مeف ززع} امم ،يدوعسلا كل\�سلما كولس

 .ءلامعلا ءلاو ةدا6زو ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ن-سحت $�اتلاtو ،فد\�سلما روeم¢Eاب

 ،$��Fا داصتقلاا ز6زعaو ةيضا6رلا تاسسؤلما معد $# ةيضا6رلا ةياعرلا ةيم;أ ز.¤ت  -

 .ة6راجتلا تاملاعلل ةيئارشلا ةميقلا ز6زعaو قافنلإا ةدا6ز للاخ نم

 ةكلملما $# ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأت ن-ب تانراقم ءارجإ مامأ بابلا ةساردلا هذ; حتفت -

 ةيعامتجلااو ةيفاقثلا تاقورفلا مeف ��ع دعاس} امم ،ىرخأ لودو ةيدوعسلا ةيtرعلا

 .ق6وس2لا تايجيتا._سا ��ع ا;.-ثأتو

ايناث
ً

  ةيقيبطتلا ةيم)لأا :

  :$�ي اميف ةساردلل ةيقيبطتلا ةيم;لأا رeظت

فوت -
ّ

امeف تاfرشلل ةساردلا هذ; ر
ً

اقيقد 
ً

 ھتارارق ��ع ةرثؤلما لماوعلاو كل\�سلما كولسل 

  .ةيئارشلا

 $# ا\vارامث2سا ��ع دئاع ��عأ قيقحت ��ع تاfرشلا دعاسa ةيلمع ىؤر ةساردلا رفوت -

  .ةيضا6رلا ةياعرلا

- aولا ةدا6ز $# ةساردلا م;اسÀ$ امتجلااÀ$ للاخ نم aÛ¢ا عيE¢مeعم لعافتلا ��ع رو 

  .$¡مت¢�ا طبا._لا ز6زعa $�اتلاtو ،ةيضا6رلا ثادحلأا
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- aسeا ةدعاسم $# ةساردلا جئاتن مE¢eتايجيتا._سا ر6وطت ��ع تا aةيلعافت ق6وس، aدمتع 

 ةملاعلاب روeم¢Eا طابترا ز6زعتل ،$Àامتجلاا لصاوتلا لئاسو لثم ةثيدح ايجولونكت ��ع

 .لاعّف لµشz ة6راجتلا

  :ةساردلا فاد)أ

v\و ،ةيساسلأا فاد;لأا نم ةعومجم قيقحت ��إ ةساردلا هذ; فدÝ$: 

  ,لعافتو ةكراشم ،ثدEFا وحن هاجتلاا( ثادحلأل تاfرشلا ةياعر .-ثأت نع فشكلا  -

 تاجتنم ءارش اياونو  ةين;ذلا ةروصلا ��ع )ثدEFا قفاوت ,ثدEFا هاجت تلااعفنلاا

 .ثد�Fل ةيعارلا ةكرشلا

 .-ثأتو ةين;ذلا ةروصلا ��ع ةيضا6رلا ثادحلاا ةياعر .-ثأت ةقلاع دوجو ىدم ةفرعم -

  .ةيعارلا ةكرشلا تاجتنلم ءلامعلا ءارش اياون ��ع ةين;ذلا ةروصلا

 ةين;ذلا ةروصلا ��ع )Eßاو ،سE¢Æا ،رمعلا( ةيفارغوميدلا تا.-غتلما رثأ ��ع فرعتلا -

  .ةيضا6رلا ثادحلأل ةيعارلا ةكرشلا تاجتنم نم ءارشلا اياون ا;.-ثأتو

Gةساردلا تلاؤاس:  

  ؟ة6راجتلا تاملاعلا ءارش اياون ��ع ثدEFا ةياعر لماوع رثؤت ل;  -

 ؟ثد�Fل ةيعارلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون ��ع ةيفارغوميدلا تا.-غتلما رثؤت ل; -

  :ةساردلا ضورف

  :��ولاا ةيضرفلا

 تلااعفنلاا  ,لعافتو ةكراشم ،ثدEFا وحن هاجتلاا( ةيضا6رلا ثادحلاا ةياعر لماوع رثؤت

 .ءارشلا اياون ��ع ا;.-ثأتو  ةين;ذلا ةروصلا ��ع )ثدEFا قفاوت ,ثدEFا هاجت

  :ةيلاتلا ةيعرفلا ضورفلا ��ا ضرفلا اذ; عرفتي

 ��ع ا;.-ثأتو ةين;ذلا ةروصلا ��ع ثدEFا وحن هاجتلاا ن-ب ةبجوم ةيطابترإ ةقلاع دجوت -1

 .ثد�Fل ةيعرلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون

 ��ع ا;.-ثأتو ةين;ذلا ةروصلا ��ع ن-ع¢Ûلما ةكراشم ن-ب ةبجوم ةيطابترا ةقلاع دجوت -2

 .ثد�Fل ةيعرلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون

 ا;.-ثأتو ةين;ذلا ةروصلا ��ع ثدEFا هاجت تلااعفنلاا ن-ب ةبجوم ةيطابترا ةقلاع دجوت -3

 .ثد�Fل ةيعرلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون ��ع

 اياون ��ع ا;.-ثأتو ةين;ذلا ةروصلا ��ع ثدEFا قفاوت ن-ب ةبجوم ةيطابترإ ةقلاع دجوت -4

 ثد�Fل ةيعرلا ةكرشلا تاجتنم ءارش
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 :ةيناثلا  ةيضرفلا

 )Eßاو ،سE¢Æا ،رمعلا( ثدEFا ن-عzاتلم  ةيفارجوميدلا تا.-غتلما ن-ب ة6ونعم قورف دجوت

 .ثد�Fل ةيعرلا ةكرشلا تاجتنم ءارش اياون ��ع ا;.-ثأتو  ةين;ذلا ةروصلاو

 :ةساردلل يرظنلا راطلإا

  : ةيكولسلا اياونلاو ططTUا كوسلا ة0رظن

aا كولسلا ة6رظن دع�Òطط  Theory of Planned  Behaviour ¹لاD مدقeا Ajzen,1985 Ý$ ةدحاو  

 مت دقو ھفقاومو درفلا تادقتعم ساسا ��ع يدرفلا  كولسلاب  ؤبÆتلا $# ةيسRئرلا تا6رظنلا نم

 سفنلا ملع لثم ,تاصصختلا  نم ديدعلا $#  عðاش لµشz طط�Òا  كولسلا ة6رظن  مادختسا

اقبطو (Rivis,et al.,2009 ) ةحايسلاو ةيندبلا  ةيب._لاو ق6وس2لاو بطلاو
ً

 طط�Òا كولسلا ة6رظنل 

 ةيتاذلا .-ياعلماو ,فقاولما $Ýو  ةيسRئر لماوع ةثلاث للاخ نم ھجوي يرش3لا كولسلا ناف ,

 ة6رظن موقتو .ةيكولسلا اياونلا ددحت ةيسRئر تا.-غتمك , ةيكولسلا ةرطيسلاب كردلما روعشلاو,

اطابترا طبترت تايكولسلا عيمج نأي ساسا ��ع  كولسلا
ً

ايدرط 
ً

ارشؤم لثمتو صاòÒلاا اياونب 
ً

 

 صاòÒلأا يدل اياونلا هذ; لظتو , كولسلا ءادأ لجأ نم ططخ عضوو ةtرجتلل  م;دادعتسا ��ع

f¹ح ةنماÁ لاعفأ ��ا ا\�مج._ل ةبسانلما ةصرفلاو  بسانلما تقولا اودجي. 

 مكحتلاو ةيتاذلا .-ياعلماو فقاولما $Ýو ةيسRئر داعzا ةثلاث نم طط�Òا كولسلا ة6رظن نوµتت

ايلµش   ة6رظنلا داعzا طبترت   .يfولسلا
ً

  ةين;ذلا ةروصلا ��ع ثادحلأا ةياعر ةرثؤلما لماوعلا عم 

 مييقتلا ��ا .-شa فقاولماف .ثادحلأل ةيعارلا تاfرشلا تاجتنم نم ءلامعلا يدل ءارشلا اياونو

 ىدمو ن-عم كولسل صÛÒلا ذيفنت $Ý ةيتاذلا .-ياعلما .ن-عم لعف  وأ  ةر;اظل ôDلسلا وا ي�اجيلاا

 ن6رصنع نم نوµتي كردلما يfولسلا مكحتلا .درفلا نم م\vاعقوتو كولسلا اذeل ن6رخلاا ة6ؤر

 طط�Òا كوسلا ة6رظن $# .-ياعلما هذ; دعaو , مكحتلا ةيناµمÂو ةيتاذلا ةءافكلا ام;و ن-ساسا

 .جتنملل ءارشلا اياون ��ا رثؤي يذلاو اياونلا نم قباوس ةباثمب

 :ةیضایرلا ةیاعرلا موھفم

 وأ ،ةيل;أ تايعمج وأ ،تاfرش وأ ،تاسسؤم مايق" ا\«أ ��ع ةياعرلا ف6رعتب )À$ )2004افشلا ماق

 ةفاf $# ن-يضا6ر لاطبأ وأ ةيضا6ر تاداحتا وأ ةيضا6ر ةطشVأ معدب ،ة6راجت تاسسؤم وأ ةيموµح

 يدام لµشz معدلا اذ;و " ،ةيلودو ةيلحم - تاسفانم - تارود - تلاوطب وأ ،ةيضا6رلا ةطشVلأا

اعبت وأ BCDايس وأ يراجت نلاعÂو ةياعد فد\öو يونعمو
ً

 هذ; دوعaو ،ةياعرلا هذ; نم ضرغلل 

 ةسراملما ةدعاق ةدا6زو ÕCDا6رلا ىوتسلماب ءاقترلااب ةيضا6رلاو ةيندبلا ةيب._لا تلااجم ��ع ةياعرلا

 .ةفلت�Òا ةيضا6رلا ةطشVلأل

 ىدحإ ��إ ةيلالما ةدناسلما ة6راجتلا تاfرشلاو تاسسؤلما ميدقت ا\«أ ةيضا6رلا ةياعرلا فرعa امك

 .اeل ة6راجتلا ةملاعلا ق6وسa ضرغz ةيضا6رلا ثادحلأا وأ ةيضا6رلا تاسسؤلما
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 :ةیضایرلا ةیاعرلا ةیمھأ

a
ُ

 ةادأ لثمت امك ،ةيـــــــــــضا6رلا تاـــــــــــســـــــــــسؤملل ةبـــــــــــسÆلاب لخدلل امeًم ارًدـــــــــــصم ةيـــــــــــضا6رلا ةياعرلا دع

aرـــــشلل ةلاعف ةيق6وـــــسf¹لا تاD aو .ةيق6وـــــس2لا تلااـــــصتلاا .¤ع ة6راجت فاد;أ قيقحتل �¡ـــــسaتع¤. 

 ��إ كلذ عجر6و ،ةيعارلا تاfرـــــــشلا لبق نم امًادختـــــــسا تاودلأا .½كأ نم ةدحاو ةيـــــــضا6رلا ةياعرلا

 ةياعرلا ةيم;أ حيــــــــــضوت نكم6و .ةيــــــــــضا6رلا ةطــــــــــشVلأا ا\ö ىظحت ¹Dلا ةعــــــــــساولا ةيملاعلإا ةيطغتلا

 :ةيلاتلا طاقنلا للاخ نم ةيضا6رلا

لاوأ
ً

 :ةيعارلا تا\>]ل ةيضا0رلا ةياعرلا ةيم)أ :

- aولا ز6زعÀ$ ت :ة6راجتلا ةملاعلاب
ُ

كم
ّ

 ا\vاملاعz روeم¢Eا $Àو ةدا6ز نم تاfرشلا ةياعرلا ن

 $# ةملاعلا خيسرت ��إ يدؤي امم ،ةيضا6رلا تايلاعفلا $# زرابلا دجاوتلا للاخ نم ة6راجتلا

  .كل\�سلما ن;ذ

a :ةكرشلل ةماعلا ةروصلا ن-سحت -
ُ

 مت\Ã نايكك ةكرشلا ةروص ةيضا6رلا ةياعرلا ززع

  .كل\�سلما ىدل ةماعلا ةقثلاو ةيقادصلما نم ززع} امم ،ةضا6رلاو ،عمت¢�او ،ةùFلاب

 قرطب ،ةنيعم تائف فاد\�سا تاfرشلل ةياعرلا حي2ت :ةقدب ةددحم .-;امج ��إ لوصولا  -

 .ةيلعافلا سفنب ا\]لإ لوصولا ةيديلقتلا نلاعلإا لئاسو عيطتسa لا

 تاــــــــــــســــــــــــسؤلما عم ةيجيتا._ــــــــــــسا تاfارــــــــــــش مامأ باوبلأا حتفو :$ûيتا._ــــــــــــسلاا نواعتلا صرف -

  .ةيفاضإ ةيق6وسa تاونق ��إ لوصولا نم ةكرشلا نكمي امم ،ملاعلإا لئاسوو ةيضا6رلا

 $# ةــــيباــــجيلإا براــــجتلاــــب ةــــ6راــــجتلا ةــــملاعلا طtر للاخ نم :ءلامعلا ءلاوو تاــــعيبلما ةداــــ6ز -

 ززع} امم ،ة6راجتلا ةملاعلا هذeل ن-كل\�ــــسلما ليــــضفت ةيلامتحا دادزت ،ةيــــضا6رلا ثادحلأا

  .تاعيبلما ةدا6زل عفد6و ءلاولا

ايناث
ً

 :ةيضا0رلا تاسسؤملل ةيضا0رلا ةياعرلا ةيم)أ :

 تاـيلاـعفلا ميظنت $# دـعاـــــــــــــسa ةـمeم ةـيلاـم دراوم ةـياـعرلا رفوت :CDـــــــــــــBاـــــــــــــسأ لـ6ومت ردـــــــــــــصم -

 .قرفلاو ن-بعلالا معدو ،ةيتحتلا ةيÆبلا ر6وطتو ،ةيضا6رلا

 نكمي ،ةيعارلا تاfرــــــــــشلا نم $�الما معدلا لــــــــــضفب :ةيــــــــــضا6رلا تايلاعفلا ةدوج ن-ــــــــــسحت -

 ىوتـــــسم نم عفري امم ،لٍاع ىوتـــــسم ��ع ةيـــــضا6ر ثادحأ ميدقت ةيـــــضا6رلا تاـــــســـــسؤملل

 .ةيبذا¢Eاو ةيسفانتلا

 ،تايلاعفلل ةيملاعلإا ةيطغتلا بذج $# ةياعرلا تاfارــــــش مeــــــسa :ةيملاعلإا ةيطغتلا ةدا6ز -

 .عسوأ قاطن ��ع ةيل�Fا قرفلاو ةضا6رلا ةرeش ةدا6ز ��ع دعاس} امم
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- aا6ـرلا ومنلا ز6زعÕـــــــــــــCD: ت
ُ

كم
ّ

 ةـي63ردتـ جمارب ر6وطت نم ةـيـــــــــــــضا6ـرلا تاـــــــــــــســـــــــــــسؤلما ةيـاعـرلا ن

 .ل6وطلا ىدلما ��ع ÕCDا6رلا ءادلأا ىوتسم عفر $# مeس} امم ،ب;اولما باطقتساو

 تايلاعف ميظنت نكمي ،ةيعارلا تاfرـــــــشلا عم نواعتلا لـــــــضفب :ن-ع¢ـــــــÛلما ةدعاق عيـــــــسوت -

 ددع نم د6ز6و ةـــــــــــــضا6رلا ةيبعـــــــــــــش نم ززع} امم ،ةديدج .-;امج بذجت ةركتبمو ةيلعافت

 .ن-عzاتلما

 :ةیضایرلا ةیاعرلا فادھأ

a
ُ

 ثيح ،رابتعلاا ن-عz ا;ذخأ تآــــــــــشÆلما ��ع $ýبÆي ¹Dلا لحارلما م;أ نم فاد;لأا ديدحت ةوطخ دع

 هذــ; مادــختـــــــــــــسا حي62و ،ةــtولطلما ماــeلما قاــطنو ةــعيبط حوـــــــــــــضو ��إ ةــقدــب فادــ;لأا دــيدــحت يدؤي

 تاــE¢eا فلاتخا بــــــــــــــسحب ةــيـــــــــــــضاــ6رلا ةــياــعرلا فادــ;أ عون2ت .مييقتلاو ةــباــقرلل .-ياــعمك فادــ;لأا

 ،ةــــسوملم ةيق6وــــسa دئاوف قيقحت ةيــــضا6رلا ةياعرلا جما.¤ل CDــــBاــــسلأا فدeلا دعُ¿و ،ا\]ف ةكراــــشلما

 .فد\�سلما روeم¢Eاو ÕCDا6رلا طاشÆلا ةعيبط عم بسان2ت

  :لثم ماعلا روeم¢Eاب ةقلعتم فاد;أ $�ي اميف ةيعارلا ةسسؤملل ةيسRئرلا فاد;لأا صي�Òت نكمي 

 .ةمظنلما ةروص ميعدت -

 ة6راجتلا ةملاعلاب $Àولا عفر -

- aرشلل ةيعامتجلاا ةيلوؤسلما ز6زعfتا  

 :لثم فد\�سلما قوسلاب ةقلعتم فاد;أ

 .ة6راجتلا ةملاعلا تاجتنم تاعيبم ةدا6ز -

  .ةكرشلل ةيقوسلا ةصEFا عفر -

 .ةيعارلا ةكرشلل ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ر6وطت -

 .ا;اعرت ¹Dلا ةيضا6رلا ةمظنلما وأ ثدEFا عم ھيطابترا ةقلاع ءانب -

 :ةیقیوستلا فادھأ

 ةدا6زو ،ة6راجتلا ةملاعلاب $Àولا ز6زعa لمش2ل ةيضا6رلا ةياعرلل ةيق6وس2لا فاد;لأا عون2ت 

لاوصو ،ءلامعلا ةدعاق عيسوتو ،تاعيبلما
ً

 :فاد;لأا م;أ نم و  .ةكرشلل ةيباجيإ ةروص ءانب ��إ 

 .ة6راجتلا ةملاعلاب $Àولا ةدا6ز -

 .ةديدج قاوسأ ��إ لوصولا -

- aرو ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ز6زعtطeةيباجيلإا ميقلاب ا. 

 .ةديدج .-;امج باطقتساو ءلامعلا ةدعاق عيسوت -

 .ءارشلا تارارق �-فحتو تاعيبلما ةدا6ز -

- aةمادتسم تاقلاع ءانب للاخ نم ءلامعلا ءلاو ز6زع. 

 

 :ىربكلا ةیضایرلا ثادحلأا ةیاعر
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 سأf لثم ،ى.¤كلا ةيضا6رلا تايلاعفلا نم ديدعلا $# انًميeمو ايًسRئر اءًزج تاfرشلا ةياعر تحبصأ

 باعللأا لظت ،كلذ عمو .1 لاومروفلا تاقابس ةلسلسو ،لاطبلأا ةطبار يرودو ،مدقلا ةركل ملاعلا

 .تايلاعفلا هذ; ن-ب اً.-ثأتو ةيم;أ .½كلأا ثدEFا ةيبلمولأا

aةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر .¤تع Ý$ اجاور .½كلأاو ةدئارلا
ً

 ةياعرف ،ثدEFا ةياعر ةطشVأ ن-ب 

ادج ةباذج ةيضا6رلا ةطشVلأا
ً

 :ةيلاتلا بابسلأل كلذ عجر6و ،ةاعرلل 

 .روeم¢Eا نم ةعونتمو ة.-بك تاعاطق باطقتسا ��إ ةضا6رلا ليمت -

 ةملاعلا راش2نا نم ززع} امم ،ملاعلإا لئاسو نم ةعساو ةيطغتب ةيضا6رلا ةطشVلأا ىظحت -

   .ةاعرلل ة6راجتلا

  .روeم¢Eا فاد\�سا ةلوeس -

 ��إ لوصولل ةاعرلل ةرمتسمو ةمئاد اصًرف ،ملاعلا سأfو دايبلمولأا لثم ،ةيضا6رلا ثادحلأا رفو -

  .ثدEFا ة._ف رادم ��ع ة.-بك .-;امج

 :ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع ةیضایرلا ةیاعرلا رثأ

 امك امًامت ،ھقيقحتل نوقوسلما �¡س} يذلا ÓÁسلأا فدeلا ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولا ةدا6زو عفر .¤تع}

 .$�ناتس سأf وأ ،ملاعلا ةلوطب وأ ،لوب رtوسلا لثم ى.¤كلا تلاوطبلاب زوفلل ةيضا6رلا قرفلا حمطت

 ةيقيقEFا قرطلا نم ةدحاو ا;رابتعاب ن-قوسملل ةيئا\!لا ةزئا¢Eا و; ة6راجتلا ةملاعلل ءلاولاف

اب6رقت ةعانص لf $# ةيسفانتلا ة�-لما ��ع ظاف�Fل ةديحولا
ً

 قيمع ما�_لا ھنأب ءلاولا ف6رعa مت دق 

 ةتقؤلما فورظلا نع رظنلا ضغz ،لبقتسلما $# رارمتساب ةمدEÒا / جتنلما ءارش راركتو كل\�سلما نم

 ةملاعلل ءلاولا موeفم .-ش} ىرخأ ةرابع�و ،ھكولس ��ع رثؤت دق ¹Dلا ىرخلأا ق6وس2لا تلاواحم وأ

 ةيباجيلإا تا.¤EÒا عم ززعتي يذلاو ،ةنيعم ة6راجت ةملاعz كل\�سملل يفطاعلا قلعتلا ىدم ة6راجتلا

 ن-ب لضفلأا ا;.¤تع¿و ،ةمدEÒا وأ جتنلما ةدوج كل\�سلما كردي امدنع ءلاولا اذ; أدبي .ةرركتلما

لايم .½كأ كل\�سلما حبصي ،ا;دنع .ءادلأا وأ ،رعسلا ،ةدو¢Eا ثيح نم ةحاتلما لئادبلا
ً

 ءارشلل 

 ما�_للااب ي�اجيإ لµشz طبتري كل\�سلما اضر نإف ،ھيلعو .ة6راجتلا ةملاعلاب ن6رخلآا ةيصوتو رركتلما

  .اeعم ھتقلاع ��ع ةظفا�Fاو ءارشلا ةداعإ ��إ ھعفدي امم ،ة6راجتلا ةملاعلا هاجت رمتسلما

  :ة0راجتلا ةملاعلل ةين)ذلا ةروصلا

ارظن
ً

 تافرصتلا ديلوتو رايتخلاا ديدحتو تلاويلما ليكشa $# ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ةيم;لأ 

 ��ع  يرح نوµي , ةيقوسلاو ةيلالما جئاتنلا ��ا ا;رودب يدؤت ¹Dلا ,)2016 , يدار ( ىرخلأا ةيباجيلاا

 ةملاعلا  ةميق ردصم ��ع ي�اجيلإا .-ثأتلا $# ةدعاسلما لماوعلا ديدحتو فشكلا ءاردلماو ن-ثحابلا

 .ة6راجتلا

 

 : ةين)ذلا ةروصلا مو\فم 
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aةـــيفرعلما  ةـــين;ذـــلا تاروـــــــــــــصتلا نم ةـــعومجم اـــ\«أـــب ةـــ6راـــجتلا ةـــملاعلل ةـــين;ذـــلا ةروـــــــــــــصلا فرع 

 وأ ةـــــــ6راـــــــجـــــتـــــلا ةـــــــملاـــــعـــــلا نـــــع دارـــــفلأا نـــــم ةـــــــعوـــــمـــــجـــــم  وأ  درـــــفـــــلا اـــــــ\ـــــ«وـــــµـــــي Dـــــ¹ـــــلا ةـــــــيـــــفـــــطاـــــــعـــــلاو

اقفو . ) (Limbin,Moerloose,2008(.ةــســسؤلما
ً

 ةيلقعلا ةروــصلا $Ý "رل.-ب .-تلو نوتــسRب دولf "ل 

 ��ع وأ قئاــــثولاو ةــــلدلأا ��ع D(بت دــــقو ةــــفلت�Òا تاـــــــــــــــــســـــــــــــسؤلما نع ساــــنلا ناــــ;ذأ $# نوµتت ¹Dلا

 نوµتتو .1"اـــ\]محي رظن ةـــeجو نمو اـــقداـــــــــــــــص اـــعقو لـــثمت اـــ\!كلو ةـــقوثوم .-غ لاوقلأاو تاـــعاـــــــــــــــشلإا

 ةـسـسؤلما ةرادا ةروـص ،تامدخ وا تاجتنم ةروـص ،ة6راجتلا ةملاعلا ةروـص نم   ةين;ذلا ةروـصلا

  ةمظنلما وا

  :ءارشلا اياون 

 ةياعر نأ ثيح, ءارشلا اياونو ثادحلأل ةيعارلا تاfرشلا ن-ب ة6وق ةقلاع كلان; نأ ثاحبلأا تÆيب

 بلاط يدل ةيعارلا تاfرشلا تاملاعل .¤كأ ءارش اياون ��ا تدأ ةعما¢Eا $# ىوقلا ôDعلا

  هاجتلاا تا6وتسم نا ترeظأ Koo,et al.,2006 ا;ارجا ةسارد .), 2005Zhang,et al(ةعما¢Eا

 تاجتنم وحن .¤كأ ءارش اياون  ��ا تدأ ةيك6رملاا  ةلسلا ةرك ةلوطب يد;اشم ن-ب ةكرالما وحن ةيلاعلا

 لثمت ءارشلا اياون نأب , Spears and Singh,2004  موeفم  معدت تاساردلا هذ;و ,  ةيعارلا ةكرشلا

 .لعفلاب تاfرشلا نم تامدEÒاو علسلا ءارشل ةلضفم اياون

  :ءارشلا اياون jkع ةرثؤلما لماوعلا

 فقولماو , ةيجولµيس لماوع ��ا اeميسقت نكم6و , ةدعتم لماوعz كل\�سلما يدل ءارشلا اياون رثأتت

 كولس ��ع ةرثؤلما لماوعلا .ة6راجتلا رداصلما نم ةحاتم تامولعمو  , ةيجراخ لماوعو ,ةيئارشلا

 عفاودلا لمشa ةيجولµيسلا لماوعلا )26ص ,2006 (دعسأ تعلطل ءارشلا اياونو كل\�سلما

 ��ا ةفاضلإاب , ةيعامتجلاا ةقبطلاو , ةفاقثلا لمشa  ةيعامتجلاا لماوعلاو ,تا;اجتلااو كرادلااو

 .ةيئارشلا فقولماو تامولعلما

 :ةقباسلا تایبدلأا
 ا;.-ثأتو ةيعارلا تاfرشلا نم ثادحلأل ةيضا6رلا ةياعرلا تلوانت ¹Dلا تاساردلا نم ديدعلا كلان; 

 ،تاساردلا نم .تاfرشلا كلتل ة6راجتلا ةملاعلا ��ع

   ءارشلا اياون jkع  ثادحلاا ةياعر رثأ  :لولأا روTlا 

 ن�ب>�لما نأ )Pradhan. D., Malhotra R., & Moharan, 2020(ةسارد جئاتن تدكأ §

 ¹Dلا ة6راجتلا ةملاعلا ءارش اياونو ةيعارلا ة0راجتلا ةملاعلا هاجت ي�اجيإ فقوم م��دل

 اياون ��ع ةيجراEÒا ةكراشملل رشابلما .-ثأتلا ةساردلا تF-وأ م\�يصòÒ عم بسان2ت

 ةطشVلأا للاخ نم ن-ب¢.لما كارشلإ ة6راجتلا تاملاعلا يريدم ھجوت ¹Dلاو ،ءارشلا

 
 78-77ص ,2011 ةرھاقلا ,عیزوتلاو رشنلل كارتا ,ةسفانملا فورظ يف ةماعلا تاقلاعلا تاراھم ةیمنت ,ةویلع دیسلا.1 
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 اذ; نإ ثيح .يدانلاب ةلصلا تاذ سzلالما ءادترا ��ع م\]ع¢aÛو ثدEFاب ةقلعتلما

 .ق6وس2لا تاeج ��ع راثآ ھل ن-ب¢.لما فقوم ن6وµت $# رود ھل طارخنلاا

 ثدEFا $Àار قفاوت ن-ب ةقلاعلا ليلحتب تماق ¹Dلا )Park.& Sihombing, 2020(ةسارد §

 ةياعر قايس $# ءارشلا اياونو ة6راجتلا ةملاعلا هاجت ،فقولماو ،ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ��ع

 .ايسRنودنإ $# ةيضا6رلا ثادحلأا

 تاfرشلا ةياعر رود دوجو ىدم نع فشكلا ��ا تفد; ،)2019 ,بطق( ا)ارجا ةسارد §

 ترeظأ دقو ،ة6راجتلا ةملاعلل ةtولطلما ةين;ذلا ةروصلا ز6زعaو ءانب $# ةيضا6رلا ثادحلأل

 ،ة6راجتلا ةملاعلاب $Àولا ةدا6ز $# .-بك لµشz م;اسa ةيضا6رلا ةياعرلا نأ ةساردلا جئاتن

 نم ي�اجيإ لµشz ثدEFا ةروصب ةيعارلا ة6راجتلا ةملاعلا ةروص طابترا ��ا ةفاضلإاب

  .ىقتللماو ة6راجتلا ةملاعلا ن-ب ةيفطاع طباور للاخ

 $# ة.-بك ةيم;أ ةيضا6رلا ةياعرلل نأ،)2018,����ع جاح( ةسارد تF-وأ امك §

  ةين;ذلا ةروصلا ن-سحت $# م;اسa ثيح ،ة6راجتلا تاfرشلل ةيق6وس2لا تايجيتا._سلاا

لااجم تحبصأ دقف ،لµك ةكرشلا وا ة6راجتلا ةملاعلل
ً

 ق6وس2لا $# راµتبلااو عادبلأل 

ارود ةيضا6رلا ةياعرلل حبصأ دقو ،ةمدختسلما ةطشVلأاو لئاسولا ددعتل كلذو ،تاfرشلل
ً

 

ا.-بك
ً

 .ھتائف فلتخمب ةكرشلا ھعم لماعتت يذلا روeم¢Eاو ءلامعلا ��ع 

 ن-ب ةيصÛÒلا قباطت .-ثأت ةساردب تمت;ا ¹Dلا .Kim, Kim, Lee& Cho ,2018( ةسارد §

 ثدح ن-ب ةيصÛÒلا قباطت .-ثأت نع  كلذو , كل\�سلما كولس ��ع ا;رثأو ،ثدEFاو $Àارلا

 ��ع )ساديدأو ،يادنوي;و ،لاوf اfوf ( ھتاعرو )ل6زا.¤لا $# م2014 ماعلا سأÕCD  ) fا6ر

  .ةيعارلا ة6راجتلا تاملاعلل كل\�سلما مييقت

 ثدح دع�و لبق ثدEFا $Àار هاجت فقاولما سايقب )Lee, & Jin. ,2019(ةسارد تمت;ا امك  §

f2018 ملاعلا سأ FIFA. لأا نع ةعونتم جئاتن ةدع تاساردلا تفشك دقوzةقلعتلما داع 

 ��ع ا;.-ثأتو ،ةيضا6رلا ثادحلأا ةاعرلل ة6راجتلا ةملاعلا وحن روeم¢Eا تا;اجتا سايقب

 قباطت .-ثأت -:$�ي جئاتنلا ترeظأ دقو ،ة6راجتلا ةاعرلا ةملاعل ةين;ذلا ةروصلاو ةعمسلا

  ،كل\�سلما كولس ��ع .-ثأتلا اذ; سكعن6و ،ثدEFاو $Àارلا ن-ب ةيصÛÒلا

 ةياعرلا ن-ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ��إ )Kim, Cho, 2018( ةسارد جئاتن تراشأ  §

 ةملاعلا ةيصòÒ عم ةقباطتلما داعzلأا $# ةيعارلا دعz ام ة6راجتلا تاملاعلا ةيصòÒو

 ÕCDا6رلا ثدEFا ةيصòÒ داعzأ ن-ب قباطتلا نأ ��ع لدي اذ;و ÕCDا6رلا ثد�Fل ة6راجتلا

 هذ; لثم معدت و ةاعرلل ة6راجتلا ةملاعلا ةيصòÒ داعzأ ��ع رشابم لµشz رثؤي ھتاعرو
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 تداز ،اماV5¢ا .½كأ بيجتسلماو $Àارلا ناf املf ھنأب ديفت ¹Dلا ةقباسلا ثاحبلأا جئاتنلا

 .ا\!ع جتÆت ¹Dلا ةtوغرلما تا.-ثأتلا

 ثادحلأا ةياعر رثأ " ناونع تحت ناملس ماسح لاعو ز0زعلا دبع فطاع انيل ةسارد §

 تفد; ثيح ، 14 ددع ،نونفلاو ةرامعلا ةلجم ،$Àارلا - دنا.¤لا - ةروص ��ع ةيضا6رلا

 ا\�ملاعو ةسسؤملل ةبسÆلاب ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر ةيم;أ ديكأتل ةساردلا هذ;

ا.-بك اباب حتفي تايضا6رلا عاونأ ددعaو ةيضا6رلا ثادحلأا عونتف ،ة6راجتلا
ً

 ةسسؤلما مامأ 

 ضارعتسا ةساردلا هذ; للاخ نم مت امك ،ا\�ياعرل ةيضا6ر ثادحأ نم ا\6سÆي ام رايتخلا

 ةلثمأ ركذ عم ةسسؤملل ا\ö موقت نأ نكمي ¹Dلا ةيضا6رلا ةياعرلا عاونلأ ةل6وط ةمئاق

 .باعللأا ��ع ءوضلا طيلسa مت امك ،ةفلتخم

 ثادحلأا ةياعر رثأ " ناونع تحت ناملس ماسح لاعو ز0زعلا دبع فطاع انيل ةسارد §

 عاونأ ددعa و ةيضا6رلا ثادحلأا عونتف ،ة6راجتلا ا\�ملاعو ةسسؤملل ةبسÆلاب ةيضا6رلا

ا.-بك اباب حتفي تاضا6رلا
ً

 ،ا\�ياعرل ةيضا6ر ثادحأ نم ا\6ساني ام رابتخلا ةسسؤلما مامأ 

 نكمي ¹Dلا ةيضا6رلا ةياعرلا عاونلأ ةل6وط ةمئاق ضارعتسا ةساردلا هذ; للاخ نم مت امك

 ةيبلمولأا باعللأا ��ع ءوضلا طيلسa مت امك ،ةفلتخم ةلثمأ ركذ عم ةسسؤلما ا\ö موقت نأ

 م;أ نم ا;رابتخاب MclDonald ةسسؤمو ةيلماعلا ةيضا6رلا ثادحلأا م;أ نم ا;رابتعاب

 ،$�يلحتلا يفصولا :9نلما ��ع دامتعلااب كلذو ، 1968 ةنس ذنم ماeلا ثدلا اذeل ةاعرلا

 طباور قلخي ÕCDا6رلا ثدEFا ةروصب ةملاعلا ةروص طابترا ��إ ةساردلا تصلخ دقو

 نم ديدعلل عضخي ةياعر جمانرب رابتخا نأ ��إ ةفاضإ ، كل\�سلماو ةسسؤلما ن-ب ةيباجيإ

 ةحفص ،2019 ، بطق( .فد\�سلما قوسلا اذكو ا\�ينا�-مو ةسسؤلما فاد;أ ا\!م طورشلا

478(  

 ةروص ن-سحت $# ةيضا6رلا ةياعرلا رود " ناونعz ةيماس جاوعو يدا\لا ����ع ةسارد §

 ديكأتلا ��إ ةساردلا هذ; تفد; ثيح ،2016 .¤مس}د ، 15 ددع ،رايعلما ةلجم ةسسؤلما

 نم ا\vروص ن-سحتل تاسسؤلما اeمدختسa ةثيدح ةينقتك ةيضا6رلا ةياعرلا ةيم;أ ��ع

 مت ثيح ،ىرخأ ةeج نم ةسسؤلما عم ن-يداصتقلاا ن-لعافلا فلت�Ò معدلا ميدقتو ةeج

 زربأ ��ع ءوضلا طيلسaو ةيضا6رلا ةياعرلل $>6راتو يرظن راطإ ميدقت ةساردلا هذ; $#

 يفصولا :9نلما مادختساب كلذو ،رئاز¢Eا $# ةيضا6رلا ةياعرلا ھنم يVاع¹D aلا لfاشلما

 ةسسؤملل ةبسÆلاب حبار ةقلاع ةيضا6رلا ةياعرلا نأ ��إ ةساردلا تصلخ دقو ،$�يلحتلا

 $Ý ةياعرلا ��ع ةلصحتلما ةسسؤملل ةبسÆلاب و ا\vروص ن-سحت للاخ نم ةيعارلا

  ) 2016  ، يداeلا ( اeحاجنو ا;رارمتسا نمضي ل6ومت ��ع لوصEFا

  قابس .¤كأ داور يأر نأ ��إ تلصوت ¹Dلاو ام\�سارد $# دكؤي  )(Close et al.,2006 ةسارد §

اقفو  ةدحتلما تايلاولا $#  تاجاردلل
ً

 ةكرشلا تاملاع لوح , تاجاردلل يلماعلا داحتلإل 
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 ��ا ىدأ اذ;و ثدEFا روضح ةجي2ن  لضفلأل .-غتت , تارايس جاتنإ ةكرش $Ýو ةيعارلا

اضيأ جئاتنلا نمو , ةيعارلا ةكرشلا تاجتنم ءارش هاجت ة6وق اياون دوجو
ً

 نيذلا داورلا نأ  

اريدقت .½كأ  م\«إف ا\vاجتنمو ثد�Fل ةيعارلا ةE¢eا لوح ةفرعم م\Ãدل
ً

 ةكرشلا ةكراشلم 

 .ةفرعم لقلأا داورلا ءلاؤ; نم عمت¢�ا $# ةيعارلا

 معدل ÕCDا6رلا ثدEFا ةياعر مدختسa تاfرشلا نأ ىرت ,)(Pope et al.,2000 ةسارد §

 ن-كل\�سلما يدل ءارشلا اياون ��ع .-ثأتلاو , ةرeشلا ةدا6زك , ة6رادلإاو ةيق6وس2لا فاد;لاا

 اياون ��ع .-ثأتلا قث3ن6و , ثد�Fل ةيعارلا  ةكرشلل ةنيعم  ةمدخ وأ ن-عم جتنم ءارشل

  ة6راجتلا ةملاعلا هاجت ي�اجيلاا فقولما : ام; ن-لماع للاخ نم ن-كل\�سلما يدل ءارشلا

 ةصاEÒا تاطاشÆلا ن-ب ةقلاع دوجو ةساردلا ح._قتو ة6راجتلا ةملاعلا ��ع دايتعلاا ىدمو

 ءارش اياون ��ع .-ثأتلاو ةيعارلا ةكرشلل ة6راجتلا ةملاعلا ةرeشو ÕCDا6رلا ثدEFا ةياعرب

 .ÕCDا6رلا ثد�Fل ةيعارلا ةكرشلا تاجتنم نم كل\�سلما

  ءارشلا اياونو ةين)ذلا ةروصلا jkع ةيضا0رلا ثادحلاا ةياعر  رثأ : ي�اثلا لوTlا

 تفد; .ةين)ذلا ةروصلا ن-سحت $# ةيضا6رلا ةياعرلا :ناونعz )2020( فراش نيدلارون ةسارد

 معدو  ن-سحت لاجم $# ةيضا6رلا ةياعرلا  ھمدقت نأ نكمي يذلا .-بكلا ماeسلاا نايب ��ا ةساردلا

 نكمي ةساردلا جئاتن م;ا نم .ا\vاجتنم وحن م\vا;اجتا مييقتو ا\!ئاtزل ةكردلما ةسسؤلما ةروص

 دلوتت ¹Dلا ةين)ذلا تاطابترلاا ��ا رظنلاب ةسسؤلما ةروص ن-سحت $# م;اسa نا ةيضا6رلا ةياعرلل

 .ءارشلا اياون ��ع ا;.-ثأت $�اتلاtو ن-كل\�سلما نا;ذأ $#

  ةساردلا تفد; .ةياعرلا ايجولونكت ةرادلإ ديدج رصع :ناونعz ,(Koronios et al.,2020) ةسارد

 راطلاا $# ةيضا6رلا ثادحلاا ةياعرب طبترلما ي�اجيلاا ي._شلما كولسل ةيسRئرلا لماوعلا نايب

 ةجردو , ن-ع¢Ûلما ةكراشم ةجرد  $Ýو تا.-غتم ع�را رابتخاب ثحابلا ماق .تن._نلاا .¤ع ÓDقرلا

 .ةيعامتجلاا تاµبشلا ��ا م\vارا6ز راركت ��ا ةفاضلإاب ةياعرلا لوح م\vادقتعمو , يدانلاب مeطابترا

 ةروصلا ��ع .-بك لµشz رثؤت تارا6زلا راركتو ةكراشلماو طابترا داعzأ  نأ ��إ ثحابلا لصوت

 مeفقومب .-بك لµشz رثأت ن-معادلا ءارش فد; نع فشكلا مت امك , ن-ع¢Ûلما $Àوو ةين;ذلا

 .تاfرشلا كلتب م\]عوو ةيعارلا تاfرشلا هاجت

 ةروص ��ع ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رثأ  :ناونعz )2019(نورخاو بطق دمحم نوسRم ةسارد

 ءانب $# ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر رود نع فشكلا ��ا تفد; ةيليلحت ةسارد . ة6راجتلا ةملاعلا

 .-ثأت ةفرعم للاخ نم كلذ ,ةيعارلا ةسسؤملل ة6راجتلا ةملاعلل ةtولطلما ةين;ذلا ةروصلا ز6زعaو

 طابترا  ةساردلا جئاتن م;ا نمو  ةين;ذلا ةروصلا ز6زعaو ءانtو $Àولا ةدا6ز ��ع ةيضا6رلا ثادحلأا

 . ةين;ذلا ةروصلا ز6زعaو  ة6راجتلا ةملاعلاب  ثادحلاا ةياعر

 ةملاعلا ةروص ن-سحتل ةياعرلا ةيجيتا._سا ذيفنتو ةغايص :ناونعz )2017 (يدلاخ ةميعV ةسارد

 ��ع ةياعرلا  ةيجيتا._سلاا  ةي.-ثأتلا ةقلاعلا ��ع فوقولا ��إ ةساردلا تفد; .تاجتنملل  ة6راجتلا
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 كلذك ,ا\ö موقت ¹Dلا ةياعرلا ةطشVلأ كل\�سلما كاردا ىدمو ةسسؤملل  ةملاعلا ةروص ن-سحت

 ةيفارقوميدلا تا.-غتلما قفو ة6راجتلا ةملاعلا ةروص ن-سحت $# ةيضا6رلا ةياعرلا رثأ ��ع فرعتلا

 ا;داعzاو ثادحلاا ةياعر ن-ب  ةيئاصحا ةللاد تاذ ةقلاع دوجو ��إ ةثحابلا تصلخ .ةساردلا ةنيعل

 ��ع )ثدEFا هاجتاو , تلااعفنلااو ,ثدEFا قفاوت , لعافتو ةكراشم ,ثدEFا وحن هاجتلاا ( ةع�رلاا

 .تاجتنملل ءلامعلا ءارش اياونو  ة6راجتلا ةملاعلا روص ن-سحت

  :لولأا روحملا تاسارد ىلع قیلعت  

 ديدحت نكمي ،جئاتن نم ثحابلا ھيلإ لصوت امو ،ةقباسلا تاساردلاو ثوحبلا ضرع للاخ نم

 ةقباسلا تاساردلا قفتت ثيح ،ةن;ارلا ةساردلاو ةقباسلا تاساردلا ن-ب فلاتخلااو قافتلاا طاقن

 ةدع $# ا\!ع فلتخت ا\«أ لاإ ،ماع لµشz ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأت ��ع فرعتلا $# ةيلاEFا ةساردلا عم

 :$Ýو ةن;ارلا ةساردلا كلت ا\!م تقلطنا ¹Dلا ةيساسلأا طاقنلا لثمت ةما; بناوج

 تاfرشلا ةياعر رود ةيم;أ ��ع �-ك._لا $# ةقباسلا تاساردلا عم ةيلاEFا ةساردلا ھباش2ت -

 .ة6راجتلا تاملاعلا وحن يدوعسلا كل\�سلما تا;اجتا ��ع ةيضا6رلا ثادحلأل

- aا ةساردلا ك._شEFثادحلأاب ةطبترلما لئاسولا مادختسا $# ةقباسلا تاساردلا عم ةيلا 

   .ة6راجتلا ةملاعلاو كل\�سلما تا;اجتاf ةيضا6رلا

 :فلاتخلاا ھجوأ

 ثادحلأل رثأ ةسارد ��ع زكرت ا\«أ $# ةقباسلا تاساردلا نع ةيلاEFا ةساردلا فلتخت -

 .ة6راجتلا تاملاعلا وحن يدوعسلا كل\�سلما تا;اجتا ��ع ةيضا6رلا

 ،ةساردلا تاودأ مادختسا $# تعونت لب ،ةدحاو ةادأ ��ع تاساردلا ضعz رصتقت مل -

 ةرامتسا ��إ ةفاضلإاب ،ةقمعتلما ةلباقلما ةادأو ،نومضلما ليلحت ةادأ تمدختسا ثيح

 .ةعونتم بيلاسأtو ،قمعو ةقدب تانايبلا عيمج لجأ نم كلذو ،ناي3تسلاا

 قدأو لضفأب جور�Òل كلذو )@5لما :9نم( $Ýو دحاو D?حب :9نم ةساردلا هذ; تمدختسا -

 .ةساردلا ةنيع ن-ب قافتلااو فلاتخلاا ھجوأو جئاتنلا

 نامضل تانيعلا نم ةعومجم تنمضت امنإ ،طقف دحاو ةنيع ��ع تاساردلا ضعz رصتقت مل -

aÛÒا نم ةنيع( تانيعلا تنمضت ثيح ،ةقدب عقاولا صيE¢مeةيدنلأا نم ةنيع ،فد\�سلما رو 

 .)ةيعارلا تاfرشلا نم ةنيع ةيعرلما ةيضا6رلا

 

 

 

 

  :ا� م ةدافتسلاا ھجوأو

 .ةساردلا عوضولم ةمئلالما ةي¢9نلما تاءارجلإاو ،ةلµشملل قيقدلا ديدحتلا  -
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 امب ةقباسلا جئاتنلل ةفاضلإاو لماµتلا قيقحتل ةقباسلا تاساردلا جئاتن نم ةدافتسلاا -

 .ةقباسلا جئاتنلل ر6وطت $# مeس}

 

Gع قيلعjk ا تاساردTlي�اثلا رو:  

 ��ع ا;.-ثأتو ثدEFا ةروص لقن $# ةياعرلا رودو ةيم;أ ��ع ةلدأ نع تفشك ةقباسلا ثاحبلأا

 .ة6راجتلا ةملاعلا ةروص كلذكو ءارشلا اياونو ن-كل\�سلما كولس

  :ھباش2لا ھجوأ

 بنا¢Eا نم ةيضا6رلا ثادحلأا ةياعر عوضوم اeلوانت $# ةقباسلا تاسرادلا عم ةساردلا هذ; قفتت

 .مدختسلما :9نلما $# تاساردلا ضعz عم ةيلاEFا ةساردلا قفتت امك .يرظنلا

  :فلاتخلاا ھجوأ

 ةساردلا هذ; نوµتس امنRب ن-ثحابلا نم ة6رظن  ةيليلحت تاسارد تناf ةقباسلا تاساردلا مظعم

 نمو , ةينامزلاو ةيناµلما  دودEFاو فاد;لاا ثيح نم ا\vاقباس نع  ةساردلا هذ; فلتختو .ةيناديم

 .ةيضا6رلا ثادحلأل ةيعارلا تاسسؤملل  ةين;ذلا روصلا داعzا مادختسا ثيح

 :ةساردلا میھافم
لاوا 

ً
 :ةضا0رلا ةياعرلا :

aشأ دحأ ةياعرلا .¤تعµيق6وس2لا لاصتلاا لا، aمدختسeةفصب ثادحلأاب طابترلال ةسسؤلما ا 

 ةفاضإ ، ةين;ذلا ا\vروصو ،ة6راجتلا ا\�ملاع ميعدت اذكو ،ةصاخ ةفصب ÕCDا6رلا ثدEFاtو ،ةماع

 فرط موقي ثيح ن-فرط ن-ب دقع " ا\«أب فرعa امك .عمت¢�ا عم لاصتلااو كل\�سلما كولس .-غa ��إ

 ��ع لصحتلما( رخلآا فرطلا موقي نأ لباقمب ھعاونأ فلاتخا ��ع ÕCDا6ر ثدح ل6ومتب )$Àارلا(

 .Andreff, 2006, P) ثدEFا اذ; للاخ روeم¢�ل ا;راeظÂو $Àارلا ةملاعو تاراعش عضوب )ةياعرلا

 لومم لاوf اfوf ةكرش تحبصأ امدنع 1928 ةنس ��إ ةيضا6رلا ةياعرلل ��ولأا تاسراملما دعaو (49

 ،ةيبلمولأا باعللأل ÓDسر

ايناث
ً

  :ة0راجتلا ةملاعلا :

 ةسسؤم جتنم فرعa ،اذ; لf نم ةبيكرت وأ لµش وأ ،زمر وأ ،مسا ��إ ة6راجتلا ةملاعلا موeفم

 وأ @�طصم وأ مسإ "ا\«أ ��ع " Armstrong "و" Kotler "اeفرع¿و ،اeل ةدناسم ةيم;ا ا\]طعتل ةنيعم

 ةعابلا نم ةعومجم وأ عðاب وأ ةمدخ وأ ةعلس ف6رعa ��إ فد\v ج6زم وأ ميمصت وأ راعش وأ زمر

 ةملاعلل ثيدEFا موeفلما ��إ رظنلاtو ".ن-سفانلماب ةصاEÒا كلت نع تامدEÒاو علسلا اذ; �-يمتو

 ةقيقEFا يفف ،كل\�سلماب ةسسؤلما ةقلاع و; لب ،راعش وأ مسر ��ع رصتقي لا ھنأ دجن ة6راجتلا

 ة�-مم صئاصخب فورعلما ةسسؤلما جوتنم ي._ش} امنÂو ة6راجتلا ةملاعلا ي._ش} لا كل\�سلما

 knowls,2006,p,91)( .راعش وأ مسرب فرعمو

  :ةساردلل ةي>£نلما تاءارجلاا 
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  :ةساردلا ¥£نمو عون

 :9نلما اذ; ،ةضا6رلا  $¡¢Ûم نم ةنيع ��ع يملاعلإا @5لما :9نم مادختسا ��ع ثحابلا دمتعيس

 هاجت كل\�سملل يðارشلا كولسلا ��ع ا;.-ثأتو ةيضا6رلا ةياعرلا مييقتو فصو ��إ فد\Ã يذلا

a ثيح ،ةساردلا ةعيبط عم :9نلما اذ; بسان2ي .ة6راجتلا ةملاعلا
ُ

 عمج ةلوeسل :9نلما مدختس

 ،ا\�عيبطو اeصئاصخ ديدحتو ،ةساردلا ديق ةر;اظلل قيقد فصو ميدقت فد\ö ةمزلالا تانايبلا

 ��ع ناي3تساو ةيفصو ةسارد ��ع ثحابلا دمتع} فوس .ا;ءارو ةنماµلا بابسلأا مeف بناج ��إ

  . ةيضا6رلا ثادحلأاب  متeلما يدوعسلا روeم¢Eا نم ةنيع

  :ةساردلا ةنیعو عمتجم

  :ةساردلا عمتجم

 لثم6و ،ةساردلا جئاتن قيقحتل ا\�سارد ��ا فد\�س¹D Vلا تادرفلما عومجم ثحبلا عمتجم لµش}

 ةنيعلا ��ع ةساردلا هذ; دمتعتسو ،ةساردلاب ھفد\�سV يذلا .¤كلأا عوم¢�ا وأ لµلا عمت¢�ا

 .ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملماب مدقلا ةرك $¡¢Ûم ةنيع   نم ةناب2سلاا ةلئسأ ةباجإ $# ةيئاوشعلا

  :ةساردلا ةنيع

 متeلما روeم¢Eا نم  ةصاخو يدوعسلا  عمت¢�ا دارفأ نم ةعومجم ��ع ثحبلا اذ; قيبطت متRس

 .ةدرفم )400( ةنيعلا مضتو   مدقلا ةركل ةيضا6رلا ثادحلأاب

  :ةساردلا دودح

  :ةينا§لما دودl;ا

 ضا6رلا ¹Dقطنم اديدحت ةيدوعسلا ةيtرعلا ةكلملما $# ناي3تسلاا .¤ع يVاديلما @5لما ءارجا متRس

 .$¡ما¢Eا عمت¢�ا $# ةصاخ يðاوشع لµشz تانايبلا عمج متي فوسو ،ةمركلما ةكمو

  :ةينامزلا دودl;ا

 2025 ويام ،2024 .¤مس}د يرeش .للاخ تاناب2سلاا ع¿زوت متي فوس

 :ة0رش¨لا دودl;ا

 لاصتلااو ق6وس2لا $# ن-صصختلماو ن-ثحابلاو يدوعسلا عمت¢�ا دارفأ ��ع رصتقي فوس 

  .BCDسؤلما

  :ةساردلا تانايب عمج تاودأ

 بيلاسلأا دحأ لثمت ثيح تانايبلا عم¢E ةادأf ةينو._كللاا ناي3تسلاا مادختسا متي فوس -

 نمو ةرات�Òا ةنيعلا نم ةرشابلما وأ ةيساسلأاو ةيلولأا تانايبلا عمج $# مدختس¹D aلا ةيساسلأا

 فيÆصتلا ا\öو امدقم ةدعلما ةلئسلأا نم ةعومجم ھيجوت ق6رط نع ،ثحبلا عمتجم تادرفم عيمج

 ةلئسلأا نم ةعومجمب تارابعلا مظنت فوسو  ،ةساردلا تا.-غتمب ةقلعتلما ةلئسلأاو ،$#ارغوميدلا

 .تامولعلما ��ع لوصEFا دصقب ،ةقئاف ةيانعz ا\�غايص متت فوس ¹Dلاو ةلسلس2لما

 SPSS يðاصحلإا ليلحتلا جمان.¤ب ةناعتسلاا متRس -
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  :ةساردلا لوصفل حª©قلما ب0وبتلا

 يVاثلا لصفلاو ،ثحبلا ةطخو ةمدقلما نع لولاا لصفلا ،لوصف ةسمخ ��ع ةلاسرلا يوتحت

 متي ثلاثلا لصفلاو ،ةقباسلا تايبدلاا ��ا ةفاضلإاب ةساردلل ماعلا يرظنلا راطلإا ھيف لوان2يس

 سماEÒا لصفلاو ،يðاصحلاا ليلحتلا عzارلا لصفلاو ،ا\vاءارجاو ةساردلا ةي¢9نم ةشقانم ھيف

 .تايصوت ميدقتو ةساردلا جئاتنلل ماع درس

  :ةساردلا ةطخ ذيفنت

 2025 ريا+*ف –رياني     2024 رياني  – +*مس.د   2024 +*مس.د  – +*مفون   عوضولما

     ةساردلا ةمدقم

     ةساردلا ةل@شم

     ةساردلا ةيمBا 

     ةساردلا فادBا

Eةساردلا تلاؤاس     

    يرظنلا راطلاا

     ةقباسلا تاساردلا

      ةساردلل ةيOPنلما تاءارجلاا

    تانايبلا +Wسفتو ليلحتلا 

    تايصوتلاو جئاتنلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 : عجارلما
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لاوا
ً

 ةي¬رعلا رداصلما :

 ل6ومت $# ةيملاعلإاو ةيداصتقلاا تاسسؤلما رود،)2016( داغرم رضEÒ ،ةرغوب س}داب 

 ،ةيناسVلإا مولعلاو قوقEFا ةلجم "يVو6زفلتلا ثبلا قوقحو ةياعرلا :ةيضا6رلا تارامث2سلاا

 . 29 ص )ةفل¢Eاب ورشاع نا6ز ةعما ( 29 ع ،.¤مس}د ،ةمكحم

 ةسارد ة6راجتلا ةملاعلا وحن كل\�سلما تا;اجتإ ��ع ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأت ةسارد " ةميعV يدلاخ

 ( نوع�رلأاو عzارلا ددعلا )2016( ويلوي ، ةرامع ةعما¢E ةسارد ةلجم ،سRليtوم ةسسؤلم ةلاح

 .)ةرامع ةعماج ،رئاز¢Eا

 $�;لأا يدانلا ةاعر .-ثأت )2017( هدبع تفأر ملاسإ ،ديسلا نيدلا ماسح ، دومحم دمحم م6رك

 مولعل ةيملعلا ةل¢�ا ،29 ع ،ويلوي ،ةمكحم ،ءارشلا رارق ذاختا $# يدانلا ءاضعأ ��ع يرصلما

 .)ةضا6رلا ةيب._لا ةيلf ،ةروصنلما ةعماج ( ةضا6رلاو ةيندبلا  ةيب._لا

 ةيسE¢Æا ةددعتم تاfرشلا $# لماµتلما يق6وس2لا لاصتلاا .")2009( ديمEFا دبع ناميلس ىولس

 مولع مسق ،بادلآا ةيلf ،سمش ن-ع ةعماج ( هاروتكد ةلاسر ،ةيقيبطت ةسارد " رصم $# ةلماعلا

 .60 ص ) ملاعلإاو لاصتلاا

 ،ة6راجتلا ةملاعلا وحن كل\�سلما تا;اجتا ��ع ةيضا6رلا ةياعرلا .-ثأت ةسارد )2016( ةميعV يدلاخ

 .227 ص )ÓDلع ثحب( ،44 ع ،سRليtوم ةسسؤم ةلاح ةسارد

 .201 ص ،ةيtرعلا لينلا ةعومجم ،ةلماµتلما ةيق6وس2لا تلااصتلاا )2006( ملاس ءاميش

 "ة6راجتلا ةملاعلا ةميق ميعدت $# ةضا6رلا ثادحلأل تاfرشلا ةياعر رود )2015( ميكEFا دبع انيد

 .61 ص )نلاعلإاو ةماعلا تاقلاعلا مسق - ملاعلإا ةليلf - ةر;اقلا ةعماج (.-تسجام ةلاسر

 ��ولأا ةف._�Fا ةطبارلا ةلاح " كل\�سلما كولس ��ع ةضا6رلا ةياعرلا رثأ " )2018( دمحم بولسم

 رشÆلل ةمكEFا �Cك ةسسؤم ،ةيداصتقلاا تاساردلل ةمكEFا ةلجم ( ، مدقلا ةركل سليtوم

 .28 ص ) رئاز¢Eا ،ع¿زوتلاو
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