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 : مقدمة

في هذه الوثيقة، سنتناول هيكلة تفصيلية لأجزاء مختلفة تتعلق بمنظمة معينة، تشمل التعريف بالمنظمة، رؤيتها  

لتي تقدمها، الشراكات والتعاونات، الإنجازات والجوائز. ورسالتها، هيكلها التنظيمي، أقسامها، الخدمات والمنتجات ا

 .بالإضافة إلى ذلك، سنتحدث عن الإطار النظري للبحث العلمي، والذي يعتبر جزءًا حيويًا في أي دراسة أكاديمية

 .سنتحدث عن الإطار النظري للبحث العلمي، والذي يعتبر جزءًا حيويًا في أي دراسة أكاديمية

 تعريف بالمنظمة وأهدافها 

خلال هذا القسم، سنتعرف على تأسست المنظمة بهدف تحقيق أهداف محددة تتعلق بتقديم خدمات أو منتجات معينة. من 

 .تاريخ تأسيس المنظمة، وأهدافها الاستراتيجية

 رؤية ورسالة المنظمة

 الرؤية 

 .الرؤية تعبر عن الصورة المستقبلية التي تسعى المنظمة لتحقيقها

 الرسالة

 .الرسالة توضح الغرض الأساسي للمنظمة، والأسباب التي تدفعها للوجود، والقيم التي تؤمن بها

 الهيكل التنظيمي 

يشمل هذا القسم هيكلية المنظمة، موضحاً الإدارات والأقسام المختلفة والعلاقات بينهما. يعكس الهيكل التنظيمي توزيع  

 .المسؤوليات والسلطات داخل المنظمة

 نظمةأقسام الم

 المسؤوليات والمهام لكل قسم

في هذا الجزء، سنستعرض الأقسام الرئيسية في المنظمة، مع توضيح مسؤوليات ومهام كل قسم بالتفصيل. تشمل الأقسام 

 .عادةً الإدارة العليا، التسويق، الموارد البشرية، العمليات، وغيرها

 الخدمات والمنتجات 

 وصف للخدمات التي تقدمها المنظمة 

 .دم وصفاً مفصلاً للخدمات التي تقدمها المنظمة، مع توضيح كيف تلبي هذه الخدمات احتياجات العملاءسنق

 تفاصيل المنتجات المتاحة

 .هنا، سنتحدث عن المنتجات التي توفرها المنظمة، مع وصف شامل لكل منتج، مميزاته، وكيفية استخدامه

 الشراكات والتعاونات



 الجهات الشريكة 

 .هات التي تتعاون معها المنظمة، سواء كانت مؤسسات أخرى، حكومات، أو منظمات غير حكوميةسنستعرض الج

 مشاريع التعاون القائمة 

في هذا القسم، سنتناول المشاريع التي تقوم بها المنظمة بالتعاون مع شركائها، وكيف تساهم هذه التعاونات في تحقيق  

 .أهداف المنظمة

 الإنجازات والجوائز 

 التي حصلت عليها المنظمة الجوائز 

 .هنا، سنذكر الجوائز التي حصلت عليها المنظمة تقديراً لجهودها وإنجازاتها في مجال عملها

 إنجازات بارزة 

 .سنستعرض الإنجازات البارزة التي حققتها المنظمة، والتي تميزها عن منافسيها في السوق

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : مشكلة الدراسة

 للبحث العلميالإطار النظري 

الإطار النظري لأي بحث يمثل الأساس النظري الذي يستند عليه الباحث لتوجيه دراسته وتفسير نتائجه. يعُتبر الإطار 

النظري عادةً جزءًا مهمًا جداً في أي بحث يهدف إلى تحليل ظاهرة معينة أو فهم سلوك معين. في حالة بحث يتكون من  

ءًا كبيرًا من هذا البحث ويشمل عادة عدة عناصر أساسية. إليك نظرة عامة على صفحة، يكون الإطار النظري جز 25

 :مكونات الإطار النظري

 المفاهيم الرئيسية والنظريات الأساسية

 المفاهيم الأساسية 

هذه هي الأفكار أو الأساسيات التي تشكل أساس فهم الموضوع البحثي. يتم تعريفها بدقة واضحة في الإطار النظري 

 .لتحديد النقاشات والتفاعلات التي سيتم دراستها أو تحليلها في البحث

 العلاقات بين المفاهيم 

. يتم استعراض هذه العلاقات لتوضيح كيفية تتمثل في كيفية ترابط وتفاعل المفاهيم المختلفة داخل الموضوع البحثي

 .تأثير كل مفهوم على الآخر وكيفية تكاملها في فهم المشكلة أو الظاهرة المدروسة

 النظريات الأساسية

 النظريات الرئيسية 

 تمثل الإطارات النظرية التي توضح السياق والمنطلق الفلسفي للبحث. تكون النظريات مجموعة من المفاهيم والمبادئ

 .التي توضح العلاقات بين المتغيرات والعوامل المؤثرة على الموضوع

 النظريات الفرعية أو المدعومة 

 .تشمل النظريات الفرعية التي تدعم النظرية الرئيسية، وتساهم في تفسير نتائج البحث وفهم الظواهر المعقدة بشكل أعمق

 الإطار المفاهيمي 

طارات النظرية التي تركز على تحليل وتفسير المفاهيم والعلاقات بينها دون الإطار النظري المفاهيمي هو نوع من الإ

التركيز بشكل أساسي على البيانات الكمية أو التحقق التجريبي. يهدف هذا النوع من الإطار النظري إلى فهم عميق 

 .للظاهرة أو الموضوع المدروس من خلال توضيح المفاهيم الأساسية والتفاعلات بينها

 ات الرئيسية للإطار النظري المفاهيمي السم

يتمحور الإطار النظري المفاهيمي حول تحليل المفاهيم الأساسية التي تكون جوهر الموضوع  :تحليل المفاهيم .1

أو الظاهرة المدروسة. يتم تحديد هذه المفاهيم بدقة واضحة لفهم كيفية تأثير كل مفهوم على الآخر وكيفية 

 .ة للبحثتكاملها في النظرية العام

يوضح الإطار النظري المفاهيمي العلاقات والتفاعلات بين المفاهيم المختلفة التي يتم  :العلاقات بين المفاهيم .2

 .تحليلها. هذا يساعد في توضيح كيفية ترابط المفاهيم وكيفية تأثير كل منها على الآخر في سياق الدراسة



هيمي إلى تحقيق فهم عميق وتفسير شامل للظاهرة أو يهدف الإطار النظري المفا :التفسير والفهم العميق .3

الموضوع المدروس. بدلاً من التركيز على الكمية أو التحقق التجريبي، يتم التركيز على تفسير المفاهيم 

 .والعلاقات بينها بشكل نظري

ات الأخرى في عادةً ما يكون للإطار النظري المفاهيمي ترابط وثيق مع النظري :الترابط مع النظريات الأخرى .4

 .المجال، حيث يستفيد من المدارس النظرية الأخرى لتعزيز فهمه وتحليله للموضوع

 مثال على الاستخدام العملي للإطار النظري المفاهيمي 

دراسة نظرية حول تأثير السياسات التعليمية على تحسين جودة التعليم يمكن أن تحلل المفاهيم مثل "السياسات 

التعليم"، و"التحسين التعليمي"، وتوضح كيفية ترابط هذه المفاهيم وكيفية تأثير السياسات على جودة التعليمية"، و"جودة 

 .التعليم بشكل نظري وعميق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ة: أهمية الدراس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الدراسةأهداف 

 

 المبادئ الأساسية والفرضيات

 المبادئ الأساسية 

رة هي القواعد أو الأسس التي تستند إليها الدراسة لتحليل المشكلة أو الظاه  :المبادئ النظرية الأساسية .1

 .المدروسة. تتمثل في المفاهيم العامة أو النظريات التي توضح السياق والمنطلق النظري للبحث

تشمل المصطلحات والمفاهيم التي يجب فهمها بدقة لبناء الإطار النظري. يجب تحديد هذه  :المفاهيم الأساسية .2

 .دروسةالمفاهيم بوضوح لتوضيح كيفية تطبيقها في تحليل المشكلة أو الظاهرة الم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تساؤلات الدراسة 

 مقدمة 

في هذه الوثيقة، سنتناول هيكلة تفصيلية لأجزاء مختلفة تتعلق بمنظمة معينة، تشمل التعريف بالمنظمة، رؤيتها  

لتي تقدمها، الشراكات والتعاونات، الإنجازات والجوائز. ورسالتها، هيكلها التنظيمي، أقسامها، الخدمات والمنتجات ا

 .بالإضافة إلى ذلك، سنتحدث عن الإطار النظري للبحث العلمي، والذي يعتبر جزءًا حيويًا في أي دراسة أكاديمية

 رؤية ورسالة المنظمة

 الرؤية 

 .الرؤية تعبر عن الصورة المستقبلية التي تسعى المنظمة لتحقيقها

 الرسالة

 .الرسالة توضح الغرض الأساسي للمنظمة، والأسباب التي تدفعها للوجود، والقيم التي تؤمن بها

 الهيكل التنظيمي 

يشمل هذا القسم هيكلية المنظمة، موضحاً الإدارات والأقسام المختلفة والعلاقات بينهما. يعكس الهيكل التنظيمي توزيع  

 .المسؤوليات والسلطات داخل المنظمة

 نظمةأقسام الم

 المسؤوليات والمهام لكل قسم

في هذا الجزء، سنستعرض الأقسام الرئيسية في المنظمة، مع توضيح مسؤوليات ومهام كل قسم بالتفصيل. تشمل الأقسام 

 .عادةً الإدارة العليا، التسويق، الموارد البشرية، العمليات، وغيرها

 الخدمات والمنتجات 

 وصف للخدمات التي تقدمها المنظمة 

 .دم وصفاً مفصلاً للخدمات التي تقدمها المنظمة، مع توضيح كيف تلبي هذه الخدمات احتياجات العملاءسنق

 تفاصيل المنتجات المتاحة

 .هنا، سنتحدث عن المنتجات التي توفرها المنظمة، مع وصف شامل لكل منتج، مميزاته، وكيفية استخدامه

 

 

 



 فروض الدراسة: 

 الفرضيات

هي الافتراضات الأساسية التي تقوم عليها الدراسة، والتي توضح العلاقة المفترضة بين  :الفرضية العامة .1

 .المتغيرات المختلفة. تكون الفرضية العامة عادة ما تكون عبارة عن تصور أو تنبؤ بنتائج الدراسة

امة، وتساعد في توضيح كيفية تأثير المتغيرات  تكون تفاصيل أو جوانب من الفرضية الع :الفرضيات الفرعية .2

 .المختلفة على بعضها البعض في سياق الدراسة

 أمثلة على الفرضيات الفرعية

 :في علم النفس التعليمي .1

o الفرضية العامة: "تقنيات التعلم الإلكتروني تحسن من أداء الطلاب في المواد الدراسية." 

o  فرضية فرعية: "الطلاب الذين يتلقون تدريبًا مكثفًا على استخدام تقنيات التعلم الإلكتروني سيظهرون

 ".تحسنًا في مهاراتهم الدراسية بشكل أكبر من الطلاب الذين لم يتلقوا هذا التدريب

 :ي علم الاجتماعف  .2

o الفرضية العامة: "العوامل الاقتصادية تؤثر في مستوى الرضا الزوجي." 

o  فرضية فرعية: "الأزواج الذين يواجهون ضغوطًا اقتصادية كبيرة قد يظهرون مستويات أقل من

 ".الرضا الزوجي مقارنة بالأزواج الذين يعيشون في ظروف اقتصادية أكثر استقرارًا

 :في الطب .3

o العامة: "التعرض المطول للتدخين يزيد من خطر الإصابة بسرطان الرئة الفرضية." 

o   فرضية فرعية: "الأفراد الذين يتعرضون للتدخين السلبي في محيطهم القريب يظهرون معدلات

 ".أعلى للإصابة بسرطان الرئة مقارنة بالأفراد الذين لا يتعرضون للتدخين السلبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : الدراسات السابقة

 المنهجية والطريقة 

لتي سيتم من خلالها استقصاء الأدلة والبيانات لاختبار الفرضيات. تحديد الأساليب والأدوات التي شرح الطريقة ا

 .ستستخدم لجمع البيانات وتحليلها

 الإطار التحليلي 

 .توضيح كيفية تفسير البيانات المتوقعة والنتائج بناءً على الإطار النظري المعتمد

 التوصيات النظرية 

 .ية العملية أو السياسية من النتائج المتوقعة للبحثاستخلاص التوصيات النظر

 الإطار النظري المفاهيمي

 السمات الرئيسية للإطار النظري المفاهيمي 

لأساسية التي تكون جوهر الموضوع يتمحور الإطار النظري المفاهيمي حول تحليل المفاهيم ا :تحليل المفاهيم .1

أو الظاهرة المدروسة. يتم تحديد هذه المفاهيم بدقة واضحة لفهم كيفية تأثير كل مفهوم على الآخر وكيفية 

 .تكاملها في النظرية العامة للبحث

التي يتم يوضح الإطار النظري المفاهيمي العلاقات والتفاعلات بين المفاهيم المختلفة  :العلاقات بين المفاهيم .2

 .تحليلها. هذا يساعد في توضيح كيفية ترابط المفاهيم وكيفية تأثير كل منها على الآخر في سياق الدراسة

يهدف الإطار النظري المفاهيمي إلى تحقيق فهم عميق وتفسير شامل للظاهرة أو  :التفسير والفهم العميق .3

 الموضوع المدروس. بدلاً من التركيز على الكمية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 الإطار النظري المفاهيمي

 السمات الرئيسية للإطار النظري المفاهيمي 

لأساسية التي تكون جوهر الموضوع يتمحور الإطار النظري المفاهيمي حول تحليل المفاهيم ا :تحليل المفاهيم .4

أو الظاهرة المدروسة. يتم تحديد هذه المفاهيم بدقة واضحة لفهم كيفية تأثير كل مفهوم على الآخر وكيفية 

 .تكاملها في النظرية العامة للبحث

التي يتم يوضح الإطار النظري المفاهيمي العلاقات والتفاعلات بين المفاهيم المختلفة  :العلاقات بين المفاهيم .5

 .تحليلها. هذا يساعد في توضيح كيفية ترابط المفاهيم وكيفية تأثير كل منها على الآخر في سياق الدراسة

يهدف الإطار النظري المفاهيمي إلى تحقيق فهم عميق وتفسير شامل للظاهرة أو  :التفسير والفهم العميق .6

 الموضوع المدروس. بدلاً من التركيز على الكمية

 

 

 

 



 : أدوات الدراسة 

 الفرضيات

هي الافتراضات الأساسية التي تقوم عليها الدراسة، والتي توضح العلاقة المفترضة بين  :الفرضية العامة .3

 .المتغيرات المختلفة. تكون الفرضية العامة عادة ما تكون عبارة عن تصور أو تنبؤ بنتائج الدراسة

امة، وتساعد في توضيح كيفية تأثير المتغيرات  تكون تفاصيل أو جوانب من الفرضية الع :الفرضيات الفرعية .4

 .المختلفة على بعضها البعض في سياق الدراسة

 أمثلة على الفرضيات الفرعية

 :في علم النفس التعليمي .4

o الفرضية العامة: "تقنيات التعلم الإلكتروني تحسن من أداء الطلاب في المواد الدراسية." 

o  فرضية فرعية: "الطلاب الذين يتلقون تدريبًا مكثفًا على استخدام تقنيات التعلم الإلكتروني سيظهرون

 ".تحسنًا في مهاراتهم الدراسية بشكل أكبر من الطلاب الذين لم يتلقوا هذا التدريب

 :ي علم الاجتماعف  .5

o الفرضية العامة: "العوامل الاقتصادية تؤثر في مستوى الرضا الزوجي." 

o  فرضية فرعية: "الأزواج الذين يواجهون ضغوطًا اقتصادية كبيرة قد يظهرون مستويات أقل من

 ".الرضا الزوجي مقارنة بالأزواج الذين يعيشون في ظروف اقتصادية أكثر استقرارًا

 :في الطب .6

o العامة: "التعرض المطول للتدخين يزيد من خطر الإصابة بسرطان الرئة الفرضية." 

o   فرضية فرعية: "الأفراد الذين يتعرضون للتدخين السلبي في محيطهم القريب يظهرون معدلات

 ".أعلى للإصابة بسرطان الرئة مقارنة بالأفراد الذين لا يتعرضون للتدخين السلبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :الدراسة  حدود

 المنهجية والطريقة 

لتي سيتم من خلالها استقصاء الأدلة والبيانات لاختبار الفرضيات. تحديد الأساليب والأدوات التي شرح الطريقة ا

 .ستستخدم لجمع البيانات وتحليلها

 الإطار التحليلي 

 .توضيح كيفية تفسير البيانات المتوقعة والنتائج بناءً على الإطار النظري المعتمد

 التوصيات النظرية 

 .ية العملية أو السياسية من النتائج المتوقعة للبحثاستخلاص التوصيات النظر

 الإطار النظري المفاهيمي

 السمات الرئيسية للإطار النظري المفاهيمي 

لأساسية التي تكون جوهر الموضوع يتمحور الإطار النظري المفاهيمي حول تحليل المفاهيم ا :تحليل المفاهيم .1

أو الظاهرة المدروسة. يتم تحديد هذه المفاهيم بدقة واضحة لفهم كيفية تأثير كل مفهوم على الآخر وكيفية 

 .تكاملها في النظرية العامة للبحث

التي يتم يوضح الإطار النظري المفاهيمي العلاقات والتفاعلات بين المفاهيم المختلفة  :العلاقات بين المفاهيم .2

 .تحليلها. هذا يساعد في توضيح كيفية ترابط المفاهيم وكيفية تأثير كل منها على الآخر في سياق الدراسة
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