مراجعة أكاديمية للفصل الأول ملف: شليويح المطيري – التسليم الأول
مقدمة الدراسة 
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	أعد صياغة أول فقرتين لتتضمنا: (1) نبذة موثقة عن الوزارة وهيكلها ومهامها، (2) التحديات العملية الخاصة بها (تكامل الأنظمة، سرعة الاستجابة الإعلامية)، (3) جملة انتقالية تقود مباشرة إلى مشكلة الدراسة.
	المقدمة تعرض السياق الوطني والتحول الرقمي بصورة عامة، لكنها لا تُبرز مبكرًا خصوصية وزارة الإعلام وخصائص بيئتها التنظيمية التي تبرر موضوع الدراسة (البنية التنظيمية، المهام، طبيعة الخدمات الإعلامية).
	الفقرة الأولى من المقدمة
	1

	استبدل الأرقام بشواهد من تقارير رسمية أو أبحاث محكمة حديثة، مع إظهار السنة و/أو DOI/الرابط الرسمي.
	إيراد نسب ومؤشرات عامة دون إحالات دقيقة أو بمصادر غير محكَّمة يضعف الحجة العلمية.
	منتصف المقدمة (الشواهد والأرقام)
	2

	اختم المقدمة بفقرة «خلاصة الفجوة»: ماذا تناولته الأدبيات عالميًا، وما الذي لم يُتناول محليًا تحديدًا في وزارة الإعلام، وصُغ فجوة دقيقة تمهِّد للمشكلة.
	الفجوة مصوغة بعبارات عامة (نقص دراسات في القطاع الحكومي) دون تحديد نوع الفجوة (سياقية/منهجية/متغيرات/مجتمع الدراسة).
	فقرة الفجوة البحثية
	3

	وحّد المصطلحات عبر «قائمة مسميات» والتزم بها، ونظّم قائمة المراجع (APA-7) مع التحقق من السنوات وDOI.
	بعض الإحالات متباينة الجودة وأسماء مؤلفين وسنوات غير منسقة، مع تباين في تعريب المصطلحات (البراعة التنظيمية/المرونة والتكيف/الاستجابة).
	مواضع متعددة في المقدمة
	4



مشكلة الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	أعد كتابة المشكلة وفق التسلسل: (أ) توصيف موجز للوضع الراهن في الوزارة، (ب) مظاهر قصور محددة (ضعف تكامل، نقص كفاءات، تأخر استجابات)، (ج) قصور الأدبيات في الربط بين المتغيرين داخل القطاع الحكومي السعودي، (د) خاتمة بصياغة المشكلة وسؤال رئيس واضح.
	الصياغة تميل للوصف العام للتحديات ولا تُظهر بوضوح «المكوّن السببي» الذي يربط قصور التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية بانخفاض البراعة التنظيمية داخل الوزارة.
	بداية قسم المشكلة
	1

	استند إلى مقالات محكمة وتقارير رسمية حديثة تدعم وجود المشكلة في الوزارة.
	الاستدلال ببعض مصادر عامة أو غير محكَّمة يقلل صرامة الطرح.
	منتصف القسم (الشواهد)
	2

	أعد الصياغة مستخدمًا التسميات المعتمدة: «ما أثر أبعاد التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية (التخطيط، تطوير رأس المال البشري، تقييم الأداء، صيانة الموارد البشرية، تطوير الكفاءات) على أبعاد البراعة التنظيمية (المرونة، التكيف، سرعة الاستجابة، الابتكار) في وزارة الإعلام؟»
	السؤال الرئيس صيغ بصيغة «ما مدى تأثير…؟» دون ضبط مسميات المتغيرات كما ستُقاس لاحقًا (الأبعاد الخمسة للتخطيط، والأبعاد الأربعة للبراعة).
	السؤال الرئيس (الجملة الأخيرة)
	3

	أدرج سطرين بمؤشرات أداء ملائمة لسياق الوزارة لإبراز ملموسية المشكلة وربطها بمتغيرات الدراسة.
	غياب مؤشرات عملية تُظهر أثر المشكلة (مثل: زمن الاستجابة الإعلامية، نسبة الأخطاء، معدلات الدوران الوظيفي).
	خاتمة المشكلة
	4


أهداف الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	عدِّل الهدف العام ليصبح محددًا: «قياس أثر أبعاد التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية على أبعاد البراعة التنظيمية لدى العاملين الإداريين في ديوان وزارة الإعلام بالمملكة العربية السعودية خلال عام (…)».
	الهدف العام مناسب لكنه غير مقيد مكانيًا/زمانيًا وغير مصاغ بصيغة قابلة للقياس الإحصائي.
	قائمة الأهداف
	1

	أعد الهيكلة إلى: (1) قياس مستويات الأبعاد الخمسة للتخطيط، (2) قياس مستويات الأبعاد الأربعة للبراعة، (3) اختبار العلاقات المباشرة بين كل بعد من التخطيط وكل بعد من البراعة، (4) تحديد أكثر الأبعاد تأثيرًا وفق معاملات الأثر.
	توجد بعض التكرارات بين «تحليل العلاقة» و«تحديد الأكثر تأثيرًا».
	الأهداف الفرعية
	2

	رتِّب الأهداف وفق هذا التسلسل ليتّسق لاحقًا مع الأسئلة/الفرضيات وخطة التحليل.
	لا يظهر بوضوح تسلسل القياس ← العلاقات المباشرة ← المقارنة/النموذج الكلي.
	التسلسل المنهجي
	3



أسئلة الدراسة أو فرضياتها
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	ادمجها إلى: (أ) ثلاثة أسئلة لقياس المستويات (أبعاد التخطيط/أبعاد البراعة)، (ب) أربعة أسئلة لاختبار الآثار (كل مجموعة أبعاد التخطيط → كل بُعد من البراعة)، (ج) سؤال إضافي للفروق إن لزم.
	الأسئلة مناسبة لكن يمكن دمجها لتقليل التكرار ولتطابق البنية الإحصائية المقترحة.
	قائمة الأسئلة
	1

	صُغ الفرضيات باتجاهات صريحة وبتسلسل ثابت: H1a–H1e لأبعاد التخطيط → البراعة الإجمالية، أو H1.1–H1.5 لكل بُعد من البراعة على حدة، مع توحيد الترقيم عبر الفصول.
	صياغة H1 عامة (وجود علاقة دالة)، والفرعيات H1.1–H1.5 لا تحدد الاتجاه صراحةً ولا تُطابق دومًا ترتيب الأبعاد.
	الفرضيات الرئيسة والفرعية
	2

	أدرج متغيرات ضابطة مقترحة (الخبرة، المسمى الوظيفي، الإدارة) واختبر أثرها للحد من التحيز.
	لا تُذكر متغيرات ضابطة بالرغم من تنوع الإدارات والدرجات الوظيفية.
	متغيرات ضابطة
	3



أهمية الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	افصل بوضوح: (أ) نظرية: سد فجوة الربط في جهاز حكومي سعودي، (ب) منهجية: بناء إطار بأبعاد محددة والتحقق من صلاحيته، (ج) تطبيقية: توجيه القرارات وسياسات الموارد البشرية.
	يوجد خلط بين الإسهام النظري والإسهام المنهجي والتطبيقي، مع تكرار لبعض العبارات من المقدمة.
	الأهمية النظرية (بداية القسم)
	1

	اربط كل بند بمؤشرات قابلة للقياس: زمن الاستجابة الإعلامية، دقة الرسائل، نسبة الدوران، درجات الرضا الوظيفي/الابتكار.
	البنود التطبيقية جيدة لكنها عامة وغير مرتبطة بمؤشرات أداء محددة.
	الأهمية التطبيقية
	2

	استند إلى مقالات محكمة وتقارير رسمية حديثة؛ انقل المصادر العامة إلى ملاحق إن لزم.
	توجد مصادر مختلطة الجودة ضمن قسم الأهمية.
	المراجع الداعمة
	3



حدود الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	أضف مبررًا منهجيًا (التركيز الإداري، توافر الممارسات المستهدفة) وناقش حدود التعميم.
	تحديد ديوان الوزارة مناسب، لكن يحتاج تعليل اختيار الديوان دون بقية القطاعات/الفروع.
	الحدود المكانية (مذكورة بوضوح)
	1

	ثبّت فترة زمنية محددة لجمع البيانات (شهر/سنة) مع مبرر الاختيار.
	مذكورة بصيغة مؤجلة («سيتم تحديدها لاحقًا»).
	الحدود الزمانية
	2

	اعتمد عينة طبقية بحسب الإدارات/الرتب، وحدد حجمًا أدنى لكل طبقة لضمان تمثيل كافٍ.
	اختيار العاملين الإداريين مناسب لكنه واسع دون إستراتيجية معاينة واضحة.
	الحدود البشرية
	3

	أضف سطرًا يبيّن المتغيرات المستبعدة وتُعالج ضمن «قيود الدراسة» أو تُقترح لبحوث لاحقة.
	لا يُذكر صراحةً استبعاد متغيرات قد تؤثر في البراعة (القيادة، الثقافة، الرقمنة خارج الموارد البشرية).
	الحدود الموضوعية
	4





مصطلحات الدراسة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	اجعل الإجرائي محايدًا يصف كيفية القياس (الأبعاد/عدد البنود/المقياس) دون تضمين أثر سببي.
	التعاريف الإجرائية لبعض المتغيرات تتضمن نتائج مرغوبة (تحسين الأداء/الابتكار) ضمن التعريف، وهو إدخال لأثرٍ مفترض في أداة القياس.
	قسم المفاهيم والتعاريف
	1

	ثبّت مصدرًا أصيلًا لكل بُعد، واذكر مثال بند واحد مأخوذ من المرجع الأصلي، ووحّد سنوات الإحالة.
	مصادر الأبعاد (خاصة صيانة الموارد وتطوير الكفاءات) متباينة الجودة وبعضها يحتاج توثيقًا أدق.
	مصادر الأبعاد والمقاييس
	2

	أنشئ جدول مصطلحات/مقاييس يُستخدم لاحقًا مرجعًا موحدًا لصياغة الفرضيات والأداة.
	لا يوجد جدول يلخص لكل متغير: التعريف النظري، التعريف الإجرائي، الأبعاد، المصدر، مثال بند.
	جدول موحّد للمصطلحات
	3



بنية/تنظيم فصول الأطروحة
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	أضف فقرة «تنظيم الفصول»: 2–3 أسطر لكل فصل (الإطار النظري، المنهجية، النتائج، المناقشة والتوصيات).
	لا توجد فقرة موجزة تشرح تنظيم الفصول وخريطة الطريق للقارئ.
	نهاية الفصل الأول
	1

	اذكر أن فحوص الصلاحية والثبات ستُعرض في فصل المنهجية/النتائج وأن اختبار الفرضيات سيتم وفق الخطة الإحصائية المحددة (انحدار/SEM).
	غير مذكور بوضوح موضع فحوص الصلاحية والثبات واختبار الفرضيات.
	موضع الاختبارات الإحصائية
	2


ملاحظات عامة على الأسلوب والصياغة في الفصل الأول
	كيفية التنفيذ (خطوات عملية للطالب)
	نص الملاحظة (بالعربية الأكاديمية)
	موضع الملاحظة في النص
	رقم الملاحظة

	قسّم الفقرات إلى وحدات (3–5 أسطر)، واجعل لكل فقرة فكرة واحدة مع جملة انتقالية.
	فقرات طويلة تتضمن أكثر من فكرة رئيسة وتكرار لبعض التعريفات.
	عبر الفصل
	1

	اعتمد APA-7، أضف DOI/روابط رسمية، وأزل الروابط غير الأكاديمية حيث أمكن.
	تباين في نمط التوثيق العربي/الأجنبي وغياب DOI لبعض المراجع.
	توحيد التوثيق
	2

	أنشئ «قائمة مسميات معتمدة» والتزم بها حرفيًا في الأهداف والأسئلة والفرضيات والنموذج.
	تفاوت في تسمية الأبعاد/المصطلحات بين الأقسام.
	المواءمة الاصطلاحية
	3

	اكتفِ بالنهج العام في هذا الفصل، وأجّل التفاصيل لفصل المنهجية مع مبررات الاختيار.
	تفصيل أدوات التحليل مبكرًا قد يشتت القارئ.
	الاقتصار المنهجي في الفصل الأول
	4




الملخص: 
في ضوء إعادة القراءة الشاملة للفصل الأول، خلصتُ إلى أنّ الفصل يحتاج إلى تقويةٍ منهجية وسياقية متكاملة تمكّنه من تمهيدٍ صلب لبقية فصول الأطروحة. المطلوب بدايةً إعادة بناء المقدمة بحيث تُعرِّف مبكرًا بوزارة الإعلام وهيكلها ووظائفها والتحديات التشغيلية الخاصة بها، مع توثيقٍ دقيقٍ للمؤشرات والأرقام من مصادر رسمية ومحكَّمة وحديثة، ثم ختم المقدمة بفقرةٍ صريحة تُبلور الفجوة البحثية في سياق الوزارة تحديدًا وتُمهِّد لمشكلة الدراسة. ويُستحسن هنا الانتقال مباشرةً إلى صياغة مشكلةٍ واضحة تربط منطقياً بين قصورٍ محدَّد في ممارسات التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية وبين مظاهر قصورٍ قابلة للقياس في البراعة التنظيمية داخل الوزارة (مثل زمن الاستجابة الإعلامية، نسبة الأخطاء التشغيلية، معدلات دوران الموظفين)، تمهيدًا لصياغة السؤال الرئيس بصيغةٍ منضبطة تتطابق ألفاظها مع الأبعاد التي ستُقاس لاحقًا. إنّ هذه التعديلات تضمن اتساق التعليل العلمي مع خصائص مجتمع الدراسة وتُغلق فجوة العمومية القائمة حاليًّا. 
وتبعًا لذلك، يلزم ضبط الأهداف لتكون قابلة للقياس ومقيّدة مكانيًا وزمانيًا؛ فيُعاد صياغة الهدف العام لقياس أثر الأبعاد الخمسة للتخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية على الأبعاد الأربعة للبراعة التنظيمية لدى العاملين الإداريين في ديوان الوزارة خلال فترةٍ محدّدة، مع إعادة هيكلة الأهداف الفرعية إلى: قياس مستويات أبعاد التخطيط، وقياس مستويات أبعاد البراعة، واختبار العلاقات المباشرة بين كل بُعدٍ من التخطيط وكل بُعدٍ من البراعة، وتحديد أكثر الأبعاد تأثيرًا وفق معاملات الأثر. وبالموازاة، تُضبط الفرضيات باتجاهٍ صريحٍ وترقيمٍ متّسق يتطابق حرفيًا مع مسمّيات الأبعاد في النموذج والأداة، مع الإشارة إلى أن نموذج الدراسة المرسوم يجب أن يحمل التسميات ذاتها كما ستَرِد في الأهداف والفرضيات وقسم المفاهيم. كما أُوصي بإدراج فقرةٍ قصيرة في نهاية الفصل تُعرِّف بخريطة تنظيم الفصول اللاحقة وتُحدّد موضع فحوص الصلاحية والثبات وآلية اختبار الفرضيات (انحدار/نمذجة معادلات هيكلية) حتى تتضح للقارئ خطة التحليل من البداية. 
أما على مستوى المفاهيم والتعريفات، فينبغي تحييد التعريفات الإجرائية بحيث تقتصر على كيفية القياس دون تضمين نتائج مرغوبة أو آثار سببية ضمنية، مع تثبيت مصدرٍ أصيلٍ لكل بُعدٍ وذكر مثال بندٍ واحدٍ من المرجع الأصلي وتوحيد سنوات الإحالة. ويُنشأ جدولٌ موحّدٌ للمصطلحات والمقاييس يضم التعريف النظري والإجرائي والأبعاد والمصدر ومثال بند، ويُعتمدُ بعد ذلك مرجعًا لصياغة الفرضيات وبناء الأداة. كذلك، يلزم إنشاء «قائمة مسمّيات معتمدة» تُستخدم حرفيًا في جميع المواضع (الأهداف، الأسئلة، الفرضيات، الشكل/النموذج)، مع توحيد أسلوب التوثيق وفق APA-7 وإضافة المعرِّفات الرقمية (DOI) أو الروابط الرسمية حيث تتوفر. وأخيرًا، يُقترح تحسين الأسلوب بتحويل الفقرات الطويلة إلى وحداتٍ أقصر ذات فكرةٍ واحدة وروابطٍ انتقالية واضحة، والإشارة صراحةً إلى الحدود المكانية والزمانية والبشرية وبيان مبرّراتها وحدود التعميم. إنّ هذه الإجراءات النصّية والمنهجية والاصطلاحية، مجتمعةً، تُحقق التماسك المطلوب للفصل الأول وتُهيّئ إطارًا متينًا لبناء التحليل الإحصائي والمناقشة اللاحقة على أسس دقيقة ومنضبطة. 

