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This study investigates the impact of occupational health and
safety management techniques on project performance within
YASREF (Yanbu Aramco Sinopec Refining Company) in Saudi
Arabia. The primary objective is to explore the relationship
between the application of safety management techniques and key
performance indicators in industrial projects. The research further
examines the role of training and awareness in maximizing the
effectiveness of these techniques, as well as the challenges faced
during their implementation.

The findings reveal significant positive correlations between the
application of safety and health management practices and the
overall economic feasibility of projects. Moreover, the study
highlights that well-structured training programs and heightened
awareness significantly enhance the utility of safety techniques,
contributing to improved project outcomes. The research
concludes that adopting comprehensive occupational health and
safety strategies is crucial for optimizing project performance and

ensuring sustainability within industrial environments.
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	1. الفصل الاول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة البحث:
	1.3. أهمية البحث:
	1.4. أسئلة البحث:
	1.5. أهداف البحث:
	1.6. فرضيات البحث:

	2. الفصل الثاني: الإطار النظري للدراسة
	2.1. المقدمة
	2.2. المبحث الأول: تقنيات السلامة والصحة المهنية:

	تقنيات إدارة السلامة والصحة المهنية هي مجموعة من الأساليب والأدوات والإجراءات التي يتم استخدامها لتعزيز السلامة ومكافحة المخاطر في مكان العمل. تنشأ حاجة إلى تطبيق هذه التقنيات نتيجة للتطور المستمر في بيئة العمل وتنوع المخاطر التي يواجهها العمال. (الصف...
	تعريف التقنيات في إدارة السلامة والصحة المهنية: تقنيات إدارة السلامة والصحة المهنية هي جملة السبل المشتملة على كافة الأدوات والأساليب المعتمدة من قبل المنظمات الوطنية والدولية في مجال السلامة والصحة المهنية. والتي تلجأ إليها المنشآت والمؤسسات والشركات...
	تطور التقنيات في إدارة السلامة والصحة المهنية: تطورت تقنيات إدارة السلامة والصحة المهنية على مر العصور وتطورت مع التطور المستمر في الصناعة وتغير الظروف العملية. في الماضي، كانت التقنيات تتركز على توفير حماية للعمال من الإصابات والأمراض المهنية الواضحة...
	أبعاد التقنيات في إدارة السلامة والصحة المهنية: تتضمن التقنيات في إدارة السلامة والصحة المهنية العديد من الأبعاد المختلفة التي يجب أخذها في الاعتبار عند تطبيقها. وتشمل هذه الأبعاد:
	▪ الوقاية: تركز على اتخاذ التدابير الوقائية للوقاية من المخاطر المحتملة في مكان العمل. يتضمن ذلك تحديد المخاطر وتصميم أنظمة السلامة وتطبيق الإجراءات الوقائية المناسبة.
	▪ التدريب والتوعية: يتعلق بتزويد العاملين بالمعرفة والمهارات والوعي حول السلامة والصحة المهنية. يتضمن ذلك تنفيذ برامج التدريب اللازمة والتوعية بأهمية السلامة والصحة المهنية.
	▪ إدارة المخاطر: يتعلق بتحليل المخاطر وتقييمها وإدارتها بطريقة فعالة. يشمل ذلك تطبيق إجراءات تقييم المخاطر وتحديد الأولويات وتنفيذ إجراءات السيطرة المناسبة.
	▪ تصميم بيئة العمل: يتعلق بتصميم بيئة العمل بطريقة تعزز السلامة والصحة المهنية. يتضمن ذلك تحسين تخطيط المسارات وتوفير معدات وأدوات آمنة وتوفير وسائل حماية شخصية. (الغامدي، ٢٠١٩)
	نظريات في إدارة السلامة والصحة المهنية: هناك العديد من النظريات والمدارس في مجال إدارة السلامة والصحة المهنية. تنص هذه النظريات على أن التعاون بين جميع أفراد المنظمة وتواجدهم الفعّال في جميع المستويات والتأكد من قبولهم وتعاونهم يلعب دورًا حاسمًا في تح...
	واحدة من تلك النظريات هي نظرية المراقبة النشطة Active Supervision Theory، التي تشير إلى أن دور الرقابة النشطة والتدقيق المستمر لتنفيذ إجراءات السلامة والصحة المهنية يساهم في تعزيز الوعي والالتزام بالسلامة وتقليل حوادث العمل. وتعتمد هذه النظرية على الت...
	نظرية السلامة المفاهيمية Conceptional Safety Theory تركز على أن العاملين يجب أن يكونوا على دراية بالمخاطر المحتملة في بيئة العمل ويتخذوا الإجراءات الوقائية المناسبة للحد من هذه المخاطر. يتم تحقيق ذلك من خلال تعزيز الوعي وتوفير التدريب المناسب وتشجيع ا...
	هناك أيضًا نظرية الثقافة السلامية Safety Culture Theory التي تعتبر الثقافة السلامية في المنظمة عاملًا حاسمًا في تحقيق السلامة والصحة المهنية. تركز هذه النظرية على تعزيز القيم والسلوكيات التي تدعم السلامة والصحة المهنية وتعزيز التواصل الفعال حول المخاط...
	أنظمة إدارة السلامة والصحة المهنية في عام 2001، نشرت منظمة العمل الدولية (ILO) المبادئ التوجيهية بشأن أنظمة إدارة السلامة والصحة المهنية (2001 (ILO-OSH,، وتقدم نموذجًا دوليًا فريدًا متوافقًا مع معايير وأدلة أنظمة الإدارة الأخرى. تشجع هذه الإرشادات الت...
	من ناحية أخرى، أطلقت مؤسسة المعايير البريطانية (BSI) معيار OHSAS 18001 في عام 1999، وتم تحديثه في يوليو 2007 ليعكس بشكل أفضل إرشادات منظمة العمل الدولية للصحة والسلامة المهنية. بالإضافة إلى ذلك، زُود عنصر "الصحة" في "الصحة والسلامة" بزيادة تركيز في مع...
	والآن، بعد نشر ISO 45001 من قبل المنظمة الدولية للتوحيد القياسي (ISO) في مارس 2018، تم إلغاء معيار OHSAS 18001 من قبل BSI، ويُمكن للمنظمات المعتمدة بمعيار OHSAS 18001 الانتقال إلى ISO 45001 اعتبارًا من مارس 2021.
	2.3. المبحث الثاني: أداء المشاريع

	مفهوم الأداء يعتبر مفهوم الأداء من المفاهيم التي حظيت بنصيب وافر من الاهتمام والدارسة والبحث، لما له من أهمية على مستوى المنظمة والعاملين فيها، وكثرة وتنوع المؤثرات المتداخلة التي تؤثر فيه، فالأداء هو الوسيلة التي تحفز العاملين للعمل بحيوية ونشاط من خ...
	إذاً فالأداء له أهمية بالغة لدى المنظمات فارتفاع معدلات الأداء في المنظمة يؤدي إلى تحقيق أهدافها، والمنظمات تقوم بوضع الخطط الاستراتيجية المستقبلية بناء على مؤشرات الأداء.
	أنواع الأداء تصنف أنواع الأداء وفقًا لمعايير التقسيم إلى:
	أ. معيار الشمولية: ينقسم الأداء إلى الأداء الكلي والأداء الجزئي.
	• الأداء الكلي: يتضمن الإنجازات التي تسهم في تحقيقها جميع عناصر ووظائف وأنظمة المنظمة.
	• الأداء الجزئي: يتحقق على مستوى الأنظمة الفرعية للمنظمة وينقسم إلى أنواع مختلفة حسب المعيار المعتمد لتقسيم عناصر المنظمة، مثل أداء الوظيفة المالية وأداء الإنتاج وأداء التعليم.
	ب. معيار المصدر: ينقسم الأداء إلى الأداء الداخلي والأداء الخارجي.
	• الأداء الداخلي: ينتج من الموارد التي تمتلكها المنظمة، مثل الأداء البشري والأداء التقني والأداء المالي.
	• الأداء الخارجي: ينشأ من التغيرات في البيئة الخارجية للمنظمة ويؤثر على أدائها بشكل إيجابي أو سلبي، ويمكن قياس تأثيرها. (عبدالمطلب، ٢٠١٨)
	2.3.1. تعريف أداء المشاريع
	أداء المشاريع هو مفهوم يستخدم في إدارة المشاريع لقياس مدى تحقيق المشروع لأهدافه وتحقيقه للنتائج المرجوة. يتعلق هذا التقييم بكفاءة المشروع في تنفيذ المهام، والتزامه بالجدول الزمني والميزانية، وتحمله للمسؤولية. تساعد نتائج أداء المشروع في تحديد مدى قدرة...
	2.3.2. تطور أداء المشاريع
	تطور مفهوم أداء المشاريع على مر الزمن، وقد تم تطويره مع تطور علم إدارة المشاريع. في الماضي، كانت أهمية أداء المشاريع تتمثل في تحقيق المشروع للأهداف بشكل صحيح ودقيق. ومع ذلك، في الوقت الحاضر، أصبح أداء المشروع أكثر شمولًا، حيث يتم توسيع مفهوم الأداء لي...
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