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Instructions:  
 

82 سرام ١ 012نثلإا موي بجاولا قلغ! ❏
 .ءًاسم ٩ ةعاسلا مامت 9

 .تاجرد ٤ نم J9اقم دحاو لاؤس بجاولا ❏
 ةغللاO نوكت ةYملعلا تاحلطصملا نوكت نأ ةاعارم عم ةWXYعلا ةغللا وأ ةS12Tلجنلإا ةغللاO ةحاتم ةOاجلإا ❏

 .ةS12Tلجنلاا
 .لدوملا oع ةعفرو بجاولا نم ءاهتنلاا دعpdf O ةغYص Jإ لfTحتلا ةروcd e2ري ❏
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   :طیطختلا 
 ةحلصملا باحصأ تابلطتمو جایتحا ىلع ءًانب ددجلا نیفظوملا فیظوت يف تلااصتلاا ةرادإ ةطخ ىلع لمعلاب موقأ فوس

)stakeholder's( عورشملا فادھأ ققحت تابلطتملا نأ نامض متی ثیحب ةمزلالا تاودلأاو تاجرخمو تلاخدم نمضتی امب 

  ةیرھشلا تاءاقللا لمعل  میت تفوسوركیاملا جمانرب مادختساب تاعامتجلاا رایتخا متیو

 

  لاصتلاا ةدوج نامضل يلاتلا نم دكأتلا متیو

 . لاصتلاا ةءافك -

 .لعفلا دودر -

 . يظفل ریغلاو يظفللا لاصتلاا -

 

 :ةرادلإا
 organizational( و ) interprise factore( و ) performance report( ىلع لمعلاب موقا فوس ةلحرملا يذھ يف

assets( يتحو قیثوتلاو لصاوتلاب مكحتلا نامضلو قاثیملا يف ددحم وھ ام بسح فیظوتلا ةطخ ریس ثیدحت نامضل كلذو 

  .لماك لكشب لحارملا قیثوت نأ نامض متی

 

  :مكحتلا
  .ھظفحو لمعلا قیثوت اھیف متیو ةمزلالا تامولعملا ةحلصملا باحصأ میلست اھیف متی

 

 :بابسلأا
 يف نیلماعلا وأ ةحلصملا باحصأ نم مھملا ءوس عنم تاعارصلا لیلقت اھمھأ طاقنلا نم ددع يف نمكت لصاوتلا ةیمھأ

 ! عورشملا ةرادإ يھ تلااصتلاا ةرادإو ةیجاتنلإا ضافخنا بنجت عورشملا لحارم يف عورشملا
 

 

 

 

 



 

 

 
Resources  

 

https://www.pmi.org/learning/library/managing-communications-effectively-
efficiently-5916 

https://erau.instructure.com/eportfolios/9396/Monitoring_and_Controlling_Pr
ocess_Group/103__Control_Communications 
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