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 مقدمة الدراسة

يشهههههههههد العالر المعاصههههههههر رحوست جوهرية ويير مسههههههههبواة في طبيعة الأعما  والصههههههههناعات  تيجة الثورة  
الصهههههههناعية الرابعة  والتي أعادت رشهههههههكيل ملإمح المنظومة الإ تاجية والخدمية علم المسهههههههتويين المحلي  

لمتسههههههارعة   والدولي. واد فرضهههههها هحو التحوست علم المنظمات ضههههههرورة مواكبة التطورات الت نولوجية ا
واسسهههتفادة من معطيات اساتصهههاد الرامي في رحسهههين لفاغرها التشههه يلية ورعزيز ادررها التنافسهههية  حيث  
بارا التقنيات الحلية بمثابة المحرك الأسهههههههههاسهههههههههي للتحو  المتسهههههههههسهههههههههي والتطوير المسهههههههههتدام في مختل   

 .(2023القطاعات اساتصادية والإ تاجية )حسين  

من أبرز مخرجات هحو الثورة التقنية  إذ يُمثّل   (Artificial Intelligence) ويُعدّ الحلاغ اسصهههههههههطناعي
 قلههة  وعيههة في طريقههة معههالجههة البيهها ههات وارخههاذ القرارات وأرمتههة العمليههات  من  لإ  محههاكههاة القههدرات  
الإدراكية للعقل البشهههههههههههرم عبر  وارزميات التعلر اتلي والشهههههههههههبكات العصهههههههههههبية والأ ظمة الخبيرة والتعلر  

صهههههطناعي ادررا الفائقة علم رحليل لميات ضهههههخمة من البيا ات في الزمن  العميق. واد أثبا الحلاغ اس 
الحقيقي  والتنبت بالأحداث المسهتقبلية بداة عالية  مما جعلا أداة اسهتراريجية س ينم عنها في المنظمات  

 .(2024الحديثة الساعية إلم التميز والريادة )أبو طبيخ وآ رون  

ورتعدد رطبيقات الحلاغ اسصههطناعي ورتنوأ أبعادو لتشههمل التعلر اتلي ومعالجة الل ات الطبيعية والر ية  
الحاسهههههههونية والأ ظمة الخبيرة وأرمتة العمليات الحلية  واد امتدت هحو التطبيقات لتُحدث رحوست جوهرية  

واطاأ الطااة. فقد أسهر الحلاغ    في مجاست الموارد البشرية والتسويق والمصارف والصناعات التحويلية
اسصهطناعي في رحسهين أداغ المنظمات ورعزيز اسبت ار التنظيمي ودعر ارخاذ القرارات الإدارية برشهااة  
اسهههههههتراريجية عالية  لما سهههههههاعد في رحقيق التحو  الرامي الشهههههههامل بما يخدم أهداف التنمية المسهههههههتدامة  

 .(2025)الصايغ  

رُمثّل مشهاريع الصهيا ة الصهناعية رليزة محورية في اسهتمرارية العمليات الإ تاجية وضهمان لفاغة اسهتخدام  
الأصهو  والمعدات في المنشه ت الصهناعية  إذ ررربف لفاغة هحو المشهاريع اررباطاي وثيقاي بالأداغ التشه يلي  

ودة. ورُعدّ التوافات التشهههههه يلية يير للمصهههههها ع وادررها علم رحقيق أهدافها الإ تاجية بلال ر لفة وأعلم ج
المخططة من أبرز التحديات التي رواجا المنشههه ت الصهههناعية   ظراي لما رُسهههببا من  سهههائر مادية فادحة  
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 ,Patil) ورههل ير في رنفيههح  طف الإ تههاف وا خفههاض في معههدست الجههاهزيههة والفعههاليههة ال ليههة للمعههدات
2024). 

ولر رعد أسههههاليب الصههههيا ة التقليدية القائمة علم الصههههيا ة التصههههحيحية أو الصههههيا ة الواائية الدورية لافية  
لمواجهة التعقيدات المتزايدة في بيئات التصههههنيع الحديثة  مما اسههههتدعم التحو   حو  ماذف صههههيا ة أكثر  

ات في الزمن الحقيقي. واد أصهبحا  رطوراي لالصهيا ة التنبتية والصهيا ة الحلية المعتمدة علم رحليل البيا 
كفاغة مشهههههههههههههاريع الصهههههههههههههيا ة رُقاا بمدل ادررها علم التنبت بالأعطا  ابل واوعها  ورحسهههههههههههههين معدست 
الجاهزية  ورفع الفعالية ال لية للمعدات  ورقليل التوافات يير المخططة  وهو ما يتطلب روظي  أحدث  

 ,Mohan, Roselyn, & Uthra) ناعيةالتقنيات الرامية ضهههههههههمن منظومة مت املة للصهههههههههيا ة الصههههههههه 
2023). 

ورُمثّل صههههههناعة الأدوية في الممل ة العرنية السههههههعودية أحد أهر القطاعات اسسههههههتراريجية التي رسههههههتهدفها  
   ظراي سررباطها المباشههههههههههههههر بالأمن الصههههههههههههههحي الوطني ورلبية اسحتياجات الدوائية  2030ر ية الممل ة  

ة عالية من الداة  للمجتمع. ورتميز مصههههههها ع الأدوية بطبيعتها التشههههههه يلية الحسهههههههاسهههههههة التي رسهههههههتلزم درج
واسسهههههههتمرارية واسمتثا  لمعايير الجودة والسهههههههلإمة  مما يجعل أم روا  رشههههههه يلي يير مخطف ذا ر لفة  
باهظة ليس علم المسههههتول المالي فحسههههب  بل علم مسههههتول اسلتزام التنظيمي وسههههلإمة المنت  الدوائي.  

ي في إدارة مشههاريع الصههيا ة بهحو  ومن هنا ربرز الحاجة الماسههة إلم روظي  رطبيقات الحلاغ اسصههطناع
 .(Qudus, 2025) المصا ع لضمان استمرارية العمليات بكفاغة عالية

وفي ضههوغ ما سههبق  رلري هحو الدراسههة لتسههليف الضههوغ علم دور الحلاغ اسصههطناعي في رحسههين لفاغة  
مشهههاريع الصهههيا ة الصهههناعية و فت التوافات التشههه يلية بالتطبيق علم مصههها ع الأدوية بمدينة الرياض   

ثّل المد ل الأمثل ا طلإااي من القناعة بلن الت امل بين التقنيات الحلية ومنظومة الصهههههيا ة الصهههههناعية يُم
 .لتحقيق التميز التش يلي واسستدامة الإ تاجية في هحا القطاأ الحيوم 

 مشكلة الدراسة

رواجا الصههههناعات الدوائية في الممل ة العرنية السههههعودية رحديات رشهههه يلية بال ة التعقيد رفرضههههها طبيعة  
العمل في بيئة إ تاجية عالية الحسهاسهية رسهتلزم اسلتزام الصهارم بمعايير الجودة والسهلإمة الدوائية  فضهلإي  
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 حو روطين الصههههههههههههههناعات    2030عن الضهههههههههههههه وم التنافسههههههههههههههية المتزايدة في ظل روجهات ر ية الممل ة  
اسسههههههههتراريجية ورعزيز اسكتفاغ الحاري من المنتجات الدوائية. وفي  ضههههههههر هحو التحديات  ربرز مشههههههههكلة  

 تاجية في التوافات التشهه يلية يير المخططة بوصههفها أحد أبرز المعواات التي رُهدد لفاغة المنظومة الإ 
مصهههها ع الأدوية  إذ رنطوم علم  سههههائر مادية مباشههههرة  ورل ير في رنفيح  طف الإ تاف  وا خفاض في 
معدست الجاهزية والفعالية ال لية للمعدات  واررفاأ في ر الي  الصيا ة الطارئة  علإوة علم ما اد ينت   

 .ايير التنظيمية الصارمةعنها من رلثيرات سلبية علم جودة المنت  الدوائي واسمتثا  للمع

ورير التطور ال بير في رطبيقات الحلاغ اسصهههههههههههههطناعي وثبوت فاعليتها في رحويل منظومة الصهههههههههههههيا ة  
الصناعية من النموذف التقليدم التفاعلي إلم النموذف التنبتم الحلي القائر علم رحليل البيا ات الضخمة  

زا  يكتنفا ال ثير من في الزمن الحقيقي  إس أن وااع التطبيق في مصههههههههههههها ع الأدوية بمدينة الرياض س ي
ال موض من حيهث مهدل التبني الفعلي لههحو التقنيهات وأبعهادهها المتعهددة  ومهدل ا عكهاا ذلهة علم لفهاغة  

إلم   Alam, Islam, & Shil (2023) مشاريع الصيا ة و فت التوافات التش يلية. واد أشارت دراسة
أن رطبيق الصههههيا ة التنبتية المدعومة بالحلاغ اسصههههطناعي يُمكن أن يُسهههههر في  فت التوافات بنسههههب  
مررفعة وزيادة الإ تاجية  إس أن  قل هحو النتائ  إلم البيئة الصهههناعية السهههعودية  ورحديداي اطاأ صهههناعة 

شهههه يلية والتنظيمية لهحا  الأدوية  يسههههتلزم دراسههههة ميدا ية متخصههههصههههة رل ح في الحسههههبان الخصههههوصههههية الت
 .القطاأ 

ومن  لإ  اسطلإأ علم الأدبيات والدراسهههههات السهههههابقة  ربيّن وجود فجوة بحثية واضهههههحة رتمثل في  درة  
الدراسههات العرنية التي رناولا العلإاة بين الحلاغ اسصههطناعي بلبعادو المتعددة ولفاغة مشههاريع الصههيا ة  

بقة لدراسههههة عبدالمنعر  الصههههناعية في اطاأ صههههناعة الأدوية رحديداي  حيث رلّزت معظر الدراسههههات السهههها
( علم اطاعات أ رل لالجامعات والبنوك  في حين رناولا  2023( ودراسههههههههههههههة طيبي وموسم )2023)

السهههههيااات الصهههههناعية   Rojek et al. (2023) ودراسهههههة Patil (2024) الدراسهههههات الأجنبية لدراسهههههة
ال رنية  مما يجعل من الضههههههههههرورم إجراغ دراسههههههههههة ميدا ية رتناو  هحا الموضههههههههههوأ في البيئة السههههههههههعودية  

 .بخصوصيتها الصناعية والتنظيمية

كما أن المتشههههههههههههرات الميدا ية الأولية التي اطّلع عليها الباحث رُشههههههههههههير إلم أن مصهههههههههههها ع الأدوية بمدينة  
الرياض رواجا رفاوراي ملحوظاي في درجة ربني رطبيقات الحلاغ اسصهههههههطناعي ضهههههههمن منظومة الصهههههههيا ة   
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حيث رعتمد بعت المصههها ع علم أسهههاليب الصهههيا ة التقليدية الواائية والتصهههحيحية  بينما بدأت مصههها ع 
أ رل في ربني رطبيقات الصهههههههيا ة التنبتية الحلية بصهههههههورة جزئية. وهحا التفاوت يُثير رسههههههها ست جوهرية  

صههههههههبية  الأ ظمة  حو  مدل فاعلية لل بُعد من أبعاد الحلاغ اسصههههههههطناعي )التعلر اتلي  الشههههههههبكات الع
الخبيرة  رحليل البيا ات الضههخمة  إ تر ا الأشههياغ الصههناعي( في رحقيق المسههتهدفات التشهه يلية المتمثلة  
في رفع معدست الجاهزية  ورقليل زمن التوا   و فت ر الي  الصههههههههههههههيا ة  ورحسههههههههههههههين الفعالية ال لية  

 .للمعدات

 :وعليا  رتبلور مشكلة الدراسة في الستا  الرئيس التالي

ما أثر الذكاء الاصطططناعي بعبداد) لالتدلا ايليا الشطط كات الدصطط يةا الأنخمة ال  يرةا تحليا ال يانات  
الضطططط مةا إنترنش الأ ططططياء الصططططناعيم على كفاءة مشططططاريع الصططططيانة الصططططناعية وخفض التوقفات  

 التشغيلية في مصانع الأدوية بمدينة الرياض؟

 أهمية الدراسة

 الأهمية الدلمية لالنخريةم –أ 

ر تسههب الدراسههة أهميتها العلمية من رناولها لموضههوأ حيوم ومعاصههر يجمع بين مت يرين بال ي   •
الأهمية في الف ر الإدارم والصهههههههههههناعي الحديث  وهما الحلاغ اسصهههههههههههطناعي ولفاغة مشهههههههههههاريع  

 .الصيا ة الصناعية
رُسههههههههر الدراسهههههههة في إثراغ المكتبة العرنية بمطار  ظرم مت امل حو  أبعاد الحلاغ اسصهههههههطناعي  •

ورطبيقارا في منظومة الصههيا ة الصههناعية   اصههة في ظل  درة الدراسههات العرنية المتخصههصههة 
 .في هحا المجا 

رُمثّل الدراسههههههههههههة إضههههههههههههافة علمية في سههههههههههههدّ الفجوة البحثية المتعلقة بدراسههههههههههههة العلإاة بين الحلاغ   •
 .اسصطناعي ولفاغة الصيا ة في اطاأ صناعة الأدوية رحديداي 

رفتح الدراسهههههههة آفاااي بحثية جديدة للباحثين والمهتمين بمجالي إدارة العمليات الصهههههههناعية والتحو    •
 .الرامي
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رُقدّم الدراسههههههة  موذجاي مفاهيمياي يرنف بين أبعاد الحلاغ اسصههههههطناعي ومتشههههههرات لفاغة الصههههههيا ة   •
 .الصناعية يمكن البناغ عليا في دراسات سحقة

 الأهمية الدملية لالتط يقيةم –ب 

رُقدّم الدراسهههة ر ية رطبيقية لمتخحم القرار في مصههها ع الأدوية بمدينة الرياض حو  جدول ربني   •
 .رطبيقات الحلاغ اسصطناعي في منظومة الصيا ة الصناعية

رُسهههههر الدراسههههة في روجيا إدارات الصههههيا ة في مصهههها ع الأدوية  حو اسسههههتفادة المثلم من أبعاد   •
 .الحلاغ اسصطناعي المختلفة في رفع معدست الجاهزية و فت التوافات

لتوطين صههههناعة الأدوية    2030ردعر الدراسههههة الجهود الوطنية المبحولة في إطار ر ية الممل ة   •
 .ورعزيز ال فاغة التش يلية للمصا ع المحلية

رُسهاعد  تائ  الدراسهة في رطوير أدلة اسهترشهادية ومعايير عملية لتطبيق الحلاغ اسصهطناعي في  •
 .مشاريع الصيا ة الصناعية بقطاأ الأدوية

رُمثّل الدراسههة مرجعاي عملياي للشههرلات الصههناعية الرايبة في التحو   حو  ماذف الصههيا ة التنبتية   •
 .الحلية

رُسهههههههههر في رفع وعي القيادات الصههههههههناعية بلهمية اسسههههههههتثمار في البنية التحتية الرامية ورقنيات   •
 .الحلاغ اسصطناعي

 أهداف الدراسة

دراسططططططة أثر الذكاء الاصطططططططناعي بعبداد) لالتدلا ايليا الشطططططط كات  رهدف الدراسهههههههههة بشهههههههههكل رئيس إلم  
الدصط يةا الأنخمة ال  يرةا تحليا ال يانات الضط مةا إنترنش الأ طياء الصطناعيم على كفاءة مشطاريع  

 .الصيانة الصناعية وخفض التوقفات التشغيلية في مصانع الأدوية بمدينة الرياض

 :ويتفرأ من هحا الهدف الرئيس عدة أهداف فرعية  رتمثل فيما يلي

رحديد أثر التعلر اتلي علم لفاغة مشههههاريع الصههههيا ة الصههههناعية و فت التوافات التشهههه يلية في  .1
 .مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 
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رحديد أثر الشهبكات العصهبية علم لفاغة مشهاريع الصهيا ة الصهناعية و فت التوافات التشه يلية   .2
 .في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 

رحديد أثر الأ ظمة الخبيرة علم لفاغة مشههههاريع الصههههيا ة الصههههناعية و فت التوافات التشهههه يلية   .3
 .في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 

رحديد أثر رحليل البيا ات الضهههههخمة علم لفاغة مشهههههاريع الصهههههيا ة الصهههههناعية و فت التوافات   .4
 .التش يلية في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 

رحديد أثر إ تر ا الأشهههياغ الصهههناعي علم لفاغة مشهههاريع الصهههيا ة الصهههناعية و فت التوافات   .5
 .التش يلية في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 

 أسئلة الدراسة

 :السؤال الرئيس

ما أثر الذكاء الاصطططناعي بعبداد) لالتدلا ايليا الشطط كات الدصطط يةا الأنخمة ال  يرةا تحليا ال يانات  
الضطططط مةا إنترنش الأ ططططياء الصططططناعيم على كفاءة مشططططاريع الصططططيانة الصططططناعية وخفض التوقفات  

 التشغيلية في مصانع الأدوية بمدينة الرياض؟

 :الأسئلة الفرعية

ما أثر التعلر اتلي علم لفاغة مشهههههههاريع الصهههههههيا ة الصهههههههناعية و فت التوافات التشههههههه يلية في  .1
 مصا ع الأدوية بمدينة الرياض؟

ما أثر الشبكات العصبية علم لفاغة مشاريع الصيا ة الصناعية و فت التوافات التش يلية في  .2
 مصا ع الأدوية بمدينة الرياض؟

ما أثر الأ ظمة الخبيرة علم لفاغة مشهههاريع الصهههيا ة الصهههناعية و فت التوافات التشههه يلية في  .3
 مصا ع الأدوية بمدينة الرياض؟

ما أثر رحليل البيا ات الضهههههههههخمة علم لفاغة مشهههههههههاريع الصهههههههههيا ة الصهههههههههناعية و فت التوافات   .4
 التش يلية في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض؟
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ما أثر إ تر ا الأشههههههياغ الصههههههناعي علم لفاغة مشههههههاريع الصههههههيا ة الصههههههناعية و فت التوافات   .5
 التش يلية في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض؟

 فروض الدراسة

 :الفرض الرئيس

للذكاء الاصطططناعي بعبداد) لالتدلا  (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دلالة إحصططائية عند مسططتون مدنوية
ايليا الشط كات الدصط يةا الأنخمة ال  يرةا تحليا ال يانات الضط مةا إنترنش الأ طياء الصطناعيم على 

 .كفاءة مشاريع الصيانة الصناعية وخفض التوقفات التشغيلية في مصانع الأدوية بمدينة الرياض

 :الفروض الفرعية

للتعلر اتلي   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دسلة إحصههههههائية عند مسههههههتول معنوية :الفرض الفرعي الأول
 .علم لفاغة مشاريع الصيا ة الصناعية و فت التوافات التش يلية في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض 

للشههههههههبكات   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دسلة إحصههههههههائية عند مسههههههههتول معنوية :الفرض الفرعي الثاني
العصههبية علم لفاغة مشههاريع الصههيا ة الصههناعية و فت التوافات التشهه يلية في مصهها ع الأدوية بمدينة  

 .الرياض 

للأ ظمة   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دسلة إحصهههههههههههائية عند مسهههههههههههتول معنوية :الفرض الفرعي الثالث
الخبيرة علم لفاغة مشههههاريع الصههههيا ة الصههههناعية و فت التوافات التشهههه يلية في مصهههها ع الأدوية بمدينة  

 .الرياض 

لتحليل البيا ات   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دسلة إحصهائية عند مسهتول معنوية :الفرض الفرعي الرابع
الضههخمة علم لفاغة مشههاريع الصههيا ة الصههناعية و فت التوافات التشهه يلية في مصهها ع الأدوية بمدينة  

 .الرياض 
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لإ تر ا   (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دسلة إحصههههههههائية عند مسههههههههتول معنوية :الفرض الفرعي ال امس
الأشياغ الصناعي علم لفاغة مشاريع الصيا ة الصناعية و فت التوافات التش يلية في مصا ع الأدوية  

 .بمدينة الرياض 

 :الدراسات السابقة

رُعدّ مراجعة الدراسات السابقة من الرلائز الأساسية في البحث العلمي  إذ رُسهر في بناغ الإطار النظرم  
للدراسههة  ورحديد الفجوة البحثية  واسسههتفادة من المناه  والأدوات التي اسههتخدمها الباحثون السههابقون في 

ة بههههه  دور الحلاغ اسصطناعي في معالجة الموضوعات ذات الصلة. وفي إطار الدراسة الحالية الموسوم
رحسهههههين لفاغة مشهههههاريع الصهههههيا ة الصهههههناعية و فت التوافات التشههههه يلية: دراسهههههة ميدا ية علم مصههههها ع 
الأدوية بمدينة الرياض”  يسههههههههههههتعرض الباحث مجموعة من الدراسههههههههههههات العرنية والأجنبية ذات الصههههههههههههلة  

 :بمت يرات الدراسة  واد رر رقسيمها إلم محورين رئيسيين

 .الدراسات المتعلقة بالمت ير المستقل )الحلاغ اسصطناعي( وعلإاتا بمت يرات أ رل  :المحور الأول

الدراسهههات المتعلقة بالمت ير التابع )كفاغة مشهههاريع الصهههيا ة الصهههناعية و فت التوافات   :المحور الثاني
 .التش يلية( وعلإاتا بمت يرات أ رل 

 .واد رر ررريب الدراسات في لل محور من الأحدث إلم الأادم

 المحور الأول: الدراسات المتدلقة بالمتغير المستقا لالذكاء الاصطناعيم وعلاقته بمتغيرات أخرن 

 أولًا: الدراسات الدربية

م بدنوان: “دور الذكاء الاصطططططناعي في تحسططططين الموارد ال شططططرية:  2026دراسططططة ال حيرخ ونخرين ل
 .”الفرص والتحديات بالتط يق في  ركة يوني فروتز الدالمية

ههدفها الهدراسهههههههههههههههة إلم التعرف علم دور الهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي بهلبعهادو )التعلر اتلي  معهالجهة الل هات  
الطبيعية  الأ ظمة الخبيرة  الأرمتة الحلية( علم رحسههههههههين أداغ الموارد البشههههههههرية في شههههههههرلة يو ي فرورز 

الوصههفي التحليلي   العالمية  مع رحديد الفرص والتحديات المرربطة بتطبيقا. واسههتخدما الدراسههة المنه   
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( مفردة من العاملين في إدارة الموارد البشرية بالشرلة. وروصلا  تائ  الدراسة  120ور و ا العينة من )
إلم وجود أثر إيجابي ذم دسلة إحصههههائية للحلاغ اسصههههطناعي علم رحسههههين عمليات الموارد البشههههرية   

قات الحلاغ   اصهههههههههة في اسسهههههههههتقطاا والتدريب ورقيير الأداغ. وأوصههههههههها الدراسهههههههههة بضهههههههههرورة ربني رطبي
 .اسصطناعي بشكل مت امل في إدارة الموارد البشرية  وردريب العاملين علم استخدام هحو التقنيات

م بدنوان: “دور الذكاء الاصططططناعي في ات اذ القرارات اردارية: دراسطططة حالة 2025دراسطططة الصطططاي  ل
 .”أبو ظ ي BONANZA MTS  ركة

هدفا الدراسهههة إلم التعرف علم دور الحلاغ اسصهههطناعي بلبعادو ) ظر دعر القرار  التحليلإت التنبتية   
بلبو ظبي.   BONANZA MTS الأ ظمة الحلية( علم جودة وفاعلية ارخاذ القرارات الإدارية في شهههرلة

( مديراي  85واسهههههتخدما الدراسهههههة المنه  الوصهههههفي التحليلي بلسهههههلوا دراسهههههة الحالة  ور و ا العينة من )
وموظفاي بالشههرلة. وروصههلا  تائ  الدراسههة إلم أن الحلاغ اسصههطناعي يسهههر بشههكل فعّا  في رفع لفاغة  

في رقنيات الحلاغ اسصههههطناعي  القرارات الإدارية وسههههرعتها وداتها. وأوصهههها الدراسههههة بتعزيز اسسههههتثمار  
 .ورطوير البنية التحتية الرامية لدعر متخحم القرار

م بدنوان: “دور الذكاء الاصططناعي في تسطويق ال دمات: دراسطة حالة 2025دراسطة ع د  و طي و ل
 .” ركة زين للاتصالات في مدينة أربيا

ههدفها الهدراسههههههههههههههة إلم التعرف علم دور الهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي بهلبعهادو )رونورهات المحهادثهة  التحليلإت  
التنبتية  التخصهي  الحلي( علم رسهويق الخدمات في شهرلة زين للإرصهاست بمدينة أرنيل. واسهتخدما  

لتسهههويق  ( موظ  من العاملين في أاسهههام ا100الدراسهههة المنه  الوصهههفي التحليلي  ور و ا العينة من )
و هدمهة العملإغ. وروصههههههههههههههلها  تهائ  الهدراسهههههههههههههههة إلم وجود علإاهة ارربهام طرديهة اويهة بين رطبيق الهحلهاغ  
اسصهههطناعي ورحسهههين أداغ التسهههويق الخدمي وزيادة رضههها العملإغ. وأوصههها الدراسهههة بتوسهههيع اسهههتخدام  

 .رطبيقات الحلاغ اسصطناعي في لافة مراحل العملية التسويقية

م بدنوان: “دور الذكاء الاصطططططططناعي في دعا الابتتار التنخيمي:  2024دراسططططططة أبو آ يي ونخرين ل
 .”دراسة تحليلية يراء عينة من الداملين في  ركة ربان السفينة للصناعات التهربائية والهندسية
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هدفا الدراسههههههة إلم التعرف علم دور الحلاغ اسصههههههطناعي بلبعادو )التعلر اتلي  الشههههههبكات العصههههههبية   
الأ ظمة الخبيرة( علم دعر اسبت ار التنظيمي في شههرلة رنان السههفينة للصههناعات ال هرنائية والهندسههية.  

العاملين في الشرلة.   ( عاملإي من96واستخدما الدراسة المنه  الوصفي التحليلي  ور و ا العينة من )
وروصهههههههههلا  تائ  الدراسهههههههههة إلم وجود أثر إيجابي ذم دسلة إحصهههههههههائية للحلاغ اسصهههههههههطناعي في رعزيز  
اسبت ار التنظيمي بل واعا )الإدارم  التقني  الإ تاجي(. وأوصههههها الدراسهههههة بضهههههرورة ربني ثقافة اسبت ار  

 .المدعومة بتقنيات الحلاغ اسصطناعي علم مستول المنظمة

 .”م بدنوان: “دور الذكاء الاصطناعي في ات اذ القرارات اردارية2024دراسة الدارضي وال زاعي ل

ههدفها الهدراسههههههههههههههة إلم التعرف علم دور الهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي بهلبعهادو ) ظر دعر القرار الهحليهة  التعلر  
العميق  رحليل البيا ات الضههههههههههخمة( علم عملية ارخاذ القرارات الإدارية. واسههههههههههتخدما الدراسههههههههههة المنه   

منظمات.  ( من المديرين وصههههههههههههنّاأ القرار في عدد من ال110الوصههههههههههههفي التحليلي  ور و ا العينة من )
وروصهههههلا  تائ  الدراسهههههة إلم أن لتطبيقات الحلاغ اسصهههههطناعي دوراي جوهرياي في رحسهههههين جودة القرارات  
الإدارية وداتها ورقليل المخاطر المرربطة بها. وأوصهههههههها الدراسههههههههة بتطوير برام  ردريبية متخصههههههههصههههههههة 

 .للمديرين في مجا  روظي  الحلاغ اسصطناعي في ارخاذ القرار

م بدنوان: “أثر الذكاء الاصططططناعي على أداء ال نول التيارية: دراسطططة 2023دراسطططة آي ي ومولاخ ل
 .”حالة ال نول التيارية لولايتي ال يض وتيارت

ههدفها الهدراسهههههههههههههههة إلم التعرف علم أثر الهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي بهلبعهادو )الأ ظمهة الهحليهة  التعلر اتلي   
الرونورات المالية( علم أداغ البنوك التجارية في وسيتي البيت وريارت بالجزائر. واسههههههههتخدما الدراسههههههههة  

التجههاريههة محههل  ( موظفههاي من العههاملين في البنوك75المنه  الوصههههههههههههههفي التحليلي  ور و هها العينههة من )
الدراسهة. وروصهلا  تائ  الدراسهة إلم وجود أثر إيجابي ودا  إحصهائياي للحلاغ اسصهطناعي علم رحسهين  
الأداغ المصهرفي   اصهة في  دمات العملإغ وادارة المخاطر. وأوصها الدراسهة بضهرورة رعزيز اسهتخدام  

 .رقنيات الحلاغ اسصطناعي في القطاأ المصرفي الجزائرم 
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م بدنوان: “أثر الذكاء الاصططططططناعي على الر طططططاقة الاسطططططتراتييية: الدور 2023دراسطططططة ع دالمندا ل
الوسططططططيا لليدارات الوظيفية الرقمية في الموارد ال شططططططرية: دراسططططططة ميدانية على الداملين باليامدات  

 .”ال اصة المصرية

هدفا الدراسهههههههة إلم التعرف علم أثر الحلاغ اسصهههههههطناعي بلبعادو )التعلر اتلي  الأ ظمة الحلية  أرمتة  
العمليات( علم الرشهههههااة اسسهههههتراريجية  مع ا تبار الدور الوسهههههيف للجدارات الوظيفية الرامية في الموارد  

لتحليلي  ور و ا العينة من البشرية بالجامعات الخاصة المصرية. واستخدما الدراسة المنه  الوصفي ا
( من العاملين بالجامعات الخاصهة المصهرية. وروصهلا  تائ  الدراسهة إلم وجود أثر إيجابي ودا  384)

إحصهههههائياي للحلاغ اسصهههههطناعي علم الرشهههههااة اسسهههههتراريجية  مع رلكيد الدور الوسهههههيف للجدارات الوظيفية  
لعاملين لتعظير اسسههههههههههتفادة من رطبيقات الحلاغ  الرامية. وأوصهههههههههها الدراسههههههههههة بتطوير الجدارات الرامية ل

 .اسصطناعي

م بدنوان: “دور الذكاء الاصطططططناعي في تحقيق التنمية المسططططتدامة: دراسططططة 2023دراسططططة حسططططين ل
 .”تحليلية قانونية

هدفا الدراسهههههة إلم التعرف علم دور الحلاغ اسصهههههطناعي بلبعادو )التطبيقات التقنية  الإطار القا و ي   
الحولمة الرامية( علم رحقيق أبعاد التنمية المسههههههههتدامة اساتصههههههههادية واسجتماعية والبيئية. واسههههههههتخدما  

عات واسرفاايات الدولية ذات  الدراسهههة المنه  التحليلي القا و ي  ور و ا عينة الدراسهههة من رحليل التشهههري
الصههههههلة. وروصههههههلا  تائ  الدراسههههههة إلم أن الحلاغ اسصههههههطناعي يُعدّ أداة محورية لتحقيق أهداف التنمية  
المسهههههتدامة  مع وجود رحديات اا و ية وأ لإاية رواجا رطبيقا. وأوصههههها الدراسهههههة بضهههههرورة وضهههههع أطر  

 .يخدم التنمية المستدامة رشريعية مت املة لتنظير استخدام الحلاغ اسصطناعي بما

 ثانياً: الدراسات الأجن ية

 Leveraging artificial intelligence to enhance“ :بدنوان Qudus (2025) دراسطططة
process control and improve efficiency in manufacturing industries”. 

هدفا الدراسهههههههههة إلم التعرف علم دور الحلاغ اسصهههههههههطناعي بلبعادو )التعلر اتلي  الر ية الحاسهههههههههونية   
التحليلإت التنبتيههة( علم رعزيز التحكر في العمليههات ورحسههههههههههههههين ال فههاغة في الصههههههههههههههنههاعههات التحويليههة.  
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واسهتخدما الدراسهة المنه  الوصهفي التحليلي بلسهلوا المراجعة المنهجية للأدبيات والدراسهات التطبيقية   
( دراسهههههههههههة وحالة صهههههههههههناعية. وروصهههههههههههلا  تائ  الدراسهههههههههههة إلم أن الحلاغ  50ور و ا العينة من رحليل )

ا التشهه يلية.  اسصههطناعي يُسهههر بشههكل لبير في رحسههين داة التحكر في العمليات الصههناعية ورفع لفاغره
وأوصهههها الدراسههههة بضههههرورة ربني الصههههناعات لتقنيات الحلاغ اسصههههطناعي بصههههورة شههههاملة لتعزيز ادررها  

 .التنافسية

 Integrating artificial intelligence into“ :بدنوان Arinze et al. (2024) دراسططططططة
engineering processes for improved efficiency and safety in oil and gas 

operations”. 

هدفا الدراسهة إلم التعرف علم دور دم  الحلاغ اسصهطناعي بلبعادو )الصهيا ة التنبتية  أ ظمة المراابة  
الههحليههة  التحليلإت في الزمن الحقيقي( علم رحسههههههههههههههين ال فههاغة والسههههههههههههههلإمههة في عمليههات النفف وال ههاز.  

ت رطبيقية لعدد  واسههههههتخدما الدراسههههههة المنه  الوصههههههفي التحليلي  ور و ا العينة من رحليل بيا ات حاس 
من الشهههرلات العاملة في اطاأ النفف وال از. وروصهههلا  تائ  الدراسهههة إلم أن دم  الحلاغ اسصهههطناعي 
ن ال فاغة التشهههه يلية بشههههكل ملحود ويقلل من الحوادث ومخاطر السههههلإمة.   في العمليات الهندسههههية يُحسههههّ

 .لتعزيز السلإمة المهنية وأوصا الدراسة بتوسيع رطبيقات الحلاغ اسصطناعي في اطاأ الطااة

المحور الثاني: الدراسططططططات المتدلقة بالمتغير التابع لكفاءة مشططططططاريع الصططططططيانة الصططططططناعية وخفض  
 التوقفات التشغيليةم وعلاقته بمتغيرات أخرن 

 أولًا: الدراسات الدربية

م بدنوان: “أثر اردارة المرنة على كفاءة المشططططاريع الصططططغيرة والمتوسطططططة  2024دراسططططة ع دالدزيز ل
لتنمية الاقتصطططططاد المصطططططرخ: دراسطططططة تط يقية على  طططططركات تتنولوجيا المدلومات بيمهورية مصطططططر 

 .”الدربية

هدفا الدراسهههههة إلم التعرف علم أثر الإدارة المر ة بلبعادها )المرو ة اسسهههههتراريجية  المرو ة التشههههه يلية   
المرو ة التنظيمية( علم لفاغة المشاريع الص يرة والمتوسطة في شرلات ر نولوجيا المعلومات بجمهورية  

( مديرين  210ينة من )مصهههههههههر العرنية. واسهههههههههتخدما الدراسهههههههههة المنه  الوصهههههههههفي التحليلي  ور و ا الع
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وعاملين في شهههههههرلات ر نولوجيا المعلومات. وروصهههههههلا  تائ  الدراسهههههههة إلم وجود أثر إيجابي ذم دسلة 
إحصهههائية لردارة المر ة علم رفع لفاغة المشهههاريع الصههه يرة والمتوسهههطة. وأوصههها الدراسهههة بتبني فلسهههفة  

 .الإدارة المر ة لما لها من دور في رنمية اساتصاد المصرم 

م بدنوان: “دور اردارة الر ططيقة في دعا مشططاريع إدارة المدرفة في 2024دراسططة الشططهرخ والدقيلي ل
 .”الأجهزة الحكومية بالمملتة الدربية السدودية: نموذج مقترح

هدفا الدراسهههة إلم التعرف علم دور الإدارة الرشهههيقة بلبعادها )رقليل الهدر  التحسهههين المسهههتمر  رمكين 
العاملين  إدارة الجودة( علم دعر مشاريع إدارة المعرفة في الأجهزة الحكومية بالممل ة العرنية السعودية.  

( مفردة من العاملين في 180واسهههههههههههتخدما الدراسهههههههههههة المنه  الوصهههههههههههفي التحليلي  ور و ا العينة من )
الأجهزة الحكومية السهههعودية. وروصهههلا  تائ  الدراسهههة إلم وجود علإاة ارربام طردية بين رطبيق الإدارة  
الرشههيقة و جام مشههاريع إدارة المعرفة. وأوصهها الدراسههة بتبني النموذف المقترم لدم  الإدارة الرشههيقة في 

 .مشاريع إدارة المعرفة الحكومية

م بدنوان: “دور تط يقات الواقع المدزز الحديثة في تحسططططططين كفاءة  2023دراسططططططة مندني والفار  ل
 .”المشاريع الهندسية

هدفا الدراسههة إلم التعرف علم دور رطبيقات الوااع المعزز بلبعادها )التصههور ثلإثي الأبعاد  المحاكاة  
التفاعلية  التدريب اسفتراضهههههي( علم رحسهههههين لفاغة المشهههههاريع الهندسهههههية. واسهههههتخدما الدراسهههههة المنه   

. وروصهلا  تائ  الدراسهة  ( مهندسهاي ومديراي للمشهاريع الهندسهية90الوصهفي التحليلي  ور و ا العينة من )
إلم أن رطبيقات الوااع المعزز رُسهههههههر بشههههههكل فعّا  في رفع لفاغة المشههههههاريع الهندسههههههية ورقليل الأ طاغ  
ورحسههههههههين جودة التنفيح. وأوصهههههههها الدراسههههههههة بضههههههههرورة روظي  رقنيات الوااع المعزز في مختل  مراحل  

 .المشاريع الهندسية

 .”م بدنوان: “الت طيا الاستراتييي وأثر) على إدارة المشاريع2022دراسة الحربي ل

هدفا الدراسهههههة إلم التعرف علم أثر التخطيف اسسهههههتراريجي بلبعادو )الر ية  الرسهههههالة  الأهداف  رحليل  
البيئة  اسستراريجيات البديلة( علم فاعلية إدارة المشاريع. واستخدما الدراسة المنه  الوصفي التحليلي   

تائ  الدراسهههههة إلم وجود أثر  ( من مديرم المشهههههاريع والعاملين بها. وروصهههههلا  120ور و ا العينة من )
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إيجابي ذم دسلة إحصههائية للتخطيف اسسههتراريجي علم لفاغة وفاعلية إدارة المشههاريع. وأوصهها الدراسههة  
 .بضرورة ربني التخطيف اسستراريجي بشكل منهجي في إدارة المشاريع لضمان  جاحها

 ثانياً: الدراسات الأجن ية

 Artificial intelligence-driven predictive“ :بطططططدطططططنطططططوان Patil (2024) دراسطططططططططططططة
maintenance in manufacturing: enhancing operational efficiency, 

minimizing downtime, and optimizing resource utilization”. 

ههدفها الهدراسههههههههههههههة إلم التعرف علم دور الصههههههههههههههيها هة التنبتيهة المهدفوعهة بهالهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي بهلبعهادها  
)اسسهههتشهههعار الحلي  رحليل البيا ات   وارزميات التنبت بالأعطا ( علم رعزيز ال فاغة التشههه يلية ورقليل  

نه  التحليلي  التوافات ورحسهههههههين اسهههههههت لإ  الموارد في الصهههههههناعات التحويلية. واسهههههههتخدما الدراسهههههههة الم
بلسهههلوا دراسهههة الحالة  ور و ا العينة من رحليل بيا ات عدد من المصههها ع التي طبقا أ ظمة الصهههيا ة  
التنبتية. وروصههههلا  تائ  الدراسههههة إلم أن الصههههيا ة التنبتية المعتمدة علم الحلاغ اسصههههطناعي رُقلل من 

وارد. وأوصههها الدراسهههة بتعمير رطبيق  التوافات يير المخططة بنسهههبة لبيرة وررفع من لفاغة اسهههتخدام الم
 .هحو التقنيات في القطاعات الصناعية المختلفة

 AI-Based predictive maintenance“ :بدنوان Alam, Islam, & Shil (2023) دراسة
for US manufacturing: reducing downtime and increasing productivity”. 

هدفا الدراسههة إلم التعرف علم دور الصههيا ة التنبتية القائمة علم الحلاغ اسصههطناعي بلبعادها )التعلر  
اتلي  رحليل بيا ات المسهههههتشهههههعرات  النماذف التنبتية( علم رقليل التوافات التشههههه يلية ورفع الإ تاجية في 

ر و ا العينة من بيا ات  اطاأ التصهههههههههههنيع الأمريكي. واسهههههههههههتخدما الدراسهههههههههههة المنه  ال مي التحليلي  و 
رشه يلية لعدد من المصها ع الأمريكية. وروصهلا  تائ  الدراسهة إلم أن رطبيق الصهيا ة التنبتية المدعومة  

%( وزيادة الإ تاجية بشهههكل 50-30بالحلاغ اسصهههطناعي يُسههههر في  فت التوافات بنسهههبة رصهههل إلم )
 .في رقنيات الصيا ة التنبتية المتقدمةملحود. وأوصا الدراسة بضرورة استثمار الشرلات الصناعية 
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 An artificial intelligence approach for“ :بدنوان Rojek et al. (2023) دراسطططططة
improving maintenance to supervise machine failures and support their 

repair”. 

هدفا الدراسههههههة إلم التعرف علم دور الحلاغ اسصههههههطناعي بلبعادو )الشههههههبكات العصههههههبية  التعلر اتلي   
أ ظمة المراابة الحلية( علم رحسههههههههين عمليات الصههههههههيا ة والإشههههههههراف علم أعطا  اتست ودعر عمليات  

ية لمجموعة  إصههلإحها. واسههتخدما الدراسههة المنه  التجريبي التحليلي  ور و ا العينة من بيا ات رشهه يل
ن من ادرة   من اتست الصهناعية. وروصهلا  تائ  الدراسهة إلم أن  ه  الحلاغ اسصهطناعي المقترم يُحسهّ
التنبت بالأعطا  ويُسهرّأ عمليات الإصهلإم ويقلل التوافات. وأوصها الدراسهة بتطوير أ ظمة صهيا ة ذلية  

 .4.0مت املة لمواكبة متطلبات الصناعة 

 LSTM based artificial“ :بدنوان Mohan, Roselyn, & Uthra (2023) دراسطططططططططة
intelligence predictive maintenance technique for availability rate and 
OEE improvement in a TPM implementing plant through Industry 4.0 

transformation”. 

 هدفا الدراسهة إلم التعرف علم دور رقنية الصهيا ة التنبتية المعتمدة علم الحلاغ اسصهطناعي بلبعادها
علم رحسهههههههين معد  الجاهزية   (  التعلر العميق  التحليل التنبتم LSTM شهههههههبكات الحاكرة طويلة المدل)

ضههههمن رحو   (TPM) في مصههههنع يطبق الصههههيا ة الإ تاجية الشههههاملة (OEE) والفعالية ال لية للمعدات
. واسههههتخدما الدراسههههة المنه  التجريبي التحليلي  ور و ا العينة من بيا ات أداغ معدات  4.0الصههههناعة  

ن من معد  جاهزية   LSTM أحد المصها ع التطبيقية. وروصهلا  تائ  الدراسهة إلم أن رطبيق رقنية يُحسهّ
المعدات والفعالية ال لية بشهههههههكل دا  إحصهههههههائياي. وأوصههههههها الدراسهههههههة بدم  رقنيات الحلاغ اسصهههههههطناعي 

 .المتقدمة في برام  الصيا ة الإ تاجية الشاملة

 الفيوة ال حثية

رتفق الدراسههههههة الحالية مع عدد من الدراسههههههات السههههههابقة في رناولها لمت ير الحلاغ اسصههههههطناعي بوصههههههفا 
مت يراي مسههههتقلإي محورياي يُسهههههر في إحداث رحوست جوهرية في الأداغ المتسههههسههههي والتشهههه يلي  حيث ارفقا  
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( في 2024( ودراسهة أبو طبيخ وآ رون )2025( ودراسهة الصهايغ )2026مع دراسهة البحيرم وآ رين )
ربني الههحلههاغ اسصههههههههههههههطنههاعي بههلبعههادو المتعههددة لمت ير رئيس متثر في المخرجههات التنظيميههة. لمهها رتفق  

 ودراسهة Mohan, Roselyn, & Uthra (2023) ودراسهة Patil (2024) الدراسهة الحالية مع دراسهة
Alam, Islam, & Shil (2023)   في الترليز علم رطبيقات الحلاغ اسصطناعي في منظومة الصيا ة

الصهههههناعية والتنبت بالأعطا  و فت التوافات التشههههه يلية  وهو ما يُمثّل البعد الجوهرم للدراسهههههة الحالية.  
ومن حيث المنه  المسههههههتخدم  رتفق الدراسههههههة الحالية مع يالبية الدراسههههههات السههههههابقة لدراسههههههة عبدالمنعر  

( في روظي  المنه   2024( ودراسههههههههههههة عبدالعزيز )2024ة العارضههههههههههههي والخزاعي )( ودراسهههههههههههه 2023)
الوصهفي التحليلي  الحم يُعدّ الأ سهب لطبيعة الدراسهات الميدا ية التي رسهعم إلم وصه  الظاهرة ورحليل  

( ودراسههههههة طيبي  2025العلإاات بين مت يرارها. لما رتفق الدراسههههههة الحالية مع دراسههههههة عبدالله وشههههههيخو )
( في اعتماد اسسههههههههههتبا ة أداةي رئيسههههههههههة لجمع البيا ات الميدا ية من عينة من العاملين في 2023م )وموس 

 .المنظمات محل الدراسة

  بيئة التط يقرختل  الدراسههة الحالية عن الدراسههات السههابقة في عدة جوا ب جوهرية  يلري في مقدمتها 
حيث رتميز الدراسههههههههههة الحالية بتطبيقها علم اطاأ صههههههههههناعة الأدوية في مدينة الرياض بالممل ة العرنية  
السهعودية  وهو اطاأ لر رتطرق إليا الدراسهات السهابقة من زاوية العلإاة بين الحلاغ اسصهطناعي ولفاغة  

فرورز العالمية في   ( علم شهههههرلة يو ي2026الصهههههيا ة الصهههههناعية  إذ رلّزت دراسهههههة البحيرم وآ رين )
في أبو ظبي    BONANZA MTS ( شههههههههههرلة2025اطاأ الأيحية  فيما رناولا دراسههههههههههة الصههههههههههايغ )

( شههههرلة زين للإرصههههاست في أرنيل  بينما طبّقا دراسههههة طيبي  2025ورناولا دراسههههة عبدالله وشههههيخو )
( علم الجههامعههات  2023( علم القطههاأ المصههههههههههههههرفي الجزائرم  ودراسهههههههههههههههة عبههدالمنعر )2023وموسم )

  رختل  الدراسهة الحالية عن يالبية الدراسهات العرنية السهابقة التي  الهدفالخاصهة المصهرية. ومن حيث  
رلّزت علم رنف الحلاغ اسصهههههطناعي بمت يرات لالموارد البشهههههرية والقرارات الإدارية والتسهههههويق واسبت ار  
التنظيمي والرشهههههااة اسسهههههتراريجية  في حين رسهههههتهدف الدراسهههههة الحالية بصهههههورة محددة اياا أثر الحلاغ  

  الأبدادعي علم لفاغة مشههههاريع الصههههيا ة الصههههناعية و فت التوافات التشهههه يلية. ومن حيث اسصههههطنا
رختل  الدراسههة الحالية عن الدراسههات السههابقة في ربنيها مجموعة مت املة من أبعاد الحلاغ اسصههطناعي  
رشههههههمل التعلر اتلي والشههههههبكات العصههههههبية والأ ظمة الخبيرة ورحليل البيا ات الضههههههخمة وا تر ا الأشههههههياغ  

دوية  بخلإف دراسة  الصناعي  وهي ررليبة رتلإغم  صيصاي مع طبيعة الصيا ة الصناعية في اطاأ الأ 
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( التي اعتمهدت أبعهاداي عهامهة لهالتعلر اتلي والشههههههههههههههبكهات العصههههههههههههههبيهة والأ ظمة  2024أبو طبيخ وآ رين )
التي رلّزت علم الشهههههبكات العصهههههبية   Rojek et al. (2023) الخبيرة دون إ تر ا الأشهههههياغ  ودراسهههههة

 .فقف

في ضوغ ما سبق من أوجا ارفاق وا تلإف  رتبلور الفجوة البحثية التي رسعم الدراسة الحالية إلم سدّها  
  يُلإحظ ييههاا الههدراسهههههههههههههههات التي رجمع بين الههحلههاغ  الهطدففي عههدة محههاور مت ههاملههة: فعلم مسههههههههههههههتول  

اسصهههههطناعي بوصهههههفا مت يراي مسهههههتقلإي ولفاغة مشهههههاريع الصهههههيا ة الصهههههناعية و فت التوافات التشههههه يلية  
 Patil بوصههفها مت يراي رابعاي مرلّباي في إطار دراسههة ميدا ية واحدة  إذ رناولا الدراسههات الأجنبية لدراسههة

هحو العلإاة في بيئات صهههههههههناعية يرنية ذات   Alam, Islam, & Shil (2023) ودراسهههههههههة (2024)
  الأبداد صهوصهية مختلفة  بينما أهملا الدراسهات العرنية هحا الترابف بصهورة شهبا لاملة. وعلم مسهتول 

رُقدّم الدراسهههههههههة الحالية ررليبة جديدة رجمع بين  مسهههههههههة أبعاد مت املة للحلاغ اسصهههههههههطناعي رُ طّي لافة 
جوا ب رطبيقا في الصهههيا ة الصهههناعية  وهي ررليبة لر رتناولها أم من الدراسهههات السهههابقة بهحا الشهههمو .  

  رير اشهههتراك الدراسهههة الحالية مع الدراسهههات السهههابقة في روظي  المنه  الوصهههفي  المنهجوعلم مسهههتول  
التحليلي  إس أ هها رتميز بهدم  التحليهل ال مي مع التحليهل الميهدا ي المتخصهههههههههههههه  في اطهاأ صههههههههههههههنهاعهة 

  رنفرد الدراسهة الحالية بتطبيقها  بيئة التط يقالأدوية  وهو ما لر رُحقّقا الدراسهات السهابقة. وعلم مسهتول 
علم مصههههههها ع الأدوية بمدينة الرياض  وهي بيئة رطبيقية بكر لر رتناولها الدراسهههههههات السهههههههابقة العرنية أو  

وروجهارها  حو روطين الصهههههههناعات    2030الأجنبية  رير أهميتها اسسهههههههتراريجية في إطار ر ية الممل ة  
سههههههههدّ هحو الفجوة البحثية المرلبة من  لإ  رقدير إضههههههههافة علمية  الدوائية. ونحلة رلري الدراسههههههههة الحالية لت

 .وعملية مت املة رجمع بين الأصالة الموضوعية والخصوصية البيئية والشمولية في الأبعاد

 المنطلقات النخرية للدراسة 

 (Artificial Intelligence) الذكاء الاصطناعي –أولًا: المنطلق النخرخ الأول 

 مفهوم الذكاء الاصطناعي وتطور)

يُعهدّ الهحلهاغ اسصههههههههههههههطنهاعي أحهد أبرز روافهد الثورة الصههههههههههههههنهاعيهة الرابعهة  وهو فرأ متقهدم من فروأ علوم 
الحاسهههب يُعنم ببناغ أ ظمة ذلية اادرة علم محاكاة القدرات المعرفية للعقل البشهههرم  لالتعلر واسسهههتدس   
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 1956والإدراك وارخاذ القرار وحل المشههههكلإت. واد ظهر مصههههطلح الحلاغ اسصههههطناعي لأو  مرة عام 
علم يد العالر جون مكارثي  ومنح ذلة الحين شههههههههههد هحا المجا  رطوراي متسهههههههههارعاي ليُصهههههههههبح اليوم محوراي  

ا اههدرة الأ ظمهة  ( بههل هه 2024جوهريههاي في التحو  الرامي للمنظمههات الحههديثههة. ويُعرّفهها أبو طبيخ وآ رون )
الحاسهههههههونية علم أداغ المهام التي رسهههههههتلزم ذلاغي بشهههههههرياي  من  لإ   وارزميات متقدمة رُحاكي العمليات  

( أن الحلاغ اسصهطناعي يُمثّل منظومة مت املة من 2026العقلية لر سهان. ويُضهي  البحيرم وآ رون )
يهها ههات والت ي  مع البيئههة المحيطههة وارخههاذ  التقنيههات والخوارزميههات التي رُمكّن اتست من التعلر من الب

 .ارارات ذارية بلال رد ل بشرم 

 أبداد الذكاء الاصطناعي

رتعدد أبعاد الحلاغ اسصههههطناعي ورتنوأ رطبيقارها وفقاي لطبيعة المهام والسههههياق التطبيقي  ورُرلّز الدراسهههة  
 :الحالية علم  مسة أبعاد رئيسة رتلإغم مع طبيعة الصيا ة الصناعية

يُمثّل التعلر اتلي البنية الأسههههههاسههههههية للحلاغ اسصههههههطناعي  :(Machine Learning) التدلا ايلي -أ
الحديث  ويعتمد علم بناغ  ماذف رياضهههههههههية واحصهههههههههائية رُمكّن الأ ظمة من التعلر من البيا ات التاريخية  
واكتساا الخبرة دون برمجة مباشرة. ويُسهر التعلر اتلي في التنبت بالأعطا  الصناعية من  لإ  رحليل  

 .(Alam, Islam, & Shil, 2023) دات ورحديد المتشرات الدالة علم الفشل المحتملأ مام أداغ المع

رُمثّل الشهههبكات العصهههبية   :(Artificial Neural Networks) الشطط كات الدصطط ية الاصطططناعية  -ب
رقنية متقدمة رُحاكي عمل الخلإيا العصهههههههههبية في الدما  البشهههههههههرم  ورت وّن من طبقات متعددة من العقد  
المترابطهة. ورمتهاز بقهدررهها علم معهالجهة البيها هات المعقهدة ويير الخطيهة  ورُسههههههههههههههتخهدم بفهاعليهة في التنبت  

 في الزمن الحقيقي. واد أثبتا دراسهههههههههههة  بلعطا  المعدات الصهههههههههههناعية ورحليل بيا ات المسهههههههههههتشهههههههههههعرات
Mohan, Roselyn, & Uthra (2023) فاعلية شههبكات الحاكرة طويلة المدل (LSTM)   في رحسههين

 .معدست الجاهزية والفعالية ال لية للمعدات

هي أ ظمة حاسهونية رُحاكي ادرات الخبراغ البشهريين في  :(Expert Systems) الأنخمة ال  يرة  -ج
مجا  محدد من  لإ  ااعدة معرفية ومحرك اسههههههههتدس  يُمكّنها من ارخاذ ارارات رشههههههههخيصههههههههية وعلإجية  
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للأعطا  الصهههههناعية. ورُسههههههر الأ ظمة الخبيرة في دعر فنيي الصهههههيا ة ورقدير روصهههههيات دايقة لإصهههههلإم  
 .(2024الأعطا  )أبو طبيخ وآ رون  

يُمثّل رحليل البيا ات الضهههههخمة القدرة علم  :(Big Data Analytics) تحليا ال يانات الضطططط مة -د
معالجة لميات هائلة من البيا ات المتنوعة والمتدفقة بسهههههههرعة عالية سسهههههههتخراف ر ل ايّمة. وفي سهههههههياق  
الصههههيا ة الصههههناعية  يُسهههههر رحليل البيا ات الضههههخمة في ال شهههه  عن الأ مام الخفية لأعطا  المعدات  

 .(Qudus, 2025) ورواع الفشل ابل حدوثا

يُشير إلم شبكة من  :(Industrial Internet of Things - IIoT) إنترنش الأ ياء الصناعي -هط
الأجهزة والمسهههههتشهههههعرات المتصهههههلة التي رجمع البيا ات التشههههه يلية للمعدات الصهههههناعية في الزمن الحقيقي  
ورُرسهههههههلها إلم أ ظمة التحليل المرلزية. ويُمكّن إ تر ا الأشهههههههياغ الصهههههههناعي من المراابة المسهههههههتمرة لأداغ 

 .(Rojek et al., 2023) المعدات والتنبت بالأعطا 

 أهمية الذكاء الاصطناعي في ال يئة الصناعية

يكتسهههههب الحلاغ اسصهههههطناعي أهمية متصهههههاعدة في البيئة الصهههههناعية المعاصهههههرة  حيث يُسههههههر في رعزيز  
 Arinze et al. (2024) ال فاغة التش يلية و فت الت الي  ورحسين جودة المنت . واد أشارت دراسة

ن من السهههههههلإمة المهنية ويرفع معدست  إلم أن دم  الحلاغ اسصهههههههطناعي في العمليات الهندسهههههههية يُحسهههههههّ
 .( علم دورو في دعر ارخاذ القرارات الإدارية بداة وسرعة2025الإ تاجية  فيما أكدت دراسة الصايغ )

 كفاءة مشاريع الصيانة الصناعية وخفض التوقفات التشغيلية

 مفهوم الصيانة الصناعية وتطورها

رُعرّف الصهههيا ة الصهههناعية بل ها مجموعة الأ شهههطة الفنية والإدارية التي رسهههتهدف الحفاد علم الأصهههو  
الصههههههههههناعية في حالة رشهههههههههه يلية مثلم  واعادرها إلم حالتها الطبيعية بعد حدوث الأعطا   بما يضههههههههههمن 

تعددة  بدغاي من اسههههههههههههتمرارية الإ تاف بلعلم لفاغة وأال ر لفة. واد رطوّر مفهوم الصههههههههههههيا ة عبر مراحل م
الصههههيا ة التصههههحيحية التفاعلية التي رعتمد علم الإصههههلإم بعد حدوث العطل  مروراي بالصههههيا ة الواائية  
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الدورية التي رسهههههتند إلم جدولة زمنية محددة  وصهههههوسي إلم الصهههههيا ة التنبتية الحلية المعتمدة علم رحليل  
 .(Patil, 2024) البيا ات في الزمن الحقيقي

 مفهوم كفاءة مشاريع الصيانة الصناعية

رُشهههير لفاغة مشهههاريع الصهههيا ة الصهههناعية إلم ادرة منظومة الصهههيا ة علم رحقيق أهدافها التشههه يلية بلال  
اهدر من الموارد والت هالي  وفي أاصههههههههههههههر واها ممكن. ورُقهاا لفهاغة الصههههههههههههههيها هة من  لإ  مجموعهة من 

 Overall)   والفعههاليههة ال ليههة للمعههدات(Availability Rate) المتشههههههههههههههرات أبرزههها معههد  الجههاهزيههة
Equipment Effectiveness - OEE) ومتوسهههههف الزمن بين الأعطا   (MTBF) ومتوسهههههف زمن  

ورُسهههههههر لفاغة الصههههههيا ة في رحقيق اسسههههههتقرار التشهههههه يلي وضههههههمان جودة المنت    .(MTTR) الإصههههههلإم
 .(Mohan, Roselyn, & Uthra, 2023) النهائي

 مفهوم التوقفات التشغيلية وأنواعها

رُعرّف التوافات التشهههههههه يلية بل ها الفترات الزمنية التي رتوا  فيها المعدات أو  طوم الإ تاف عن العمل  
بصههههههورة مخططة أو يير مخططة  ورُصههههههنّ  إلم روافات مخططة للعما  الصههههههيا ة الدورية والتفتي    

كثر ضههههههههههههرراي  إذ  وروافات يير مخططة  ارجة عن الأعطا  المفاجئة. ورُعدّ التوافات يير المخططة الأ 
 ,Alam) رُسههبب  سههائر مادية جسههيمة ورل يراي في رنفيح  طف الإ تاف وا خفاضههاي في معدست الجاهزية

Islam, & Shil, 2023). 

 الدلاقة بين الذكاء الاصطناعي وكفاءة الصيانة الصناعية

رتجلم العلإاة بين الحلاغ اسصهطناعي ولفاغة مشهاريع الصهيا ة الصهناعية في لون الحلاغ اسصهطناعي 
يُمثههّل الأداة الأكثر فههاعليههة في إحههداث رحو  جههحرم في منظومههة الصههههههههههههههيهها ههة من النموذف التقليههدم إلم  

الأشياغ الصناعي     النموذف التنبتم الحلي. فمن  لإ  رطبيقات التعلر اتلي والشبكات العصبية وا تر ا
رُصههههههههههبح أ ظمة الصههههههههههيا ة اادرة علم التنبت بالأعطا  ابل حدوثها  ورحديد التوايا الأمثل لتنفيح أعما  
الصههههههههيا ة  ورخصههههههههي  الموارد بكفاغة عالية  مما ينعكس مباشههههههههرة علم رفع معدست الجاهزية و فت 

 .(Rojek et al., 2023 ؛Patil, 2024) التوافات التش يلية ورحسين الفعالية ال لية للمعدات
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 خصوصية الصيانة في صناعة الأدوية

رتميز صهههناعة الأدوية بطبيعة رشههه يلية بال ة الحسهههاسهههية رسهههتلزم درجة عالية من الداة واسمتثا  لمعايير  
ورفرض هحو الخصهههوصهههية علم إدارات الصهههيا ة في  .(GMP) الجودة والسهههلإمة الدوائية المعتمدة دولياي 

مصا ع الأدوية ربني أحدث التقنيات لضمان استمرارية العمليات وسلإمة المنت  النهائي  مما يجعل من 
رطبيقات الحلاغ اسصههطناعي ضههرورة اسههتراريجية س ينم عنها لتحقيق التميز التشهه يلي في هحا القطاأ  

 .(Qudus, 2025) الحيوم 

 :لمنهيية وآرق ال حثا

بوصفا المنه  الأ سب لطبيعة الدراسة   المنهج الوصفي التحليلي سوف رعتمد الدراسة الحالية علم 
وأهدافها  حيث سيُمكّن هحا المنه  الباحث من وص  الظاهرة محل الدراسة وصفاي دايقاي  ورحليل  

العلإاات بين مت يرارها  واياا أثر الحلاغ اسصطناعي بلبعادو المختلفة علم لفاغة مشاريع الصيا ة  
 ع الأدوية بمدينة الرياض. وسيُتيح هحا المنه  جمع  الصناعية و فت التوافات التش يلية في مصا

البيا ات الميدا ية من أفراد عينة الدراسة ورحليلها لمياي للوصو  إلم  تائ  علمية موضوعية يمكن 
 .رعميمها علم مجتمع الدراسة 

كما سوف يستعين الباحث بالأسلوا الإحصائي اسستدسلي س تبار فروض الدراسة والإجابة عن  
رسا سرها  وذلة من  لإ  روظي  مجموعة من الأساليب الإحصائية المتقدمة التي رتلإغم مع طبيعة  

النظرم    البيا ات وأهداف الدراسة. وسوف يُ مّل ذلة باسستناد إلم المنه  الوصفي في بناغ الإطار
للدراسة من  لإ  مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة بمت يرات الدراسة  بما يُسهر في  

 .رلصيل المفاهير ورحديد العلإاات النظرية بين مت يرات الدراسة ابل ا تبارها ميدا ياي 

 ميتمع وعينة الدراسة 

سوف يت ون مجتمع الدراسة من جميع العاملين في إدارات الصيا ة والإ تاف ور نولوجيا المعلومات  
(  15والجودة في مصا ع الأدوية العاملة بمدينة الرياض بالممل ة العرنية السعودية  والبالغ عددها )

عية ومناطق التقنية  مصنعاي وفقاي لأحدث إحصائيات الهيئة العامة لل حاغ والدواغ وهيئة المدن الصنا
( موظ  2200)مدن(. ويُقدّر إجمالي عدد العاملين في الإدارات المستهدفة بهحو المصا ع بحوالي )
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من فئات المديرين ور ساغ الأاسام والمهندسين والفنيين ممن لهر علإاة مباشرة بمنظومة الصيا ة  
 .الصناعية ورطبيقات الحلاغ اسصطناعي

الدينة و ظراي ل بر حجر مجتمع الدراسة وصعونة دراستا بال امل  سوف يلجل الباحث إلم أسلوا 
لضمان رمثيل لافة فئات وشرائح المجتمع الأصلي  وسوف يتر رحديد حجر العينة   الدشوائية الط قية

%( ودرجة  طل  95عند مستول ثقة ) (Stephen Thompson) وفقاي لمعادلة ستيفن ثامبسون 
( استبا ة علم  350( مفردة. وسوف يقوم الباحث بتوزيع )327%(  حيث سوف يبلغ حجر العينة )5)

أفراد العينة لضمان استرداد العدد المستهدف  مع الأ ح في اسعتبار احتمالية فقدان بعت اسستبا ات  
 .أو عدم صلإحيتها للتحليل الإحصائي

 مصادر جمع ال يانات 

سوف يعتمد الباحث في جمع بيا ات الدراسة علم مصدرين رئيسين  يتمثل المصدر الأو  في 
التي رشمل ال تب العلمية والمراجع المتخصصة والدوريات والمجلإت العلمية   المصادر الثانوية

المحكمة والرسائل الجامعية وأبحاث المترمرات والتقارير الرسمية الصادرة عن الهيئات الحكومية ذات  
د  الصلة بصناعة الأدوية في الممل ة العرنية السعودية  فضلإي عن الموااع الإل ترو ية الموثواة واواع
البيا ات العلمية  وذلة بهدف بناغ الإطار النظرم للدراسة وصياية فروضها واستعراض الدراسات  

 .السابقة ذات الصلة بمت يرات الدراسة

التي سوف يتر جمعها ميدا ياي من  لإ  استبا ة سوف   المصادر الأوليةويتمثل المصدر الثا ي في 
يُعدّها الباحث  صيصاي لأيراض هحو الدراسة  وسوف يتر روزيعها علم أفراد عينة الدراسة من العاملين  
في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض  بهدف الحصو  علم بيا ات لمية يمكن رحليلها إحصائياي لرجابة  

 .ر فروضهاعن أسئلة الدراسة وا تبا

 أداة الدراسة 

بوصفها الأداة الرئيسة لجمع البيا ات الميدا ية   ظراي لملإغمتها   الاست انةسوف يعتمد الباحث علم 
لطبيعة الدراسة وأهدافها وحجر عينتها. وسوف رُصمَّر اسستبا ة وفقاي لمقياا ليكرت الخماسي المتدرف  

(  وسوف رت ون من ثلإثة أاسام رئيسة علم النحو  1( إلم )يير موافق بشدة = 5من )موافق بشدة = 
 :التالي
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البيا ات الديمويرافية والوظيفية لأفراد العينة  ويتضمن )الجنس  العمر  المتهل العلمي    :القسا الأول
 .سنوات الخبرة  المستول الوظيفي  طبيعة العمل(

فقرات اياا المت ير المستقل )الحلاغ اسصطناعي( بلبعادو الخمسة  ورتوزأ فقرارا لما   :القسا الثاني
 :يلي

 عدد الفقرات  الُ دد  م

 فقرات  4 التعلر اتلي  1

 فقرات  4 الشبكات العصبية  2

 فقرات  4 الأ ظمة الخبيرة  3

 فقرات  4 رحليل البيا ات الضخمة  4

 فقرات  4 إ تر ا الأشياغ الصناعي  5

 ارجمالي 
 

 فقرة  20

فقرات اياا المت ير التابع )كفاغة مشاريع الصيا ة الصناعية و فت التوافات   :القسا الثالث
 .( فقرات10التش يلية( وهو مت ير أحادم المحور ويت ون من )

( فقرة موزعة علم محاور الدراسة المختلفة  فضلإي  30ونحلة سوف يبلغ إجمالي عدد فقرات اسستبا ة )
 .عن اسر البيا ات الديمويرافية

 الأساليب ارحصائية المست دمة

سوف يقوم الباحث بتفريغ بيا ات اسستبا ة ومعالجتها إحصائياي باستخدام بر ام  الحزم الإحصائية  
  وسوف يتر روظي  مجموعة من الأساليب الإحصائية الوصفية  (SPSS) للعلوم اسجتماعية

 :واسستدسلية التي رتلإغم مع طبيعة الدراسة وأهدافها  ورتمثل فيما يلي

 .الت رارات والنسب المئوية لوص   صائ  أفراد عينة الدراسة •

 .المتوسطات الحسابية واس حرافات المعيارية لقياا استجابات أفراد العينة حو  محاور الدراسة •

 .لقياا ثبات أداة الدراسة (Cronbach’s Alpha) معامل ألفا لرو باخ •
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لقياا الصدق البنائي للإستبا ة والعلإاة   (Pearson Correlation) معامل ارربام بيرسون  •
 .بين مت يرات الدراسة

لقياا أثر لل بُعد من   (Simple Linear Regression) رحليل اس حدار الخطي البسيف •
 .أبعاد المت ير المستقل علم المت ير التابع

لقياا الأثر المشترك لأبعاد   (Multiple Linear Regression) رحليل اس حدار المتعدد  •
 .المت ير المستقل علم المت ير التابع

للعينات المستقلة لقياا الفروق بين استجابات أفراد العينة وفقاي للمت يرات   (T-Test) ا تبار •
 .الثنائية

لقياا الفروق بين استجابات أفراد   (One Way ANOVA) ا تبار رحليل التباين الأحادم •
 .العينة وفقاي للمت يرات متعددة الفئات

للتلكد من عدم وجود   (Tolerance) وا تبار التباين المسموم با (VIF) معامل رضخر التباين •
 .ارربام ذاري بين مت يرات الدراسة

 حدود الدراسة

رقتصر الدراسة الحالية موضوعياي علم دراسة أثر الحلاغ اسصطناعي بلبعادو   :الحدود الموضوعية
)التعلر اتلي  الشبكات العصبية  الأ ظمة الخبيرة  رحليل البيا ات الضخمة  إ تر ا الأشياغ الصناعي(  

 .بوصفا المت ير المستقل  علم لفاغة مشاريع الصيا ة الصناعية و فت التوافات التش يلية

رقتصر الدراسة الحالية مكا ياي علم مصا ع الأدوية العاملة في مدينة الرياض   :الحدود المكانية
بالممل ة العرنية السعودية  باعتبارها العاصمة اساتصادية والإدارية للممل ة والمرلز الصناعي الحم  

 .يحتضن عدداي لبيراي من الشرلات الدوائية الرائدة

رقتصر الدراسة الحالية بشرياي علم العاملين في إدارات الصيا ة والإ تاف ور نولوجيا   :الحدود ال شرية
المعلومات والجودة في مصا ع الأدوية بمدينة الرياض  من فئات )المديرين  ر ساغ الأاسام   

 المهندسين  الفنيين(  
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رقتصر الدراسة الحالية زما ياي علم الفترة التي سوف يتر  لإلها إجراغ الدراسة   :الحدود الزمانية
 .م(2026الميدا ية وجمع البيا ات ورحليلها  والممتدة  لإ  العام )
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 لمراجع: ا

 الدراسات الدربية –أ 

(. دور 2026البحيرم  عبههدالله أدم محمههد  العبههدالقههادر  حنههان  محمههد  طيبههة  و يو س  داليهها محمههد. )
الحلاغ اسصههههههطناعي في رحسههههههين الموارد البشههههههرية: الفرص والتحديات بالتطبيق في شههههههرلة يو ي فرورز 

من . مسههههههههههههههترجع  640  -  607     35العهههالميهههة. المجلهههة العرنيهههة للعلوم الإ سهههههههههههههههها يهههة واسجتمهههاعيهههة  أ 
http://search.mandumah.com/Record/1661806 

أبو طبيخ  ليث شاكر محسن  الحكير  أمير محمد  ال ريطي  عد ان رحير حمود  حمزة  إيفان ماضي  
(. دور الحلاغ اسصهههههههههههطناعي في دعر اسبت ار التنظيمي: دراسهههههههههههة رحليلية  2024و مطر  ليث علي. )

رم للعلوم  تراغ عينة من العاملين في شهههههرلة رنان السهههههفينة للصهههههناعات ال هرنائية والهندسهههههية. مجلة ال 
مهههههه  والإداريهههههههة   عهههههههدد  هههههههاص    20اساههههههتصهههههههههههههههههههههاديهههههههة  مههههههن 1225  -  1205,  مسهههههههههههههههههههتههههههرجههههههع   .

http://search.mandumah.com/Record/1572312 

(. دور الحلاغ اسصهههههههههطناعي في ارخاذ القرارات الإدارية: دراسهههههههههة حالة  2025الصهههههههههايغ  لارو  فريد. )
. 644 - 621   2, أ 10أبو ظبي. مجلة ااتصههههههاد الما  والأعما   م   BONANZA MTSشههههههرلة  

 http://search.mandumah.com/Record/1636555مسترجع من 

(. دور الحلاغ اسصههههههههطناعي في رسههههههههويق  2025عبدالله  روشههههههههن عبدالواحد  و شههههههههيخو  س ة عبدالله. )
الخدمات: دراسهههة حالة شهههرلة زين للإرصهههاست في مدينة أرنيل. مجلة جامعة الأ بار للعلوم اساتصهههادية  

مههههههههههههههههه  أ 17والإداريهههههههههههههههههة   مهههههههههههههههههن 263  -  242     3,  مسهههههههههههههههههههههههههههههههتهههههههههههههههههرجهههههههههههههههههع   .
http://search.mandumah.com/Record/1650016 

(. دور الحلاغ اسصههههطناعي في 2024العارضههههي  فراد عبود عواد  و الخزاعي  زينب صههههبرم محمد. )
. مسههههههههههههههترجع من 372  -  333, ملحق    19ارخهاذ القرارات الإداريهة. مجلهة دراسهههههههههههههههات البصههههههههههههههرة  م 

http://search.mandumah.com/Record/1578321 

http://search.mandumah.com/Record/1661806
http://search.mandumah.com/Record/1572312
http://search.mandumah.com/Record/1636555
http://search.mandumah.com/Record/1650016
http://search.mandumah.com/Record/1578321


29 
 

(. أثر الحلاغ اسصهههههههههطناعي علم أداغ البنوك التجارية: دراسههههههههة  2023طيبي  إكرام  و موسم  أمينة. )
. مسههههترجع  48 - 33   1, أ 23حالة البنوك التجارية لوسيتي البيت وريارت. دراسههههات ااتصههههادية  م 

 http://search.mandumah.com/Record/1393074من 

(. أثر الحلاغ اسصههههههههطناعي علم الرشههههههههااة اسسههههههههتراريجية: الدور  2023عبدالمنعر  مصههههههههطفم محمد. )
الوسهيف للجدارات الوظيفية الرامية في الموارد البشهرية: دراسهة ميدا ية علم العاملين بالجامعات الخاصهة  

أ  والههههههتههههههمههههههويهههههههل   الههههههتههههههجهههههههارة  مههههههجههههههلهههههههة  مههههههن 378  -  319     4الههههههمصهههههههههههههههههههريهههههههة.  مسهههههههههههههههههههتههههههرجههههههع   .
http://search.mandumah.com/Record/1442263 

(. دور الحلاغ اسصهههطناعي في رحقيق التنمية المسهههتدامة: دراسهههة رحليلية  2023حسهههين   ظمي  الد. )
أ  والهههههههدراسهههههههههههههههههههههات   لههلههبههحههوث  رمهههههههام  مههجههلهههههههة  مههن 232  -  191     89اههههههها ههو ههيهههههههة.  مسههههههههههههههههتههرجههع   .

http://search.mandumah.com/Record/1439692 

(. دور رطبيقات الوااع المعزز الحديثة في 2023مند ي  سهههههههههههامي عبدالله  و الفارا  محمد جاسهههههههههههر. )
 - 12   2, أ 7رحسهههههين لفاغة المشهههههاريع الهندسهههههية. مجلة العلوم الهندسهههههية ور نولوجيا المعلومات  م 

 http://search.mandumah.com/Record/1395869. مسترجع من 21

(. أثر الإدارة المر ة علم لفاغة المشههاريع الصهه يرة والمتوسههطة  2024عبدالعزيز  ريهام أ سههي محمود. )
لتنمية اساتصههاد المصههرم: دراسههة رطبيقية علم شههرلات ر نولوجيا المعلومات بجمهورية مصههر العرنية.  

رجع من . مسههههههههههههههت71  -  39     1, أ 5المجلهههة العلميهههة للهههدراسههههههههههههههههات والبحوث المهههاليهههة والتجهههاريهههة  م 
http://search.mandumah.com/Record/1616165 

(. دور الإدارة الرشهههههيقة في 2024الشههههههرم  عبدالمنعر ياسهههههين  و العقيلي  عثمان بن موسهههههم عثمان. )
دعر مشهاريع إدارة مشهاريع إدارة المعرفة في الأجهزة الحكومية بالممل ة العرنية السهعودية:  موذف مقترم.  

مههه  الهههمهههعهههرفهههههههة   لإدارة  الهههههههدولهههيهههههههة  الهههعهههرنهههيهههههههة  أ 3الهههمهههجهههلهههههههة  مهههن 172  -  121     1,  مسههههههههههههههههتهههرجهههع   .
http://search.mandumah.com/Record/1438961 

http://search.mandumah.com/Record/1393074
http://search.mandumah.com/Record/1442263
http://search.mandumah.com/Record/1439692
http://search.mandumah.com/Record/1395869
http://search.mandumah.com/Record/1616165
http://search.mandumah.com/Record/1438961
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(. التخطيف اسسهههههههههههتراريجي وأثرو علم إدارة المشهههههههههههاريع. مسهههههههههههالة  2022الحرني   الد حمود   يم . )
أ  والإ سههههههههههههههههههههها هيهههههههة   والهله هويهههههههة  الشههههههههههههههرعهيهههههههة  مهن 292  -  253     13لهلهههههههدراسهههههههههههههههههههههات  مسههههههههههههههتهرجهع   .
http://search.mandumah.com/Record/1335746 
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