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توظيف":بعنوانالماجستيرلرسالةأخرىمرةأعود
لوسائليةالعربالدولفيالفلسطينيةالسفارات
التي"ميةالرقالدبلوماسيةفيالإجتماعيالتواصل

م،2022فبراير14فيوإجازتهامناقشتهاتمت
بالإطارلقيتعفيمابتقييمهاسأقوميليوفيما

لأدبياتاإستعراضمعالمختارللموضوعالنظري
ثلاثةفيالتقييمسيكون.الصلةذاتالسابقة
ترابط"،"المستعرضةالأدبياتشمولية":مناحي

."موثوقةمصادرإستخدام"و"الأفكار سبأ حسين عليان: إعداد
 كلية الدراسات العليا ـ الجامعة العربية الأمريكية
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وناقشتالدولية،العامةقاتوالعلاوالسياسيالدوليالإتصالتناولتمباحثثلاثةعلىللرسالةالنظريالإطارإحتوى
الدبلوماسيةممارسةفيطينيةالفلسالسفاراتدورإلىبالإضافةالرقمية،إلىالتقليديةالدبلوماسيةمنالتحوّلأدوات

.التطبيقيةالدراسةببيئةالنظريللإطارربطوفيهنوعياً،تطويراًيُعدمماالرقمية
السفاراتعمللتفسيربينهمامجالدكيفيةالباحثةوأوضحت(التأطير)و(الأولوياتترتيب)نظريتانالرسالةتضمّنت

تناولتوأجنبيةربيةعدراساتالمعرفيالنظريالإطارشملكما.الإجتماعيالتواصلوسائلعبرالفلسطينية
النظريةالمفاهيمالباحثةتربطكما.الدبلوماسيالعملفيالإجتماعيالتواصلشبكاتوتوظيفالرقميةالدبلوماسية

.المعاصروالعربيالفلسطينيبالواقع
"م2021العاممنالأولنصفال"وهووواضحمحددبشكلالزمنيالوقتالباحثةتناولتالدراسةمنالأولالفصلفي
النشطةالأحداثبواقعزمنالربطتوقد.(الرسالةإعدادوقت)العامذلكفيأحدثنتائجعلىحصولهاأجلمن

 .الفترةتلكفيوالإعلاميةالسياسيةوالتطورات
العربيةالجامعةانتكلذاالمعاصرةالعامةالعلاقاتفيالماجستيردرجةلمتطلباتإستكمالًاالرسالةتقديمتم

فيالفلسطينيةالسفاراتوالفلسطينيةالخارجيةوزارةمنميدانيةوبمساندةوالمباشرالرئيسيالداعمهيالأمريكية
 .المقابلاتوتسهيلالمعلوماتيالدعمتقديمخلالمنالعربيةالدولبعض
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بعدوأهدافهاوتساؤولاتهالدراسةامشكلةطرحإلىالوصولتمحيثمترابطاً،فكرياًتدرّجاًوعكستومنطقيةعلميةبصورةالرسالةتسلسلت
منالثانيالفصلفيالباحثةقدمت.الرقميالحضورضعفمشكلةعرضإلىالإنتقالثموتطورهاالفلسطينيةالدبلوماسيةعنخلفيةعرض

منشوراتمضمونتحليلفياوطبّقتهموالتأطيرالأولوياتترتيببنظريتيوربطهاوالرقميةالتقليديةوالدبلوماسيةالإتصالمفاهيمالرسالة
.فيسبوكعلىالفلسطينيةالسفارات

والمصادراللغاتلتنوّعالمستعرضةاتالأدبيشموليةناحيةمنميزهامماوأجنبيةعربيةسابقةدراساتعلىإستندتالدراسةفإنسابقاًأشرتكما
:ذلكعلىومثالالدراسة،أهدافبوضوحيخدممماالرقميوالإعلاموالإتصالالدوليةالعامةالعلاقاتكالدبلوماسية،متعددةمجالاتفيوجاءت

محكّمةعلميةدراساتعلىالباحثةإعتمدتكما.(2021)بدرو(2020)الحماصنة،(2018)العامودي،(2018)البيدان،(2013)شمعةأبو
الخارجيةوزارةمنالتقاريربعضلبالإضافةالسياسي،والإتصالالرقميةالدبلوماسيةمجالفيخاصةوأجنبيةعربيةأكاديميةمجلاتفيمنشورة

ذلكفيوإلتزمتالمعتمدالعلمييقالتوثأسلوبذلكفيالباحثةوإستخدمت.الرقميةالدبلوماسيةتصنيفحولالتركيأكاومعهدالفلسطينية
غطتلأنهابالحداثةالباحثةدمتهاإستخالتيوالمراجعالمصادرإتسمت.الإستشهاداتبعدبدقةالتوثيقيةالإشاراتبوضعهاالأكاديميةبالمعايير

.المراجعقائمةفيمنهجياًمنظّمةوكانت(م2021ـ2011)الفترة
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الرقميةكالدبلوماسيةالرسالةعنوانمفرداتفيجاءتالتيالرئيسيةوالمكوناتالمفاهيمتناولالنظريالإطار..ختاماً
منالنوعهذاتطبيقفينيةالفلسطيالسفاراتودورالدبلوماسيالعملفيإستراتيجيةكأداةالإجتماعيالتواصلووسائل

منالبحثوموضوعالأهدافبمرتبطةوكانتومنهجياًعلمياًإتساقاًالرسالةوعكست.الرقميةالمنصاتعبرالدبلوماسية
مفاهيمبينلنظرياالإطاردمجذلكإلىبالإضافةالواقعية،وتطبيقاتهالرقميالدبلوماسيالتحوّلتحليلخلال

.الباحثةتخصصمجالضمنوجميعهاالدوليوالإتصالالعامةالعلاقاتالرقمية،الدبلوماسية
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