MIDOCEA

UNIVERSITY

Project Template

1|
0 MIDOCEAN




Midocean University

MIDOCEA]

Faculty of Management UNIVERSITY

Department/ Specialization ......

s o el B 1) Cpeand B e UkuaY) plSL) il g3 o iy
4o grad) Ay jad) A<lanl)

s g 8 ple / ansY)
2021201941 (aelall o8 1

oooooo

Final Project - 2

Faculty of Management - Midocean University

Supervisor

Dr. Mona Moustafa Elashry

Faculty member- Faculty of management- Midocean University

Date of submission — number of Semester

Dr. Mona Moustafa Elashry 1 MIDOC EAiﬂ




saliiual)
:.LuJ:d\ M\ (:A @JLA&AM BJ\JJ U:""‘A:’ g_é Gcl.tl:ua‘}“ ;lSJM &"_1\:1.\93 J}.ﬂ MAL..» z\.u:\JJ &_\;.'J\ \.AA (1.38.1:

A gl

el dalee Gilua g e.ms.a} ecnlail) ola é:\.daﬁ 4aal ¢ 6_"\5\ GLaanll st g ‘@)Lﬁm]\ glal s
A0 ) Ay jal) ASTadll g,ﬁ Lgaladti)

Dty caobiall Slad) Hal (e € ciliant 43 gl Dy jall ASlaall b a Ll 510 Jlas 4a) 539
Aaadidl G gl a5 daliad) Claal G Joal sl Caaca 5 doaaddll 433 50l

el 5510} llad 5 80l (ppuent 5 ol oda Aallaad a5 Y gl e lihua ) o\SA clyisi 08

Dr. Mona Moustafa Elashry 2 MIDOC EAIIFI




2 et h et et Re et b R E oAb e Rt Ae ke Rt s b e R e At b ke R et b e R e et b R n e bt et b ebene e b tene oaliiuall
oot R AR ARttt datial) 1 Jg¥) Juadl)
D ettt AR AR AR R AR e ARttt dadia
T et b h bt et E et R e a e Rt ARt Rt Rt b e b e b e b et e Rt e Rt e Rt e Rt e Rt heeaeebeneenrenterens Gl Al<dia
B ettt bt et h et e bt e a e e ke h e e bt ehe e ee bt e tesheea e e beeh e et eat e teehe et eehe et enbeeaeenaeeatan Gaayl) Alicd
B ettt bttt a e h e h e h e bt bt h b e b et e e e Rt e Rt e Rt e bt eh e R e b e h e b et et et et et e Rt enenaeenes Gl Cilaaj
B ettt SRR AR AR AR Eiagl) dzan
S TSRS PRRP Gl Clua 2
0 ettt ettt A A s A bR e bbbt sttt bt s e s e s s s bttt aees ) 73 gad an
0 ettt s R R s st Gl 7 jBal) (Gubail) (e
0 ettt ARt dad gial) Cial) daga
42 ettt ees s g sodiall 7 jibal) Jabadal)
£ TP O OO PO O PO PO U PSP OTORPROPOPRRON ALl el pall 2 (A Juaadl)
T e ettt ettt A et et et et et et e Rt et e Rt Aeebeebete s et et et e e eneeneenenes Al il )
(T L gread) A gal) Aslaall (b g jLal) 1) B e lihaal) pLSA) LSS cliat! Alla el )
18 et et ettt Gangl) @l gal g Ginl) rga ) Juadl
2 A3 gl A ) ASlaal) (B o a3 1) (B (oS Ui pASHl) CLES e
4 TSRS Al clpaaill g ga il
26t Gl 50 A Sllaal) plSA) GRS aladia) 5ojad B AagSal) 40
L Gl 5 1) b o Uka) sl LS aladiad jjadl A gSa il jabua o AL
28t neae al) 31 b S UlaY) plSM) el A 8 s il g
29 e ka5 03] (b (o Uikaual) sASAY byl (Al s jlaal) Juad
B0 ettt Ol g CliBUal) g ilidl) 1 2l ) Juadl)
B0 4ad gial) bty
B ettt ettt R e At Aea e A e Rt A et e Re s e Rt et e Rt A e At R et e s et Rt et e st ete st et eneeneeenentenens Ol
B oo eeee et s e s e s eeeenenes gl all s Aailal) g Cad) adle 1 Gualdl) Juadl
BT SRR ARttt Gagl) (adla
L TSP Al
B0ttt ettt e e ee ettt eee e see s eee s e s ser e eeeees sl

Dr. Mona Moustafa Elashry 3 MIDOC EAIIFI




Dr. Mona Moustafa Elashry

dadiall : J oY) Juadl)

|
M‘I‘DOCI‘EAIT!




“ -

LWRY- P
e il s e liaa) oISl ity 1) jie Llaial 3 a1 el gl 8400 gl 4yl ASlaall chngd
o2 lilSa) A0 gaaall Ay yall ASLaall € 5l Cun il Bl Jlae @Iy 8 Loy cc¥laall alida
2030 4y il Gaad b adl Laa can juiiall 5 jlal Alled 5 3o liS (ppand & Lyl
@JL\:}AM EJ\.J! (J\L k;‘s 3)}3 G:;Ld:.ua‘}“ c«ts.ﬂ\
aSleall 2d s, elilal¥) olSA) Jlae 8 4o jliall el shaill Juady Abla 40585 5 ) 65 a sl alladl 2gy
Al doal Y Lgdhal st by jods s bl sda il & 5230l Jall (e A0 gradl Ay jall
@‘)M\ 'E‘)b;‘ Jas ‘_g
3mS s gada 52030 42y 1A sead) A 2]l ASledll
338 2 @lld ol Lgie Uyl o jliiall 1) BeliS yy odaty 1508 el ) 330 gmall A jall ASLadll I 66
(6 sinsa 1yl e lila¥l oIS CLE (e 3aLY) ) ASLaall x5, 2030 45 alaal Gaiat) il
o) 5 Al () Y ey il g Japdadill (e 1203 cp 5 puiall Bl By 93 ) je asen 8 £V
ki) 5l Alils S ;e lidaa) KA s
Jalas DA (e, e Ul Calide 3 o liiall 3 yla) pmant] Ala LK) o lidaia) LSOl i 2080
=) il sded Sy LS ol ) Al AT 5 dadizall culiLll

hladl culad g g Jagadill 48 (e (lant W

il Jlasy e DU RS g i ) e JIE

Bsaall Calaal) Gaias o Lgh 58 (e §5e8 s ag Ll 83 ga e laad o
b Ly ccleladll Caling b (A) olihua¥) olSA) byl 1) e Ui 40 sl 4y el ASlaall 26
: i ¢ oo lidaa¥l LSO ol s 8 g5 i) sagaadl i) gall ) GlID am yy s a0 jliiall 3 1) Jlae ll
Gl e Al el Jalas e lilaa¥) oSO culgi] (Sayr i) g Jagdadsl) $eUS pund
Clalas¥ s Jalall aan s e S Jghaall s Callill 5 3 ) sall 5 algall i cp jliially dilxiall

‘sc\_\jam\)“ <A &L\L\.\s.ﬂ uSA.\ ‘QM\ JRYY ‘_“J:_ EL\JJ L@L&.\S\ % ).ﬁul\ uSAlt DAY Afﬂ‘

Dr. Mona Moustafa Elashry 5 MIDOC EAiﬂ




3y cAlainall cbaaill g jhlaally 438 Ol 50 2085 5 Allad 5 30U ST oy jliie Jalad ) 8l

303l 8 5y Siall algall (o el diail elikia¥) olSA) ol (Says 8 Sial) algal) diail o
@J\.&A\ éﬁuﬁé) oo \.AAJ. C'_:\.@_u.d\ d\.u)b(a\.@_d\ c..ﬁ:\}g”_i\_'a\g..ﬂ\ d&{\dﬁ.«c@j.&d\
Ul Ja g i) yiaV) <l ) al Aasl e dpanl SV algall e 1538 5l 5y il eliaci

Ase )

slzac] Cp (o slaill 5 ol 53} Qg o lilaa) olSA) ol oSaps Gglaill g Jual g3} Su5a8 o

Sy LS, algall 3 )] 5 ilalall 4S jlia s (5 58l) Jucal sill Cliaia b 53 JOA (e g 5 pall (3258

Calide (e B ill eliae] G Jual sill Qe Lae (G Glalll daa 53 e lidaa¥) oSl il
Ol

Al bl 5 daan Ul bl s el oSO clusil (Say plaldal) 3 13) (pund
£SA il ey oDl o3 e 2Ly, g g pddl e i a8 i) dlaiadll lalad) aaad)
Al i) Sl ) 5 sl shall lalad Jie ¢ halaa) (e cagaill ki~ j8) clidaa)

dalaiad) L) (e Alle LS Jalad elilaa¥) oISA el (Sapr JIAN JA3) a8
s Sl Jumil 15 HATY Lgalai s Ll (5 el (S 0l (55 il ¢ 5 pally
aand gl A dagal Lpnanadil o ) sall Juadl aaad clilaaV) olSA) clysll (Say (Jliall
e a0y 4l Juadl

Dr. Mona Moustafa Elashry 6 MIDOC EAiﬂ




2 ) Ay ) Alaal) B ag jLdiall 303 B o lkaal) plSM) Cildli afadia o Alia]

Saai! 45t dilpal) ity Judadl elibua) olSA) Ll 40 gaud) gSa) ) AS 3l addiad
Jard) (e B gil) cidg Jul&S e doluy Mg JUsef &igan JB dilua ) gliad Al Claaall
ilalaal) 50188 puwal g
&858 UA e g Lalild) sl Al Cppaal o likaua) oA Lyl el AS d ardied o
Cppeanty NS B o sobuy 13 g ATl g JEI) clles (auady Juadl (S Gl

£ aad) dadd

A (e Atiasl A a jlidia B ) Cpeuail oo LilauaY) o LSA) il JAIH dalal) Aipgd) adioss
Aldiaall OISl daat g Ardl) gl A an jLdiall 2385 48) ya

Gaal) Alia
A el ASledd) A w jliall B ) (a8 e liacal) oISAN UL ) g waa 8 Canll) A0 (4SS
rsle S ae ¢y gl

il 351 g Al e lidaaV) KA il aal o

& sosiall Bl 5 ) 93 Jal e Cilide o eyl sdgd gy il

A0 yraad) 2y jal) ALeall b il o3a Gaakai dal i ) cibaail

Dr. Mona Moustafa Elashry 7 MIDOC EAiﬂ




Gaal) Adiu
0403 gl Ay yall ASLaall 3 oy sLiiall 5 1) 8 deaiisall e lilaiaY) oSN s aaf o Lo )

06 5 pall slin 3550 Jal ye Calide o elihiaV) oS3 clydl  lagy) il s e Y

Gyl ASLeall 8 o jlsiall 5ol 8 e lihal] IS i st anl 8 3 sl a Lo Y

o pliall 3 yla) (8 elihaal) oSOl il (gdall il jladd) Juadl 4 Le t

Gaagl) Calaa)
A gl Ayl ASLaal) 8 o sliiall 3 1) 8 deddinall e lilaal) oSO il aaf apaas )
& sl Bla B )50 dal e cilide o el oIS el lag) 580 apss Y

A yal) ASLeall b q i) 5)0) b elilaa¥) olSA CHl Gguat aal g ) cibaadl) aaad ¥

kel 1) 8 e liha¥) oIS el gyl il jlaall Jual 1 51

daal) dani
@JL&S.\AJ\ EJ\J} bl ‘f Gcb.km‘}” <S4l Gl BEL (;@A (_g ¢aanll 2eliy o

31 (A elilaal) olSA s (he saliinY) A J g Apimall Glgall Gilia 68 Gl 38y
kil

VL) Calide ool oIS i dpaal Jsa oo sl 5 8 Canll aaliy o

Dr. Mona Moustafa Elashry 8 MIDOC EAIIFI




daal) il 4

aSlaall & coleUndll Calide 8 o Ll 5 la) 8 e 0S5 elihuaV) olSAN) cilyis axdind )
A sl Ay 2]l

Ot g 48K 5 8 g Jale IO (e sliall 5 )1) 36 lS (e e lilaal) £lSA) ol laa Y
.@JL:AA]‘ 33 g

A el ASladll 8 o jliiall 5 la) b e lilual) olSA il gudai & sl sy 4l Y
A yall A8I g ol Al g ol jlgall il Jie g gedl

& i) P e elilaaY) olSA i Gl 4al 6 Al clbaadl) e el oKy 8
Agiadll Al ) shai g cay 5l g aalacil

Dr. Mona Moustafa Elashry 9 MIDOC EAIIFI




Eaasl) Gé}u’ )
Judy EC |

. ol Y g 5 pmall a8l gl ol g 5l ¢ Y alail; Ukl oM s
e 62 )] sall il o Sl iy Al ULl £ g pial) il o
rdallaal)
eilleadl ppa csail) ¢ IV alaill; i) Judas
oY) Al acar AN dAS)
Gl i)
e el B3 ga (ppuend (ARl g gl Julie o jlall B 18] SpUS Gaead o
. eeDkerd) Liay et (2l )Y 30 5 £ g pdall Cilaa] (gBas
&) gardial)
& 5 dall by ¢ oo lidaal) oASAY Clyiss; Alial) cil paiall o
& 5dall Calaal (gaia cay jLiall 3 1) 56 liS: Aaglil) il piall o
sl@at)
DAl s i) Jalass £ g pdall il g S lilaaY) lSM) Cildll o AB0d)

eShanl) Lim ) Cppmand L)1 80k 32 £ gyl il (Bliatg g uliall 30 BUS (o ABDl)

Dr. Mona Moustafa Elashry 10 MIDOC EAiﬂ




Gl ihall el (s

2 gl Ay o) Ataal) 8 AU ciloUall) aa & Giad) Gaada 7 i8]
ABUN 3 ) 55 caalaill 351 55 Aasall 3 ) 55 Jiag ag8all pUadll
A gl CVLAY) AS 58 el 48 50 ¢ Sl )l AS il iy paldd) pUall)
A sall alls 5 5ol e cllal) A 5a ¢ smasll HaaY) Pl Apman Sz (A l) 8 pllall)

gl

dad gial) Gl duagia

sl £ Y Al Lagiall alading) (Sad
Aliall culd Nl 5 3y GSIY) a8 sall 5 dpalel) aad jall A oz il aan o
s ) dalall < gl alasiuly; clibg) Julas
Lo i g Ll Jalat A (e i) waas
Aalel) ungiall G gr Gyl 415,

slibad) aand AUl < ga¥) aladia (iSad
) YV I0 '
et Ik VN R
Ao gl el Jalss

sbib) Jalait A <) 9ol aladiiad ¢Sa)
sbaal) mal o
(Y aladl) s,

Dr. Mona Moustafa Elashry 11 MIDOC EAIIFI




Dr. Mona Moustafa Elashry

£ 5l 7 siial) Jaladall
1 AN ail) o g g pdiall  jilal) Jabadall an ) (S

s oY) Ada )
Lol £ g g aaad
L) Alu) e
L) cilaf ddlua
Sl s fddlua
L) aaa

A A yall
blal) Judas
,@m» Ll o,
dad s,

AN As yal)
psadll Dad o &adl pae

.way‘;ﬂﬂ‘ °

12 MIDOC EAiﬂ




Dr. Mona Moustafa Elashry

3&91.“5\ Sl yal) ¢ L“,.\'m\ Jadl

13

|
M‘I‘DOCI‘EAIT!




&gh.d‘ C'Ah.ub.ﬁ’

bl 51 b el sl
O oy e liiall 3 1) Jlae A oo libana) olSAI) Ciliplat] Aald dan) yo Canll 124 38,
Oy Qhlaally sl M (e a jliiall B la) Aled g 3eUS (e (laad o ¢Sy byl o34
(aal il 335 ¢alguall diial g ¢ )l 3las)

DA gl A o) ASlaally e gSal) pUall) B o Ll 30 o elihual) plS3) adly
s\SAl) aBly (2023) .98 Aae daaa, & Ngly A8 2pld o oedl) dae AW

Gl Aas, 393 ) A al) ASlaally (e gSal) pURRY (B agliiall Bl o ollaal)
. (94), 431-467. £ Laia ¥y cSluiliy) a gle g ¥

esSall g Uadll 8 ay il 3 ) b oo lilaal) olSAl culu guadail Al Al 50 Gl 138 a8
Jia i@l sda gadad da) 8 Al laadll oy e Canall CaiSyy Ao grad) Ay jall ASLaally
Al g elihua¥) olSA Jlas (8 Ol jlgall (aii g (il b g Lgaals o gl ail

c\Sﬁ\&\:\lﬁﬁ)}ﬂlﬁJﬁz\ubdw\ Jaa EJEQ;@JW\ SJMEMQA@WW ﬁlS..ﬁ\JJd .
Opmnd 8 aalud o ¢Sy i) oda () ) sl i s s jliiall 3 13) Cpad e lilaal)
¢ I A AT g ¢ plalaall Jld g o) gaitl) A8y Gt SR e ao Ll B 1) Allad g 5o eS
Aaladl Gilacal cp o glatll 3 3ai g

sAG L) il Al (b Ciaall g 5 i) A o)
:8‘931\ 4@\9‘ .
kil 31} Jlae 8 e lilaaY) oS3 cliydai] ALl daal ye ddiall il jall a0

50 allad g 50lS (g lend o S pelilaal) olSH il o ) il s
.@JL&J\

Dr. Mona Moustafa Elashry 14 MIDOC EAiﬂ




kel 30l Jlae b e lila¥) oSO Culyii gaudai e AB6Y) mny bl all a8
scinall dagl o
Aolee cligai w50 Jadd o kil cailadl e claljall aamy S 50

502 b oelibaal) olSA L Gl an) 55 Al lasdl) il all ey Y
Jaailly o jLisal)

5 & elidaaVl olSAN bl aladiul 3 jedl Saaase Cilua 6 Cilul all any 208 Y
PP A

sAfial) <)l

Alad g 3 S o elilaal) oA ey il apil Adadatl) cilad jal) G 3 3al) ) Aalall o
e Uadll Calise 8 ay jliiall 3,13

gl 513 b e Ulaa¥ ¢lSH) s Garkat dn) 55 ol cibanl) GRBLE el 3 ) Aalad)
A Y sla w8 5 Jpaadilly

EJ\JJ ‘?A ‘;c\_\km‘ﬁ\ <A QL\:USJ ?\M‘ ﬁ)&ﬂ 2ddaa Ql,y.aﬂ ?.\ﬁl QMUJ UJ‘ 3\4\;1\ °
sl Ayl ASLaal) 3 s Sl

|
Dr. Mona Moustafa Elashry 15 M‘I‘DOC EAIFI




40 grd) 4 ) ASlaall (B ay jLdiall 3 13) A o Uihual) plSA) il cliydait Al il )
A gl Ay ) ASLaall b Adlide ay Lt 8 e likaY) LSl coli aladin) o s Al (e
b o lihal) olSA L Gadas A0S agh o o)l el sl Al JS sy 28 Jilas
oo Uasl) Calisne 8 byl o) Aldinall culipail) aan g ¢ 28l 5 (Bl
08l g fa gl £ gy )
A grd) Dy el ASLadd) b Agiacl) Al ay sl ST aal g 1 5 yie g g e Deds Chagll o
3eliS Cppantl ¢ 5 il 13 (A elilal) olSA G aladia) aip elikual) slSA) gadad
c YA e g el illae
g Apd Ul Gllall daladl Y1 bl Sl ) oA aladind o3 phildally il
Jsa¥ s ol o) sall aibes Hals Jie o g piiall jow o g a8 ) Alaiaa) halal)
Al
i) hadadd el oelilaia¥) olSA Cli il &5p 3 gall 30) Cpead
ey 5 Canliall 8 1) 8 W 65 lanal Glld g dlaadl g LIV g Cilaxall Jia ¢ ) sl

.

A

cuab )l jﬂ&j}hsﬁchﬂ\ Gllee Scﬁswggc\_'\km\ﬂ KAl chluiss Chaalug Ai) g8l
(gl g Cadlal) s ) sal Laa
- Jie ccibanill any g gl 138 8 e lilaa¥) £lSA) i 301 Cagal gr clgaadl)
e il ULl (a8 508 laaS V) alail) e ) pa ki 3 S by M dalal)
.@Jw\&;@uwz\a&ﬁuw\aﬂojﬁ\)ﬁj
gkl b dals ddle elihuall olSA el 3an AalS5 oS8 N8 Ale Al
RPN

A seadll G glie a0 oLl a8l 5 8 Jard) s 481 e i 08 da guadl) e

Dr. Mona Moustafa Elashry 16 MIDOC EAIIF-




sy pdnal) Jia ki p g pdia Y
Ao gl Dy el ASLaal) 8 Jadil) J gia ST aad 4y ieal) Jis 2ais Ciuaghl

Cililee Cpnil g g phal 13 & elilaa¥) olSA) Culyis il 2 Sllua¥) slS Gadis
L DA (e lly g Jadill 2] Al

A€ 203 5 400 3 gaal UL Jilad IV aledll il ) ) s aladiil 23; g UYL gl
2 S e Ll Al (S il daddl)

(lazall b Jlac dgany il elilaa¥) olSA Gl aladiul &5 Alual) Cpwad
el (e Cad gl g i Bl JS Al o) aly e Las

A8 ya Jia by ySiall algall oamy 4505y o lidaiaV) LSO oLy aladiind a3 algal) A2a3)
.gﬁuiﬂ\ L)L; Lria

dﬁ; uﬁ Jaasll C‘)A.Lw\ k_ll:ISA.G PRI u..j..wal\' uﬁ u.c\.skm‘)” <A C'_tw ML\.&: -\.I‘J-i-“ °
R (A Ay 5L 5 Y (5] L g i)

+ Jie ccbanill (o g5 il 138 g e lilaial) olSA) L Lt Cgal 5 cigaadll o

Al ) (8 aas S0 e lihal) olSA iy any Jaad Y a8y dpuld Jae diy
Akl Cacal gl o el 3 ) jall il o Jie

Jlead) e i i glaa | e diadl 08 a8 Al Ci i o
u 9 a g o 9

fSAl i aladiny A O G jleal) Jlaall (mny sal (60 Y B & jlgall ali
_gc\_ﬂamY\

Dr. Mona Moustafa Elashry 17 MIDOC EAiﬂ




caanl) <l gaf g duad) Téte 1 &I Juadl)

Dr. Mona Moustafa Elashry 18

|
M‘I‘DOCI‘EAIT!




A ) ASLedl) (8 jliiall 3 )y) (a4 e lilaal) oSO b oo Jalad ) Al jall ol Cangs
2eokiall 3513 Jlae 8 Adliaa) elilaa¥) A Cilgulal as o
kil 310 Allad s 308 e elilaia¥) oS il il apdi @
2okl 3l A e liha¥) oIS cul gudai 4a 68 Gl Glaadll Jdas e
A ) ASled) A moslial) 3510 8 eelihal) SA) b aladinl 3 el Clua g i o

sduad) &l purial Al Al cildy el

Jdag Sall g ‘,Jauj\ P FPRARALN Bale bt (a\.@-&\ g lal L;.c YY) &S‘— 5 yaal) L;CL\J:u.a\)” £\<Al
Ry LA |

BeliS A dledy & g piiall Cilanl Gl s ) gall 8 aSatll 5381 yall 5 2kl g Jasdadill lae 1ay jliall 3 )
) sal) e 38 AL algall Slad) e 3 58l 1ol

& s all e b sa yall Cilaa Yl Gaiad Aylladl)

sl Ay Gl azaal

colad Sy s all ¢

bl e duad) Gl

Al -caand) 3l

Dr. Mona Moustafa Elashry 19 MIDOC EAiﬂ




riliad) A4 il g (5 sk g Gl adina
sl ading
oo Uadll Calide oo Uil 5
okl 3la) Jlae (8 o slalall () 5@l 5 () guunigal
eobiall Jlae 3 ALlall S 5l 5 Jlee Y1 Claal
okl 3 )b () spimall () g sSadl () 51 5 aall
kil 31l 5 e liha¥l olSAl Jlaa 8 () spalSYI 5 () siald)
sciliad) 347 3k
bl pea 43, )l
Ayl
ol Ao (e i) aand A gite 5 Alea Aliul (panali Dl aranal A
A 5 SIY) LY
(s S il 5 e ldia¥) Jeal il laia JUA (e G i<l 25LELY) &y ) 58 o
sclibyd) g1 63l
AgaS Cilily
Al A el ABuY) DA e 4gaS Gy aea
e 55 iy

Al 8 da sital) ALY IR (e dge 53 ULy pan o

Dr. Mona Moustafa Elashry 20 MIDOC EAiﬂ




1) Jaladil) Sied ja)
g saall i) g ilas il alas

Ao siall ol g calan i) Jalas IS (e Al i) Jalas 5
olaadY) Jalas

i) Jadas A (e sl & i G A8Da]) st 5
15 sinall Jlas

(s siaall didas PR e dpe gill Gllal) Jidas o3
Al
ASlaall A a jliiall 31 Gauad b elihaall olSA) G 50 agh 8 Al all oda il aclusia
A gl Ay 2]l
Jalai 5 ¢ JLiiall 3 1a) Adlad 5 30 lS e Wy 3l a5 il s2gd 3apdall Cilipadatl) apand A e ell
Lgaladinl el Cilaea o aaafi  clgiudal 4l 68 Al Glaadl)

Dr. Mona Moustafa Elashry 21 MIDOC EAiﬂ




Skl sSY oA La
el e 5 a8 4,83 VT Ll gy yigmeSll asle & 5 )8 e g b s Sl plSM) Gy 23
Kl Ja g Sl g alaill Jia o iy 2S5 Bale calla® 1) algl)
1 Slhay) elSM £ g
Ay cpmall elihiaY) olSA) anly Uyl iz (AND): Gl SlhaaY) sl
‘_’J:; e\.@.ﬂ” uA FRREY :\.E;}m Ji s M@.A ;\J;\)’ paraa &L\Lm\}“ ;\S.ﬂ\ uA tj.i
4‘;)3\&::&_9):_\5\ G.a\).}} c@)m‘&?\ﬂ&\ﬁﬁj) eIl Jane
g5 s sl elihal) olSA auly Ui i zd (AGI): sl el slS3
a JI Y LeBsty sl ol oSOl )08 iy pily e lihaal) clSAN (e (aal 8l
skl g Ciadl ad _clila¥) s 1S3 (e g il
LS sy elial) oSA (e i g 53 (AS]): Slball slbaY) e8Y
OVl aan (A S S8 (5 i)
s arandl ay alsd g gf\’\ aladl) luids
O SUlnd) (e alaill e SV Ry oelihia¥) olSAl ¢ 5 8 e g i sar AV abdl)
el i) g Gt V) abeil) i Jodi Ay s daa g ) Aalal
O alxill Batae dpelilaal dguac lSE axding AV aledll (e ¢ sir GGaand) AY) alad
sl o Gl @l 8 Lay cclipdail) (e dpaell (8 (Greadl AV alad aasiingd i)
g 5 1) 5 Apmgadall A5l dadlaa
Jismasl) 3 eal Gp Jeliily aigy sl agle & 558 e g 3 (NLP): 4kl 45l dallaa
ol o e il 5 2491 R 1 Apnaelall Al Al il s 200 3501
w2 il
Dall Jilatg agh o 5 50aS1) 3 jeal s 0wy i gnalll agle ¢ 58 g i Angalall 430
eall sl 5 A1 8oLl 5 an ) e Cayil) Ay gl A5l Cilipdat Jadi | o2l adalia g

Dr. Mona Moustafa Elashry 22 MIDOC EAiﬂ




€ bial) 3030 La

il a3 ) gall 8 aSaill g 480 pall g i) g Jagadil) ddee oas ag bdiadl B0 iy a3
B3 Al g e ) (Glai 8 Badsa

;:\:suham @Jw‘ 3 ) palie

Ade o 3L i La g g 5 pdiall (8 dlpanal o L ) s (Gl

& sl (8 dage IS JLaSY 4y sllaall dyie 3 Baall () e (a3 Jgand)
& soall JLSY Ay sllaall A0lall 3 ) sall ) pis; Adteal)

&l Zlad Glaval 43dad g (3 el (5 giua ) iz B2 gl

& oodall o Ula i a8 ) dlaiaal) Galaal) ) iy laldal)

& 9l JLaSY o DUl gall 5 ilamall g GalasY) ) a3 gal)

& 5ol & daladl Claal G e slaall ol dplee ) iz Jual g3l)

@)

O

o

;MM\L@J;\JAJ@JM\SQAS”J .

el Al gan g aillad apaa g adlaal 5 ¢ 5 pdall Claliial yaas Jadis £ g el g3 Jal s
ALl a9

s ohlae ol ae Jalaill g o) gall 350005 ¢ g pdall Jalad 3 Jadis LAEH Jal e
ARTRG TR

Glel ) At 5 Jahaally 45 jlaa s g 5 pdall 2285 4) jo Jadiis aSadll g 48) jall Ja
Al Ca Al

Dr. Mona Moustafa Elashry 23

|
M‘I‘DOCEA[T!




433 ) Ay jal) ASlaall A ao JLdiall B3] A s lilaaY) lSA) ikl e
J<a i3 Lae o e lilaial) ASA culyii b de i) cl ) slaill Juady Alila dos 51 5355 ) 58 allall agy
elilaa¥) LS G ) a8 i) il e jliiall B la) Jlae @lld 8 Loy cc¥laall Calis e S

fae 3 A0 Culan) 8 adlosr s A gmaal) A yall ASLaall b s jLiial) 5 o) Jifiane 3 G ) s 15 50 conlins
Jaall 138 3

;gcl.'ah.sa‘ﬂ ALy i 3..).&,&1«.“.. Gl lad)
Lo cagdll 4008 5 48las ST eliaa¥) o\SA il uaiv: A il clhaY) slSd)
kil 3 51a) 8 Lgaladin) 8 A& el
S ol Ll oo Laa 3o liS 5 aied ST IV aleil) iy ) 53 rancalion: adiall (AY) aladl)
e obiall e ol (a8 aalid 4S5 Gl ) B ALASI 5 a e s (380 JS i) (e ALk
it Joedil 458 dgai 4y b 8 LAl 1) 90 dplanad) das al) Canliv: dglacad) dpwgall
s Gl e e lilaal) oK1
el ay Ll 351y dakail aa oelilual) oSO Sl pading JalSiall eliaa)) slSM
llanll 30U a5 algall (e el diail Led priihas Laa
gl 3l agd e 5508 ST elilaa¥) o\SAl il muaivg Sldal) slhal) elSY)
& s odall 33 8 slme | (G 0 sladl) 5 Sl 5l (o rundis Laa ofomanda JS il aa Jeléill
s bdall 313 dga o Ukl oM cilyids il

ebhay) clSAly clil) asle 5 o IV aled o O jlge i Baaa il jlga jsgh o
i) 8 il 5 pad &y 5 ym

S G Al aleall o 58 Al G g s pdiall jpde g0 S £ gpkiall e j93 S

B s ma YY) 5 il G gl g el i) g raainns (o glaill g ol i) ) lga S5
ol

Dr. Mona Moustafa Elashry 24 MIDOC EAIIFI




Llital) cilaadll g a il

HEE B
oS g o Ldiall B 0) Adlad g BolES (s
Lo kdial) Zlad (a8 Gawad g phldal) JlE5
AN MRS Adee oyl o
Juallg gl dgs

BSuaa das ga B 38

Awanadia @l lga ) daladl
Oy dva puadll Caglda
(oS libuaY) $ISH) il L Alal) ddtesl)
(sSLhY) plSA) Ll aladiay BMAY) Gladall
1S LkauaY) oLSA) il aladin ju5a8 A dagSal) 40
(Sl clSA Jlaa A kil g daidl aca
(oot olSil) eyt Jaudil da DU Adadl) 4l b gs
S Uhaa) SM) T aladin adiill bl il sl audag o
Skl ) iyl 2l b Joa o gl S
1Sl slSdl) il A0 8 sl g0
(L) Sl iyt Lty gl b lakiud
oS Ula¥) 83 ) jlga o Cpilh sall i

Dr. Mona Moustafa Elashry 25 MIDOC EAiﬂ




.gcl.'\hm\!\ lSA) Culyiss aladiuy PRSP & .
ASd Jgla g sl Afiad) g dpapals¥) cigad) pa (oglasl)
g ki) 50 B o lilaa) pLSM) ULl aladia) Jy5ad B da gSald) g0
lld 3 Ly ecVlaall Caline 8 elihua) olSAN ol aladinl el 8 U ) sae 15 93 da sSal) Canll

e liha¥) oSO Ul e 3Y Aulie iy i e da sSall A g e S5 515 a0 Ll 5500 Jlaa

LADATs J g e S Lealadinl lasa s
At 1) da gSal) alges
1Sy slSA Jlaa B pghill g Ciadl acn
V) 8 ey laalall 8y shaill g Gaaall g e Jysad o
e liha¥! KAl Jlae 3 Galall 5 alall cpeladll o 4818 et
(oS libaa¥) LS4, B4 iat 4 pohiacy o
1S LkauaY) olSA) Cilipdat Jaudil da P Aadll 40l 868
Allad g day oo i ) DlSeS il o
Al g ge 5 dial by S) e 8
Al L sall Clads 58 6
1S ki) plSM) il aladin) adaiil clubd) g il olll alay o
(=l olSAl Alaaiuy AENAT julee aaad
Apa padll s Sl Glas Jlaa

e Uadll Calide b elilaal) oIS aladin) adaii

Dr. Mona Moustafa Elashry 26 MIDOC EAIIF-




;gmy‘;uﬁ\ﬂlﬂmﬁ\ﬁdp‘;ﬁj\ﬂd .
Ls.t:h.km‘)“ ¢S4 L\ﬁdp)ﬂ\%@ﬁ&hé%\ o

G:;Ldam‘)?\ SA) Jlsa Qﬁ TR i| ﬁlﬂ\ PERIS

bl 303 B ol eLSA) il aladia) j jadl de ga &l jilia o Al
Aua grd) Ay jal) ASlaal)

paaddy 2030 A5, oslae b elilaall oSN 3 12030 L mlin o
Jlaall 13a 8 glaill g Caall acal s S il 43 gl da Sl

£\SAN L aladiin) 3y ) Agdl Cang 1o lilanaY) sLSA g cilibnll 43 goud) Aingdl
kil 3 ) Jlae elly L Ly el Uadl) Calisg & e lihuaY)

Jlae & skl y Candl o 5<al S50 s elilaal) sl Jyalive dlal) S5a o
Yl Caling 8 ailinlai g elilaall oS4

seAl g .

skl g Canll el 5 S illie A5 1Y) de el Ganadd 140 ) Baatall ¥ gl
o) o2 aladinl adaiil w6yl s o e lilaa¥) clSAl Jlas

Al da sSall Bl g ¢ pelihal) elSA Juae 5230 51 Jsal) (e Ganall 305 10mall
e Unil) Calise b byl o3 aladiud aeal ol joball (ya 322l

Dr. Mona Moustafa Elashry 27 MIDOC EAIIF-




abdial) B 1) A olihual) plSM) il A0 8 ls pal) g0
CAS il A g e 35 355 q sliiall B la) (A e lilaal) KA by i 8 Ll 17 50 culS il caalf
Aol ladani g daiall Jslall sl 5 lgilalial apaad 5 «OLEill 24 ) 5 ani o
sgtdiall 3 1) B olihual) plSA) il A0 Jal e
sadil) )
AS )l claliiaY el olSAl s 3 b ali

obuatl) sda el dlaisall chbasdl) Judss

Ausllad A adl aas o

(S lihal) oIS LS (4e 48 AN Glalda) aaad
RETREN| G{;L\Lm‘ﬁ\ <A J ol olial o

A dSage bl e andl o

(o= liha¥) (\SAl Jola 2l At jiay o

L) o3 aladi) e il gall )y

335 sall g Jliiall 3 )y Aakail ae oo lilaal¥) oSN LS a2
saslil] g dalial) ¢

(e lilaa) Al L ool 48) e o

Adadll e A0 adbaxdll ¢l ja) o

el el e il s il i o

Dr. Mona Moustafa Elashry 28 MIDOC EAﬁ]|




o ldiall 3413 B o laaY) plSM) cil il Al il jlaall Juzdl

s a8 dglee A dabadll Claal aes @)l Cay rdaliaall Glaval aas (e A LEAN
e kel g ¢ opala gall g c@)L».’ZA\ S ) «ﬂbuﬁbu cgc\_ﬂ:am\kf\ ¢\<A)

P8 L e el bl e 58 Gl Mty pen o el Sl S
_gcu.inm‘ﬁ\

Al 5 Uil dlead da jla dyial Gl ja) A1 Cang 10l A L) .

Lt e (A Aoy o) @l il e CaSill Baxiune S 3 () S O e s ) aa (il
.gcl_ﬂamw ¢\SAl

sgo bdiall 30 A o llual) elSLl) Clyill cuid cils b e Al

&@JW\ 'BJ\J} Ecusuwgchkm‘ﬁ\ <S4 Calyies dr_)s: 45)&6.333.\»3 :déjé E\SJ.;Z. .
Lealudl Calisg

3005 2y sl Al Guead) elihiaV) olSA Cli o 5lel 4S50 aadiud soglal AS 0
RSEBESN

Ly Aualall oy Ll

Dr. Mona Moustafa Elashry 29 MIDOC EAIIFI




St g cilidlial) g ULl 2 &l ) Juadl)

dad gial) ilidl)
Al i) e Canll 12 ey o5y

Dr. Mona Moustafa Elashry 30 MIDOC EAIIFI




;@Jhﬁd\ SJ\J! dléa gﬁ L“’.GUMY\ e\SAl) Qﬁﬁhﬁ daad Y

Dbl gl e lilaaV) oS ol Sy daduzall clibud) Jalas JDA (ep Jlldally sl
GA.HELAA ) gall ali g ¢dail Haall jglad ‘M‘ ‘);U Jia c@‘)\.ﬁmﬂ 4aal & JS‘_;\S\ aldiaall
La il Jalan o jlalaall oda caiail ASue 3038 Chle) ja) MASL

) Jia g g pially dilaial) Ll Jalas e lidaia) o lSA) colil (Sagz ) A1 MRS Cppasad
Juadl ) ) 83 e 1 Al lanal ac el 4,83 Cilua 58 i g 683 gl 5\l 5 ¢ ) jaall
_B;\AS ‘):\Si}

30 Jlae 8 5 Sl algall e ) diail clidaa¥) olSA) il (Sap algad) diaf o
A e gl Bl g Laa (3G 5l 31l 5 calgall A gam g ¢ 8 jpiand Jia ¢ Ll
sl Y1 el e 3 50 el geans s Jaed

b Aaladl claal G daal sl Gpend elihial) (KA clEtl (Ko Jual gill Jajas
b b Lae oLl Jala s il sheall (analig ey ) sill daa i) <l ol JDIA (g g 5 piall
HORYY maea s Osbail) a5 agdll ¢ g JAES

w&}ﬂd@dw\}:\ﬁyﬂ\ JJ‘}A\ BJ\J‘\Q..}»AEL;GUL‘AY\ <Al U_ﬂ:t.\sﬂ QSA..j: JJ‘JAS‘ 3)‘4! °
eé\.u:ibucd‘)\j.d\e\.\;.\.u\MJJs&)M\Q\Ahﬁ;‘mm}ch&uj‘)\}A\Mdh
_JJ\)AM e\ﬁ;ﬁu\ 3eleS Q..j.a.n;:i_g u...\nSﬂ\ dglﬂuﬁ

Jiad JIA e o il B3 g2 (puat elilna¥l (KA culidl] (Sar ag bdial) Baga Gl
ot 8 anlit Laa clgipmntl il g5 205 5 «MSall 5 o gndl dyan g 653 gl dilecial) iyl
s el Clad 3 Al dlle 33 g D &y Ll

el 50 Allad g 85US e oLl plSA) il 5 st ¢

Dr. Mona Moustafa Elashry 31 MIDOC EAiﬂ




DA e e jliiall (oSS Julis b e lidaia) oS ol aalisd ()f o giall (e il S5
i) e dilall et 8 aalud Lae ¢ plalaall Qi g e ) sall 5 la) Cpmnd y calgall diai]
e obiall B3 s (s 6 e lihaaV] olSAN) CL aalid O a8 gial) (e g bdiall Baga Cpauad o
Lae clgimanl Cilun 55 2085 5 DIl 5 (o gaall s g 653 pally Alaiall i) Jalas DA (1

;M\Qﬁﬁ@h@bﬁdﬁ&b@)@ﬁﬂuﬁuﬁcﬁm

o iiall ) gyt e lilaaV) AN s aalid f a8 siall Cpap g bdal) Jladl ged o
gé‘a.éh.u;\.mce\.g.d\j\a_.'a}!ejm‘&)ﬂd:\ﬁﬁ}‘J\)ﬂ\h&\wﬁ}c}\.&d@jﬁ\dﬁiw
sl S gl 8w jLiiall anlusd

Oe sShandl La ) 3u5ad 4 elilaaV) oSO cludi aalud o) a8 siall (par sBlaadl Lay Jijad o
e ¢l A anlid Lea cdulia 4 jaar 5 2aaall i gl) 8 Alle 535 D o jliie s DA

A3 e in s e lesll a8

) 513 b e likaay) Sl S bt Aad g8 L) et Julat o

SAl s i sh A 0 e ao bl 8 daliadl clasal G O Y S8 ool el
byl b&ﬁd.\:jdéb&ﬁébj‘)w‘ 5 d\AAUA\.@_\M} ‘_,,_G\.\Lm‘}“

b ol AN L el da DU il jlgall 8 ali cllia ()5S 8 il jlgal) ki
JS) 8 Las el yall il g g ¢ Y alail) ) g eciliball Jlast &l g e e liiall 3 10

L gl acal 4 Lay 5y shate Colalaiall Gand 3l Agiadll Al 0 o5 Y 8; Agadll A0
6@.\)3.1‘;{.1_‘. dLAS\}H UAS.U ‘Aadlal) &LLLL\S\ ﬁjla.n ‘_Ac B)ﬁj‘ uAS.\ d.m “sc\_dam\)“ £SA
Ay LG 03 aladiiul (e 38 Lae Ay sill 5 g0aS) 5 gl (ali g

2lSA il aladiuly Aalaiall AENAY) Caglaall G ollia S5 a8 ASNAY) dgaal .
allay 38 Laa (Yl cApa sl ¢ Al 3A3) A& Sl Jle cag Ll 3 la) 8 elilal)
) 238 aladiin) aplaiil daial g LENAT jplee gz

Dr. Mona Moustafa Elashry 32 MIDOC EAiﬂ




5 ypoall aliiall dlly Lals ddaii po olihial) oSO ol uba 4815 () 4S5 08; 44l
ol s e e i) saa dlaie) 8 Gaas JS&) 38 Les dddaus giall

4 all Aslaal) b g jLdial) 3 13 A o Likual) o LSA) il aladin Gy jad! clwa g anali 1
143 gad)

5l Jlae (A Lgilihai s e lihua) olSA il ) g5 dpaals o sl i canar (B9l Jad
sl all g VAl i g ol gl 5 cdandl (355 sl g A i) el o A e @ jliiall
L aadi g Ll 038 olad 3100 a8 aalu e

b Al s elilaa¥) oSA Jlae & 4 il ol &I ol jlga yshai camr <l jlgal) pghai o
Lo el Culalg s edpanlatll <l sall 5 caanadiall Ca yxill el s A (e g jliiall 510
Adledy byl o3a (il A 3O e LSl 5 58 3 aa L)

s LSAl i Gaadal e ladaiall (Sl Ayl Agadll Al gl Conge Aiadl) Al el
o EYL Juai¥) Gpandy g ill 5 5neSll 5 jeal 3 LY DA e dllady e lilaaY)
) o3 aladiud danliall L) 5 65 8 aalos Laa i) 3 510) dadail gl

SAll s aladiu) adaill daualy AAT ulee sy o ABAY) i) dplles
Laa (e 5 dpm guadll 5 48aill g Allaed) lana o 38 51 aa oy jliiall 5 1) 8 e lilaal)
(s pme JS Lealaiind anlli s i) o3a 84S oLy 4 sl

%M‘}SM\ @)M‘fﬂ‘}éw\ ?QA'“ ng_s;.): &AMUSM‘ &Jw\aﬁd .
6)3\)3“ GA‘JA A (e c@Jw\ EJ\J) ‘;ﬁ ‘;QDLMY\ <S4l Q\Tpsﬁ ‘_AL Laalaic | M
_cu\} de.\ ‘;:; &"_I\:\.\Sﬂ‘ XYY J\.ﬁ.ﬁi\ BrgLY! uﬁ (-;Ab.uj Lea c‘\:\‘)t.aﬁ.\.u‘}“ L"_audij\} cd:\}Aﬂ\}

Dr. Mona Moustafa Elashry 33 MIDOC EAiﬂ




i)

“e

sd 9 abdall 313 Jlaa A daliaal) Gilawal (e cila glae gan ) LGN 038 Ciag g
i) 5 1) b Lgilinka 5 e lilaa) olSA iy e sl (5 sinse

o il 51 Allad s 36liS e e lilana¥) oISA cil il il

kel 5l e lihaa¥) oS Ll Gk 4a g 3l cilaal)

A0 smaal) Ayl ASLaal b o jliiall 1) b e lilaea¥) SIS UL aladi) 3y jal il sl

sciagiuall  gganl)

e Uadl) Calide 8 oy jLiall 5 e

okl 3l Jlae (8 G slalall () spi@ll 5 O suurigall @

kel Jlae 3 Alaladl S il g Jee Y1 el @

L biall 351k () srimall () 50 sSall () sY g sl @

kil 3513 e lidaa¥) fSA Jlae 8 O sraalSY 5 0 iald) @

A

S liiall 5 ,la) 8 Llankat § e lilhia¥) o1SAN clidh cle 5 (5 siue ga W]
gls
Las ) ;\j

Glai gl

Dr. Mona Moustafa Elashry 34 MIDOC EAIIFI




S yliiall 5 pla) Adlad 5 36 US e oelihia¥l olSA) et il elapd s e 2

PRIEN)

el ) 8 gabiall 5l 8 e lidaal) AN i ada 4a) 65 Al sl a4 L 3
= ) ol

Gl kel Gl

LDl ye Al dal)

LY Gl

aalal)

(il ) AT cilaas

ASLaall b gl 5 13) (8 oo Lilana¥) oIS CILAE Aladtul 5y e Lem i 1 il il 4 Le 4
i sl T

= sl 8L

Gl jlgall gk

Ao giall 53 puall SIS HA) aca
Aiadl) Al ohas

AT julae gy

(il ) oAl Clpa s

Dr. Mona Moustafa Elashry 35 MIDOC EAIIFI




&\ﬂ\Ju&\JM\U&A;w&\M\

Dr. Mona Moustafa Elashry 36

|
M‘I‘DOCI‘EAIT!




Canl) adle
B S lyan A3 graad) Ay al) Aslaal) B &g il B 13) Jlaa 4l 52
Lo bial) B 180 Adlad g LS (g cibyanl) o2 Aadlaal 3ac) g ¥ gla o Likaal) LSM) s 2aE g
Ly ) Alaal) B au L) 3180 Cpeal B olilaal) plSM) Cllill g0 Al jd L) Caad) 13a Ciags
A e 4o gl
e e iiall 513} Jlae b Aalisall e liaial) oA ciliglal aaad
Lhsas J8 Alaisal CUSA paat gy plaldally il
8D il g a5 UL Jalat YA ez 1 AN ST Gaaad
sull Jaall e alaie YV JilEs g algeal) ddad)
£ sl (A dabiad) Glanal o dual ) 32328
(DA (e il 313 Alad g 3eliS e e lilaia¥) oASAN s il anid
A0 sallp Bl g3 A MBS
e Y Jalii gz o Mdial) Ba g Cppand
Baasall de ) sally ol ) 5r o ldiall Jlad] gl
(e e pbiall 5 jla) 3 e lilaaV) olSAN oLy gabai 4a) g5 3l clbaall Judad
Mol 8 5 bl o3 dpaalys & gl) pali o
Al g e liba¥) oS3 Jlae i il jlgal) pali
il o3 Gkl LSl e : Aal) A

) A sl b e lilaaY) o lSA) aladiul (er AEMAY) gl

Dr. Mona Moustafa Elashry 37 MIDOC EAiﬂ




Gap el ASLeal) b il 5l b elila¥l oS3 il Aadtd el e g aedi W
e e gad
Al Al Al gl
AEAY) Gl dadaa
Ao glall g3 paall @JLM\PGJ o
o) ASLa) b o L) 8513 Cppan 3 el aV) oS Ul ) ol AL Al 5 Cand) 1y

G\;u)ﬁs&ﬁ}‘d@\mggﬂh V) Sl ol ddlidal) ikl agh e sl acluy
el ddee Gilpa 5 iy oL o3 (Gudad aal ¢ Sl Gbaadll aaat g e Ll el s
Ao grd) Ay jall ASLadl) 8 Lpaladiil

Dr. Mona Moustafa Elashry 38 MIDOC EAiﬂ




-

EONES]

z\_u‘):d\ LD ‘_g @‘)Luud\ BJ\J;\ U:\.ua_\ @ Gcl_l.kmy‘ SN QM )}.ﬂ RPN :\.u“)d U'_\;.\M Y easé
e Ll sy cJlaal) a8 elihaV) olSAN el dabiaall cliplail) agd e dhuadl sl
el dglee Gl g iy ccla@ill s Gkl 4al g Al sl aaaty il elal s

A gl Ay jell ASLaall 8 Lgalasiin)

Dr. Mona Moustafa Elashry 39 MIDOC EAIIFI




2l all

Pl g i duly Glgie 1 ali(2020).  Guds mge i sUlaaY) plSA )
Pearson.

: McGraw-Hill. »&0 )l 535S i 1 alli(2019). (25 sl g s bdiall 3030 Y

ol ol el Udse 50 Sy 5 1 alli(2018). aubdall 30 b el slSA cilipdai Y
Springer.

Dbl el s 1 alli(2017). clpast g gah 1dgs grd) 4y jal) dSlaal) b o lilaal) slSM) ¢
il el ae Gl il 4

a5 ooal) deaa 1 @lli(2023). aubdall 30 BelS Cpead B elbaY) slSH) g0 0
250-235 «(2)54 A la¥) aslall dlaa s salll (s )

dlre 5 2eal) 5 5l 1 all3(2022). gbdal) Jlaliia 5130 b o lkual) olSA) il gkl 1
98-87 «(3)43 «ailindaiy IV sl ale daa (5 el

Usa gamall jac 5 pmhal Al alli(2021). g bdall 31a) clBNA) 5 olilaal) plSY Y
140-123 ¢(1)22 Axdluy) Sl )

(2020). A gl 4 jall Alaal) & ao Ldall (5 paa Gl g Ao ol sl L8l A
1040-1023 «(4)51 «Jac¥1 3 )3 Aae Sladded) 1 3all a5 (5 all o calls

4 ad) Aslaal) B ao jLdiall 30 (& e lhaY) pLSH) il aladi) Jojad A dagSall j90 94
=567 ¢(3)48 alall s Y1 Aae (g pmall Gan M 2o 5 (535 jall 268 :all3(2019). Az g
584

2026 ale fia salll ClaBgig (§gud) Jalad 1A grad) 4y all dledd) A elha) sl Vo
MarketsandMarkets A4S »5(2023).

Gartner.AS »5(2023). 2023 Sllad) 5 1 Lal) 31 A o Ulaal) s1S3) )1

Dr. Mona Moustafa Elashry 40 MIDOC EAiﬂ




saniall ae) zali 33(2022). 4 gl Ay o) AShaal) B il gl o ol elSM) 0 VY
)

433 gl A ad) Alaal) A s L) a jldia 8130 5 US Crauat o lihual) olSM) Cilyifli aladiu) ) A
Agmas lall daala ool ) 512 4a 5 4h1(2023).

Ay ) dslaal) B Gl g Jadil) pUsB 3 4y Ldall plaldse sl B elilual) plSH) (gadai )4
S llall Daals ¢ inale da 5 5h1(2022). A grad)

dx 5,hi(2021). aubdall B0 B <l ) &N MAS b elihaY) plSH aladiu) cilEYA) Y

Al ol daala ¢ ivala

Dr. Mona Moustafa Elashry 41 MIDOC EAiﬂ




