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  إهʗاء 

 

  ʖي حʰس في قلʛغ ʧة، إلى مॽة والعʺلॽʺي العلʱفي رحل ʛؗان له الأث ʧإلى ؗل م ʦائʙعي الʶفة والʛالʺع

ʛȄʨʢʱال ʨʴن… 

ا سȑʙʻ وملهʺي، ℣فʹل دعائؔʺا وتॽʳʷعȞʺا الʺʛʺʱʶ اسʢʱعʗ الʺʹي   ً̋ إلى والȑʙَّ العʧȄʜȄʜ، اللʚيʧ ؗانا دائ

 .قʙمًا بʲقة وعȄʜʺة

إلى أساتʚتي الأفاضل، الʚيʧ لʦ يʵॼلʨا ℣علʺهʦ وتʨجʽهاتهʦ، فؔان لهʦ الʙور الأكʛʰ في تॽʺʻة فȑʛؔ وتʨسॽع  

 .آفاقي العلʺॽة

ʨني هʚه الʺʛʽʶة ℣Ȟل ما فʽها مʧ تℤʙʴات وȂنʳازات، فʦʱʻؔ خʛʽ رفاق   إلى أصʙقائي وزملائي، الʚيʧ شارؗ

ȘȄʛʢال. 

  ȑʙأه …ʦا العالʚق في هʛاث فʙلإح ʙʳ℣ عʺلℤ ʧفة، إلى ؗل مʛوالʺع ʦالعل ʛʷʻعى لʶℤ ʧا، إلى ؗل مʛًʽوأخ

ʛيʙان وتقʻʱا العʺل ℣امʚه. 
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 ʙيʗوتق ʙȜش 

 .الʙʺʴ ⁡ الȑʚ بʻعʺʱه تʦʱ الʸالʴات، وॽɾʨʱȃقه تʴʱقȘ الʨʺʢحات 

 .أتقʙم ℣ʵالʟ الʛȞʷ والʱقʙيʛ لؔل مʧ ساهʦ في إنʳاز هʚا الʘʴॼ وسانʙني خلال رحلʱي العلʺॽة

  ʗعʢʱاس ʛʺʱʶʺا الʺȞعॽʳʷا وتʺ ʛؗʰلهامي، ℣فʹل صȂر دعʺي وʙʸؗانا م ʧيʚالل ،ʧȄʜȄʜالع َّȑʙأولاً، إلى وال

 .تʳاوز الℤʙʴʱات والʨصʨل إلى هʚه الʺʛحلة

  ȑʛؔف ʛȄʨʢفي ت ʛʰور الأكʙال ʦان له إلى أساتʚتي الʛؔام، الʚيʧ لʦ يʵॼلʨا ℣علʺهʦ وتʨجʽهاتهʦ الॽّʁʺة، وؗ

 .وصقل مهاراتي الॽʲʴॼة، جʜاكʦ الله خʛʽ الʜʳاء

 ʧها مʽل ما فȞ℣ حلةʛه الʚا معي هʨ تℤʙʴات وتʴفʜʽ،  إلى زملائي وأصʙقائي، الʚيʧ ؗانʨا عʨنًا وسʙًʻا، وشارؗ

ʛيʙقʱان والʻʱي ؗل الامʻم ʦؔل. 

كʺا أتʨجه ℣الʛȞʷ لؔل مʧ قʙم لي الʺʶاعʙة أو أتاح لي الفʛصة لاكʶʱاب الʺعʛفة، سʨاء مʧ خلال الʻقاشات  

 ʘʴॼا الʚاء هʛفي إث ʗʺي ساهʱة الॽʺادر العلʸʺة أو الʛʺʲʺال. 

وأخʛًʽا، إلى ؗل مʶℤ ʧعى لʛʷʻ العلʦ والʺعʛفة، وȂلى ؗل مʧ يʕمʧ ℣أن الʘʴॼ العلʺي هʨ مفʱاح الʱقʙم 

  والʨʢʱر… 

  .شʛًȞا لʦؔ جʺॽعًا
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 ʝʳلʸال 

يهʙف هʚا الʘʴॼ إلى دراسة دور الʨȞʴمة في تعʜȄʜ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة داخل القʢاعات الʵاصة في  

والʺॼادرات الʙاعʺة على  الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، مʧ خلال تʴلʽل مȐʙ تأثʛʽ الȄʛʷʱعات والʛقا℣ة الʨȞʴمॽة 

مȐʨʱʶ امʲʱال الʺʕسʶات الʵاصة لقانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة. تʦ اسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي  

لʳʺع الॽʰانات وتʴلʽلها، حʘʽ شʺلʗ الʙراسة مʨʺʳعة مʧ الʺʕسʶات الʵاصة لʱقʦॽʽ مȐʨʱʶ الʜʱامها ℣اللʨائح  

 .والقʨانʧʽ ذات الʸلة

  ʗʺساه ʘʽال، حʲʱالام Ȑʨʱʶة ومॽمʨȞʴد الʨهʳال ʧʽة بȄʨة قॽابʳℤاك علاقة إʻائج أن هʱʻت الʛهʣأ

الȄʛʷʱعات الʨاضʴة والʛقا℣ة الفعالة في تʧʽʶʴ الʜʱام الʺʕسʶات ℣القانʨن. ؗʺا ʷؗفʗ الʙراسة عʧ وجʨد 

ʻي، وقلة الʺʨارد  تℤʙʴات تʨاجه القʢاعات الʵاصة، مʲل نقʟ الʨعي لȐʙ الʺʣʨفʧʽ، وضعف الʙعʦ الʱق

الʺالॽة، مʺا يʕثʛ على قʙرتها على تʴقȘʽ الامʲʱال الؔامل. ℣الإضافة إلى ذلʥ، تʧʽʰ أن الʺॼادرات الʨȞʴمॽة،  

  ʧʽʶʴال وتʲʱالام ʜȄʜابي في تعʳℤالʺالي، لها دور إ ʦعʙة، والॽʰȄرʙʱورات الʙالإرشادات، وال ʦℤʙل تقʲم

 .ةسॽاسات حʺاℤة الॽʰانات داخل الʺʕسʶات الʵاص

بʻاءً على هʚه الʱʻائج، تʨصي الʙراسة ℣ʹʛورة تعʜȄʜ الʨعي حʨل قانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ خلال  

حʺلات تʨعȄʨة ودورات تʙرॽʰȄة، ℣الإضافة إلى تʨفʛʽ حʨافʜ مالॽة وتقॽʻة للʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة  

 لʙعʦ امʲʱالها للقانʨن. 

حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، الامʲʱال، الȄʛʷʱعات، الʛقا℣ة الʨȞʴمॽة، القʢاع الʵاص،   :الؒلʸات الʸفʯاحॻة

  .الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة
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Abstract 

This study aims to examine the role of the government in enhancing personal data protection 

within the private sector in Saudi Arabia. It analyzes the impact of legislation, government 

oversight, and supportive initiatives on the level of compliance among private sector institutions 

with the Personal Data Protection Law. The study employs a descriptive-analytical approach to 

collect and analyze data, focusing on various private organizations to assess their adherence to 

relevant regulations and laws. 

The findings indicate a strong positive relationship between government efforts and compliance 

levels. Clear legislation and effective oversight have significantly improved institutional 

adherence to the law. However, the study also highlights several challenges facing the private 

sector, including a lack of employee awareness, weak technical support, and limited financial 

resources, which hinder full compliance. Additionally, government initiatives such as providing 

guidelines, training programs, and financial support play a crucial role in promoting compliance 

and strengthening data protection policies within private institutions. 

Based on these findings, the study recommends increasing awareness of personal data protection 

laws through awareness campaigns and training programs. Furthermore, it suggests providing 

financial and technical incentives to small and medium-sized enterprises (SMEs) to support their 

compliance efforts. Simplifying regulations and procedures to facilitate compliance and fostering 

public-private partnerships to develop more adaptable policies are also recommended. 

Keywords: Personal data protection, compliance, legislation, government oversight, private 

sector, Saudi Arabia. 
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 ʸقʗمة ال

في العʛʸ الʛقʺي الʙʴيʘ، أصʗʴॼ الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ أهʦ الأصʨل الʱي يʦʱ جʺعها واسʙʵʱامها مʧ قʰل  

ات والʨȞʴمات على حʙ سʨاء فهي تʨʻʱع في   ʛؗʷة  الॽونʛʱؔارة الإلʳʱل الʲالات، مʳʺلف الʱʵم ʛʰامها عʙʵʱاس

  ʦℤʙتق في   ʥلʚ وؗ الʺʙʵʱʶم،  تȃʛʳة   ʧʽʶʴوت العʛوض   ʟॽʸʵʱل الॽʰانات  على  أساسي  ℣Ȟʷل   ʙʺʱتع الʱي 

الʙʵمات الʨȞʴمॽة حʘʽ يʦʱ جʺع بॽانات الʺʨاʧʽʻʡ لʧʽʶʴʱ الأداء الʨȞʴمي وتʶهʽل الʨصʨل إلى الʙʵمات.  

تل  ،ʥلات  ℣الإضافة إلى ذلʳام سʙʵʱاس ʦʱي ʘʽي، حʴʸاع الʢا في القȄًرʨʴة دورًا مॽʸʵʷانات الॽʰال ʖع

الʺʛضى وॽȃاناتهʦ الॽʰʢة لʱقʦℤʙ رعاℤة صॽʴة مʸʸʵة وفعالة، ومع تʜايʙ الاعʱʺاد على الʨʻؔʱلʨجॽا في جʺॽع  

ومعالʱʳها واسʙʵʱامها، خاصة مع   الॽʰانات  ℣ʷأن ॽɿॽؗة جʺع هʚه   Șالقل ازداد  الॽʴاة،   ʖانʨحالات ج ʙايʜت

الاخʛʱاقات الأمॽʻة وسʨء اسʙʵʱام الॽʰانات مʧ قʰل جهات غʛʽ مʨثʨقة أو حʱى مʧ قʰل أʛʡاف غʛʽ مʸʱʵة.  

هʚا القلℤ ȘعʝȞ الʨʵف مʧ تهʙيʙات خʨʸصॽة الأفʛاد، مʺا ʳℤعل حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة أمʛًا ℣الغ الأهʺॽة  

Ȟʷ℣ لةʸʱة مʯʽفي ب ʦاتهॽصʨʸخ Ȏاد وحفʛالأف ʧلʹʺان أم ʙايʜʱة  ؛ ل مॽʸʵʷانات الॽʰة الℤحʺا ʗʴॼأص ،ʥلʚل

تℤًʙʴا عالʺॽًا ʙʱʶℤعي تʙخلاً قانʨنॽًا وتॽًʺॽʤʻا على مȐʨʱʶ الʨȞʴمات والهʯʽات الॽɻȄʛʷʱة لʹʺان حʺاℤة حقʨق  

الأفʛاد. في هʚا الॽʶاق، تʗʻʰ العʙيʙ مʧ الʙول قʨانʧʽ وتȄʛʷعات لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، ومʧ أبʛز هʚه  

) في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة. في ʣل الʱقʙم الȄʛʶع في  PDPLالȄʛʷʱعات قانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة (

، ʣهʛت الʴاجة إلى وضع إʡار قانʨني قȑʨ لʦॽʤʻʱ  2030الʨʴʱل الʛقʺي الȑʚ تʷهʙه الʺʺلؔة ℣ʺʨجʖ رؤȄة 

) ؗأحʙ الʺॼادرات الʛائʙة الʱي تهʙف PDPLوحʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة. جاء قانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة (

إلى تʴقȘʽ هʚا الهʙف، حʙʴℤ ʘʽد معايʛʽ صارمة لʳʺع الॽʰانات، ومعالʱʳها، وتʻȄʜʵها، وʧʺʹȄ حقʨق الأفʛاد 

تعʛʰʱ هʚه الʙراسة ℣ʺʲا℣ة تʶلȌॽ الʹʨء على دور الʨȞʴمات في تعʜȄʜ ، و في الʨصʨل إلى بॽاناتهʦ والॽɾ ʦȞʴʱه
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ʜʽ على الȃʛʳʱة الʶعʨدℤة في تȘʽʰʢ هʚا القانʨن في القʢاعات الʵاصة،   ʛؗʱة، مع الॽʸʵʷانات الॽʰة الℤحʺا

ا إلى تʴلʽل الʱأثʛʽات الʺʱʴʺلة لهʚا القانʨن على   ً́ ℤراسة أʙف الʙات. تهʶسʕʺاد والʛعلى الأف ʥذل ʛʽة تأثॽɿॽ وؗ

تق الʛقʺॽة، مع  الʨʻؔʱلʨجॽا   ʛʸاد في عʛالأف ℣القʨانʧʽ وزȄادة حʺاℤة خʨʸصॽة  لʱعʜȄʜ الالʜʱام  ʦℤʙ تʨصॽات 

ʛʽغʱارعة الʶʱة مॽʺة رقʯʽانات في بॽʰة الℤة حʺاॽʺعي ℣أهʨال . 

 ʗراسة أهॻʸة ال

 . الʱأثʛʽ على الأفʛاد 1

لʹʺان   حʺايʱها   ʖʳℤ الʱي  الأساسॽة  الأصʨل   ʙأح الॽʸʵʷة  الॽʰانات   ʛʰʱتُع الʛقʺي،   ʛʸالع في 

الॽʸʵʷة في بʻاء ثقة الأفʛاد في الʱعاملات الʛقʺॽة،  الʨʸʵصॽة الفʛدℤة. ʶℤاهʦ تعʜȄʜ حʺاℤة الॽʰانات  

 ʥذل ʙȄʜة، يʻة وآمॽʺʴم ʦماتهʨاد ℣أن معلʛالأف ʛعʷℤ ماʙʻة. فعॽʴة، أو صॽʺॽة، أو تعلȄارʳت ʗاء ؗانʨس

ʱهʦ في الأنʢʷة الʛقʺॽة، مʺا يʕدȑ إلى نʺʨ الاقʸʱاد الʛقʺي وتعʜȄʜ الʺʱʳʺع الʛقʺي.  مʧ مʷارؗ

ات 2 ʛؗʷعلى ال ʛʽأثʱال . 

وزȄادة  سʺعʱها   ʧʽʶʴʱل فʛصة  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  حʺاℤة   ʧʽانʨلق الامʲʱال  ʲʺℤل  ات،  ʛؗʷال مʨʤʻر   ʧم

ات الʱي تلʜʱم ℣القʨانʧʽ مʲل قانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ( ʛؗʷها أمام العʺلاء. الʱʽاقʙʸمPDPL تقلل (

مʧ الʺʵاʛʡ القانʨنॽة، مʲل العقȃʨات والغʛامات، وتʙȄʜ مʧ قʙرة العʺلاء على الʨثʨق ℣ʙʵماتها ومʳʱʻاتها.  

تʻʰي مʺارسات حʙيʲة لإدارة   الʷʱغʽلॽة مʧ خلال  الؔفاءة   ʧʽʶʴعلى ت ʧʽانʨالق كʺا ʶℤاعʙ الالʜʱام بهʚه 

 الॽʰانات وحʺايʱها. 
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 . الʱأثʛʽ على الاقʸʱاد الʻʡʨي 3

تُعʙ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة جʜءًا أساسॽًا مʧ بʻاء بʯʽة رقʺॽة آمʻة ومʙʱʶامة. عʙʻما تʤُهʛ الʨȞʴمات 

ات الʜʱامًا ℣ʴʺاℤة الॽʰانات، تॼʸح الʙولة أكʛʲ جاذبॽة للʺʧȄʛʺʲʱʶ الʙولʧʽʽ الʚيʧ يʨʲʴॼن عʧ بʯʽات   ʛؗʷوال

ʱالاب  ʜȄʜتع في   ʥذل  ʦاهʶℤ  ،ʥذل إلى  ℣الإضافة  ومʱʶقʛة.  الʺʨʢرون  مʨثʨقة   ʛعʷℤ  ʘʽح الʛقʺي،  ؔار 

  والʺʙʰعʨن ℣أمان أكʛʰ لʛȄʨʢʱ حلʨل تʨʻؔلʨجॽة جʙيʙة تʙʵم الʺʱʳʺع. 

   مȜʵلة الʗراسة

مع الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الȄʛʶع والʨʴʱل الʛقʺي الʷℤ ȑʚهʙه العالʦ، أصʗʴॼ الॽʰانات الॽʸʵʷة أحʙ أهʦ الأصʨل  

الʱي تʢʱلʖ حʺاℤة فعّالة لʹʺان خʨʸصॽة الأفʛاد وسلامة الʺعلʨمات. ومع ذلʥ، تʨُاجه القʢاعات الʵاصة  

ال الامʲʱال   Șʽقʴت في  ʛʽʰؗة  تℤʙʴات  الʶعʨدℤة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  الॽʸʵʷةفي  الॽʰانات  حʺاℤة  لقانʨن   ؔامل 

(PDPL).   ر فيʨʸإلى ق ȑدʕه، مʺا يʱʽʺن وأهʨات القانॽʹʱعي ℣ʺقʨة في ضعف الॽʶॽئʛلة الȞʷʺال ʧʺؔت

الالʜʱام ℣الإجʛاءات الʺʢلȃʨة، وʣهʨر حالات مʛؔʱرة مʧ خʛوقات الॽʰانات الʱي تُعʛّض الأفʛاد لʺʵاʛʡ مʲل  

الʛغʦ مʧ جهʨد الʨȞʴمة الʶعʨدℤة لʨʱفʛʽ أدوات تॽʺॽʤʻة ودعʦ القʢاعات  الاحॽʱال وانʱهاك الʨʸʵصॽة، وعلى  

ً̋ا حʨل مȐʙ ؗفاℤة هʚه الأدوات لʴʱقȘʽ الامʲʱال الؔامل. ℣الإضافة    , والʵاصة في هʚا الʺʳال، يॼقى الʕʶال قائ

ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة تℤʙʴات تقॽʻة وتॽʺॽʤʻة، مʲل الʱؔالʅॽ الʺʛتʢॼة بȘʽʰʢʱ الॽʶاسات   ʛؗʷاجه الʨت ،ʥإلى ذل

والإجʛاءات اللازمة لʴʺاℤة الॽʰانات. مʧ جهة أخʧȞʺℤ ،Ȑʛ أن يʕدȑ عʙم الامʲʱال إلى تأثʛʽات سلॽʰة على  

ʜ  الاقʸʱاد الʻʡʨي، مʲل فقʙان الʲقة بʧʽ العʺلاء وا ʛؗʺؗ ا على سʺعة الʺʺلؔةॼًسل ʛثʕي ʙمʺا ق ،ʧȄʛʺʲʱʶʺل

رقʺي عالʺي. تعʝȞ هʚه الℤʙʴʱات الʴاجة إلى اسʛʱاتॽʳॽات مʛؔʱʰة لʙعʦ القʢاعات الʵاصة وتعʜȄʜ الامʲʱال،  
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ʜʽ على تʛȄʨʢ بʛامج تॽɺʨة وتʨفʛʽ الʴلʨل الʱقॽʻة الʺʻاسॼة لʹʺان حʺاℤة الॽʰانات وتʴقȘʽ الأهʙاف  ʛؗʱمع ال

 .الॽʻʡʨة في الʨʴʱل الʛقʺي

ʖʲॺاف الʗأه  

  تʴلʽل الإʡار القانʨني لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʶعʨدℤة . 1

في الʺʺلؔة، ℣ʺا   (PDPL) يهʙف الʘʴॼ إلى دراسة الʨʳانʖ الʺʱʵلفة لقانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

  .ʷℤʺل بʨʻده الأساسॽة، ومʳالات تॽʰʢقه، والهʯʽات الʺʕʶولة عʧ تʻفʚʽه

  PDPL تقʦॽʽ مȐʙ الʜʱام القʢاعات الʵاصة بȘʽʰʢʱ قانʨن  . 2

ʅॽ يʕثʛ ذلʥ على العʺلॽات   ات والʺʕسʶات الʵاصة ℣القانʨن، وؗ ʛؗʷام الʜʱل الʽلʴعلى ت ʜʽ ʛؗʱال ʦʱʽس

  .الʨʽمॽة والʱفاعل مع العʺلاء 

  اقʛʱاح اسʛʱاتॽʳॽات لʱعʜȄʜ الامʲʱال وحʺاℤة الॽʰانات  . 3

  ʦℤʙتق ʦʱʽل، سʽلʴʱائج الʱاءً على نʻة،  بॽɺʨامج تʛب ʦॽʤʻل تʲن، مʨال للقانʲʱالام ʜȄʜعʱدة لʙʴات مॽصʨت

ات الʺلʜʱمة، وتʛȄʨʢ آلॽات رقابॽة فعالة. ʛؗʷلل ʜافʨح ʦℤʙوتق  
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  تʴاؤلات الʗراسة 

  :تهʙف الʙراسة للإجا℣ة على الʶʱاؤلات الʱالॽة ℣Ȟʷل مفʸل

   ةℤدʨعʶة الॽȃʛاصة في الʺʺلؔة العʵاعات الʢوعي الق Ȑʙانات  ما مॽʰة الℤن حʺاʨات قانॼلʢʱʺ℣

  ؟ (PDPL) الॽʸʵʷة

  ة؟ॽʺॽʤʻʱات الॼلʢʱʺل الʨة حॽɾفة الؔاʛات الʺع ʛؗʷال ʥلʱʺهل ت  

  انات؟ॽʰة الℤاʺʴ℣ علقةʱʺاءات الʛاسات والإجॽʶال Șʽثʨʱات ب ʛؗʷام الʜʱال Ȑʙما م  

  نʨقان Șʽʰʢت ʛثʕي ʅॽك PDPL  ة؟ॽʺقʛعاملات الʱات في ال ʛؗʷاد والʛعلى ثقة الأف  

  ادة ثقة العʺلاء؟Ȅن وزʨال للقانʲʱالام ʧʽما العلاقة ب  

  اص؟ʵاع الʢة داخل القॽɾفاʷال ʜȄʜال على تعʲʱالام ʛثʕي ʅॽك  

  ʖغلʱال ʧȞʺℤ ʅॽ ما الℤʙʴʱات الʱي تʨاجه القʢاعات الʵاصة في الʺʺلؔة عʙʻ تȘʽʰʢ القانʨن؟ وؗ

  علʽها؟ 

  حʗود الʗراسة 

  الʙʴود الʜمانॽة  . 1

 Ȑʙراسة على مʙال ʗʺت) ʧʽʽالʺاض ʧʽن 2024- 2022العامʨقان Șʽʰʢرات تʨʢت ʦف فهʙبه ( PDPL.  

  الʙʴود الʺȞانॽة . 2
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ات في الȄʛاض، جʙة، والʙمام لʽʲʺʱل   ʛؗʷال ʧات مʻʽل عʽلʴة مع تℤدʨعʶة الॽȃʛعلى الʺʺلؔة الع ʘʴॼال ʜ رؗ

  .القʢاعات الʵاصة

  الʙʴود الʺʻهॽʳة . 3

  .اسʙʵʱام الاسॽʰʱانات والʺقابلات فقȌ قʙʴℤ ʙ مʧ شʺʨلॽة الʱʻائج

 عʙم شʺʨل جʺॽع القʢاعات الʵاصة ℣ʖʰʶ تʨʻعها الʨاسع.
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  الʴاǺقة الʰاني: الʗراساتالفʶل 
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  الʗراسات الʴاǺقة 

عʙʰالله . 1  ʦʳن  )  ȑʛʺʷاد  2023الʴالات الʶعʨدℤة،  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  في  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  "حʺاℤة   .(

 ."الأوروȃي والʺʺلؔة الʺʙʴʱة الʢȄʛʰانॽة: دراسة مقارنة

 فʙة   :الهॽȃʛالع الʺʺلؔة  الॽʰانات الॽʸʵʷة في  الʱعʛف على سॽاسة حʺاℤة  تهʙف هʚه الʙراسة إلى 

الʶعʨدℤة وأهʺʱʽها، والʳهات الʺʕʶولة عʻها. ؗʺا تʶعى إلى مقارنة الॽʶاسة الʶعʨدℤة بʛʽʤʻاتها في 

ف  ʘيʙʴʱوال ʛȄʨʢʱال الفʨʳات واقʛʱاح سʰل   ʙيʙʴف تʙة، بهʙʴʱʺال ي هʚا الاتʴاد الأوروȃي والʺʺلؔة 

 ȑʨʽʴال الʳʺال. 

 ةॽʳهʻʺة   :الℤحʺا ℣ॽʶاسة  الʺعॽʻة  الʨȞʴمॽة  للʳهات  الʛسʺॽة   Șثائʨال تʴلʽل  على  الʙراسة  اعʙʺʱت 

ʜʽ على مقارنة الॽʶاسات   ʛؗʱال ʦلة. تʸات ذات الॽاض الأدبʛعʱة، ℣الإضافة إلى اسॽʸʵʷانات الॽʰال

 .والإجʛاءات الʺॼʱعة في الʶعʨدℤة مع تلʥ الʺعʺʨل بها في الاتʴاد الأوروȃي والʺʺلؔة الʺʙʴʱة

 ائجʱʻال:   ʦॽʺʸʱال في  "الʨʸʵصॽة  مفهʨم  إلى  تʛʢʱق   ʦل الʶعʨدℤة  الॽʶاسة  أن  الʱʻائج  أʣهʛت 

، وهʨ عʛʸʻ أساسي في الॽʶاسات (Privacy by Design and Default) "والإعʙادات الافʛʱاضॽة

الأوروॽȃة والʢȄʛʰانॽة لʹʺان حʺاℤة الॽʰانات مʚʻ الʺʛاحل الأولى لʛȄʨʢʱ الأنʤʺة والॽʰʢʱقات. ℣الإضافة  

إلى ذلʥ، وʖʰʶȃ حʙاثة نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة، تفʱقʛ العʙيʙ مʧ الʺʤʻʺات إلى  

 .لا يʨجʙ لʙيها مʨʸʱʵن مʕʶولʨن عʧ هʚا الʳانʖ سॽاسات واضʴة لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، و 
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  اتॽصʨʱة"   :الॽاضʛʱادات الافʙوالإع ʦॽʺʸʱة في الॽصʨʸʵم "الʨورة إدراج مفهʛʹ℣ راسةʙال ʗأوص

  ʛȄʨʢات على تʺʤʻʺع الॽʺج ʗʲا حʺ كʜʳء أساسي مʧ الॽʶاسة الʶعʨدℤة لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة.ؗ 

سॽاسات خاصة بها لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، وتʅॽʣʨ مʧʽʸʱʵ مʕهلʧʽ لʺʱا℣عة تʻفʚʽ هʚه الॽʶاسات 

ان الامʲʱال للȄʛʷʱعات ذات الʸلة. ℣الإضافة إلى ذلʥ، اقʛʱحʗ الʙراسة اسʙʵʱام أداة "تقʦॽʽ الأثʛ  وضʺ

لʱقʦॽʽ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة وتعʜȄʜ   (Privacy Impact Assessment) "على الʨʸʵصॽة كʨسʽلة 

 .الامʲʱال

). "الʯأصʻل الفقهي لʹʢام حʸاǻة الॻʮانات  2024د. سلʠان بʥ عʗʮالʙحʥʸ بʥ عʗʮالقادر العʗʻʮان ( . 2

ȏدʦعʴة الॻʶʳʵال". 

 فʙي   :الهʱة الॽالفقه  ʙاعʨالق ʧف عʷؔة، والॽʸʵʷانات الॽʰة الℤة حʺاॽʺان أهॽإلى ب ʘʴॼعى الʶℤ

الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة. ؗʺا يهʙف إلى تʨضॽح ॽɿॽؗة  ʙʻʱʶℤ إلʽها نʤام حʺاℤة  

بॽان   مع  علʽها،  الʺʨʸʻص  العقȃʨات  مʧ خلال  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  على  للʱعℤʙات  الʤʻام   ȑʙʸت

 .الʱأصʽل الʛʷعي لهʚه العقȃʨات 

 ةॽʳهʻʺة   :الℤام حʺاʤوصف ن ʦت ʘʽلي، حʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺائي والʛقʱهج الاسʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱاس

 ʙة والʺقاصॽالفقه ʙاعʨالق ȋاॼʻʱعلى اس ʜʽ ʛؗʱال ʦاً. تॽله فقهʽله وتأصʽلʴوت ȑدʨعʶة الॽʸʵʷانات الॽʰال

 .سلامॽةالॽɺʛʷة الʱي ʙʻʱʶℤ إلʽها الʤʻام، وتʴلʽل العقȃʨات الʺʨʸʻص علʽها في ضʨء الȄʛʷعة الإ
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 ائجʱʻال:   ʧعة مʨʺʳإلى م ʙʻʱʶت ȑدʨعʶة الॽʸʵʷانات الॽʰة الℤام حʺاʤام نȞإلى أن أح ʘʴॼصل الʨت

الʺقاصʙ الॽɺʛʷة الȐʛʰؔ والقʨاعʙ الفقهॽة، مʲل قاعʙة "تʛʸف الإمام على الॽɺʛة مȋʨʻ ℣الʺʸلʴة"، 

الʺʸلʴة  على  مقʙمة  العامة  "الʺʸلʴة  وقاعʙة  الʺʸلʴة"،   ʖجل على  مقʙم  الʺفʙʶة  "دفع  وقاعʙة 

لʵاصة"، وقاعʙة "الاحॽʱاȋ". ℣الإضافة إلى ذلʥ، فإن العقȃʨات الʺʨʸʻص علʽها في الʤʻام، والʱي  ا

تʷʺل الʧʳʶ، والغʛامة الʺالॽة، والʺʶاءلة الʱأديॽʰة، ومʸادرة الأمʨال الʺʵالفة، والʱعʠȄʨ عʧ الʹʛر،  

 .عة في الȄʛʷعة الإسلامॽةومʹاعفة العقȃʨة عʙʻ الʛؔʱار، ؗلها عقȃʨات تعȄʛȄʜة لها أصʨل مʛʷو 

  اتॽصʨʱال:   ʛؗʚت ʦة  لॽʸʵʷة الॽصʨʸʵام الʛʱة احॽʺت على أهʙها أكʻؔدة، لʙʴات مॽصʨراسة تʙال

حʺاℤة   لʹʺان  الʤʻام  في  علʽها  الʺʨʸʻص  الʱعȄʛȄʜة  العقȃʨات   Șʽʰʢت وضʛورة   ،ʝʶʳʱال  ʦȄʛʴوت

 .الॽʰانات الॽʸʵʷة والʙʴ مʧ الʱعℤʙات علʽها

بॻاناته في  2023عʗʮ العʚȂʚ بʥ أحʗʸ الȂʚʸʹي ( . 3 الॻʮانات الॻʶʳʵة لʸعالʱة   ʔافقة صاحʦم"  .(

 ."الʹʢام الʴعʦدȏ (دراسة تʲلʻلॻة مقارنة)

 فʙاناته في   :الهॽة بʳة على معالॽʸʵʷانات الॽʰال ʖافقة صاحʨم مʨل مفهʽلʴراسة إلى تʙف الʙته

الॽʰانات في الاتʴاد الأوروȃي تʶعى   .(GDPR) الʤʻام الʶعʨدȑ، ومقارنʱها ℣القانʨن العام لʴʺاℤة 

الʙراسة إلى تʙʴيʙ مȐʙ تʨافȘ الʤʻام الʶعʨدȑ مع الʺعايʛʽ الʙولॽة في هʚا الʺʳال، واقʛʱاح تʻʽʶʴات 

 .لʱعʜȄʜ حʺاℤة حقʨق الأفʛاد 
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 ةॽʳهʻʺانات   :الॽʰال حʺاℤة  نʤام  نʨʸص  تʴلʽل   ʦت  ʘʽح الʺقارن،  الʴʱلʽلي  الʺʻهج  الʙراسة   ʗعॼات

  ʦت الॽʰانات الأوروȃي.  العام لʴʺاℤة  القانʨن  الʻʱفℤʚʽة، ومقارنʱها ℣أحȞام  الʶعʨدȑ ولائʱʴه  الॽʸʵʷة 

ʜʽ على شʛوȋ وضʨا℣Ȍ الʺʨافقة، وحقʨق الأفʛاد الʺʱعلقة بॽʰاناتهʦ الॽʸʵʷة، والʜʱاما ʛؗʱهات الʳت ال

 .الʺعالʳة للॽʰانات 

 ائجʱʻتها  :الʙداد فائʜة، وتʛʽʰؗ ةʺॽʀ ات ذات ʛؗʷزة الʨʴ℣ يʱة الॽʸʵʷانات الॽʰراسة أن الʙت الʛهʣأ

ات إلى معالʳة تلʥ الॽʰانات ℣ʛʢق مʱʵلفة، مʺا ʙʱʶℤعي   ʛؗʷعى الʶت ،ʖʰʶا الʚها. ولهʱʳمعال ʙع℣

الॽʰا   ʖرها صاحʙʸℤ الʱي  الʺʨافقة  أن   ʧʽʰت ؗʺا  الʺعالʳة.  عʺلॽات   ʦʤʻت ولʨائح   ʧʽانʨق نات  وجʨد 

 .الॽʸʵʷة لها ضʨا℣ʖʳℤ Ȍ تʨفʛها لʨؔʱن سلॽʺة ومقʨʰلة

  اتॽصʨʱال:   ʦاناتهॽة بʳافقة على معالʨʺعلقة ℣الʱʺال Ȍ℣اʨʹاد ℣الʛة الأفॽɺʨورة تʛʹ℣ راسةʙال ʗأوص

ات على دراℤة   ʛؗʷن الʨؔة أن تॽʺت على أهʙة. ؗʺا أكॽʻقʱات ال ʛؗغلال شʱاس ʧم ʦهʱايʺʴة، لॽʸʵʷال

 .تامة بهʚه الʹʨا℣Ȍ لʖʻʳʱ الʺʶاءلة القانʨنॽة وضʺان الامʲʱال للȄʛʷʱعات الʺعʺʨل بها
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  الʗراسات الأجʹॻʮة: 

4. Michael L. Rustad & Thomas H. Koenig (2019). "Towards a Global Data 

Privacy Standard". 

o فʙة   :الهℤحʺا ʧʽانʨة لقʛʽي الأخȃاد الأوروʴات الاتʲيʙʴأن ت℣ ʙائʶال ȑأʛال ȑʙʴراسة إلى تʙه الʚعى هʶت

الʨʸʵصॽة في  ، سʕʱدȑ إلى فʨʳة بʧʽ أنʤʺة  (GDPR) الॽʰانات، مʲل اللائʴة العامة لʴʺاℤة الॽʰانات 

  ʧʽامʤʻال ʧʽا بʙًايʜʱا مȃًاك تقارʻان أن هʲاحॼح الʛʱقℤ ،ʥذل ʧلاً مʙة. بʙʴʱʺات الℤلاʨي والȃاد الأوروʴالات

 .القانʨنʧʽʽ، مʺا ℤʺهʙ الȘȄʛʢ نʨʴ مॽɻار عالʺي لʴʺاℤة الॽʰانات 

o ةॽʳهʻʺعلقة   :الʱʺعات والʺʺارسات الȄʛʷʱلل ȑʙل نقʽلʴان على تʲاحॼال ʙʺʱاع  ʧانات في ؗل مॽʰة الℤاʺʴ℣

ʶل ʜا ℣Ȟʷل خاص على ॽɿॽؗة تأثʛʽ "تأثʛʽ بʛوؗ  Brussels) "الاتʴاد الأوروȃي والʨلاℤات الʺʙʴʱة. رؗ

Effect) العاصʺة ʧʢʻواش ʛʽو"تأث" (D.C. Effect) ةॽʺة العالॽصʨʸʵال ʛʽل معايʽȞʷفي ت. 

o ائجʱʻانات  :الॽʰة الℤاʺʴة العامة لʴراسة إلى أن اللائʙأشارت ال (GDPR)   ادʴالات ʛʽمعاي Ȍض فقʛلا تف

ا العʙيʙ مʧ ابʱؔارات الʨʸʵصॽة   ً́ ℤأ ʖعʨʱʶل)، بل تʶ الأوروȃي على الॽؔانات الأمॽȞȄʛة (تأثʛʽ بʛوؗ

الأمॽȞȄʛة، مʲل الغʛامات الʛادعة، والʱعȄʨʹات الʳʺاॽɺة، والعقȃʨات الʺʙʻʱʶة إلى الʛʲوة، وحقʨق الأفʛاد 

لعاصʺة). هʚا الॼʱادل الʺॼʱادل أدȐ إلى تقارب عʛʰ الأʡلʶي  في تʻفʚʽ القانʨن العام (تأثʛʽ واشʧʢʻ ا

 .في قʨانʧʽ الʨʸʵصॽة، مʺا ʛʽʷℤ إلى تʨʢر نʨʴ مॽɻار عالʺي لʴʺاℤة الॽʰانات 

o اتॻصʦʯانات   :الॽʰة الℤاʺʴار عالʺي لॽɻم ʛȄʨʢقارب والعʺل على تʱا الʚاف بهʛʱان ℣الاعʲاحॼصي الʨي

ʱʶℤفʙʽ مʧ أفʹل الʺʺارسات مʧ ؗلا الʤʻامʧʽ القانʨنʧʽʽ. هʚا الʺॽɻار ʧȞʺℤ أن ℤقلل مʧ الʱعقʙʽات 

ʦالعال Ȑʨʱʶاد على مʛة للأفॽصʨʸʵق الʨز حقʜعȄات وॽʶʻʳدة الʙعʱات م ʛؗʷلل . 
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2. Paul M. Schwartz (2019). "Global Data Privacy: The EU Way". 

o فʗي   :الهȃاد الأوروʴانات في الاتॽʰة الℤن حʺاʨار قانʷʱة انॽɿॽؔل ʙيʙج ʦفه ʦℤʙراسة إلى تقʙه الʚف هʙته

 .عالʺॽًا، مʧ خلال دراسات حالة للॽا℣ان والʨلاℤات الʺʙʴʱة 

o ةॻʱهʹʸات  :الℤلاʨا℣ان والॽانات في الॽʰة الℤحʺا ʧʽانʨر قʨʢʱني مقارن لʨل قانʽلʴعلى ت ʘاحॼال ʙʺʱاع

ʜʽ على تأثʛʽ نهج الاتʴاد الأوروȃي في هʚه الʙول ʛؗʱة، مع الʙʴʱʺال. 

o ائجʯʹال:   ʛثʕي ʘʽح ،ʦة" في العالॽصʨʸʵي الʡʛش" ʛʰʱعℤُ حॼي أصȃاد الأوروʴراسة أن الاتʙت الʙوج

معايʛʽ حʺاℤة   تقارب في  إلى   ȑدʕمʺا ي  ،Ȑʛعات في دول أخȄʛʷʱال الॽʰانات على  نهʳه في حʺاℤة 

 .الॽʰانات عالʺॽًا

o اتॻصʦʯة   :الℤحʺا ʧʽانʨفي ق ʙاعॼʱقارب والʱال ʨʴفع نʙي تʱال Ȑʨللق Șʺأع ʦورة فهʛʹ℣ ʘاحॼأوصى ال

 .الॽʰانات، والعʺل على تعʜȄʜ الʱعاون الʙولي لʹʺان حʺاℤة فعّالة للॽʰانات الॽʸʵʷة

3. Eduardo Ustaran (2020). "Data Protection Around the World: Privacy 

Laws in Action". 

o فʗلف   :الهʱʵانات في مॽʰال إلى اسʷؔʱاف ॽɿॽؗة تȘʽʰʢ قʨانʧʽ الʨʸʵصॽة وحʺاℤة  الʱؔاب  ʶℤعى 

ʜʽ على الℤʙʴʱات والفʛص الʱي تʨاجهها الʙول في هʚا الʺʳال  ʛؗʱمع ال ،ʦاء العالʴأن. 

o ةॻʱهʹʸاض   :الʛعʱلفة، مع اسʱʵانات في دول مॽʰال ℤعʙʺʱ الʺʕلف على تʴلʽل مقارن لقʨانʧʽ حʺاℤة 

 .دراسات حالة لʨʱضॽح ॽɿॽؗة تȘʽʰʢ هʚه القʨانʧʽ في الʺʺارسة العʺلॽة

o ائجʯʹمʺا   :ال ،ʦل العالʨانات حॽʰة الℤحʺا ʧʽانʨق Șʽʰʢة تॽɿॽؗ ا فيʛًʽʰؗ عًاʨʻاك تʻاب أن هʱؔضح الʨي

 .ℤعʝȞ الاخʱلافات الʲقاॽɾة والقانʨنॽة بʧʽ الʙول
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o اتॻصʦʯال:   Șʽʰʢول لʹʺان تʙال ʧʽات بʛʰʵادل الॼولي وتʙعاون الʱال ʜȄʜورة تعʛʹ℣ لفʕʺصي الʨي

  .فعّال لقʨانʧʽ حʺاℤة الॽʰانات، مع مʛاعاة الʨʸʵصॽات الʲقاॽɾة والقانʨنॽة لؔل دولة

 ȏʙʢʹار الʟالإ  

 :مفهʦم حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة  

Ȟِّل  تُعʛʰʱ الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ الʺفاʦॽʂ الأساسॽة في مʳال حʺاℤة الʨʸʵصॽة وأمʧ الʺعلʨمات، حʘʽ تُ̫

℣ʴʺاℤة حقʨق   الʺʱعلقة  والॽʶاسات  الȄʛʷʱعات  في  رئॽًʶॽا  ʛʽʷℤُ مʢʸلح  مʨʴرًا  الʛقʺي.   ʛʸالع في  الأفʛاد 

"الॽʰانات الॽʸʵʷة" إلى أȑ معلʨمات تʱعلȘ ℣فʛد مʙʴد أو ʧȞʺℤ تʙʴيʙه ℣Ȟʷل مॼاشʛ أو غʛʽ مॼاشʛ. هʚا  

  ʗاء ؗانʨس ،ʟʵʷة الȄʨف على هʛعʱامها للʙʵʱاس ʧȞʺℤ يʱمات الʨالʺعل ʧعة واسعة مʨʺʳل مʺʷℤ ʅȄʛعʱال

 ʛاشॼم ʛʽة أو غʛاشॼمات مʨه الʺعلʚةه. 

وفقًا لـ"نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة" في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، تُعʛَّف الॽʰانات الॽʸʵʷة ℣أنها: "كل بॽان  

مʧ شأنه أن يʕدȑ إلى معʛفة الفʛد على وجه الʙʴʱيʙ، أو ʳℤعل الʱعʛف علॽه    -مهʺا ؗان مʙʸره أو شȞله -

  :ʥذل ʧة، ومʛاشॼم ʛʽة أو غʛاشॼفة مʸ℣ ً̒اȞʺاصل، مʨʱوأرقام ال ،ʧȄاوʻة، والعॽʸʵʷة الȄʨاله ʦورق ،ʦالاس

وأرقام الʛخʟ، والʳʶلات، والʺʺʱلؔات الॽʸʵʷة، وأرقام الʶʴا℣ات الॽؔʻʰة والʢॼاقات الائʱʺانॽة، وصʨر الفʛد 

ة، وغʛʽ ذلʥ مʧ الॽʰانات ذات الʢا℣ع الʸʵʷي ʛؗʴʱʺة أو الʱابʲال".  
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هʚا الʱعʅȄʛ يʛʰُز أن الॽʰانات الॽʸʵʷة لا تقʛʸʱ فقȌ على الʺعلʨمات الأساسॽة مʲل الاسʦ ورقʦ الهȄʨة، بل  

  ʛʽة أو غʛاشॼمات مʨه الʺعلʚه ʗاء ؗانʨد، سʛف على الفʛعʱامها للʙʵʱاس ʧȞʺℤ ماتʨمعل ȑا أ ً́ ℤل أʺʷت

 .مॼاشʛة

 :أمʰلة على الॻʮانات الॻʶʳʵة

 :تʷʺل الॽʰانات الॽʸʵʷة مʨʺʳعة واسعة مʧ الʺعلʨمات، مʻها

 ةॻة الأساسॻɽȂʙعʯمات الʦعلʸة :الॽʶʻʳلاد، والʽʺخ الȄالؔامل، تار ʦل الاسʲم. 

 ةॻالʸمات الʦعلʸة :الॽلات الʺالʳʶة، والॽانʺʱاقات الائʢॼل الʽة، تفاصॽؔʻʰا℣ات الʶʴل أرقام الʲم. 

 ةॻʲʶمات الʦعلʸة   :الॽʴʸالة الʴال℣ الʱارȄخ الʴʸي، والʺعلʨمات الʺʱعلقة  مʲل الʳʶلات الॽʰʢة، 

 .للفʛد 

 ةȂʙʯمʦʻʮمات الʦعلʸة :الॽɾاʛغʨتʨر الفʨʸوال ،ʧʽة العʺʸ℣ ،ات الأصا℣عʺʸ℣ لʲم. 

 ةॻونʙʯؒمات الإلʦعلʸال: ʧȄاوʻوني، عʛʱؔالإل ʙȄʛʰال ʧȄاوʻل عʲم IPفحʸʱلات الʳوس ،. 

 :أهॻʸة تʗʲيʗ مفهʦم الॻʮانات الॻʶʳʵة

 :تʙʴيʙ مفهʨم واضح وشامل للॽʰانات الॽʸʵʷة ℤُعʛʰʱ أمʛًا ℣الغ الأهʺॽة لعʙة أسॼاب 

ومʻع   :حʸاǻة الʦʶʳصॻة . 1 الأفʛاد  الॽʸʵʷة في حʺاℤة خʨʸصॽة  للॽʰانات   Șʽقʙال  ʅȄʛعʱال  ʦاهʶℤُ

ʦماتهʨام معلʙʵʱإساءة اس. 
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ل الʱعʅȄʛ الʨاضح للॽʰانات الॽʸʵʷة عʺلॽة تȘʽʰʢ القʨانʧʽ واللʨائح الʺʱعلقة   :تȖʻʮʠ الȂʙʵʯعات . 2 ʶℤُهِّ

 .℣ʴʺاℤة الॽʰانات 

الʱي تʱعامل مع   :تعʚȂʚ الʰقة . 3 للॽʰانات الॽʸʵʷة ثقة الأفʛاد في الʺʕسʶات  ز الʱعʅȄʛ الʷامل  ِّʜعℤُ

 .معلʨماتهʦ، مʺا يʕدȑ إلى تعʜȄʜ الʱعاون والʷفاॽɾة

 :مقارنة مع الʯعȂʙفات الʗولॻة

على الʸعʙʽ الʙولي، يʱʺاشى تعʅȄʛ الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة مع الʱعȄʛفات الʺعʙʺʱة  

 (GDPR) في العʙيʙ مʧ الȄʛʷʱعات الʙولॽة. فعلى سʽʰل الʺʲال، ℤُعʛِّف الʤʻام الأوروȃي العام لʴʺاℤة الॽʰانات 

الॽʰانات الॽʸʵʷة ℣أنها: "أȑ معلʨمات تʱعلॽʰʡ ʟʵʷ℣ Șعي مʙʴد أو ʧȞʺℤ تʙʴيʙه ('صاحʖ الॽʰانات')؛ 

  ،ʛاشॼم ʛʽأو غ ʛاشॼل مȞʷ℣ ،هॽف علʛعʱال ʧȞʺℤ ȑʚال ʟʵʷال ʨه هʙيʙʴت ʧȞʺℤ ȑʚعي الॽʰʢال ʟʵʷال

ʱالإن ʛʰف عʛقع، معʨʺانات الॽب ،ʅȄʛعʱال ʦرق ،ʦل الاسʲف مʛع إلى معʨجʛأو إلى عامل أو  خاصةً ℣ال ،ʗنʛ

 ʨلʨʽʶة، الفॽنʙʰة الȄʨخاص ℣اله ʛʲأك  ʟʵʷال ʥلʚة لॽɺاʺʱة أو الاجॽɾقاʲة، الℤادʸʱة، الاقॽة، العقلॽʻʽʳة، الॽج

  ."الॽʰʢعي

الॽʰانات الॽʸʵʷة تʷʺل مʨʺʳعة واسعة مʧ الʺعلʨمات الʱي ʧȞʺℤ اسʙʵʱامها لʙʴʱيʙ  هʚا الʱعʅȄʛ يʧِّ̔ʰُ أن  

ʛاشॼم ʛʽأو غ ʛاشॼل مȞʷ℣ اءʨد، سʛة الفȄʨه. 
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 .مॺادئ حʸاǻة الॻʮانات الʯʸعارف علʻها دولॻًا

ॽɿॽؗة  تُعʛʰʱ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ القʹاℤا الȄʨʽʴة في العʛʸ الʛقʺي، حʘʽ تʜايʙت الʺʵاوف ℣ʷأن  

  ʧعة مʨʺʳم ʛȄʨʢت ʦات، تℤʙʴʱه الʚا℣ةً لهʳʱها. اسʱ جʺع الʺعلʨمات الॽʸʵʷة ومعالʱʳها وتʻȄʜʵها ومʷارؗ

الʺॼادȏ الʙولॽة الʱي تهʙف إلى ضʺان حʺاℤة خʨʸصॽة الأفʛاد وॽȃاناتهʦ الॽʸʵʷة. تʙʻʱʶ هʚه الʺॼادȏ إلى 

الॽʰانات  لʴʺاℤة  العام  القانʨن  مʲل  دولॽة،   ʧʽانʨوق  ʛʽمعاي (GDPR)   ʦالأم  ȏادॼوم الأوروȃي،  الاتʴاد  في 

  .الʺʙʴʱة لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة والʨʸʵصॽة

  :مʙʰأ الॽɺʛʷة والʷفاॽɾة .1

ʛʽʷℤُ هʚا الʺʙʰأ إلى ضʛورة أن تʨؔن عʺلॽة جʺع ومعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة قانʨنॽة وشفافة. ʖʳℤ على  

الʳهات الʱي تʳʺع الॽʰانات الʨʸʴل على مʨافقة صʴȄʛة مʧ الأفʛاد الʺعʧʽʽʻ، مع تʨضॽح الأغʛاض الʺʙʴدة 

الʺʕسʶات مع معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة. وفقًا    لاسʙʵʱام هʚه الॽʰانات. ℤُعʜز هʚا الʺʙʰأ ثقة الأفʛاد في ॽɿॽؗة تعامل

، ʖʳℤ أن تʨؔن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة قانʨنॽة وعادلة وشفافة  (GDPR) "لـ"القانʨن العام لʴʺاℤة الॽʰانات 

   .ॽɾʺا يʱعلʸ℣ Șاحʖ الॽʰانات 

  :مʙʰأ تʙʴيʙ الغʛض  .2

ʜ هʚا الʺʙʰأ على ضʛورة جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة لأغʛاض مʙʴدة ومʛʷوعة وواضʴة، وعʙم اسʙʵʱامها  ʛُؗي

  Ȍامها فقʙʵʱانات وضʺان اسॽʰام الʙʵʱع إساءة اسʻا إلى مʚف هʙاض. يهʛه الأغʚعارض مع هʱق تʛʢ℣ لاحقًا

ʵانات شॽجʺع ب ʦال، إذا تʲʺل الʽʰأجلها. على س ʧجʺعها م ʦي تʱاف الʙة،  للأهʻʽمة معʙخ ʦℤʙض تقʛة لغॽʸ

فلا ʨʳℤز اسʙʵʱامها لأغʛاض تॽʁȄʨʶة دون الʨʸʴل على مʨافقة إضاॽɾة مʧ الفʛد. ʛʽʷℤُ "القانʨن العام لʴʺاℤة 
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إلى أنه ʖʳℤ جʺع الॽʰانات لأغʛاض مʙʴدة وصʴȄʛة ومʛʷوعة، وعʙم معالʱʳها ℣Ȅʛʢقة   (GDPR) "الॽʰانات 

   .تʱعارض مع هʚه الأغʛاض 

  :مʙʰأ تقلʽل الॽʰانات  .3

 ʥذل ʦاهʶℤُ .دةʙʴʺاض الʛالأغ Șʽقʴʱة لȄورʛʹة الॽʸʵʷانات الॽʰال ʧالأدنى م ʙʴع الʺʳ℣ أʙʰʺا الʚى هʻعℤُ

في تقلʽل الʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة بʧȄʜʵʱ ومعالʳة ؗʺॽات ʛʽʰؗة مʧ الॽʰانات، وȄُعʜز مʧ حʺاℤة خʨʸصॽة الأفʛاد. 

الॽʰانات  لʴʺاℤة  العام  "القانʨن   ʖجʨʺ℣" (GDPR) ة ملائʺة وذات صلةॽʸʵʷال الॽʰانات  تʨؔن  ʖʳℤ أن   ،

  .ومقʛʸʱة على ما هʨ ضʛورȑ ℣الॼʶʻة للأغʛاض الʱي تُعالج مʧ أجلها

  :مʙʰأ الʙقة .4

ʛʽʷℤُ هʚا الʺʙʰأ إلى ضʛورة الʴفاȍ على دقة الॽʰانات الॽʸʵʷة وتʙʴيʲها ℣انʤʱام. ʖʳℤ اتʵاذ جʺॽع الʨʢʵات  

الʺعقʨلة لʹʺان أن الॽʰانات غʛʽ الॽʀʙقة، ॽɾʺا يʱعلȘ ℣الأغʛاض الʱي تُعالج مʧ أجلها، يʦʱ مʨʴها أو تʴॽʴʸها 

ʱة لॽة أساسʲيʙʴقة والॽʀʙانات الॽʰال ʛʰʱتُع .ʛʽاد.  دون تأخʛا على الأفॼًسل ʛثʕت ʙي قʱة الʯʡاʵارات الʛالق ʖʻʳ

ʙ "القانʨن العام لʴʺاℤة الॽʰانات  ʕُؗي" (GDPR)   ʙʻَّث عʙʴُقة وتॽʀة دॽʸʵʷانات الॽʰن الʨؔورة أن تʛعلى ض

   .الʹʛورة

5. ʧȄʜʵʱال ʧم ʙʴأ الʙʰم:  
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ʜ هʚا الʺʙʰأ على ضʛورة عʙم الاحʱفاȍ ℣الॽʰانات الॽʸʵʷة لفʛʱة أʨʡل مʧ اللازم لʴʱقȘʽ الأغʛاض الʱي   ʛُؗي

جُʺعʗ مʧ أجلها. ℣عʙ تʴقȘʽ هʚه الأغʛاض، ʖʳℤ حʚف الॽʰانات أو إخفاء هʱȄʨها لʹʺان عʙم اسʙʵʱامها 

الॽʰانات  لʴʺاℤة  العام  "القانʨن   ʛʽʷℤُ ℣ه.  غʛʽ مʛʸح  ℣الॽʰانات   Ȟʷ℣" (GDPR)ل   ȍفاʱالاح  ʖʳℤ أنه  إلى 

   .الॽʸʵʷة ℣Ȟʷل ʶℤʺح بʙʴʱيʙ هȄʨة أصʴابها لʺʙة لا تʙȄʜ عʧ اللازم للأغʛاض الʱي تُعالج مʧ أجلها

  :مʙʰأ الʜʻاهة والȄʛʶة .6

ℤُعʻى هʚا الʺʙʰأ ℣ʹʺان حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة، مʲل الʨصʨل غʛʽ الʺʛʸح ℣ه، أو  

الʺعالʳة غʛʽ القانʨنॽة، أو الفقʙان، أو الʱلف. ʖʳℤ على الʺʕسʶات اتʵاذ الʙʱابʛʽ الʱقॽʻة والॽʺॽʤʻʱة الʺʻاسॼة  

ʙ "القانʨن العام لʴʺا  ʕُؗها. يʱانات وحʺايॽʰال ʧانات لʹʺان أمॽʰة الℤ" (GDPR)   اناتॽʰة الʳورة معالʛعلى ض

الॽʸʵʷة ℣Ȅʛʢقة تʹʺʧ أمʻها الʺʻاسʖ، ℣ʺا في ذلʥ الʴʺاℤة مʧ الʺعالʳة غʛʽ الʺʛʸح بها أو غʛʽ القانʨنॽة،  

   .ومʧ الفقʙان أو الʱلف أو الʙʱمʛʽ العʛضي

  :مʙʰأ الʺʶاءلة .7

ʛʽʷℤُ هʚا الʺʙʰأ إلى مʕʶولॽة الʺʕسʶات عʧ الامʲʱال لʺॼادȏ حʺاℤة الॽʰانات، وضʛورة قʙرتها على إثॼات هʚا 

  ʙأكʱة للȄات دورʺॽʽاء تقʛجȂو ،ʧʽفʣʨʺال ʖȄرʙانات، وتॽʰة الℤاءات حʺاʛجȂاسات وॽس Șʽثʨت ʥذل ʖلʢʱال. يʲʱالام

ʦȞʴʱُ̋ في الॽʰانات ʨȞℤن مʕʶولاً عʧ   (GDPR) "مʧ الامʲʱال. ʛʽʷℤُ "القانʨن العام لʴʺاℤة الॽʰانات  إلى أن ال

   .الامʲʱال للʺॼادȏ الʺʨؗʚرة أعلاه، وʖʳȄ أن ʨȞℤن قادرًا على إثॼات هʚا الامʲʱال

  



 32 

Ȟِّل هʚه الʺॼادȏ إʡارًا أساسॽًا لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة على الʺȐʨʱʶ الʙولي. ʶℤُاهʦ الالʜʱام بها في   ، تُ̫

تعʜȄʜ ثقة الأفʛاد في ॽɿॽؗة تعامل الʺʕسʶات مع معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة، وȄُعʜز مʧ حʺاℤة الʨʸʵصॽة في  

ت، ॼʸℤح الالʜʱام بهʚه الʺॼادȏ أكʛʲ أهʺॽة  العʛʸ الʛقʺي. مع تʨʢر الʨʻؔʱلʨجॽا وزȄادة جʺع ومعالʳة الॽʰانا

 .ʦهʱʽصʨʸاد وخʛق الأفʨة حقℤلʹʺان حʺا 

  أهॻʸة حʸاǻة الॻʮانات في تعʚȂʚ الʰقة بʥʻ الأفʙاد والقʠاعات الʳاصة 

الاعʱʺاد على الॽʰانات الॽʸʵʷة في مʱʵلف القʢاعات الʵاصة،  في ʣل الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الʺʶʱارع وزȄادة  

أصॼح مʧ الʹʛورȑ أن تلعʖ الʨȞʴمات دورًا رئॽًʶॽا في تعʜȄʜ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة. في الʺʺلؔة العॽȃʛة  

الʶعʨدℤة، أصʙرت الʨȞʴمة نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʹʺان خʨʸصॽة الأفʛاد وتعʜȄʜ الʲقة بʧʽ الأفʛاد 

، الʱي تهʙف إلى  2030قʢاعات الʵاصة. وȄُعʙ هʚا الʤʻام جʜءًا مʧ الʳهʨد الʺʚʰولة لʴʱقȘʽ رؤȄة الʺʺلؔة  وال

 .تعʜȄʜ الʨʴʱل الʛقʺي وضʺان اسʙʵʱام الॽʰانات ℣Ȅʛʢقة آمʻة وعادلة

تȞʷل حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة عʛًʸʻا حȄًʨʽا في بʻاء الʲقة بʧʽ الأفʛاد والقʢاعات الʵاصة، حʘʽ إن الʷعʨر  

 ȑʛʺʷراسة الʙاصة. وفقًا لʵات الʶسʕʺوال ʧʽؔهلʱʶʺال ʧʽفاعل بʱال ʧز مʜعℤ ةॽʸʵʷمات الʨأن الʺعلʷ℣ الأمان℣

دة ثقة الأفʛاد في الʺعاملات الإلʛʱؔونॽة، مʺا  )، فإن الأنʤʺة الʸارمة لʴʺاℤة الॽʰانات تʶاهʦ في زȄا2023(

يʕدȑ إلى تʧʽʶʴ بʯʽة الأعʺال وجʚب الاسʲʱʺارات. ؗʺا أن وجʨد تȄʛʷعات واضʴة ʶℤاهʦ في تقلʽل حالات  

ا قانʨنॽة لʺعالʳة أȑ انʱهاكات  ًʁ  .إساءة اسʙʵʱام الॽʰانات وȄʹع أس

 ȑدʨعʶام الʤʻال ʜʽʺʱي ʘʽانات، حॽʰة الℤة في حʺاॽولʙال ʛʽالʺعاي ʧحى مʨʱʶا م ًr تʻʰʱى الʨȞʴمة الʶعʨدℤة نه

بʨجʨد مʢʱلॼات واضʴة لʺʨافقة الأفʛاد على معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، ℣ʺا يʱʺاشى مع الʺॼادȏ الأوروॽȃة  
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). فʺʲلاً، ȋʛʱʷℤ الʤʻام الʶعʨدȑ أن تʨؔن الʺʨافقة صʴȄʛة وقابلة للإلغاء،  2024لʴʺاℤة الॽʰانات (العʙʽʰان،  

ات الʵاصة ℣ʴʺاℤة   ʛؗʷام الʜʱورة الʛد على ضʙʷℤ ة. ؗʺاॽʸʵʷال ʦاناتهॽعلى ب ʛʰة أكʛʢॽاد سʛح الأفʻʺℤ مʺا

 .)2023لها (الʺʻȄʜي،  الॽʰانات وضʺان اسʙʵʱامها فقȌ للأغʛاض الʱي تʦ جʺعها مʧ أج

هʯʽات   إنʷاء  مʧ خلال   ʧʽانʨللق الامʲʱال  في ضʺان  ورقابॽًا  تॽًʺॽʤʻا  دورًا  الʨȞʴمة   ʖتلع  ،Ȑʛأخ جهة   ʧم

) إلى أن فʛض  2024مʸʸʵʱة لʺʛاॼʀة تʻفʚʽ سॽاسات حʺاℤة الॽʰانات. على سʽʰل الʺʲال، ʛʽʷℤ الʛʺʷاني (

ʷȄة وʺʤات للأن ʛؗʷال الʲʱام ʧز مʜعℤ مةʜʱالʺل ʛʽهات غʳات على الȃʨة  العقॽوقائ ʛʽابʙاذ تʵعها على اتʳ

أفʹل    ʚʽفʻت لʹʺان  ات  ʛؗʷلل  ʖȄرʙʱوال الʱقʻي   ʦعʙال  ʛفʨت الʨȞʴمة  فإن   ،ʥذل إلى  إضافةً  صʛامة.   ʛʲأك

 .الʺʺارسات في حʺاℤة الॽʰانات، مʺا ʶℤهʦ في خلȘ بʯʽة آمʻة للʺعاملات الʛقʺॽة

مʧ مʨʤʻر دولي، تʤُهʛ الȃʛʳʱة الأوروॽȃة في حʺاℤة الॽʰانات أن الȄʛʷʱعات القȄʨة تʕدȑ إلى تʧʽʶʴ الʲقة  

الॽʰانات قʙ عʜز مʧ الʲقة بʧʽ الʺʙʵʱʶمVoss (2016)  ʧʽ الʛقʺॽة. وفقًا ل ـ ، فإن الʤʻام الأوروȃي لʴʺاℤة 

ات، مʺا أدȐ إلى زȄادة الاعʱʺاد على الʙʵمات الʛقʺॽة. وȃالʺʲل، فإن الʺॼادȏ الʱي ℤقʨم علʽها الʤʻام   ʛؗʷوال

العامة لʴʺاℤة    الʶعʨدȑ تʛʽʶ في الاتʳاه ذاته، حʘʽ تʻʰʱى الʺʺلؔة سॽاسات شʽʰهة بʱلʥ الʺʨجʨدة في اللائʴة

 ,Schwartz) ، ℣ʺا في ذلʥ حقʨق الأفʛاد في الʨصʨل إلى بॽاناتهʦ وتʴॽʴʸها وحʚفها(GDPR) الॽʰانات 

2019). 

علاوة على ذلʥ، فإن تعʜȄʜ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة لا ℤقʛʸʱ فقȌ على الʳانʖ القانʨني، بل ʙʱʺℤ لʷॽʺل  

ʛʽʷℤُ .ةॽصʨʸʵة الℤة حʺاॽʺل أهʨح ʅॽʁʲʱة والॽɺʨʱال Kiesow Cortez (2020)  اسات الفعالةॽʶإلى أن ال

ॽɿॽة حʺاℤة بॽاناتهʦ. في هʚا  لʴʺاℤة الॽʰانات ʖʳℤ أن تʛʱافȘ مع جهʨد تʨعȄʨة للʺʙʵʱʶمʧʽ حʨل حقʨقهʦ وؗ
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الॽʶاق، تقʨم الʨȞʴمة الʶعʨدℤة ℣إʡلاق مॼادرات تهʙف إلى رفع الʨعي حʨل أهʺॽة الʨʸʵصॽة الʛقʺॽة، مʺا  

  .ℤعʜز مʧ ثقافة الأمان الʛقʺي لȐʙ الأفʛاد والʺʕسʶات 

تلعʖ الʨȞʴمات دورًا مʨʴرȄًا في تعʜȄʜ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، وذلʥ مʧ خلال سʧ الȄʛʷʱعات الʸارمة،  

وȂنʷاء هʯʽات رقابॽة، وتʨفʛʽ الʙʱرʖȄ والॽɺʨʱة اللازمة. في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، ʶℤهʦ نʤام حʺاℤة الॽʰانات  

مʺا يʻعʝȞ إʳℤاً℣ا على الاقʸʱاد الʛقʺي وȄعʜز   الॽʸʵʷة في تعʜȄʜ الʲقة بʧʽ الأفʛاد والقʢاعات الʵاصة،

الʨʴʱل الʛقʺي الآمʧ. ومع اسʛʺʱار الʨʢʱرات الʱقॽʻة، سʨȞॽن مʧ الʹʛورȑ تʙʴيʘ القʨانʧʽ والأنʤʺة ℣Ȟʷل  

  .دورȑ لʹʺان مʨاكॼة الℤʙʴʱات الʙʳيʙة وحʺاℤة خʨʸصॽة الأفʛاد ℣فعالॽة

  ʙʟة  الأॻʶʳʵانات الॻʮة الǻاʸʲة لȂʙʢʹال 

 اناتॻʮة والॻصʦʶʳة الǻاʸʲǺ علقةʯʸال ʤॻʀفاʸات والȂʙʢʹاض الʙعʯاس.  

تʛتʜؔ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة على مʨʺʳعة مʧ الȄʛʤʻات والʺفاʦॽʂ الʱي تʙʴد الأسʝ الفلॽɿʶة والقانʨنॽة  

الȄʛʤʻات هي نȄʛʤة الȘʴ في الʨʸʵصॽة، والʱي تعʨد جʚورها إلى لʴʺاℤة الʨʸʵصॽة والॽʰانات. إحȐʙ هʚه  

، حʘʽ يʦʱ الʱأكʙʽ على أن الʨʸʵصॽة تُعʙ حقًا أساسॽًا ʖʳℤ حʺايʱه مʧ الʙʱخلات  Bygrave (1998) أعʺال

غʛʽ الʺʛʷوعة. وتعʛʰʱ هʚه الȄʛʤʻة أساسًا للعʙيʙ مʧ الȄʛʷʱعات الʙʴيʲة، ℣ʺا في ذلʥ الʤʻام الʶعʨدȑ لʴʺاℤة  

  .الॽʰانات الॽʸʵʷة
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ʛʽʷℤ ،Ȑʛجهة أخ ʧم Tzanou (2013)  ʖانʳ℣ قلʱʶم Șʴؗ رتʨʢة تॽʸʵʷانات الॽʰال إلى أن حʺاℤة 

ʜ الʨʸʵصॽة   ʛؗا تʺʻʽʰة. فॽولʙال ʧʽانʨلاً في القʽʸتف ʛʲل أكȞʷ℣ عامل معهاʱال ʦت ʘʽة، حॽصʨʸʵفي ال Șʴال

ومعالʱʳها   الॽʰانات  جʺع  ॽɿॽؗة   ʦॽʤʻʱب  ʦʱته الॽʰانات  حʺاℤة  فإن  الॽʸʵʷة،  الॽʴاة  في  الʙʱخل  مʻع  على 

في الاتʴاد  Ȅʛʢ (GDPR)قة عادلة وشفافة. في هʚا الॽʶاق، فإن اللائʴة العامة لʴʺاℤة الॽʰانات واسʙʵʱامها ℣

ʦॽʂه الʺفاʚه Șʽʰʢʱا لॽًʶॽذجًا رئʨʺن ʙي تُعȃالأورو.  

ʙ على ضʛورة أن ʨȞℤن لʸاحʖ الॽʰانات الȘʴ في  ʕؗي تʱة، والʛʽʻʱʶʺافقة الʨʺة الȄʛʤاك نʻه ،ʥإضافةً إلى ذل

)، فإن هʚه الȄʛʤʻة تعʜز مʧ  2023الʺʨافقة أو الʛفʠ عʙʻ معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة. وفقًا لʙراسة الʺʻȄʜي (

ا مʧ قʰل الʳهات الʺʱʵلفة. وقʙ تʦ تʻʰي هʚا سʛʢॽة الأفʛاد على بॽاناتهʦ وتقلل مʧ إمȞانॽة إساءة اسʙʵʱامه

  .الʺʙʰأ في الʤʻام الʶعʨدȑ، حʘʽ يʢʱلʖ القانʨن أن تʨؔن الʺʨافقة واضʴة وصʴȄʛة 

ʛʽ إلى أن الʺعلʨمات الॽʸʵʷة تُعʙ مʨردًا ذا ॽʀʺة  مʧ جانʖ آخʛ، فإن الȄʛʤʻة الاقʸʱادℤة لʴʺاℤة الॽʰانات تُ̫

ʛʽʷℤ .وعʛʷʺال ʛʽغلال غʱالاس ʧها مʱايʺʴات لॽعي وضع آلʙʱʶℤ ة، مʺاℤادʸʱاق Rustad & Koenig 

يʦʱ اسʙʵʱامها في  (2019)  ʘʽقʺي، حʛال الॽʸʵʷة أصʗʴॼ جʜءًا رئॽًʶॽا مʧ الاقʸʱاد  الॽʰانات  أن  إلى 

  ʦهʶℤ اناتॽʰه الʚي هʺʴعات تȄʛʷد تʨالي، فإن وجʱالȃة. وॽهلاكʱات الاسॽ ʨؗلʶل الʽلʴوالإعلانات وت ȘȄʨʶʱال

  .في خلȘ تʨازن بʧʽ الʺʸالح الʳʱارȄة وحʺاℤة حقʨق الأفʛاد 

فإن الأʛʡ الȄʛʤʻة لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة تʙʻʱʶ إلى مʨʺʳعة مʧ الʺفاʦॽʂ القانʨنॽة، والʴقॽʀʨة، والاقʸʱادℤة، 

الʱي تهʙف إلى تʴقȘʽ الʨʱازن بʧʽ حȘ الأفʛاد في الʨʸʵصॽة واحॽʱاجات الʺʕسʶات في اسʙʵʱام الॽʰانات. 
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  ʧȞʺℤ ،ةॽʸʵʷانات الॽʰة الℤاʺʴل ȑدʨعʶام الʤʻل الʲة مॽʻʡʨعات الȄʛʷʱات في الȄʛʤʻه الʚه Șʽʰʢخلال ت ʧوم

 تʴقȘʽ بʯʽة أكʛʲ أمانًا وثقة في الʱعاملات الʛقʺॽة.

  العلاقة بʥʻ حʸاǻة الॻʮانات وحقʦق الإنʴان 

تعʙ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة جʜءًا أساسॽًا مʧ حقʨق الإنʶان في العʛʸ الʛقʺي، حʘʽ تʛتȌॼ ارتॼاʡًا وثॽقًا  

  ʧح مॼة، أصॽʺقʛا الॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱاس ʙايʜي. ومع تʸʵʷال ʧوالأم ʛʽʰعʱة الȄʛة وحॽصʨʸʵفي ال Șʴال℣

الʺʱʴʺلة لॽʰاناتهʦ الॽʸʵʷة، سʨاء مʧ  الʹʛورȑ وضع آلॽات قانʨنॽة وتॽʺॽʤʻة تʴʺي الأفʛاد مʧ الانʱهاكات  

ات الʵاصة ʛؗʷمات أو الʨȞʴل الʰق.  

، فإن الȘʴ في الʨʸʵصॽة قʙ تʦ تأكʙʽه في العʙيʙ مʧ الʺعاهʙات والاتفاॽʀات  Bygrave (1998) وفقًا لـ

) والعهʙ الʙولي للʴقʨق الʺʙنॽة والॽʶاسॽة (الʺادة  12الʙولॽة، مʲل الإعلان العالʺي لʴقʨق الإنʶان (الʺادة  

لॽʸʵʷة.  )، حʘʽ تʟʻ هʚه الʺʨاثȘʽ على ضʛورة حʺاℤة الأفʛاد مʧ الʙʱخل غʛʽ الʺʛʷوع في حॽاتهʦ ا17

  .ومع ذلʥ، ومع ʣهʨر الʨʲرة الʛقʺॽة، أصॼح هʚا الȘʴ أكʛʲ تعقʙًʽا ℣ʖʰʶ تʨʢر تقॽʻات جʺع الॽʰانات وتʴلʽلها

ʛʽʷℤ Tzanou (2013)   حقًا ʗʴॼة، بل أصॽصʨʸʵفي ال Șʴاد للʙʱد امʛʳم ʗʶॽانات لॽʰة الℤإلى أن حʺا

مʱʶقلاً بʚاته، نʛًʤا لأهʺʱʽها في حʺاℤة الأفʛاد مʧ إساءة اسʙʵʱام معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة. فعلى سʽʰل الʺʲال،  

في تقॽʻات    ʧȞʺℤ أن تʕدȑ عʺلॽات جʺع الॽʰانات غʛʽ الʺʤʻʺة إلى انʱهاك خʨʸصॽة الأفʛاد، ؗʺا هʨ الʴال

 الʺʛاॼʀة الʛقʺॽة والإعلانات الʺʱʶهʙفة. لʚلʥ، فإن وجʨد قʨانʧʽ صارمة مʲل اللائʴة العامة لʴʺاℤة الॽʰانات 

(GDPR) ʦاناتهॽة على بʛʢॽʶاد في الʛق الأفʨف إلى ضʺان حقʙي يهȃاد الأوروʴفي الات.  
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على الʺȐʨʱʶ الʶعʨدℤ ،ȑعʝȞ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʜʱام الʺʺلؔة ℣ʴʺاℤة حقʨق الأفʛاد الʛقʺॽة، 

حʘʽ يʢʱلʖ القانʨن الʨʸʴل على مʨافقة صʴȄʛة مʧ صاحʖ الॽʰانات قʰل معالʱʳها، ؗʺا ʴʻʺℤه الȘʴ في 

ع الʨʱجهات العالʺॽة في تعʜȄʜ  ). وهʚا يʱʺاشى م2023الʨصʨل إلى بॽاناته وتʴॽʴʸها أو حʚفها (الʺʻȄʜي،  

  .حقʨق الإنʶان الʛقʺॽة وضʺان عʙم اسʱغلال الॽʰانات الॽʸʵʷة ℣ʛʢق تʱʻهʥ حȄʛات الأفʛاد 

ʛʽʷℤ ،ʥإضافة إلى ذل Voss (2016)  ȑدʕت ʙق ʘʽح ،ʛʽʰعʱة الȄʛʴ℣ ةʛاشॼم Ȍॼتʛانات تॽʰة الℤإلى أن حʺا

  ʛʽانات غॽʰة وجʺع الॽɺاʺʳقا℣ة الʛام  الʙʵʱا أن اسʺؗ .ʦآرائه ʧع ʛʽʰعʱاد في الʛة الأفȄʛح ʙʽʽني إلى تقʨالقان

 ʙي قʱاعي الʻʢؗاء الاصʚات الॽʻال في تقʴال ʨا هʺؗ ،ʜʽʽʺʱإلى ال ȑدʕي ʙق Ȍ℣اʨة دون ضॽʸʵʷانات الॽʰال

لʱعʛʽʰ  تعʜز الʜʽʴʱات ضʙ مʨʺʳعات معʻʽة مʧ الأفʛاد. لʚا، فإن الʨʱازن بʧʽ حʺاℤة الॽʰانات وضʺان حȄʛة ا

  .ℤعʙ أمʛًا ℣الغ الأهʺॽة في الॽʶاسات الʛقʺॽة الʙʴيʲة

فإن العلاقة بʧʽ حʺاℤة الॽʰانات وحقʨق الإنʶان علاقة تؔاملॽة، حʘʽ تʶاهʦ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في 

ضʺان الʨʸʵصॽة، وتعʜȄʜ حȄʛة الʱعʛʽʰ، وحʺاℤة الأفʛاد مʧ الانʱهاكات الʛقʺॽة. ومʧ خلال الȄʛʷʱعات الفعالة  

، ʧȞʺℤ تʴقȘʽ بʯʽة رقʺॽة أكʛʲ أمانًا تʛʱʴم  مʲل نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة

  .حقʨق الإنʶان وتعʜز الʲقة في الʱعاملات الʛقʺॽة
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  تأثʙʻ حʸاǻة الॻʮانات على الابʯؒار والʦʠʯر الʦʹؒʯلʦجي

  ʦا في دعȄًʨʽة دورًا حॽʸʵʷانات الॽʰة الℤحʺا ʖام تلعʙʵʱة لاسʻة آمʯʽب ʛفʨت ʘʽجي، حʨلʨʻؔʱر الʨʢʱؔار والʱالاب

الॽʰانات في تʛȄʨʢ الʱقॽʻات الʙʴيʲة مʲل الʚؗاء الاصʻʢاعي، وȂنʛʱنʗ الأشॽاء، وتʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة.  

ات والʺʕسʶات  ʛؗʷا أمام الℤًʙʴان تॽالأح ʠل في ℣عȞʷت ʙانات قॽʰة الℤاʺʴارمة لʸعات الȄʛʷʱفإن ال ،ʥومع ذل 

الʱي تعʙʺʱ على الॽʰانات لʛȄʨʢʱ خʙماتها. لʚا، فإن تʴقȘʽ تʨازن بʧʽ حʺاℤة الॽʰانات وتعʜȄʜ الابʱؔار ℤعʙ أمʛًا  

  .ضʛورȄًا للʨʺʻ الاقʸʱادȑ والʨʻؔʱلʨجي

لـ الॽʰانات Voss (2016) وفقًا  لʴʺاℤة  العامة  اللائʴة  مʲل  الॽʰانات،  لʴʺاℤة  الأوروॽȃة  الȄʛʷʱعات  فإن   ، 

(GDPR) ʛفʨا تʺʻʽʰها. فʱʳانات ومعالॽʰصارمة على جʺع ال ʛʽض معايʛخلال ف ʧؔار مʱت على الابʛأث ʙق ،

  ʙʺʱي تعʱة الʯاشʻات ال ʛؗʷة للॽلʽغʷʱال ʅॽؔالʱال ʧم ʙȄʜت ʙاد، إلا أنها قʛق الأفʨقʴة لȄʨة قℤحʺا ʧʽانʨه القʚه

الॽʰانات في تʛȄʨʢ نʺاذج أعʺالها. ومع ذلʥ، فإن الامʲʱال لهʚه القʨانℤ ʧʽعʜز ثقة الʺʙʵʱʶمʧʽ، مʺا    على 

  .يʕدȑ إلى زȄادة الإॼʀال على الʙʵمات الʛقʺॽة الʺʛؔʱʰة

في الॽʶاق الʶعʨدʶℤ ،ȑهʦ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في دعʦ الابʱؔار مʧ خلال تʨفʛʽ إʡار قانʨني  

) إلى أن هʚا الʤʻام ℤعʜز مʧ  2024واضح ʶℤʺح ℣اسʙʵʱام الॽʰانات ضʺʧ ضʨا℣Ȍ مʙʴدة. ʛʽʷℤ الʛʺʷاني ( 

الاصʻʢاعي والʚؗاء  الآلي   ʦعلʱال مʲل  جʙيʙة  تقॽʻات   ʛȄʨʢت على  ات  ʛؗʷال انʱهاك  قʙرة  عʙم  مع ضʺان   ،

خʨʸصॽة الأفʛاد. فʺʲلاً، ʧȞʺℤ للقʢاع الʴʸي الاسʱفادة مʧ الॽʰانات الʹʵʺة في تʛȄʨʢ حلʨل تॽʸॽʵʷة  

  .مʱقʙمة، مع ضʺان حʺاℤة معلʨمات الʺʛضى وفقًا للقʨانʧʽ الʺعʺʨل بها
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ʛʽʷℤ ،Ȑʛة أخॽناح ʧم Kiesow Cortez (2020)   فعʙي ʙانات قॽʰة الℤاʺʴاسات صارمة لॽد سʨإلى أن وج

الʺʳʱʻات   مʧ جʨدة  ℤعʜز  مʺا  الهȄʨة،  إخفاء  وتقॽʻات   ʛʽفʷʱال مʲل  أمانًا،   ʛʲأك تقॽʻات  تʻʰي  إلى  ات  ʛؗʷال

 ʦॽʺʸت ʦʱي ʘʽول، حʕʶʺؔار الʱع على الابʳʷℤ ةॽنʨالقان ʛʽال للʺعايʲʱثقافة الام ʜȄʜة. ؗʺا أن تعॽجʨلʨʻؔʱال

والʙʵمات الʛقʺॽة مع مʛاعاة مॼادȏ الأمان والʨʸʵصॽة مʚʻ الʺʛاحل الأولى للʛȄʨʢʱ، وهʨ ما ℤُعʛف  الʺʳʱʻات  

ʦॽʺʸʱال ʖʶة حॽصʨʸʵم "الʨفهʺ℣".  

على الʛغʦ مʧ الفʨائʙ الʛʽʰؔة لʴʺاℤة الॽʰانات، فإن ℣عʠ الॼاحʛʽʷℤ ʧʽʲون إلى أنها قʙ تȞʷل عॼʁة أمام تॼادل  

ة الॽʰانات  Rustad & Koenig (2019) الॽʰانات والʱعاون الʲʴॼي. وفقًا لـ ، فإن القʨʽد الʺʙʷدة على مʷارؗ

قʙ تʕدȑ إلى إ℣ʢاء الأ℣ʴاث في مʳالات مʲل الʖʢ والʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة، حʘʽ تعʙʺʱ هʚه الʺʳالات ℣Ȟʷل  

ة الॽʰانات ℣Ȟʷل آمʧȞʺℤ ʧ أن   كʛʽʰ على تʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة. لʚا، فإن تʻʰي سॽاسات مʛنة تॽʱح مʷارؗ

  .ʶاس ℣الʨʸʵصॽةℤعʜز مʧ الابʱؔار دون الʺ

  ʧز مʜة تعʻة آمʯʽب ʛفʨت ʘʽجي، حʨلʨʻؔʱر الʨʢʱؔار والʱال الابʳدوجًا في مʜدورًا م ʖانات تلعॽʰة الℤفإن حʺا

  ʧانات. ومॽʰعلى ال ʙʺʱي تعʱات ال ʛؗʷات أمام الℤʙʴان تॽالأح ʠل في ℣عȞʷت ʙها قʻؔل ،ʧʽمʙʵʱʶʺثقة ال

Ȟʺℤ ،ȑدʨعʶام الʤʻاها الʻʰʱي يʱال ʥل تلʲازنة مʨʱاسات مॽة  خلال سॽصʨʸʵة الℤحʺا ʧʽب Șافʨʱال Șʽقʴت ʧ

  وتॽʳʷع الابʱؔار، مʺا ʶℤاهʦ في تعʜȄʜ الʨʴʱل الʛقʺي الʺʙʱʶام.
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 دور الʦȜʲمات في حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة 

حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ خلال وضع الॽʶاسات والȄʛʷʱعات الʺʻاسॼة،  تʹʢلع الʨȞʴمات بʙور مʨʴرȑ في  

وȂنʷاء هʯʽات رقابॽة للإشʛاف على الامʲʱال لهʚه القʨانʧʽ، وتعʜȄʜ الʨعي العام حʨل أهʺॽة حʺاℤة الॽʰانات. في  

ॽʰانات ʣل الʨʢʱرات الʛقʺॽة الʺʶʱارعة، أصॼح مʧ الʹʛورȑ أن تʨاكʖ الʙول هʚه الʱغʛʽات لʹʺان أمʧ ال

 .وحقʨق الأفʛاد 

 وضع الॻʴاسات والȂʙʵʯعات اللازمة لʸʲاǻة الॻʮانات 

ℤُعʙ سʧ القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات مʧ أولى الʨʢʵات الʱي تʚʵʱها الʨȞʴمات لʹʺان حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة. 

 ) ȑʛʺʷال الʛقʺॽة  2023وتʛʽʷ دراسة  الʙʴ مʧ الانʱهاكات  إلى أن وجʨد إʡار قانʨني واضح ʶℤاعʙ في   (

في   (GDPR) لعامة لʴʺاℤة الॽʰانات وʧʺʹȄ اسʙʵʱام الॽʰانات وفقًا لʺॼادȏ الʷفاॽɾة والأمان. وتعʛʰʱ اللائʴة ا

الॽʰانات  جʺع  ॽɿॽؗة  على  صارمة   ʛʽمعاي تفʛض   ʘʽح الʺʳال،  هʚا  في  ℣ارزًا  نʺʨذجًا  الأوروȃي  الاتʴاد 

 .ومعالʱʳها

على الʸعʙʽ الʺʴلي، قامʗ الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة ℣إصʙار نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة الȑʚ يهʙف إلى  

)، فإن هʚا الʤʻام  2024تʦॽʤʻ عʺلॽات معالʳة الॽʰانات وحʺاℤة حقʨق الأفʛاد في الʨʸʵصॽة وفقًا للعʙʽʰان (

ة واضʴة مʧ الأفʛاد قʰل اسʙʵʱامها، ℤفʛض قʨʽدًا صارمة على جʺع الॽʰانات، وʢʱȄلʖ الʨʸʴل على مʨافق
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  ʧʺʹالفة تʵʺهات الʳوضة على الʛات الʺفȃʨا أن العقʺؗ .ʦاناتهॽف بʚح أو حॽʴʸفي ت Șʴال ʦهʴʻʺℤ كʺا

ات والʺʕسʶات بهʚه الʹʨا℣Ȍ، مʺا ℤعʜز الʲقة الʛقʺॽة ʛؗʷام الʜʱال. 

 إنʵاء هʭʻات رقابॻة لʸʷان الامʰʯال للȂʙʵʯعات 

رقابॽة   مʕسʶات  إنʷاء  على  الʨȞʴمات  تعʺل   ،ʧʽانʨالق إصʙار   ʖجان تʻفʚʽ  إلى  على  للإشʛاف  مʸʸʵʱة 

سॽاسات حʺاℤة الॽʰانات وضʺان امʲʱال الʳهات الʺʱʵلفة لها. فʺʲلاً، أنʷأت الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة الهʯʽة  

الʶعʨدℤة للॽʰانات والʚؗاء الاصʻʢاعي (سʙاℤا)، الʱي تʛʷف على تȘʽʰʢ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة وتʹع  

ʲʱة لʹʺان الامॽʺॽʤʻʱال ʛʽاني ( الʺعايʛʺʷال ʛʽʷℤ .2024ال ʜȄʜفي تع ʦهʶℤ اتʯʽه الهʚل هʲد مʨإلى أن وج (

ʧʽالفʵʺة الॼʀة ومعاॼʀاʛʺات فعالة لॽآل ʛفʨاص، ؗʺا يʵالعام وال ʧʽاعʢاد والقʛالأف ʧʽقة بʲال. 

أن وجʨد سلʢات تॽʺॽʤʻة مʱʶقلة ʶℤاعʙ في ضʺان العʙالة والʷفاॽɾة،   Voss (2016) في هʚا الॽʶاق، يʨضح 

حʘʽ تعʺل هʚه الهʯʽات على معالʳة الȞʷاوȐ الʺʱعلقة ℣انʱهاكات الॽʰانات، وتʨفʛʽ الإرشادات للʺʕسʶات حʨل  

الʷاملة    كॽɿॽة الامʲʱال للقʨانʧʽ. ؗʺا أن الʱعاون بʧʽ الʳهات الॽʺॽʤʻʱة على الʺȐʨʱʶ الʙولي ℤعʜز مʧ الʴʺاℤة

 .للॽʰانات في عʛʸ العʨلʺة الʛقʺॽة

 تعʚȂʚ الʦعي العام والʃॻɿʰʯ حʦل أهॻʸة حʸاǻة الॻʮانات 

ا تॽɺʨة الأفʛاد والʺʕسʶات  ً́ ℤأ ʖلʢʱبل ت ،Ȍفق ʧʽانʨالق لا تقʛʸʱ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة على إصʙار 

لʙراسة وفقًا  الʛقʺॽة.   ʦهʱʽصʨʸة خℤة حʺاॽʺأه℣ Kiesow Cortez (2020) لʨر حʨهʺʳال  ʅॽʁʲت ، فإن 
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ॽɿॽة الʱعامل الآمʧ مع الʺعلʨمات الॽʸʵʷة ℤعʙ عʛًʸʻا أساسॽًا في نʳاح سॽاسات   مʵاʛʡ انʱهاك الॽʰانات وؗ

 .حʺاℤة الॽʰانات 

في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، أʡلقʗ الʳهات الʺʸʱʵة حʺلات تʨعȄʨة لʛفع مȐʨʱʶ الʨعي حʨل حʺاℤة  

  ʧʽʺʹت ʦʱاء. ؗʺا يʨس ʙات على ح ʛؗʷوال ʧʽمʙʵʱʶʺف الʙهʱʶي تʱقʺي الʛال ʅॽʁʲʱادرات الॼل مʲانات، مॽʰال

ثقافة رقʺॽة واॽɺة لȐʙ الأجॽال  مفاʦॽʂ الʨʸʵصॽة وأمʧ الʺعلʨمات في الʺʻاهج الʱعلॽʺॽة، مʺا ʶℤهʦ في بʻاء 

 .القادمة

ʛʽʷℤ Rustad & Koenig (2019)   أنʷ℣ ةʛʽʻʱʶارات مʛاذ قʵاد على اتʛالأف ʙاعʶℤ عيʨال ʜȄʜإلى أن تع

ة الʺعلʨمات الʶʴاسة مع   بॽاناتهʦ، مʲل الʦȞʴʱ في إعʙادات الʨʸʵصॽة على الʺʸʻات الʛقʺॽة وتʖʻʳ مʷارؗ

جهات غʛʽ مʨثʨقة. ؗʺا أن تʙرʖȄ العاملʧʽ في القʢاعات الʺʱʵلفة على ॽɿॽؗة الʱعامل مع الॽʰانات الॽʸʵʷة  

 .ℤقلل مʧ مʵاʛʡ الॼȄʛʶʱات والانʱهاكات الأمॽʻة

تʕدȑ الʨȞʴمات دورًا رئॽًʶॽا في حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ خلال سʧ الȄʛʷʱعات، وȂنʷاء الهʯʽات الʛقابॽة، 

  ʧȞʺℤ ،قʺيʛؔار الʱع الابॽʳʷانات وتॽʰة الℤاʺʴة لʻة آمʯʽب ʛʽفʨت ʧʽازن بʨʱخلال ال ʧعي العام. ومʨال ʜȄʜوتع

ʶسʕʺاد والʛالأف ʧʽقة بʲز الʜعℤ امʙʱʶل رقʺي مʨʴت Șʽقʴول تʙالاً على الʲة مℤدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة الع ʙات. وتُع

الʺʻʰي على   الاقʸʱاد   ʦودع الʛقʺي   ʧالأم ʜȄʜتع في   ʦهʶℤ مʺا  الॽʰانات،  لʴʺاℤة  ا مʱؔاملاً  ًr نه  ʗʻʰت الʱي 

 .الॽʰانات 
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 نʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة  

ℤعʙ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶعʨدȑ أحʙ أبʛز الȄʛʷʱعات الʱي تهʙف إلى تعʜȄʜ أمʧ الʺعلʨمات 

لʱعʜȄʜ   2030الʛقʺॽة. صʙر هʚا الʤʻام في إʡار رؤȄة الʺʺلؔة وضʺان خʨʸصॽة الأفʛاد في الʱعاملات 

الʨʴʱل الʛقʺي، حℤ ʘʽʹع الأسʝ القانʨنॽة لʦॽʤʻʱ جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة ومعالʱʳها وحفʤها، ℣ʺا يʱʺاشى  

 ،ȑʛʺʷال (الʳʺا الʚة في هॽولʙال ʛʽ2023مع الʺعاي(. 

 نʙʢة عامة على الʹʢام 

، وتʦ تعʙيله لاحقًا لʱعʜȄʜ الʨʱازن بʧʽ  2021تʺʗ الʺʨافقة على نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في عام 

حʺاℤة حقʨق الأفʛاد ودعʦ الابʱؔار في الاقʸʱاد الʛقʺي. ʷℤʺل الʤʻام جʺॽع الʳهات الʱي تقʨم ℣ʳʺع  

قʨʽدًا صارمة على ॽɿॽؗة  ومعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة، سʨاء ؗانʗ في القʢاعʧʽ العام أو الʵاص، وȄʹع 

 .)2023اسʙʵʱام هʚه الॽʰانات، ℣ʺا ʧʺʹℤ عʙم إساءة اسʱغلالها (الʺʻȄʜي، 

)، ʙʴℤد الʤʻام مفهʨم الॽʰانات الॽʸʵʷة لʷॽʺل أȑ معلʨمات تʱعلʟʵʷ℣ Ș معʧʽ أو  2024وفقًا للʛʺʷاني ( 

ʧȞʺℤ الʱعʛف علॽه مʧ خلالها، مʲل الاسʦ، رقʦ الهȄʨة، العʨʻان، أو أȑ بॽانات حʶاسة مʲل الʳʶلات 

ʖ الॽʰانات قʰل  الॽʴʸة والʺالॽة. ؗʺا يʟʻ الʤʻام على وجʨب الʨʸʴل على مʨافقة صʴȄʛة مʧ صاح

 .معالʱʳها، مع مʻح الأفʛاد الȘʴ في الʨصʨل إلى بॽاناتهʦ وتʴॽʴʸها أو حʚفها عʙʻ الʹʛورة

 أهʗاف نʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة

 :يهʙف الʤʻام الʶعʨدȑ لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة إلى تʴقȘʽ عʙة أهʙاف رئॽʶॽة، أبʛزها
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 حʸاǻة خʦʶصॻة الأفʙاد  . 1

 ʙح ℣ه لها. وقʛʸم ʛʽام غʙʵʱاس ȑع أʻة ومॽʸʵʷمات الʨة الʺعلȄʛام إلى ضʺان سʤʻعى الʶℤ

) أن هʚا الʤʻام ℤعʜز مʧ حقʨق الأفʛاد الʛقʺॽة، حℤ ʘʽفʛض الʜʱامات  2024أكʙت دراسة العʙʽʰان (

الʺʙʵʱʶمʧʽ، مʺا ℤقلل مʧ مʵاʛʡ تʖȄʛʶ الॽʰانات أو إساءة  قانʨنॽة على الʺʕسʶات لʴʺاℤة بॽانات 

 .اسʙʵʱامها

 تعʚȂʚ الʰقة في الاقʶʯاد الʙقʸي  . 2

ℤعʙ بʻاء بʯʽة رقʺॽة آمʻة أحʙ العʨامل الأساسॽة لʚʳب الاسʲʱʺارات وتعʜȄʜ الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة. وفقًا  

، فإن وجʨد إʡار قانʨني قȑʨ لʴʺاℤة الॽʰانات ℤعʜز مʧ ثقة الأفʛاد  Kiesow Cortez (2020) لـ

ات في الʙʵمات الʛقʺॽة، مʺا يʕدȑ إلى نʺʨ الاقʸʱاد الʛقʺي وخلȘ فʛص جʙيʙة في مʳال  ʛؗʷوال

 .الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة والʴʸة الʛقʺॽة

 تʹʤॻʢ عʸلॻات جʸع الॻʮانات ومعالʯʱها  . 3

  ʦʱي ʘʽʴ℣ ،هاʻȄʜʵها وتʱʳة ومعالॽʸʵʷانات الॽʰة جʺع الॽɿॽؔة لʴواض ʛʽام معايʤʻع الʹℤ

ات  ʛؗʷض على الʛفℤ أجلها. ؗʺا ʧجʺعها م ʦي تʱدة الʙʴʺاض الʛللأغ Ȍامها فقʙʵʱام اسʗʳʯاس

ʥالآم ʥȂʚʳʯوال ʙʻفʵʯات الॻʹة تقॽانʛʰʽʶات الʙيʙهʱاقات والʛʱالاخ ʧانات مॽʰة الℤاʺʴل (Rustad & 

Koenig, 2019). 

4 . ʥʻالفʳʸاءلة الʴʸات لॻآل ʙʻفʦت 

لʹʺان الامʲʱال، ℤفʛض الʤʻام عقȃʨات صارمة على الʳهات الʱي تʱʻهʥ أحȞامه، سʨاء مʧ خلال 
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إلى أن فʛض عقȃʨات قانʨنॽة   Voss (2016) تʖȄʛʶ الॽʰانات أو اسʙʵʱامها دون إذن. وقʙ أشار

 .قȄʨة ʶℤهʦ في ردع الʺʵالفʧʽ وʛʰʳȄ الʺʕسʶات على تʻʰي سॽاسات صارمة لʴʺاℤة الॽʰانات 

 مʦاءمة الȂʙʵʯعات الʲʸلॻة مع الʸعايʙʻ الʗولॻة  . 5

اللائʲة العامة لʸʲاǻة  يهʙف الʤʻام إلى تʴقȘʽ الʨʱافȘ مع القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات العالʺॽة، مʲل 

، مʺا ʶℤهل الʱعاون الʳʱارȑ والʛقʺي بʧʽ الʺʺلؔة والʙول  في الاتʲاد الأوروȁي (GDPR) الॻʮانات

 Ȑʛالأخ (Schwartz, 2019).  

 الاصʠʹاعي (سʗاǻا) في تȖʻʮʠ نʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵةدور الهʭʻة الʴعʦدǻة للॻʮانات والʘؕاء 

تلعʖ الهʯʽة الʶعʨدℤة للॽʰانات والʚؗاء الاصʻʢاعي (سʙاℤا) دورًا حȄًʨʽا في تʻفʚʽ نʤام حʺاℤة الॽʰانات  

الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، حʘʽ تʨʱلى مʕʶولॽة الإشʛاف على الامʲʱال لهʚا الʤʻام، ووضع  

 ʛة الأفॽصʨʸة خℤحʺا ʧʺʹي تʱاءات الʛالإج Șʽʰʢة، وتॽʺॽʤʻʱائح الʨأتي  اللℤ .انيʛʰʽʶال ʧالأم ʜȄʜاد وتع

 .(2023الȑʛʺʷ، ) 2030ذلʥ في إʡار الʳهʨد الॽʻʡʨة لʙعʦ الʨʴʱل الʛقʺي وتʴقȘʽ أهʙاف رؤȄة الʺʺلؔة 

 الإشʙاف على تʹفʘʻ الʹʢام والʯأكʗ مʥ الامʰʯال 

تʨʱلى سʙاℤا مʕʶولॽة مʛاॼʀة تȘʽʰʢ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في مʱʵلف القʢاعات، حʘʽ تʹع  

ات والʺʕسʶات لهʚا الʤʻام. وفقًا للعʙʽʰان (  ʛؗʷال الʲʱهات اللازمة لʹʺان امʽجʨʱوال ʙاعʨتعʺل  2024الق ،(

ॽʸʵʷة، ℣الإضافة إلى مʛاॼʀة  الهʯʽة على إصʙار الʛʱاخʟॽ والʸʱارȄح الʺʱعلقة ℣ʳʺع ومعالʳة الॽʰانات ال

الامʲʱال عʛʰ عʺلॽات الʙʱقȘʽ والʱفʞॽʱ الʙورȑ. ؗʺا أنها تفʛض عقȃʨات على الʳهات الʺʵالفة، مʺا ℤعʜز  

 .الالʜʱام ℣الʺعايʛʽ القانʨنॽة
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 وضع الॻʴاسات واللʦائح الॻʸॻʢʹʯة 

تعʺل سʙاℤا على تʛȄʨʢ الॽʶاسات والإجʛاءات الʱي تʦʤʻ آلॽة جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة ومعالʱʳها وتʻȄʜʵها،  

  ʛȄʨʢʱؔار والʱانات في الابॽʰام الʙʵʱاس ʜȄʜاد وتعʛة الأفॽصʨʸة خℤحʺا ʧʽازن بʨʱال Șʽقʴف تʙبه

℣ʺا يʨاكʖ الʨʢʱرات الʱقॽʻة   ). ؗʺا تʶهʦ الهʯʽة في تʧʽʶʴ اللʨائح الॽʺॽʤʻʱة2023الʨʻؔʱلʨجي (الʺʻȄʜي،  

 .والʱغʛʽات في الʯʽʰة الʛقʺॽة، مʺا ʶℤاعʙ في تعʜȄʜ الأمʧ الʺعلʨماتي والʙʴ مʧ الانʱهاكات الʺʱʴʺلة للॽʰانات 

 تعʚȂʚ الأمʥ الʙʮʻʴاني وحʸاǻة الॻʮانات 

ا في تعʜȄʜ الأمʧ الʛʰʽʶاني ً̋ مʧ خلال وضع معايʛʽ    ℣الʱعاون مع الʳهات الʺʸʱʵة، تلعʖ سʙاℤا دورًا مه

صارمة لʧȄʜʵʱ الॽʰانات ونقلها، وضʺان اسʙʵʱام تقॽʻات مʱقʙمة مʲل الʷʱفʛʽ وȂخفاء الهȄʨة لʴʺاℤة الॽʰانات  

كʺا تقʨم الهʯʽة بʨʱجॽه الʺʕسʶات حʨل أفʹل  .(Rustad & Koenig, 2019) مʧ الاخʛʱاقات والॼȄʛʶʱات 

 .الʺʺارسات في حʺاℤة الʺعلʨمات، مʺا ʶℤهʦ في تقلʽل الʺʵاʛʡ الأمॽʻة وتʧʽʶʴ بʯʽة العʺل الʛقʺي

 الॻɸʦʯة والʃॻɿʰʯ حʦل حʸاǻة الॻʮانات 

إلى جانʖ دورها الॽʤʻʱʺي، تعʺل سʙاℤا على نʛʷ الʨعي والʅॽʁʲʱ حʨل حʺاℤة الॽʰانات مʧ خلال مॼادرات  

ʛʽʷℤ .ات ʛؗʷاد والʛف الأفʙهʱʶة تȄʨعʨة وحʺلات تॽʺॽتعل Kiesow Cortez (2020)   ةॽɺʨʱإلى أن ال

 ʘʽانات، حॽʰة الℤاسات حʺاॽاح سʳا في إنॽًعاملاً أساس ʙعℤ ةॽصʨʸʵة الℤات حʺاॽة وآلॽʺقʛق الʨقʴال℣

ة معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة  .تʶاعʙ هʚه الʳهʨد الأفʛاد على اتʵاذ قʛارات أكʛʲ أمانًا عʙʻ مʷارؗ

 تʙȂʦʠ الॻʹʮة الॻʯʲʯة للॻʮانات وتعʚȂʚ الابʯؒار 
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في تʛȄʨʢ بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة مʱقʙمة تʙعʦ الاسʙʵʱام الآمʧ للॽʰانات، مʲل إنʷاء مʛاكʜ بॽانات  تʶهʦ سʙاℤا

مʴلॽة تʨفʛ حلʨل تʧȄʜʵ آمʻة. ؗʺا تعʺل الهʯʽة على تʴفʜʽ الابʱؔار في مʳال الʚؗاء الاصʻʢاعي وتʴلʽل  

). هʚه الʳهʨد تʶاعʙ  2024الॽʰانات، مع ضʺان الامʲʱال لʺعايʛʽ الʨʸʵصॽة وحʺاℤة الॽʰانات (الʛʺʷاني، 

 .في تعʜȄʜ ثقة الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺʙʵʱʶمʧʽ في الʯʽʰة الʛقʺॽة ℣الʺʺلؔة

ʜʽة الأساسॽة في تʻفʚʽ نʤام حʺاℤة الॽʰانات   ʛؗال (اℤاʙس) اعيʻʢؗاء الاصʚانات والॽʰة للℤدʨعʶة الʯʽل الهʲʺت

الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة، حʘʽ تقʨم ℣الإشʛاف على الامʲʱال، ووضع الॽʶاسات، وتعʜȄʜ الأمʧ الʛʰʽʶاني،  

لهʯʽة في بʻاء بʯʽة رقʺॽة آمʻة ومʙʱʶامة والॽɺʨʱة الʺॽɻʺʱʳة، ودعʦ الابʱؔار. ومʧ خلال هʚه الأدوار، تʶهʦ ا

 .تʙعʦ الʨʴʱل الʛقʺي وتʴʺي خʨʸصॽة الأفʛاد 

 2030أهॻʸة نʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة في تعʚȂʚ الʰقة في الʭʻʮة الʙقॻʸة وتʲقȖʻ أهʗاف رؤȂة 

ائʜ الأساسॽة لʱعʜȄʜ الʲقة في الʯʽʰة   ʛؗال ʙة أحℤدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽʸʵʷانات الॽʰة الℤام حʺاʤن ʙعℤُ

  ʦهʶℤ انات، مʺاॽʰام الʙʵʱاس ʦॽʤʻʱة لʴواض ʛʽع معايʹȄاد، وʛة الأفॽصʨʸة خℤحʺا ʧʺʹℤ ʘʽة، حॽʺقʛال

الʱي تʶعى إلى   ʙ2030اف رؤȄة الʺʺلؔة في خلȘ بʯʽة رقʺॽة آمʻة ومʨʢʱرة. ؗʺا يʱʺاشى هʚا الʤʻام مع أه

 ،ȑʛʺʷجي (الʨلʨʻؔʱؔار الʱفي والابʛاد الʺعʸʱالاق ʦعʙل رقʺي شامل يʨʴت Șʽقʴ2023ت(. 

 تعʚȂʚ الʰقة في الʭʻʮة الʙقॻʸة 
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تعʙ الʲقة الʛقʺॽة عʛًʸʻا أساسॽًا في نʳاح الʨʴʱل الʛقʺي، حʘʽ يʕثʛ مȐʨʱʶ الأمان والʷفاॽɾة في الॽʰانات  

)، فإن نʤام حʺاℤة  2023على مȐʙ تقʰل الأفʛاد والʺʕسʶات لاسʙʵʱام الʙʵمات الʛقʺॽة. وفقًا للʺʻȄʜي (

 :الॽʰانات الॽʸʵʷة ℤعʜز هʚه الʲقة مʧ خلال

 امهاʗʳʯانات ومʹع إساءة اسॻʮال ʥان أمʸة  ض ، مʺا ʳℤعل الʺʙʵʱʶمʧʽ أكʛʲ راحة في مʷارؗ

 .معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة

 اتʴسʓʸات وال ʙؕʵة صارمة على الॻنʦقان ʙʻض معايʙأفʹل الʺʺارسات في ف Șʽʰʢʱمها بʜمʺا يل ،

 .حʺاℤة الʺعلʨمات 

 ʤاناتهॻفي ب ʤȜʲʯال ʥاد مʙالأف ʥʻȜʸل إلى تʨصʨل الʲة مʴقًا واضʨام حقʤʻال ʦهʴʻʺℤ ʘʽح ،

 .بॽاناتهʦ، وتʴॽʴʸها، وحʚفها عʙʻ الʹʛورة

ʛʽʷℤ Kiesow Cortez (2020)  ات إلى أن ʛؗʷوال ʧȄʛʺʲʱʶʺثقة ال ʧم ʙȄʜانات يॽʰة الℤاʺʴل ʧʽانʨد قʨوج

  ʨʺʻز الʜعℤ اف، مʺاʛʡع الأॽʺق جʨي حقʺʴℤ ا ًɹ في الʯʽʰة الʛقʺॽة، حʧʺʹℤ ʘʽ إʡارًا قانʨنॽًا واض

 .الاقʸʱادȑ القائʦ على الʨʻؔʱلʨجॽا

 2030تʲقȖʻ أهʗاف رؤȂة الʸʸلؒة 

ʜ عالʺي في مʳال الاقʸʱاد خارʡة ʨʺʡ ȘȄʛʡحة تʶعى  2030تʺʲل رؤȄة   ʛؗل الʺʺلؔة إلى مȄʨʴإلى ت

 :الʛقʺي والابʱؔار الʨʻؔʱلʨجي. وʶȄهʦ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في تʴقȘʽ هʚه الʛؤȄة مʧ خلال
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 تعʜȄʜ الاقʸʱاد الʛقʺي وجʚب الاسʲʱʺارات  . 1

ℤعʙʺʱ الاقʸʱاد الʛقʺي على الʲقة والأمان في الॽʰانات، مʺا ʳℤعل حʺاℤة الॽʰانات عاملاً أساسॽًا  

ات العالʺॽة والاسʲʱʺارات في قʢاع الʨʻؔʱلʨجॽا. وفقًا لـ ʛؗʷب الʚʳل Voss (2016) دʨفإن وج ،

  ʧة للأمॽولʙات الʛشʕʺولة في الʙال ʅॽʻʸت ʧʽʶʴفي ت ʦهʶℤ اناتॽʰة الℤاʺʴة لʴعات واضȄʛʷت

ات على الاسʲʱʺار في الʺʺلؔة ʛؗʷع الʳʷℤ ة، مʺاॽصʨʸʵاني والʛʰʽʶال. 

 تʴفʜʽ الابʱؔار في الʚؗاء الاصʻʢاعي والʱقॽʻات الʻاشʯة . 2

تʙعʦ الهʯʽة الʶعʨدℤة للॽʰانات والʚؗاء الاصʻʢاعي (سʙاℤا) تʛȄʨʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي  

). 2024وتʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة، مع الالʜʱام ℣ʺعايʛʽ الʨʸʵصॽة وأمʧ الʺعلʨمات (الʛʺʷاني، 

ʸة الℤعاʛل الʲالات مʳة في مʛؔʱʰل مʨحل ʛȄʨʢʱولة لʕʶقة مȄʛʢ℣ اناتॽʰام الʙʵʱح اسॽʱا يʚة، هॽʴ

 .والʙʵمات الʨȞʴمॽة، والʳʱارة الإلʛʱؔونॽة

 تʛȄʨʢ بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة مʱقʙمة . 3

تعʺل الʺʺلؔة على بʻاء بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة قȄʨة تʙعʦ الʨʴʱل الʛقʺي، حʶℤ ʘʽاعʙ نʤام حʺاℤة  

الॽʰانات الॽʸʵʷة في وضع أسʝ قانʨنॽة لهʚه الʺʨʤʻمة، مʺا ʧʺʹℤ أن تʨؔن الॽʰانات الʺʜʵنة  

 .(Rustad & Koenig, 2019) داخل الʺʺلؔة آمʻة ومʨʱافقة مع الʺعايʛʽ العالʺॽة

ʺة الʛقʺॽة  . 4 ʨؗʴة والॽɾفاʷال ʜȄʜتع 

تعʝȞ القʨانʧʽ الʸارمة لʴʺاℤة الॽʰانات الʜʱام الʺʺلؔة ℣الʷفاॽɾة والʺʶاءلة في الʯʽʰة الʛقʺॽة. وفقًا 

ʺة الʛقʺॽة، حʘʽ 2024للعʙʽʰان ( ʨؗʴال ʜȄʜفي تع ʦهʶℤ اناتॽʰة الℤاʺʴل ȑʨام قʤد نʨفإن وج ،(

 .تॼʸح الʳهات الʨȞʴمॽة والʵاصة أكʛʲ الʜʱامًا ℣ʺعايʛʽ الأمʧ والʨʸʵصॽة
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مʧ خلال تعʜȄʜ الʲقة في   ʶℤ2030هʦ نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ℣Ȟʷل مॼاشʛ في تʴقȘʽ أهʙاف رؤȄة 

ومʧ خلال الʨʱازن بʧʽ   .الʯʽʰة الʛقʺॽة، ودعʦ الابʱؔار، وتʴفʜʽ الاسʲʱʺارات، وتʛȄʨʢ بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة قȄʨة

حʺاℤة خʨʸصॽة الأفʛاد وتʺʧʽȞ الاسʙʵʱام الآمʧ للॽʰانات، ℤُعʙ هʚا الʤʻام حʛʳ الأساس لاقʸʱاد رقʺي 

 .مʙʱʶام ʴℤقȘ الʨʺʻ والازدهار في الʺʺلؔة

 الʚʯامات القʠاعات الʳاصة ʦʸǺجʔ نʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة 

يُلʜم نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶعʨدȑ القʢاعات الʵاصة ℣ʺʨʺʳعة مʧ الʹʨا℣Ȍ والʙʱابʛʽ الʱي تهʙف 

إلى ضʺان الاسʙʵʱام الʺʕʶول للॽʰانات الॽʸʵʷة وحʺاℤة خʨʸصॽة الأفʛاد. وتُعʙ هʚه الالʜʱامات ضʛورȄة  

والأخلاॽʀة في الʱعامل مع الʺعلʨمات  لʱعʜȄʜ الʲقة في الʯʽʰة الʛقʺॽة وضʺان الامʲʱال للʺعايʛʽ القانʨنॽة

 ،ȑʛʺʷة (الॽʸʵʷ2023ال(. 

ℤُعʙ الʨʸʴل على مʨافقة الأفʛاد قʰل جʺع أو معالʳة بॽاناتهʦ أحʙ الʺॼادȏ الأساسॽة الʱي يʛتʜؔ علʽها  

الʤʻام، حȋʛʱʷℤُ ʘʽ أن تʨؔن الʺʨافقة صʴȄʛة وواضʴة قʰل الॽʁام ℣أȑ عʺلॽات تʱعلȘ ℣الॽʰانات الॽʸʵʷة.  

ى بॽاناتهʦ وتʺʻʽȞهʦ مʧ اتʵاذ قʛارات  )، يهʙف هʚا الʺʙʰأ إلى تعʜȄʜ سʛʢॽة الأفʛاد عل 2023وفقًا للʺʻȄʜي (

مʛʽʻʱʶة ℣ʷأن ॽɿॽؗة اسʙʵʱامها. ومʧ أجل تʴقȘʽ ذلʖʳℤ ،ʥ على الʺʕسʶات الʵاصة تقʦℤʙ إشعارات  

واضʴة للʺʙʵʱʶمʧʽ تʨضح الأغʛاض الʱي سʦʱʽ اسʙʵʱام بॽاناتهʦ مʧ أجلها، إضافةً إلى مʴʻهʦ الȘʴ في  

 ʚه ʛʰʱوتُع .ʗوق ȑفي أ ʦهʱافقʨم ʖʴأو س ʠانات، رفॽʰة الℤاʺʴة لॽʺجهات العالʨʱال ʧءًا مʜه الʺʺارسات ج

ʛʽʷℤ ʘʽح Tzanou (2013)   ةℤاʺʴة لॽولʙال ʧʽانʨالأساس في الق ʛʳح ʙة تُعʛʽʻʱʶʺافقة الʨʺإلى أن ال

 .الॽʰانات، مʺا ʻʺℤح الأفʛاد مʙًȄʜا مʧ الʦȞʴʱ في معلʨماتهʦ الॽʸʵʷة
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ا إلى تȘʽʰʢ معايʛʽ الأمان   ً́ ℤأ ʙʱʺℤ افقة، بلʨʺل على الʨʸʴاصة على الʵات الʶسʕʺام الʜʱال ʛʸʱقℤ لا

ات والʺʕسʶات ℣اتʵاذ تʙابʛʽ وقائॽة   ʛؗʷام الʤʻم الʜاق. يُلʛʱب أو الاخʛʶʱال ʧانات مॽʰة الℤاʺʴاللازمة ل

℣الإضافة إلى اعʱʺاد جʙران حʺاℤة وأنʤʺة  فعالة، تʷʺل اسʙʵʱام تقॽʻات الʷʱفʛʽ أثʻاء تʧȄʜʵ ونقل الॽʰانات، 

). وتُعʙ هʚه الإجʛاءات ضʛورȄة في ʣل  2024كʷف الʶʱلل لʺʻع أȑ وصʨل غʛʽ مʛʸح ℣ه (العʙʽʰان، 

 ʙأك ʘʽة، حॽانʛʰʽʶات الʙيʙهʱال ʙايʜت Rustad & Koenig (2019)   ʦهʶℤ ة صارمةॽʻأم ʛʽمعاي Șʽʰʢأن ت

ات أو اسʙʵʱامها ℣ʛʢق غʛʽ قانʨنॽة. وʚȃلʥ، تلʜʱم الʺʕسʶات في تقلʽل الʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة ℣ʛʶقة الॽʰان

℣ʺʱا℣عة أحʙث الʱقॽʻات في مʳال الأمʧ الʛʰʽʶاني وتʙʴيʘ أنʱʺʤها ℣Ȟʷل دورȑ للʴفاȍ على حʺاℤة الॽʰانات  

 .مʧ الهʳʺات الإلʛʱؔونॽة الʺʱʴʺلة

إلى جانʖ تȘʽʰʢ تʙابʛʽ الأمان، ℤفʛض الʤʻام على الʺʕسʶات تعʧʽʽ مʕʶول لʴʺاℤة الॽʰانات داخل ؗل 

مʷʻأة لʹʺان الامʲʱال للقʨانʧʽ واللʨائح الॽʺॽʤʻʱة. يلعʖ مʕʶول حʺاℤة الॽʰانات دورًا أساسॽًا في الإشʛاف  

ايʛʽ القانʨنॽة ومʛاॼʀة ʛʡق جʺع  على سॽاسات الʨʸʵصॽة داخل الʺʕسʶة، إضافةً إلى ضʺان الالʜʱام ℣الʺع 

ومعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة. ؗʺا ʨȞℤن مʕʶولاً عʧ الʱعامل مع شȞاوȐ الأفʛاد الʺʱعلقة ℣ʴقʨقهʦ في الʨصʨل 

ʙ 2024إلى بॽاناتهʦ أو ʡلʖ تʴॽʴʸها أو حʚفها (الʛʺʷاني،   ʕؗȄو .( Voss (2016)  ولʕʶم ʧʽʽأن تع

لعʙيʙ مʧ الʙول الʱي تعʙʺʱ قʨانʧʽ صارمة لʴʺاℤة الॽʰانات، لʴʺاℤة الॽʰانات أصॼح مʺارسة ضʛورȄة في ا

 .حʶℤ ʘʽاعʙ ذلʥ في تعʜȄʜ الامʲʱال وتقلʽل الʺʵالفات القانʨنॽة

ʜʽة أساسॽة لʻʰاء بʯʽة رقʺॽة آمʻة تʙعʦ الابʱؔار والʨʢʱر   Ȟʷℤُل الʜʱام القʢاعات الʵاصة بهʚه الʺʢʱلॼات رؗ

الʨʻؔʱلʨجي في الʺʺلؔة. ومʧ خلال الالʜʱام ℣الʺʨافقة الʴȄʛʸة، وتعʜȄʜ معايʛʽ الأمان، وتعʧʽʽ مʕʶول  

ॽة الأفʛاد ودعʦ الاسʙʵʱام الفعال  لʴʺاℤة الॽʰانات، تʶهʦ الʺʕسʶات في تʴقȘʽ تʨازن بʧʽ حʺاℤة خʨʸص



 52 

في بʻاء مʱʳʺع رقʺي آمʧ   2030للॽʰانات، مʺا ℤعʜز الʲقة في الاقʸʱاد الʛقʺي وʴȄقȘ أهʙاف رؤȄة الʺʺلؔة 

 .ومʱقʙم

 الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه القʠاعات الʳاصة في الامʰʯال للʹʢام 

ʲʺℤل نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶعʨدȑ خʨʢة مهʺة نʨʴ تعʜȄʜ الʨʸʵصॽة في الʯʽʰة الʛقʺॽة، إلا أن  

لʹʺان  القʢاعات الʵاصة تʨاجه تℤʙʴات عʙيʙة في الامʲʱال لهʚه اللʨائح، مʺا يʢʱلʖ جهʨدًا مʛʺʱʶة 

الامʲʱال الؔامل. وتʨʻʱع هʚه الℤʙʴʱات بʧʽ الʱقॽʻة والʨʻؔʱلʨجॽة، والॽʺॽʤʻʱة والإدارȄة، وتلʥ الʺʱعلقة ℣الʨعي  

  ،ȑʛʺʷة (الॽام ℣فعالʤʻال ʚʽفʻات على تʶسʕʺرة الʙعلى ق ʛثʕمʺا ي ،ʖȄرʙʱ2023وال(. 

تُعʙ الℤʙʴʱات الʱقॽʻة والʨʻؔʱلʨجॽة مʧ أبʛز العʨائȘ الʱي تʨاجه الʺʕسʶات الʵاصة، حʘʽ يʢʱلʖ الامʲʱال  

)،  2024للʤʻام تʻʰي أدوات وتقॽʻات حʙيʲة لʹʺان حʺاℤة الॽʰانات مʧ الʖȄʛʶʱ أو الاخʛʱاق. وفقًا للعʙʽʰان (

ات صعȃʨات في تʙʴيʘ أنʤʺة الʴʺاℤة، خاص  ʛؗʷال ʧم ʙيʙاجه العʨي  تʱة الʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺة ال

قʙ لا تʺʱلʥ الʺʨارد الʺالॽة والʱقॽʻة الؔاॽɾة لʛȄʨʢʱ بॽʻة تॽʱʴة مʱقʙمة للأمʧ الʛʰʽʶاني. ؗʺا أن تʨʢر  

ات مʨاكॼة أحʙث الʱهʙيʙات، مʺا   ʛؗʷعلى ال ʖعʸال ʧعل مʳℤ اقʛʱالاخ ʖʽة وأسالॽونʛʱؔات الإلʺʳاله

ℤ ʙعʛض بॽانات الأفʛاد لʛʢʵ الاسʱغلا ʕؗȄل. و Rustad & Koenig (2019)  اتॽʻاجة إلى تقʴأن ال

حʙيʲة في تʷفʛʽ الॽʰانات وȂدارة الʨصʨل تُعʙ تℤًʙʴا رئॽًʶॽا يʢʱلʖ اسʲʱʺارات ضʵʺة لʹʺان الامʲʱال الفعّال  

ʧʽانʨللق. 

إلى جانʖ الℤʙʴʱات الʱقॽʻة، تʨاجه الʺʕسʶات تℤʙʴات تॽʺॽʤʻة وȂدارȄة تʱعلȘ بʅॽʽؔʱ سॽاساتها الʙاخلॽة مع  

 ʙق ʛأم ʨانات، وهॽʰة الℤاʺʴة لʴاسات واضॽضع سʨات ب ʛؗʷام الʤʻم الʜة. يُلʙيʙʳة الॽنʨات القانॼلʢʱʺال
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ʨȞℤن معقʙًا خاصةً في الʺʕسʶات الʛʽʰؔة الʱي تʱعامل مع ؗʺॽات هائلة مʧ الॽʰانات. ؗʺا أن تعʧʽʽ مʕʶول  

لʴʺاℤة الॽʰانات داخل ؗل مʷʻأة ʲʺℤل تℤًʙʴا إدارȄًا إضاॽًɾا، حʘʽ يʢʱلʖ وجʨد ʨؗادر مʸʸʵʱة في إدارة 

ات غالॼًا ما   Voss (2016) ). وتʛʽʷ دراسة2024الامʲʱال وحʺاℤة الʺعلʨمات (الʛʺʷاني،  ʛؗʷإلى أن ال

تʨاجه صعȃʨات في تȘʽʶʻ الامʲʱال بʧʽ الإدارات الʺʱʵلفة، مʺا قʙ يʕدȑ إلى تأخʛʽ أو تعقʙʽ تʻفʚʽ سॽاسات  

 .الʨʸʵصॽة

أما على صعʙʽ الℤʙʴʱات الʺʱعلقة ℣الʨعي والʙʱرʖȄ، فإن قلة الʺعʛفة لȐʙ الʺʣʨفʧʽ ℣أهʺॽة حʺاℤة الॽʰانات  

ॽɿॽة الامʲʱال للقʨانȞʷℤ ʧʽل عॼʁة ʛʽʰؗة أمام تʻفʚʽ الʤʻام ℣فعالॽة. وفقًا للʺʻȄʜي (  )، تعاني العʙيʙ مʧ  2023وؗ

ʺʣʨفʨن في ℣عʠ الأحॽان ॽɿॽؗة الʱعامل مع  الʺʕسʶات مʧ نقʟ في الʙʱرʖȄ والॽɺʨʱة، حʘʽ لا يʙرك ال

ات قʙ لا تعʢي الأولȄʨة   ʛؗʷال ʠة داخل ℣عॽʺॽʤʻʱقافة الʲة. ؗʺا أن الʙيʙʳال ʧʽانʨة وفقًا للقॽʸʵʷانات الॽʰال

 Kiesow Cortez (2020) وأكʙ  .لʴʺاℤة الॽʰانات، مʺا يʙȄʜ مʧ احʱʺالॽة حʙوث انʱهاكات غʛʽ مقʨʸدة

ʙʱرʖȄ الʺʛʺʱʶ للعاملℤُ ʧʽعʙ مʧ أهʦ الʴلʨل لʹʺان الامʲʱال، حℤ ʘʽعʜز مʧ قʙرة  أن الاسʲʱʺار في بʛامج ال

 .الʺʕسʶات على الʱعامل مع الॽʰانات ℣Ȅʛʢقة مʕʶولة وآمʻة

تʺʲل هʚه الℤʙʴʱات مʱʳʺعة عॼʁة أمام الامʲʱال الʶلʝ لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، مʺا يʢʱلʖ جهʨدًا  

  ʜȄʜة، وتعॽʺॽʤʻʱاءات الʛل الإجʽهʶي، وتʻقʱال ʦعʙال ʛʽفʨʱمة لʨȞʴاصة والʵاعات الʢل القʰق ʧؔاملة مʱم

لقʢاعات الʵاصة تʧʽʶʴ قʙرتها على  بʛامج الॽɺʨʱة والʙʱرʖȄ. ومʧ خلال الʱغلʖ على هʚه العॼʁات، ʧȞʺℤ ل

 .2030حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، مʺا ʶℤهʦ في تʴقȘʽ بʯʽة رقʺॽة آمʻة ومʨʱافقة مع أهʙاف رؤȄة الʺʺلؔة 
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 :دور الʦȜʲمة في دعʤ القʠاعات الʳاصة للامʰʯال

ʜʽة أساسॽة في تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقʺॽة الآمʻة، ولʚلʥ تلعʖ الʨȞʴمة الʶعʨدℤة تʺʲل  حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة رؗ

ا في دعʦ القʢاعات الʵاصة للامʲʱال لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة. وʳʱȄلى هʚا الʙعʦ مʧ خلال  ً̋ دورًا مه

ʜȄʜ الॽɺʨʱة والʙʱرʖȄ، مʺا ʶℤهʦ في تʶهʽل  وضع الॽʶاسات والȄʛʷʱعات، وتʨفʛʽ الأدوات والʺʨارد الʱقॽʻة، وتع

 ،ȑʛʺʷات (الʶسʕʺاجه الʨي تʱات الℤʙʴʱل الʽال وتقلʲʱ2023الام(. 

تُعʙ وضع الॽʶاسات والȄʛʷʱعات الʨاضʴة مʧ أهʦ أدوار الʨȞʴمة في دعʦ الامʲʱال، حʘʽ تʹʺʧ القʨانʧʽ الʱي  

تʙʸرها الʳهات الॽʺॽʤʻʱة وضʨح الʺʢʱلॼات والإجʛاءات اللازمة لʴʺاℤة الॽʰانات. وقʙ عʺلʗ الهʯʽة الʶعʨدℤة 

ʱؔامل، ʙʴℤد مʕʶولॽات الʺʕسʶات الʵاصة للॽʰانات والʚؗاء الاصʻʢاعي (سʙاℤا) على تʛȄʨʢ إʡار تॽʤʻʺي م

  ʧل آمȞʷ℣ ها ونقلهاʻȄʜʵانات وتॽʰة الʳة لʺعالʴواض ʛʽع معايʹℤ ة، ؗʺاॽʸʵʷانات الॽʰعامل مع الʱفي ال

إلى أن وجʨد إʡار قانʨني قʶℤ ȑʨاعʙ الʺʕسʶات   Schwartz (2019)). وتʛʽʷ دراسة  2024(العʙʽʰان،  

ʧقلل مℤ ʘʽل أفʹل، حȞʷ℣ الʲʱعلى الام   Șʽʰʢʱة لʴواض ȘȄʛʡ ةʡات خار ʛؗʷح الʻʺȄني وʨض القانʨʺالغ

 .سॽاسات الʨʸʵصॽة

 ʛʽابʙت ʚʽفʻاصة على تʵاعات الʢة القʙاعʶʺجي لʨلʨʻؔʱي والʻقʱال ʦعʙمة الʨȞʴال ʛفʨاسات، تॽʶال ʖإلى جان

ات، وخاصة   ʛؗʷال ʙاعʶي تʱة الॽʻقʱال الʴʺاℤة اللازمة. وتʲʺʱل هʚه الʳهʨد في تقʦℤʙ الأدوات والاسʷʱارات 

الॽʰانات. ؗʺا تعʺل  ʧأم ʜȄʜة، على تعʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺة    الʯʽا وهℤاʙل سʲة، مʸʱʵʺهات الʳال

الاتʸالات والفʹاء والʱقॽʻة، على تʨفʛʽ حلʨل مʛؔʱʰة لʴʺاℤة الॽʰانات، مʲل أنʤʺة الʷʱفʛʽ الʺʱقʙمة ومʸʻات  

ات على الامʲʱال للʺعايʛʽ الأمॽʻة ℣ʶهʨلة أكʛʰ (الʺʻȄʜي،   ʛؗʷال ʙاعʶℤ ة، مʺاॽانʛʰʽʶال ʛʡاʵʺل الʽلʴ2023ت .(
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  ʙأك ʙوقVoss (2016)   اتʶسʕʺرة الʙق ʜȄʜا في تع ً̋ أن تقʦℤʙ الʙعʦ الʱقʻي مʧ قʰل الʨȞʴمات ℤعʙ عاملاً حاس

 .على حʺاℤة بॽانات الأفʛاد، خاصة في ʣل الʨʢʱرات الȄʛʶعة في مʳال الأمʧ الʛʰʽʶاني

ا الॽɺʨʱة والʙʱرʨؗ ʖȄسʽلة رئॽʶॽة لʛفع مȐʨʱʶ الامʲʱال في القʢاعات الʵاصة. وʷȄʺل  ً́ ℤمة أʨȞʴز الʜتع

ات، لȄʜادة وعʽهʦ ℣أهʺॽة   ʛؗʷداخل ال ʧʽولʕʶʺوال ʧʽفʣʨʺف الʙهʱʶة تॽʰȄرʙامج تʛȃة وȄʨعʨلاق حʺلات تʡإ ʥذل

الʨȞʴمة على تʦॽʤʻ ورش عʺل ودورات    )، تعʺل2024حʺاℤة الॽʰانات ومʢʱلॼات الامʲʱال. وفقًا للʛʺʷاني (

تʙرॽʰȄة لʺʶاعʙة الʺʕسʶات في فهʦ الأنʤʺة واللʨائح وتॽʰʢقها ℣Ȟʷل صॽʴح. ؗʺا أن تʨفʛʽ إرشادات عʺلॽة  

،  Kiesow Cortez (2020)وأدلة تॽʺॽʤʻة ʶℤهʦ في تʶهʽل عʺلॽة الامʲʱال وتقلʽل الأخʢاء الʺʱʴʺلة. ووفقًا لـ  

اخل الʺʕسʶات مʧ خلال الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ الʺℤ ʛʺʱʶعʙ عʛًʸʻا أساسॽًا في نʳاح  فإن تعʜȄʜ ثقافة الامʲʱال د 

 .قʨانʧʽ حʺاℤة الॽʰانات 

 ʞॽʱات تفॽاء عʺلʛإج ʦʱي ʘʽام، حʤʻام ℣الʜʱازنة لʹʺان الالʨʱة مॽات رقابॽمة آلʨȞʴض الʛتف ،ʥعلاوة على ذل

تعʺل  العقȃʨات. ؗʺا  فʛض  قʰل  الأخʢاء  تॽʴʸح  على  ات  ʛؗʷال  ʙاعʶت تॽʺॽʤʻة  اسʷʱارات   ʦℤʙوتق دورȄة، 

  ʧȞʺي تʱاتي، والʚال الʲʱالام ʦॽʽأدوات تق ʛȄʨʢة على تॽقابʛهات الʳال  ʧʽانʨامها ℣القʜʱال Ȑʙاس مॽʀ ʧات م ʛؗʷال

  ʙ ʕؗȄاجة. وʴال ʙʻة عॽʴॽʴʸʱال ʛʽابʙʱاذ الʵواتRustad & Koenig (2019)   ةℤرشادȂنة وʛد رقا℣ة مʨأن وج

ȋʛي الʺفʺॽʤʻʱال Ȍر ℣الʹغʨعʷام دون الʜʱات على الالʶسʕʺع الʳʷȄعي وʨʢال الʲʱز الامʜعℤ. 

مʧ خلال هʚه الʳهʨد، تʶهʦ الʨȞʴمة في تʶهʽل عʺلॽة الامʲʱال لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، مʺا ℤعʜز 

الʲقة بʧʽ الأفʛاد والʺʕسʶات، وʙȄعʦ الʨʴʱل الʛقʺي في الʺʺلؔة. ؗʺا أن تʨفʛʽ بʯʽة قانʨنॽة وتقॽʻة داعʺة ℤعʜز 

في بʻاء    ʶℤ2030هʦ في تʴقȘʽ أهʙاف رؤȄة    مʧ قʙرة القʢاعات الʵاصة على تʴقȘʽ الامʲʱال ℣فعالॽة، مʺا

ʧر وآمʨʢʱاد رقʺي مʸʱاق. 
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  الفʶل الʰالʖ: الʸʹهॻʱة 
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 الʸقʗمة 

يهʙف هʚا الفʸل إلى تʨضॽح الʺʻهॽʳة العلʺॽة الʱي تʦ اتॼاعها في الʙراسة، والʱي تهʙف إلى تʴلʽل دور  

الʨȞʴمة في دعʦ امʲʱال القʢاعات الʵاصة لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، 

،ʥذل Șʽقʴʱاعات. ولʢه القʚاجه هʨي تʱات الℤʙʴʱاف الʷؔʱار   إضافةً إلى اسॽʱواخ ،ʘʴॼال ʦॽʺʸت ʙيʙʴت ʦت

 .عʻʽة الʙراسة وفȘ أسʝ علʺॽة، ℣الإضافة إلى تʙʴيʙ أداة جʺع الॽʰانات وȂجʛاءات تʴلʽلها

 ʖʲॺال ʤॻʸʶت 

تʦ اعʱʺاد الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي ℣اعॼʱاره الʺʻهج الأنʖʶ لʙراسة الʨʤاهʛ الاجʱʺاॽɺة والقانʨنॽة الʺʛتʢॼة  

الॽʸʵʷة. ʶℤاعʙ هʚا الʺʻهج في تقʦℤʙ وصف دقȘʽ للإʡار القانʨني والॽʤʻʱʺي للʤʻام  ℣ʴʺاℤة الॽʰانات 

  ʧلي مʽلʴʱهج الʻʺال ʧِّȞʺℤُ اصة. ؗʺاʵات الʶسʕʺال الʲʱة على امॽمʨȞʴاسات الॽʶال ʛʽل تأثʽلʴوت ،ȑدʨعʶال

لʵاصة في الامʲʱال  تفʛʽʶ الॽʰانات الʺʵʱʶلʸة مʧ الاسॽʰʱانات لفهʦ أبʛز الℤʙʴʱات الʱي تʨاجه القʢاعات ا

 .للʤʻام

 مʸʯʱع وعʻʹة الʗراسة 

ات والʺʕسʶات الʵاصة العاملة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة، والʱي   ʛؗʷع الॽʺج ʧراسة مʙع الʺʱʳن مʨؔʱي

وȃʺا أن دراسة جʺॽع أفʛاد الʺʱʳʺع غʛʽ مʺʻȞة، فقʙ تʦ  .تʵʹع لأحȞام نʤام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

 .اللʨʳء إلى تʙʴيʙ حʦʳ العʻʽة بʻاءً على جʙول مʨرغان، والʙʵʱʶℤُ ȑʚم لʙʴʱيʙ العʻʽة الʽʲʺʱلॽة للʺʱʳʺع
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مʕسʶة خاصة، فإن جʙول مʨرغان ʙʴℤد العʻʽة   5000℣افʛʱاض أن مʱʳʺع الʙراسة ʷℤʺل ما ℤقارب 

مʕسʶة لʹʺان تʺʽʲل دقȘʽ للʺʱʳʺع. وقʙ تʦ اخॽʱار العʻʽة ℣الȄʛʢقة العʨʷائॽة الॽʁॼʢة   357الʺʢلȃʨة ℣ʨʴالي 

ة، ℣ʘʽʴ تʷʺل قʢاعات مʱʵلفة مʲل الʺالॽة، والʨʻؔʱلʨجॽا، والʳʱارة،  لʹʺان تʨʻع الʺʕسʶات الʺʷارؗ

 .والʴʸة، مʺا يʨفʛ نʛʤة مʱؔاملة عʧ مȐʨʱʶ الامʲʱال للʤʻام

 أداة جʸع الॻʮانات 

ʧʽ، حʘʽ تʦ تॽʺʸʺه لʷॽʺل عʙة  تʦ اسʙʵʱام الاسॽʰʱان ؗأداة رئॽʶॽة لʳʺع الॽʰانات الأولॽة مʧ الʺʷارؗ

مʴاور تغʢي مʱʵلف جʨانʖ الامʲʱال لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة، والℤʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺʕسʶات في  

 .تॽʰʢقه، ومȐʙ تأثʛʽ الʙعʦ الʨȞʴمي في تʶهʽل الامʲʱال

 إجʙاءات جʸع الॻʮانات 

  ʧʽ تʦ تʻفʚʽ الاسॽʰʱان إلʛʱؔونॽًا عʛʰ مʸʻات مʸʸʵة لʳʺع الॽʰانات لʹʺان سهʨلة الʨصʨل إلى الʺʷارؗ

وزȄادة معʙل الاسʳʱا℣ة ؗʺا تʦ إرسال الاسॽʰʱان إلى العʻʽة الʺʱʶهʙفة عʛʰ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني ووسائل الʨʱاصل  

ة ف  .ʽهاالʺʕسॽʶة، مع تقʦℤʙ شʛح واضح لأهʙاف الʙراسة وأهʺॽة الʺʷارؗ

 تʲلʻل الॻʮانات 

 :، حʘʽ تʦ إجʛاءSPSS℣عʙ جʺع الॽʰانات، تʦ تʴلʽلها ℣اسʙʵʱام بʛنامج 

 ائي وصفيʶل إحʻلʲة تॽʶॽئʛات الℤʙʴʱال والʲʱالام Ȑʨʱʶʺ℣ علقةʱʺارات الʛؔʱوال ʖʶʻال ʙيʙʴʱل. 

 يʟاॺل ارتʻلʲاصة تʵات الʶسʕʺال Ȑʙال لʲʱالام Ȑʨʱʶمي ومʨȞʴال ʦعʙال ʧʽالعلاقة ب ʟʴلف. 
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 ةȂʙʻʴفʯال ʛॻقايʸل الʻلʲا    تʺॽɾ لفةʱʵʺاعات الʢالق ʧʽوقات بʛل الفʨاجات حʱʻʱلاص اسʵʱلاس

 .يʱعلȘ ℣الامʲʱال للʤʻام

 ʖʲॺات الॻɾأخلا 

 :تʦ الالʜʱام ℣أخلاॽʀات الʘʴॼ العلʺي مʧ خلال

  ʘʴॼاض الʛانات إلا لأغॽʰام الʙʵʱم اسʙوع ،ʧʽ  .الʴفاȍ على سȄʛة معلʨمات الʺʷارؗ

  ʗوق ȑاب في أʴʶة الانॽانȞان، مع ضʺان إمॽʰʱة الاسʯʰل تعʰق ʧʽ  .الʨʸʴل على مʨافقة الʺʷارؗ

  ات ضʺانॽصʨʱائج والʱʻال ʦعʙقة لʨثʨادر مʸاد على مʺʱل والاعʽلʴʱة في الॽɺʨضʨʺال. 

 الʳاتʸة 

يʨضح هʚا الفʸل الʺʻهॽʳة الʺॼʱعة في الʙراسة، حʘʽ تʦ اخॽʱار الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي لʱقʦℤʙ رؤȄة 

ؗʺا تʦ تʙʴيʙ   مʱؔاملة حʨل دور الʨȞʴمة في دعʦ امʲʱال القʢاعات الʵاصة لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

مʱʳʺع وعʻʽة الʙراسة وفȘ جʙول مʨرغان، واسʙʵʱام الاسॽʰʱان ؗأداة رئॽʶॽة لʳʺع الॽʰانات، مع تʨضॽح  

 ʘʴॼاف الʙأه ʦعʙة تॽɺʨضʨقة ومॽʀائج دʱلاص نʵʱلها لʹʺان اسʽلʴات تॽآل.  
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  الفʶل الʙاǺع: مʹاقʵة الʹʯائج 
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  الʗراسة الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙاॻɼة لعʻʹة 

  أولاً: الॽʰانات الأولॽة 

   ʝʻʳال 

 تʦزȂع عʻʹة الʗراسة وفقًا للʛʹʱ  1 جدول

  

  الʙؒʯار الʹॺʴة 
  

24.9 89 ʛؗذ 

 أنʲي  268 75.1

 الʺʨʺʳع 357 100.0

%، بʻʽʺا بلغʗ نॼʶة  24.9الʙʳول الʶابȘ يʨضح تʨزȄع عʻʽة الʙراسة وفقًا لʺʱغʛʽ الʝʻʳ، فʰلغʗ نॼʶة الʨؗʚر  

  %. 75.1الإناث 
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  توزيع عينة الدراسة وفقًا للجنس  1 توضيحي رسم

  

 

 ʙʸالع 

 وفقًا للعʙʸتʦزȂع عʻʹة الʗراسة  2 جدول

  الʙؒʯار الʹॺʴة 
  

18.8 67  ʧة  25أقل مʻس 

49.9  178  ʧة  34-25مʻس 

31.4  112 45  ʛʲفأك 

 الʺʨʺʳع 357  100.0

24.9

75.1
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   ʧأقل م ʦه ʧة مॼʶن ʗبلغ ʘʽح .ʛʺالع ʛʽغʱʺراسة وفقًا لʙة الʻʽع عȄزʨضح تʨي Șابʶول الʙʳة    25الʻس

إلى    20بʻʽʺا بلغʗ نॼʶة مʧ هʦ في الفʯة العʺȄʛة مʧ    ،فʛدًا  67% مʧ إجʺالي العʻʽة، أȑ ما ℤعادل  18.8

  ʧة    34أقل مʻعادل  49.9سℤ ما ȑ178%، أ    ʧم ʦه ʧة مॼʶأن ن ʧʽدًا في حʛ45ف  ʛʲفاك    ʗ31.4بلغ  ،%

  فʛدًا. 112أȑ ما ℤعادل 

  

  
  تʦزȂع عʻʹة الʗراسة وفقًا للعʙʸ 2 توضيحي رسم
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 سʹʦات الʙʮʳة 

 تʦزȂع عʻʹة الʗراسة وفقًا لʦʹʴات الʙʮʳة  3 جدول

  الʹॺʴة   الʙؒʯار  

 ʥات  3أقل مʦʹ38.1  136  س  

  52.7  188    سʹʦات5-10

10  ʙʰات فأكʦʹ9.2  33  س  

  100.0  357  الʦʸʱʸع

  

الʙʳول الʶابȘ يʨضح تʨزȄع عʻʽة الʙراسة وفقًا لʺʱغʛʽ عʙد سʨʻات الʛʰʵة. يʱʹح أن نॼʶة مʧ لʙيهʦ خʛʰة   

 ʧم ʧات  3أقل مʨʻس    ʗعادل 38.1بلغℤ ما ȑة، أʻʽإجʺالي الع ʧ136% م    ʦيهʙل ʧة مॼʶن ʗا ؗانʺʻʽدًا بʛف

 ʧة مʛʰ10إلى    5خ    ʗات بلغʨʻعادل  52.7سℤ ما ȑة    188%، أʛʰخ ʦيهʙل ʧة مॼʶدًا. أما نʛف  ʧم ʛʲ10أك  

 ʗبلغ ʙات، فقʨʻعادل 9.2سℤ ما ȑدًا.   33%، أʛف  
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 تʦزȂع عʻʹة الʗراسة وفقًا لʦʹʴات الʙʮʳة  3 توضيحي رسم
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  الإحʶاء الʦصفي  
         ʘʴॼال إلى وصف عʻʽة  الʨʻع مʧ الإحʸاء  الʶʴابॽة والانʛʴافات    ℣اسʙʵʱاميهʙف هʚا  الʺʨʱسʢات 

الॽʰʶʻة لؔافة الॼɻارات الʨاردة في اسʱʺارة الاسॽʰʱان لؔل مʱغʛʽ، واحʶʱاب   الʺॽɻارȄة، للʱعʛف على الأهʺॽة 

.ʘʴॼة الʻʽع ʛʤوجهة ن ʧاه مʨʱʶم ʧف عʷؔالأ℣عاد لل ʧم ʙالعام لؔل ℣ع Ȍسʨʱʺال  

  مȎʗ الامʰʯال لʹʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة  الإحʶاء الʦصفي لॺɹارات لʦʲʸر 

  مȎʗ الامʰʯال لʹʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لʦʲʸر 4 جدول

الʦʯʸسȊ    الॺɹارة  

  الʴʲابي

 ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  

مʓسʯʴي تʥʸʷ الʦʶʲل على  

  ʤاناتهॻع بʸل جʮاد قʙافقة الأفʦم

  .الॻʶʳʵة

4.54  .659  

هʹاك سॻاسات واضʲة لʸʲاǻة  

  .الॻʮانات داخل الʓʸسʴة

4.39  .692  

يʤʯ تʗرʔȂ الʡʦʸفʥʻ على حʸاǻة  

  .الॻʮانات الॻʶʳʵة

4.23  .950  

تʯʸلʣ الʓʸسʴة إجʙاءات واضʲة 

  .لʸعالʱة وتʔȂʙʴ الॻʮانات

4.36  .977  
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يʤʯ تعʥʻʻ مʓʴول لʸʲاǻة الॻʮانات 

  .داخل الʓʸسʴة

4.14  .918  

 

الॼɻارات   الॽʸʵʷة، حʘʽ حققʗ جʺॽع  الॽʰانات  ℣ʴʺاℤة  قȄًʨا  الʜʱامًا   ʛهʤُت الʺʕسʶات  أن  الॽʰانات  تʨضح 

الॽʰانات.   ʧʽ على وجʨد سॽاسات وȂجʛاءات لʴʺاℤة  مʨʱسʢات حʶابॽة مʛتفعة، مʺا يʙل على اتفاق الʺʷارؗ

 ʨʱأعلى م ʦاناتهॽل جʺع بʰاد قʛافقة الأفʨل على مʨʸʴارة ضʺان الॼɺ ʗلʳابي (سʶح Ȍمع أقل 4.54س (

) ȑارॽɻاف مʛʴانات أن  0.659انॽʰت الʛهʣام. ؗʺا أʜʱا الالʚل هʨا في الآراء حʛًʽʰؗ ا ًʁ )، مʺا ℤعʝȞ تʳان

) الʺʕسʶات  داخل  الॽʰانات  لʴʺاℤة  واضʴة  سॽاسات  الॽʰانات 4.39هʻاك  تॼȄʛʶات  لʺعالʳة  وȂجʛاءات   (

نॽًʰʶا، م4.36( أعلى  انʛʴافات مॽɻارȄة  الʺʕسʶات. في )، ولʧؔ مع   ʧʽب Șʽʰʢʱال تفاوت في  إلى   ʛʽʷℤ ʺا 

الॽʰانات الॽʸʵʷة ( الॽʰانات  4.23الʺقابل، رغʦ أن تʙرʖȄ الʺʣʨفʧʽ على حʺاℤة  ) وتعʧʽʽ مʕʶول لʴʺاℤة 

) تعʝȞ 0.918و   ℤ (0.950عʙان مʧ الʺʺارسات الʺॼʱعة، فإن الانʛʴافات الʺॽɻارȄة الأعلى نॽًʰʶا (4.14(

الʨعي بهʚه الإجʛاءات. ℣Ȟʷل عام، تعʝȞ الʱʻائج مȐʨʱʶ جʙًʽا مʧ الامʲʱال لʤʻام حʺاℤة    اخʱلافًا في الʻʱفʚʽ أو

الॽʰانات الॽʸʵʷة، إلا أن الʱفاوت في ℣عʠ الʺʺارسات ʛʽʷℤ إلى الʴاجة إلى تعʜȄʜ الॽɺʨʱة والʙʱرʖȄ لʹʺان  

  تȘʽʰʢ أكʛʲ اتʶاقًا بʧʽ جʺॽع الʺʕسʶات.
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  الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه القʠاعات الʳاصة في الامʰʯال للʹʢام الإحʶاء الʦصفي لॺɹارات لʦʲʸر

  الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه القʠاعات الʳاصة في الامʰʯال للʹʢام  الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لʦʲʸر5 جدول

  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي   الॺɹارة  

  Ȑʙعي لʨال ʟنق

الʺʣʨفʧʽ حʨل نʤام  

حʺاℤة الॽʰانات  

  .الॽʸʵʷة

4.06  1.000  

ضعف الʙعʦ الʱقʻي  

  ʛʽمعاي Șʽʰʢʱاللازم ل

  .الʴʺاℤة

3.96  1.142  

قلة الʺʨارد الʺالॽة 

اللازمة لʻʱفʚʽ مʢʱلॼات  

  .الامʲʱال

3.80  .981  

تعقʙʽ القʨانʧʽ واللʨائح  

الʺʱعلقة ℣ʴʺاℤة  

  .الॽʰانات 

3.82  .985  
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 ʧʽʽة تعȃʨول صعʕʶم

مʟʸʵʱ في حʺاℤة  

  .الॽʰانات داخل الʺʕسʶة

3.78  1.174  

 

تʛʽʷ الॽʰانات إلى أن القʢاعات الʵاصة تʨاجه تℤʙʴات مʱعʙدة في الامʲʱال لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة،   

ℤ .ʧʽعʙ نقʟ الʨعي   حʘʽ تعʝȞ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة الʺʛتفعة نॽًʰʶا إدراكًا واسعًا لهʚه الℤʙʴʱات بʧʽ الʺʷارؗ

) مع انʛʴاف مॽɻارȑ قʙره  ʶ4.06ابي ( لȐʙ الʺʣʨفʧʽ مʧ أبʛز العॼʁات، حʘʽ حʸل على أعلى مʨʱسȌ ح

)1.000  ʦعʙضعف ال ʥات. يلي ذلʶسʕʺال ʧʽفاوتة بʱرجات مʙب ʧؔة ولʛʷʱʻلة مȞʷʺإلى أن ال ʛʽʷℤ مʺا ،(

) Ȍسʨʱʺ℣ يʻقʱ3.96ال) ȑارॽɻاف مʛʴة  1.142) وانℤاʺʴل اللازمة  تʨفʛʽ الأدوات  تℤًʙʴا في   ʝȞعℤ مʺا ،(

ʺا أن قلة الʺʨارد الʺالॽة   ) ℤعʛʰʱان مʧ العʨامل الʱي قʙ تعȘʽ الامʲʱال، 3.82) وتعقʙʽ القʨانʧʽ (3.80(الॽʰانات.ؗ 

إذ تʢʱلʖ اللʨائح الʜʱامًا قʨȞℤ ʙن مȞلفًا ومعقʙًا للفهʦ والȘʽʰʢʱ. أما صعȃʨة تعʧʽʽ مʕʶول مʟʸʵʱ في حʺاℤة  

لى تفاوت )، مʺا ʛʽʷℤ إ1.174) مع أعلى انʛʴاف مॽɻارȑ (3.78الॽʰانات فقʙ سʳلʗ أقل مʨʱسȌ حʶابي (

  ʜȄʜاجة إلى تعʴائج الʱʻه الʚه ʝȞور. تعʙا الʚله ʧʽʸʸʵʱم ʧʽʽرتها على تعʙق Ȑʙات في مʶسʕʺال ʧʽب ʛʽʰك

الʨعي، وتʨفʛʽ الʙعʦ الʱقʻي والʺالي، وتȌॽʶॼ اللʨائح لʺʶاعʙة الʺʕسʶات على تʴقȘʽ الامʲʱال الفعّال لʤʻام  

  حʺاℤة الॽʰانات.
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  دور الʦȜʲمة في دعʤ الامʰʯال  الإحʶاء الʦصفي لॺɹارات لʦʲʸر

  دور الʦȜʲمة في دعʤ الامʰʯالالʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لʦʲʸر  6 جدول

  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي   الॺɹارة  

تʨفʛ الʨȞʴمة إرشادات  

واضʴة حʨل ॽɿॽؗة  

  .الامʲʱال للʤʻام

4.63  .483  

الʨȞʴمة ورش عʺل  تقʙم 

 ʦعʙة لॽʰȄرʙامج تʛȃو

  الامʲʱال 

4.39  .692  

  ʧاك رقا℣ة فعالة مʻه

الʳهات الʺʸʱʵة  

  .لʹʺان الامʲʱال

4.39  .692  

ا مالॽًا   ً̋ تʨفʛ الʨȞʴمة دع

أو تʴفʜʽات للʺʕسʶات  

  .للامʲʱال للʤʻام

3.93  .792  

القʨانʧʽ واللʨائح  

الʨȞʴمॽة واضʴة وسهلة  

Șʽʰʢʱال.  

4.28  .803  
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تʛʽʷ الॽʰانات إلى أن دور الʨȞʴمة في دعʦ الامʲʱال لʤʻام حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ʤʴℤى بʱقʦॽʽ إʳℤابي   

ʧʽ عʧ الʳهʨد الʨȞʴمॽة في هʚا   ℣Ȟʷل عام، حʘʽ تعʝȞ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة الʺʛتفعة رضا الʺʷارؗ

م" على أعلى مʨʱسȌ  الʺʳال. حʸلॼɺ ʗارة "تʨفʛ الʨȞʴمة إرشادات واضʴة حʨل ॽɿॽؗة الامʲʱال للʤʻا

ʧʽ حʨل وضʨح  0.483) مع أقل انʛʴاف مॽɻارȑ (4.63حʶابي (  )، مʺا يʙل على إجʺاع ʛʽʰؗ بʧʽ الʺʷارؗ

الإرشادات الʨȞʴمॽة. ؗʺا أن تقʦℤʙ ورش العʺل والʛʰامج الʙʱرॽʰȄة ووجʨد رقا℣ة فعالة لʹʺان الامʲʱال جاءا  

ا ʛʽʷℤ إلى إدراك واضح للʙور الإشʛافي والʨʱعȑʨ  )، مʺ0.692) مع انʛʴاف مॽɻارȑ ( 4.39بʱقʦॽʽ مʱقارب (

  .الȑʚ تقʨم ℣ه الʨȞʴمة

ا مالॽًا أو تʴفʜʽات للʺʕسʶات للامʲʱال للʤʻام" على أقل   ً̋ مʧ ناحॽة أخȐʛ، حʸلॼɺ ʗارة "تʨفʛ الʨȞʴمة دع

)، مʺا ℤعʝȞ تفاوت الآراء حʨل مȐʙ ؗفاℤة الʙعʦ  0.792) مع انʛʴاف مॽɻارȑ أعلى (3.93مʨʱسȌ حʶابي (

ʸح ʙقها فقॽʰʢلة تʨوسه ʧʽانʨح القʨمة. أما وضʙات الʺقʜʽفʴʱالʺالي وال) Ȍسʨʱعلى م ʗاف  4.28لʛʴمع ان (

) ȑارॽɻة في  0.803مȃʨصع ʠعॼاجه الʨي ʙق ʧؔول ،ʛʽʰؗ ʙة إلى حʴواض ʛʰʱتُع ʧʽانʨإلى أن الق ʛʽʷℤ مʺا ،(

 .ʝل سلȞʷ℣ قهاॽʰʢت  
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  اخॺʯار الفʙضॻات 

   :ة الأولىॽضʛالف 

   ʙجʨت  Ȑʨʱʶوم ،ʦعʙقا℣ة والʛعات والȄʛʷʱلة في الʲʺʱʺة، الℤدʨعʶمة الʨȞʴد الʨجه ʧʽة بॽابʳℤعلاقة إ

 .امʲʱال القʢاعات الʵاصة لقانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

aANOVA 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressi

on 

630.576 1 630.576 9785.2

1 
b.000 

Residual 22.181 355 0.062   

Total 652.757 356    

  

   ارॼʱائج اخʱول نʙʳضح الʨيANOVA   ةℤدʨعʶمة الʨȞʴد الʨجه ʧʽل العلاقة بʽلʴف إلى تʙيه ȑʚال

 ʖاسʻʱʱل ʦॽʁيل الʙتع ʙع℣ ʥة، وذلॽʸʵʷانات الॽʰة الℤن حʺاʨاصة لقانʵاعات الʢال القʲʱام Ȑʨʱʶوم

ا. تʛʽʷ الʱʻائج إلى أن مʨʺʳع الʺȃʛعات الʱفȄʛʽʶة بلغ    357مع العʻʽة الؔلॽة الॼالغة   ،  630.576مʷارًؗ

  ʛʽʲȞ℣ أعلى ʨالغ  وهॼة الॽʁॼʱʺعات الȃʛʺع الʨʺʳم ʧة  22.181مॼʶن ʛʶفℤ ذجʨʺʻأن ال ʝȞعℤ مʺا ،

) الʺʛتفعة جʙًا تʙل على وجʨد تأثF = 9785.21  ʛʽكʛʽʰة مʧ الॼʱايʧ في الامʲʱال. ؗʺا أن ॽʀʺة (
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ʙه ॽʀʺة مȐʨʱʶ الʙلالة   ʕؗما ت ʨال، وهʲʱالام Ȑʨʱʶمة على مʨȞʴد الʨهʳة لॽائʸوذو دلالة إح ȑʨق

(Sig.) = 0.000  ʧي تقل عʱا.  0.05، الॽًائʸة إحȄʨʻات معʛʽغʱʺال ʧʽإلى أن العلاقة ب ʛʽʷℤ مʺا ،

 ،ʦعʙقا℣ة والʛعات والȄʛʷʱخلال ال ʧة، مℤدʨعʶمة الʨȞʴد الʨل إن جهʨالق ʧȞʺℤ ،ائجʱʻه الʚاءً على هʻب

 ʜعℤ ما ʨة، وهॽʸʵʷانات الॽʰة الℤاʺʴ℣ اصةʵاعات الʢام القʜʱال ʜȄʜا في تعॽًدورًا أساس ʖة  تلعॽز فاعل

 القʨانʧʽ وʙȄʜȄ مʧ الامʲʱال لها.

   الفʙضॻة الʰانॻة :

   ،قʹيʯال ʤعʗف الɹعي وضʦال ʝل نقʰاصة، مʳاعات الʠاجه القʦي تʯات الǻʗʲʯال ʥʻعلاقة ب ʗجʦت

 .ومȎʦʯʴ امʰʯالها لقانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة

 

aANOVA 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressi

on 

609.878 1 609.878 1268.9

1 
b.000 

Residual 172.211 355 0.485   

Total 782.089 356    
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إلى تʴلʽل العلاقة بʧʽ الℤʙʴʱات الʱي تʨاجه القʢاعات الʵاصة، مʲل نقʟ الʨعي   ANOVAيهʙف اخॼʱار  

وضعف الʙعʦ الʱقʻي، ومȐʙ امʲʱالها لقانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة. تʨضح  

ا 357)الʱʻائج ℣عʙ تعʙيل الʦॽʁ وفقًا للعʻʽة الؔلॽة  ،  609.878أن مʨʺʳع الʺȃʛعات الʱفȄʛʽʶة بلغ   (مʵارًؕ

، مʺا ʛʽʷℤ إلى أن الʨʺʻذج ℤفʛʶ نॼʶة  172.211وهʨ أعلى ℣Ȟʷل واضح مʧ مʨʺʳع الʺȃʛعات الʺॽʁॼʱة 

الʺʛتفعة تʙل على وجʨد تأثʛʽ قȑʨ لهʚه   (F = 1268.91)كʛʽʰة مʧ الॼʱايʧ في الامʲʱال. ؗʺا أن ॽʀʺة 

ʙه ॽʀʺة  ʕؗما ت ʨال، وهʲʱات على الامℤʙʴʱلالةالʗال Ȏʦʯʴم (Sig.) = 0.000 ʧي تقل عʱمʺا  0.05، ال ،

ℤعʻي أن العلاقة بʧʽ الℤʙʴʱات ومȐʨʱʶ الامʲʱال دالة إحʸائॽًا. بʻاءً على هʚه الʱʻائج، ʧȞʺℤ الاسʱʻʱاج أن  

 ʛʽʰؗ لȞʷ℣ ʛثʕي، تʻقʱال ʦعʙوضعف ال ʧʽانʨعي ℣القʨال ʟل نقʲاصة، مʵاعات الʢاجه القʨي تʱات الℤʙʴʱال

الॽʰانات الॽʸʵʷة، مʺا ʛʽʷℤ إلى ضʛورة تعʜȄʜ الʨعي والʙعʦ   على مȐʙ الʜʱام الʺʕسʶات ℣قانʨن حʺاℤة

 .الفʻي لʛفع مȐʨʱʶ الامʲʱال في القʢاع الʵاص 
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تʦجʗ علاقة بʥʻ الॺʸادرات الʦȜʲمॻة، مʰل الإرشادات الʦاضʲة، والʙقاǺة الفعالة، والʗعʤ  الفʙضॻة الʰالʰة:  

 .القʠاعات الʳاصة ʸʲǺاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵةالʸالي، ومȎʦʯʴ الʚʯام 

 

aANOVA 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressi

on 

599.287 1 599.287 4715.9

8 
b.000 

Residual 45.918 355 0.129   

Total 645.205 356    

 

إلى تʴلʽل العلاقة بʧʽ الʺॼادرات الʨȞʴمॽة، مʲل الإرشادات الʨاضʴة، والʛقا℣ة  ANOVAيهʙف اخॼʱار  

 ʖاسʻʱʱل ʦॽʁيل الʙتع ʙة. ℣عॽʸʵʷانات الॽʰة الℤاʺʴ℣ اصةʵاعات الʢام القʜʱال Ȑʙالʺالي، وم ʦعʙالفعالة، وال

ا 357)مع العʻʽة الؔلॽة  ، وهʨ أعلى  599.287، تʤهʛ الʱʻائج أن مʨʺʳع الʺȃʛعات الʱفȄʛʽʶة بلغ (مʵارًؕ

، مʺا ʛʽʷℤ إلى أن الʺʱغʛʽات الʱفȄʛʽʶة تفʛʶ معʦʤ الॼʱايʧ في  ʛʽʲȞ℣45.918 مʧ الॼʱايʧ الʺॼʱقي الॼالغ 

الʺʛتفعة جʙًا تʙل على تأثʛʽ قȑʨ لهʚه الʺॼادرات على مȐʨʱʶ   (F = 4715.98)الامʲʱال. ؗʺا أن ॽʀʺة 
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ʙه ॽʀʺة   ʕؗما ت ʨام، وهʜʱلالةالالʗال Ȏʦʯʴم (Sig.) = 0.000  ʧي تقل عʱي أن العلاقة  0.05، الʻعℤ مʺا ،

 .بʧʽ الʺॼادرات الʨȞʴمॽة ومȐʨʱʶ الʜʱام القʢاعات الʵاصة ℣ʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ذات دلالة إحʸائॽة

 ʜȄʜة، وتعʴاضʨالإرشادات ال ʛʽفʨل تʲة، مॽمʨȞʴادرات الॼʺاج ℣أن الʱʻʱالاس ʧȞʺℤ ،ائجʱʻه الʚاءً على هʻب

وتقʦℤʙ الʙعʦ الʺالي، تلعʖ دورًا أساسॽًا في رفع مȐʨʱʶ امʲʱال الʺʕسʶات الʵاصة لقانʨن حʺاℤة  الʛقا℣ة، 

الॽʰانات الॽʸʵʷة. وهʚا ʛʽʷℤ إلى أهʺॽة اسʛʺʱار الʨȞʴمة في تʛȄʨʢ سॽاسات الʙعʦ والʨʱجॽه لʱعʜȄʜ ثقافة  

 .الامʲʱال وضʺان حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في القʢاع الʵاص 
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 ʛامʳل الʶالف  

  الʹʯائج والʦʯصॻات 
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 خاتʸة 

تُعʙ حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ القʹاℤا الأساسॽة الʱي تʨاجه القʢاعات الʵاصة في ʣل الʨʢʱرات الʛقʺॽة 

الʺعلʨمات   ʧأم لʹʺان  حॽʺʱة  الॽʸʵʷة ضʛورة  الॽʰانات  لقʨانʧʽ حʺاℤة  الامʲʱال  أصॼح   ʘʽارعة، حʶʱʺال

خʨʸصॽة الأفʛاد وقʙ أʣهʛت هʚه الʙراسة الʙور الȑʨʽʴ الȑʚ تلॼɻه الʨȞʴمة الʶعʨدℤة في تعʜȄʜ  والʴفاȍ على  

 ʜȄʜوتع اللازم،   ʦعʙال  ʛʽفʨعات، وتȄʛʷʱال  ʧخلال س ʧة مॽʸʵʷال الॽʰانات  لقانʨن حʺاℤة  الامʲʱال   Ȑʨʱʶم

 .الʛقا℣ة الفعالة

  ʧʽانʨار القʙخلال إص ʧاء مʨمة، سʨȞʴد الʨجه ʧʽة بॽابʳℤاك علاقة إʻأن ه ʧَّ̔ʰانات، تॽʰل الʽلʴخلال ت ʧم

القانʨن  لهʚا  الʵاصة  القʢاعات  امʲʱال   Ȑʨʱʶم ʧʽȃو الʺʱʵلفة،  الʺॼادرات   ʦℤʙتق الȄʛʷʱعات    ، أو   ʗʺساه ʙفق

  ʧʽة، في حॽʸʵʷانات الॽʰة الℤات اللازمة لʹʺان حʺاॼلʢʱʺوال ʛʽد الʺعايʙʴℤ نيʨار قانʡإ Șة في خلʴاضʨال

 ،ʥة ℣الإضافة إلى ذلॽاسات ℣فعالॽʶال Șʽʰʢت ʧم ʙأكʱام والʜʱالال ʜȄʜة أدت إلى تعʛʺʱʶʺة الॽمʨȞʴقا℣ة الʛأن ال

ي تʺʧʽȞ الʺʕسʶات مʧ تʨفʛʽ الأدوات اللازمة للامʲʱال وتʛȄʨʢ الॽʻʰة  كان للʙعʦ الʺالي والʱقʻي دور هام ف

 .القادرة على مʨاجهة الℤʙʴʱات الʺʱعلقة ℣أمʧ الॽʰانات الॽʱʴʱة الʛقʺॽة 

ا وجʨد عʙد مʧ الℤʙʴʱات الʱي تʨاجه القʢاع الʵاص في الامʲʱال للقانʨن، أبʛزها   ً́ ℤت أʛهʣراسة أʙإلا أن ال

  ʠعॼل الʺʱاح  الʱقʻي   ʦعʙال وضعف  الॽʸʵʷة،  الॽʰانات  حʺاℤة  أهʺॽة  حʨل   ʧʽفʣʨʺال  Ȑʙل الʨعي   ʟنق

ʱال الʺʢʱلॼات   ʚʽفʻت  Șʽتع الʱي  الʺالॽة  الʺʨارد  قلة  إلى  اللازمة ؗʺا شȞَّلʗ  الʺʕسʶات، إضافة  والإدارȄة  قॽʻة 

تعقʙʽات القʨانʧʽ ولʨائح الامʲʱال عॼʁة أمام ℣عʠ الʺʕسʶات الʱي تعاني مʧ قلة الʨؔادر الʺʸʸʵʱة في هʚا 

 .الʺʳال
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  ʛʽفʨت في  الʨȞʴمॽة  الʳهʨد  اسʛʺʱار   ʖلʢʱي الॽʸʵʷة  الॽʰانات  حʺاℤة  لقانʨن  الامʲʱال   ʜȄʜتع فإن  وعلॽه، 

الإرشادات الʨʱجʽهॽة الʨاضʴة، ℣الإضافة إلى تʻفʚʽ بʛامج تʨعȄʨة تهʙف إلى رفع مȐʨʱʶ الʨعي داخل القʢاعات  

تʨفʛʽ حʨافʜ مالॽة ودعʦ تقʻي ʧȞʺℤ أن    الʵاصة ℣أهʺॽة حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ومʢʱلॼات الامʲʱال ؗʺا أن

 ʖانʳا الʚات في هℤʙʴاجه تʨي تʱة الʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺال، خاصةً للʲʱة الامॽل عʺلʽهʶفي ت ʦهʶℤ. 

واللʨائح   الȄʛʷʱعات   ʘيʙʴت في  الʨȞʴمة   ʛʺʱʶت أن   ȑورʛʹال  ʧم الʺʶʱارع،  الʨʻؔʱلʨجي  الʨʢʱر  ʣل  وفي 

ؗʺا يॼʻغي تعʜȄʜ   الʺʱعلقة ℣ʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʹʺان مʨاءمʱها مع الʱغʛʽات الʺʛʺʱʶة في الʺʷهʙ الʛقʺي

الʱعاون بʧʽ القʢاعʧʽ العام والʵاص لॼʱادل الʺعʛفة والʛʰʵات وتʛȄʨʢ حلʨل مʛؔʱʰة قادرة على مʨاجهة الℤʙʴʱات  

 .الأمॽʻة والامʲʱال القانʨني

ʙ هʚه الʙراسة أن نʳاح قانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة ℤعȞʷ℣ ʙʺʱل ʛʽʰؗ على فعالॽة الʺॼادرات   ʕؗامًا، تʱخ

القʢاعات الʵاصة للالʜʱام وتʛȄʨʢ الʨȞʴمॽة في تقʦℤʙ الʙعʦ والʛقا℣ة والȄʛʷʱعات الʺʻاسॼة، إلى جانʖ اسʱعʙاد  

أنʱʺʤها وفقًا للʺعايʛʽ الʺʢلȃʨة ومع اسʛʺʱار الʳهʨد الʨȞʴمॽة، يʨʱُقع أن يʜداد مȐʨʱʶ الامʲʱال في القʢاع  

الʵاص، مʺا ʶℤهʦ في تʴقȘʽ بʯʽة أكʛʲ أمانًا لʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة وتعʜȄʜ الʲقة في الاقʸʱاد الʛقʺي 

ℤدʨعʶة الॽȃʛة℣الʺʺلؔة الع. 
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 الʹʯائج 

تʨصلʗ هʚه الʙراسة إلى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج الʺهʺة الʱي تعʝȞ مȐʙ تأثʛʽ الʙور الʨȞʴمي في تعʜȄʜ امʲʱال  

القʢاعات الʵاصة لقانʨن حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدℤة. ومʧ خلال تʴلʽل الॽʰانات  

 :واخॼʱار الفʛضॽات، ʧȞʺℤ تلʟॽʵ أبʛز الʱʻائج ॽɾʺا يلي 

الॻʶʳʵة . 1 الॻʮانات  حʸاǻة  لقانʦن  والامʰʯال  الʦȜʲمة  جهʦد   ʥʻب  :العلاقة 

 ،ʦعʙقا℣ة والʛعات والȄʛʷʱلة في الʲʺʱʺة، الॽمʨȞʴد الʨهʳال ʧʽة بȄʨة قॽابʳℤد علاقة إʨراسة وجʙت الʛهʣأ

أن    ʧʽʰت  ʘʽح الॽʸʵʷة.  الॽʰانات  حʺاℤة  لقانʨن  الʵاصة  القʢاعات  امʲʱال   Ȑʨʱʶعات ومȄʛʷʱال

 .الʨȞʴمॽة الʨاضʴة ساهʺȞʷ℣ ʗل فعال في تʧʽʶʴ الامʲʱال مʧ خلال وضع معايʛʽ ملʜمة للʺʕسʶات 

الʓʸسʴات . 2 الʚʯام  على  الʦȜʲمॻة  الʙقاǺة   ʙʻتأث: 

أكʙت الʱʻائج أن الʛقا℣ة الفعالة الʱي تʺارسها الʳهات الʨȞʴمॽة الʺʸʱʵة تلعʖ دورًا مʨʴرȄًا في ضʺان  

تȘʽʰʢ معايʛʽ حʺاℤة الॽʰانات داخل الʺʕسʶات الʵاصة. حʘʽ ارتفع مȐʨʱʶ الامʲʱال لȐʙ الʺʕسʶات  

 .ʤʱامالʱي تʵʹع لإشʛاف ورقا℣ة دورȄة مقارنةً ℣الʺʕسʶات الʱي لا تʦʱ مʛاقʱʰها ℣ان 

الامʰʯال  . 3 في  الʳاصة  القʠاعات  تʦاجه  الʯي   :الǻʗʲʯات 

الॽʰانات   لقانʨن حʺاℤة  الʺʕسʶات  امʲʱال   Șʽتع الʱي  الℤʙʴʱات   ʧدًا مʙاك عʻه أن  الʙراسة  أʣهʛت 

 :الॽʸʵʷة، ومʧ أبʛزها

o  اناتॽʰة الℤة حʺاॽʺن وأهʨات القانॼلʢʱل مʨح ʧʽفʣʨʺال Ȑʙعي لʨال ʟنق. 
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o ةℤاʺʴال ʛʽمعاي Șʽʰʢت ʖعʸℤ ات، مʺاʶسʕʺال ʠي في ℣عʻقʱال ʦعʙضعف ال. 

o   رتها علىʙق ʧم ʙʴℤ ة، مʺاʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺال Ȑʙة، خاصةً لॽالʺال قلة الʺʨارد 

 .الاسʲʱʺار في أنʤʺة الامʲʱال وحʺاℤة الॽʰانات 

o   ʖلʢʱة يॽنʨات القانॼلʢʱʺام ℣الʜʱإلى أن الال ʧʽ تعقʙʽ القʨانʧʽ واللʨائح، حʘʽ أشار ℣عʠ الʺʷارؗ

 .إجʛاءات مȞلفة ومعقʙة

الامʰʯال . 4  ʚȂʚتع في  الʦȜʲمॻة  الॺʸادرات   :دور 

تʨصلʗ الʙراسة إلى أن الʺॼادرات الʨȞʴمॽة، مʲل تقʦℤʙ الإرشادات الʨʱجʽهॽة، وȂجʛاء ورش العʺل، 

  ʘʽاصة. حʵات الʶسʕʺال الʲʱام Ȑʨʱʶابي على رفع مʳℤإ ʛʽي، ؗان لها تأثʻقʱالʺالي وال ʦعʙال ʦℤʙوتق

ʱل امʙيها معʙادرات ؗان لॼʺه الʚه ʧفادت مʱي اسʱات الʶسʕʺائج أن الʱʻت الʛهʣال أعلى مقارنةً  أʲ

ʦعʙا الʚل على هʸʴت ʦي لʱات الʶسʕʺال℣. 

الȂʙʵʯعات . 5  ʖيʗʲت اسʙʸʯار   :ضʙورة 

أكʙت الʱʻائج أهʺॽة اسʛʺʱار الʨȞʴمة في تʙʴيʘ الȄʛʷʱعات الʺʱعلقة ℣ʴʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʨاكॼة  

الʨʢʱرات الʱقॽʻة الʺʛʺʱʶة والʱغʛʽات في بʯʽة الأعʺال، وذلʥ لʹʺان تعʜȄʜ الامʲʱال وتʴقȘʽ أقʸى  

 .درجات الʴʺاℤة للॽʰانات الॽʸʵʷة
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 الʦʯصॻات 

اسʻʱادًا إلى نʱائج الʙراسة، ʧȞʺℤ تقʦℤʙ مʨʺʳعة مʧ الʨʱصॽات الʱي تهʙف إلى تعʜȄʜ امʲʱال القʢاعات الʵاصة  

 ʧʽعاون بʱخلال ال ʧال مʲʱات الامॽآل ʧʽʶʴة، وتℤدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽʸʵʷانات الॽʰة الℤن حʺاʨلقان

 :أبʛز الʨʱصॽات الʳهات الʨȞʴمॽة والقʢاع الʵاص. وॽɾʺا يلي 

 :تعʚȂʚ الʦعي والʃॻɿʰʯ حʦل قانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة . 1

o   اتॼلʢʱʺ℣ فهʺها  لȄʜادة  الʵاصة  الʺʕسʶات  تʱʶهʙف  مʲȞفة  تʨعȄʨة  حʺلات   ʚʽفʻت ضʛورة 

 .الامʲʱال وأهʺॽة حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

o   ي لʹʺانʻالʺه ʖȄرʙʱوال ʦॽعلʱامج الʛب ʧʺة ضॽʸʵʷانات الॽʰة الℤحʺا ʧة عॽʰȄرʙاد تʨإدراج م

 .تأهʽل الʺʣʨفʧʽ والʺʧʽʸʱʵ في هʚا الʺʳال

o   ʧʽانʨالق℣ ʦيهʙعي لʨادة الȄʜاص لʵاع الʢفي القʣʨʺة لȄة وورش عʺل دورॽʰȄرʙدورات ت ʦℤʙتق

 .والإجʛاءات الʺʢلȃʨة

 :تʥʻʴʲ الʗعʤ الʯقʹي للʓʸسʴات الʳاصة . 2

o   ،ةॽال ℣فعالʲʱات على الامʶسʕʺال ʙاعʶات تॽʻم أدوات وتقʙة تقॽمʨȞة حॽونʛʱؔات إلʸʻم ʛʽفʨت

 .مʲل أنʤʺة إدارة الॽʰانات الآمʻة والاسʷʱارات الʛقʺॽة

o   Șʽʰʢت ʅॽتؔال ʦل دعʲانات، مॽʰة الℤاʺʴمة لʙقʱة مॽʻل تقʨاد حلʺʱات لاعʶسʕʺلل ʜافʨح ʦℤʙتق

ʛʽفʷʱامج الʛȃاني وʛʰʽʶال ʧالأم ʛʽمعاي. 

o   ات ʛؗʷوال الॽʰانات  مʳال حʺاℤة  الʛائʙة في  الʺʕسʶات   ʧʽب والʱعاون  الʺعʛفة  تॼادل  تॽʳʷع 

 .الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة لʛفع مȐʨʱʶ الامʲʱال في جʺॽع القʢاعات 
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 :تعʚȂʚ الʙقاǺة الʦȜʲمॻة على الامʰʯال . 3

o   ʛʽمعاي Șʽʰʢʱامها بʜʱال ʧم ʙأكʱاصة للʵات الʶسʕʺقا℣ة على الʛوال ʞॽʱفʱات الॽعʺل ʅॽʲؔت

 .حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة

o   ʦℤʙامة، مع تقʛʸ℣ نʨالقان ʚʽفʻلة لʹʺان تʲʱʺʺال ʛʽات غʶسʕʺات رادعة على الȃʨض عقʛف

 .اسʷʱارات إصلاحॽة للʺʕسʶات الʺʵالفة لʧʽʶʴʱ الامʲʱال

o   اتॼلʢʱم مع  سॽاساتها   Șافʨت لʹʺان   ȑدور داخلي   Șʽقʙت إجʛاء  على  الʺʕسʶات  تॽʳʷع 

 .الامʲʱال للقانʨن 

 :تقʤǻʗ حʦافʚ مالॻة وتʴهʻلات للقʠاع الʳاص . 4

o   ʦدع بʛامج   ʟॽʸʵت  ʛʽمعاي  Șʽʰʢت على  لʺʶاعʙتها  والʺʨʱسʢة  الʸغʛʽة  ات  ʛؗʷلل مالي 

 .الامʲʱال ℣Ȟفاءة

o   الʲʱالام ʧة مॽات عالȄʨʱʶم Șقʴي تʱات الʶسʕʺة للॽافآت مالȞة أو مॽʰȄʛإعفاءات ض ʦℤʙتق

 .لʴʺاℤة الॽʰانات 

o   ةʛʶॽم ȋوʛʷ℣ وضʛح وقʻم ʦℤʙخلال تق ʧمات مʨالʺعل ʧع أمȄارʷار في مʺʲʱع الاسॽʳʷت

 .للʺʕسʶات الʱي تʨʢر حلʨلاً مʛؔʱʰة لʴʺاℤة الॽʰانات 

 :تʗʲيʖ وتȊॻʴॺ الȂʙʵʯعات الʳاصة ʸʲǺاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة . 5

o   ةॽʻقʱال الʺʙʳʱʶات  مع  تʨافقها  لʹʺان   ȑدور ℣Ȟʷل  الॽʺॽʤʻʱة  واللʨائح  الȄʛʷʱعات  مʛاجعة 

 .والاحॽʱاجات الʺʱغʛʽة للقʢاع الʵاص 
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o  ،ʚʽفʻʱة وسهلة الʴن واضʨؔت ʘʽʴ℣ ،اتʶسʕʺال الʲʱة ℣امʢॼتʛʺة الॽنʨاءات القانʛالإج Ȍॽʶॼت

 .مع تʨفʛʽ إرشادات تفʽʸلॽة حʨل خʨʢات الامʲʱال

o   ةℤاʺʴة لॽلʰقʱʶʺاسات الॽʶاص في وضع الʵاع الʢة والقॽمʨȞʴهات الʳال ʧʽعاون بʱال ʜȄʜتع

 .الॽʰانات، لʹʺان تʨافȘ اللʨائح مع مʢʱلॼات الأعʺال الʺʱʵلفة

 :تعʚȂʚ الʙʵاكة بʥʻ القʠاعʥʻ العام والʳاص في مʱال حʸاǻة الॻʮانات . 6

o  ʜȄʜانات وتعॽʰة الℤاʺʴة ل ʛؗʱʷل مʨحل ʛȄʨʢʱاصة لʵات ال ʛؗʷمة والʨȞʴال ʧʽعاون بʱع الॽʳʷت

 .الامʲʱال

o   اتℤʙʴʱة الʷاقʻʺاصة لʵات الʶسʕʺة والॽʺॽʤʻʱهات الʳال ʧʽامة بʙʱʶار مʨات حʸʻاء مʷإن

 .وʳℤȂاد حلʨل عʺلॽة لها

o   هاʻفادة مʱة والاسॽʸʵʷانات الॽʰة الℤل أفʹل الʺʺارسات في حʺاʨراسات حʙاث والʴ℣الأ ʦدع

 .في تʛȄʨʢ الॽʶاسات والȄʛʷʱعات 
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 الʦʲॺث الʯʴʸقʮلॻة 

نʛًʤا لأهʺॽة مʨضʨع حʺاℤة الॽʰانات الॽʸʵʷة وتأثʛʽه الʺॼاشʛ على القʢاعات الʵاصة في الʺʺلؔة العॽȃʛة  

  ʧدًا مʙراسة عʙه الʚح هʛʱة، تقℤدʨعʶات الॽآل ʦفه ʜȄʜفي تع ʦهʶأن ت ʧȞʺℤ يʱة الॽلʰقʱʶʺة الॽʲʴॼالات الʳʺال

 :الامʲʱال وتʧʽʶʴ الॽʶاسات الʨȞʴمॽة ذات الʸلة. وॽɾʺا يلي ℣عʠ الʨʱجهات الॽʲʴॼة الʺقʛʱحة

 :دراسة تأثʙʻ الʘؕاء الاصʠʹاعي والʯقʹॻات الʗʲيʰة على الامʰʯال لقʦانʥʻ حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة . 1

o  اتʶسʕʺانات داخل الॽʰة الℤال وحʺاʲʱالام ʧʽʶʴاعي في تʻʢؗاء الاصʚات الॽʻل دور تقʽلʴت

 .الʵاصة

o ةॽʸʵʷانات الॽʰأمان ال ʜȄʜفي تع ʧʽʷك تʨلʰمة والʙقʱʺال ʛʽفʷʱات الॽʻام تقʙʵʱاس ʛʽدراسة تأث. 

 :تقʤॻʻ فاعلॻة الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة والʦʯعȂʦة الʦȜʲمॻة في تʥʻʴʲ الامʰʯال . 2

o   ʧʽفʣʨʺمة على وعي الʨȞʴال ʧمة مʙة الʺقॽʰȄرʙʱورات الʙورش العʺل وال ʛʽتأث Ȑʙل مʽلʴت

 .℣أهʺॽة الامʲʱال للقانʨن 

o   اعʢالق في  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  انʱهاك  تقلʽل حالات  على  الॽɺʨʱة  بʛامج   ʛʽتأث  Ȑʙدراسة م

 .الʵاص 

 :تʲلʻل الʸقارنة بʥʻ الȂʙʵʯعات الʴعʦدǻة لʸʲاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة والȂʙʵʯعات العالॻʸة . 3

o  ةℤدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽʸʵʷانات الॽʰة الℤن حʺاʨقان ʧʽابهات بʷʱوقات والʛدراسة الف

 .أو القʨانʧʽ الأمॽȞȄʛة (GDPR) وقʨانʧʽ الاتʴاد الأوروȃي

o  اʚة في هॽʺة وأفʹل الʺʺارسات العالॽولʙال ʛʽة مع الʺعايℤدʨعʶعات الȄʛʷʱال Șافʨت Ȑʙم ʦॽʽتق

 .الʺʳال
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 :أثʙ الامʰʯال لقانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة على ثقة العʸلاء في الʓʸسʴات الʳاصة . 4

o  عاملʱثقة العʺلاء في ال Ȑʨʱʶن ومʨاصة للقانʵات ال ʛؗʷال الʲʱام Ȑʨʱʶم ʧʽدراسة العلاقة ب

 .معها

o ةॽʺقʛمات الʙʵام الʙʵʱفي اس ʧʽؔهلʱʶʺك الʨانات على سلॽʰة الℤاسات حʺاॽس ʛʽل تأثʽلʴت. 

 :تǻʗʲات الامʰʯال لقانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة في الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة . 5

o الʲʱات الامॼلʢʱم Șʽʰʢة في تʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺاجهها الʨي تʱات الȃʨعʸدراسة ال. 

o   ʘʽح ʧقة فعالة مȄʛʢ℣ الʲʱالام Șʽقʴات على تʶسʕʺه الʚه ʙاعʶة تȄدارȂة وॽʻل تقʨاح حلʛʱاق

 .الʱؔلفة

 :والʴʯهʻلات الʦȜʲمॻة في تॻʱʵع الامʰʯال لقانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵةدور الʲʯفʚʻات الʸالॻة   . 6

o  نʨاصة ℣القانʵات الʶسʕʺام الʜʱة على الॽة والʺالॽʰȄʛʹال ʜافʨʴال ʦℤʙتق ʛل أثʽلʴت. 

o  اصʵاع الʢالق Ȑʙال لʲʱثقافة الام ʜȄʜمي في تعʨȞʴال ʦعʙامج الʛة بॽدراسة فعال. 
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  Ȗلاحʸال  

 القسم الأول: المعلومات الديموغرافية 

 

  الʕʶال  الॽʵارات 
☐  ʛؗى  ☐ذʲأن  ʝʻʳال 
☐  ʧة  25أقل مʻة 34  - 25  ☐سʻة 45 ☐  سʻس   ʛʲفأك ʛʺالع 
☐  ʧات  3أقل مʨʻات  5 - 3 ☐سʨʻات   10 -  6 ☐ سʨʻس 
☐ ʛʲأك ʧات  10  مʨʻس 

سʨʻات الʛʰʵة في  
 العʺل

  

 القʤʴ الʰاني: مȎʗ الامʰʯال لʹʢام حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة 

 ʙʻغ  Ȗافʦم
  ʗʵǺة

  ʙʻغ
 Ȗافʦم 

ʗايʲم  Ȗافʦم   Ȗافʦم
 ʗʵǺة

  الॺɹارة 

       لʰاد قʛافقة الأفʨل على مʨʸʴال ʧʺʹي تʱʶسʕم
 .جʺع بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة

       انات داخلॽʰة الℤاʺʴة لʴاسات واضॽاك سʻه
 .الʺʕسʶة

      اناتॽʰة الℤعلى حʺا ʧʽفʣʨʺال ʖȄرʙت ʦʱي
 .الॽʸʵʷة

       ةʳة لʺعالʴاءات واضʛة إجʶسʕʺال ʥلʱʺت
 .وتʖȄʛʶ الॽʰانات 

      انات داخلॽʰة الℤاʺʴول لʕʶم ʧʽʽتع ʦʱةيʶسʕʺال.  
 

 القʤʴ الʰالʖ: الǻʗʲʯات الʯي تʦاجه القʠاعات الʳاصة في الامʰʯال للʹʢام
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 ʙʻغ  Ȗافʦم
  ʗʵǺة

  ʙʻغ
 Ȗافʦم 

ʗايʲم  Ȗافʦم   Ȗافʦم
 ʗʵǺة

  الॺɹارة 

       ةℤام حʺاʤل نʨح ʧʽفʣʨʺال Ȑʙعي لʨال ʟنق
 .الॽʰانات الॽʸʵʷة

      Șʽʰʢʱي اللازم لʻقʱال ʦعʙضعف ال  ʛʽمعاي
 .الʴʺاℤة

      اتॼلʢʱم ʚʽفʻʱة اللازمة لॽارد الʺالʨʺقلة ال
 .الامʲʱال

      اناتॽʰة الℤاʺʴ℣ علقةʱʺائح الʨوالل ʧʽانʨالق ʙʽتعق. 
       ةℤفي حʺا ʟʸʵʱول مʕʶم ʧʽʽة تعȃʨصع

  .الॽʰانات داخل الʺʕسʶة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 دعʤ الامʰʯال القʤʴ الʙاǺع: دور الʦȜʲمة في 
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 ʙʻغ  Ȗافʦم
  ʗʵǺة

  ʙʻغ
 Ȗافʦم 

ʗايʲم  Ȗافʦم   Ȗافʦم
 ʗʵǺة

  الॺɹارة 

       ةॽɿॽؗ لʨة حʴمة إرشادات واضʨȞʴال ʛفʨت
 .الامʲʱال للʤʻام

       ʦعʙة لॽʰȄرʙامج تʛȃمة ورش عʺل وʨȞʴم الʙتق
 .الامʲʱال

       ة لʹʺانʸʱʵʺهات الʳال ʧاك رقا℣ة فعالة مʻه
 .الامʲʱال

      اتʶسʕʺات للʜʽفʴا أو تॽًا مال ً̋ تʨفʛ الʨȞʴمة دع
 .للامʲʱال للʤʻام

       ة وسهلةʴة واضॽمʨȞʴائح الʨوالل ʧʽانʨالق
Șʽʰʢʱال.  
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