MIDOCEAL

UNIVERSITY

Code: MGMA4

Projéct Template

Faculty of Management

Midocear University

rd
r




Alauud) 48 i b Al Al o dadladl oY o) o aod) day La el il
40 gead) Ay ) ASlaal) B (3 58) A0V

Ul

1 -z A5 ¢ 5 e

Cr glane daala -5 oY) A4S

<l )
DL as jllae o
Cr glane Taala -5 V) ALK -y il A gac

Ls"““‘)‘ﬂ‘ | -c_u\ﬂ\

\
M‘IDOCEAIT!



Gl giaal) J g
3 Al yall aladl Y1 sV Jacadll 1

4 Adaxd 1.1

6 Al yall A4 1.2
Bttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ereneas bl s sl e @il s281.2.1
Bttt ettt ettt ettt ettt aean e (bl 5 sl o Ol 128122
7 Ll )l 40l 1.3
.Error! Bookmark not defined..................c.cooevvrvrrennnen. TRV -t FER NN B |
.Error! Bookmark not defined...............ccccoevrrrenennne. bl (5 gl e 1.3.2
.Error! Bookmark not defined dul Al dlid 1.4
7 A Al Calaal 1.5
8 Al s 31,6
8 Al yall 73 903,17
9 Al Al dngie 1.8
9 Axilasell Al 5a01.9
9 gl g 5 piall ke 1.10
Al el Hall Sl Jadll 2
O
10 :Aeasd) 2.1
10 Joiuall il 2.2
11 Gl il 2.3
12 Gl siall 5 Jiiall sl (1 4830211 2.4
14 4l 2.5
14 e, el all 4ad

\
M‘IDOCEAITII



d) yall alad) U 2 gY) Juaail) 1

M,IDOCEAIIH



sdadiall 1.1

Tl g culiiall zlad el dpbudl) Jal gad) aa and dadlall ¢3aad) ¥ 5 Ao ad) dny La dand 5 ¢
Adall e3laadl 0¥ 5 o (Y L) Ca1ARY g Cilaans) ) Gt 8 claial) dolud dad)y clalad
A o) Astaall 0055 (5 M) (B ) I gaill g ¢ ciliiiall iy gl gl (1 (98 &) B p Ag )

A pudall g BLS 3 A ol 31 a Chal il A i) ) dpaadd) o) guu il Unl) Cilidia B 40 grd

U A g YY) 8 5 o) (gandaty liilal) Judlly iy A g SIY) 3 5 gl aladioaly cilizial) élllaal) g

8 ghaila galug Jsla g b (B ALl ClS ) il g g ¢ Bl JST Ayl Laaaas Al Al yall
iy Al g ¢ agaal ad S pd) (@) (e g el Zladll Gt g (o3 gread) (§ paud) dala Al

JA13 G ) ) ghail) dBadlal agiakii) 48 i ) A Ao S dagad eal o il A1) cils yd)
lothiia ABada g (§ gual) ) ghali A8 gal Bagan il = o b Aaad) S pd iy AUl g (§ gl
Anady) el cilalia) Audasty (gl ) addien) 3181 ol cildiall o) g Jand) Cile ) o) Jagou! g
el 138 Ul A g ¢ jlaadl g A pall g BLS ) A cilllaia g (380 gL Liles U S0 LaS 48154
par o8 g 2Tl agiladle s g o ) g Baae JSLiia g | S Lpaat S ) zamy gl g

9 haall Uda @3 g8ail anBall (o giaally ol Y1 of cile Uall) 48T cullbaial) 43S As ) J gaaa ol
£ 1) 3o LES 3 e g AalaT) Sl (radiiiee Aadd g 43 grcd) Ay jal) AStaal) JAA Lgy O ganal) Aadatdy)

c gl (3 guadl JA13 L A3 31 gal) cilaliial) alina Mo coaay Tan S 3 Gtk g Jag yd Al alal)

03 sroall 3 )il 51 5 Lguaali i) CDlguatl) Jla b liiall iamy e 4 samia ja¥) 2o

125 (g3 gl (§ guad) 8 Aabida €S 3 g i) i) S 35 e e ) Jagst 5 Gailal) ( paiiosall
A Aalis (e im0 Ay ye S 3 S e (g S JSTALdliall (5 e b 0l 65 ) L
¢ g3l Janll (3 gms (ga A s a8 22V A glae 3 Y535 Lo g3 Aaldl il AT ) seda gy
O Al s A s SV aliallS (5 AV Akl ae dpsalaall Lgaal (381 51 5 455 sall o) s Lians
L5 laaiV) (W agd ey ¥ las (e (3l L Gaty DAY (ianall 5 Y sliall cilialiiie il 6
Leale ie A8y se zaljal LS plans) AS0Laall 8 il Jalill (3Dlef ) o3 A0 Jaid Y] o5 dudlial) g
el 2y La dandy plaia Wl ane Gy @l 5 dpalall ol gl 8 LAl a2 ) H gl a3l

¢ Lgilaas sl Lgilaia ol Lgmnal ol

A Lillie 8 (o AN Jsall ) 400 grdl Ay jpall ASLaal) 8 Ly U snall Aalai¥) julae gLl () i Y
Allal) agialail e Jalaad) o paiiveall A glaa g SN gy paiinall alla Jla 8 g paiinall Lemal 3o a0
5SD a3 Lo 2S5 Las ¢ Auadliall Tas sy A 6 AW Jlae ) iy 5 5 Jlaall rsnal Limc agilaly 8
Leidkee o Jaliall sanaa ciliadl il g cadlad Sl ) A i) A glave clliiall cpe sl by Gl
ClBle el g e Maall elim yAls jo e Jsasll ) o) Lol 5 ca0m e a5 Gaallal)
pexe 2Y) AL 5la

\
M‘IDOCEAIT!



AL oy Apan iy it g ) (e L o puall Jailos Gaaal) 138 6 Jslad ddaall (5 8 Bl g
W jliie by Adlad) o W 0l 5 al) day Le daddy alaia ) A (e Ay jlail) Aadlall e3land) oY g S
5 oS 9 Cliday ¢ alle G o) g) 53l (3 gaall A o) g BLAIR o 2o Ll L] | uais
c@ﬁa\gih&f%\@f-\ywi

CilaaY) (38at B4 b ga Aaki g AT pULL (ulud) s w4 latl) Aadlall £ 60 (Y

AiSae dals) el (3as DA ¢y ¢ Al g il 3 g

il asall 5 5 sinall acall Jasdii 3l Al g Cle) Yl (e de gana b aall 22y La deda Jiai g
O liiall alaea Waaied Al cleaddl (e & 5 o)) dlae ol ary e Dlaall ) acall

el ) e Dlanll cilad gy 85 53 Loy iy il el Apla) 5 ) gamn JuS Al Ll sl

138 Jrand) i€y 5 Aanall (e 31N 5l piiall o LI dmy LV o A8 ab ) gmd 3y 35 Ll sine
Lo ¢ @l Jpand) allay ol 6l i caniall gl 35 ) guliall 5 ac ) apaty sLaiall o 3l Lavie ) gl
ebean) (A5 3 Jaenll Tag G 5 50 e Y el iiall (pe ALK LY (B8a (ha 4ay
ARSI A I sy s J said AaDladl lls 8 Lo ity n Loy 0 &S e Jeliy ) g aally
adasne (FUail 4l 5l Ly sae 51 L3 e 31 IO (o Ty g W A jlatll AaDlal) s L A gl
A 51 o I o0 gmaal) (3 gaadl Jada AL 3 yaa g il Gl i jlae @l 5 (g g ¢ oo laia )

¢ Uiny 8 45 Lo | sa (Gaandl oY )l Sy

LY alaiall 3 gl 5 5 5n 5 (onle iina T oL Talas Jiag A8 (pe dajall 038 () J e o o LS Y
G iy edgle 5 A el Aadlall o Latil g il 5l (e 48 535 Ll cdlladl) ) amy Lo clanad 5 jdlie A
A i) agiadlally 45 ol tadl) an gill 5,88 3 i) e

o leadll 2 Jal el A58l daiall Jaandl =l daiial JalS and oLy (e Y Sl a2

G slaall JSEI dandl) e s pall (Bt Slanzal At 5 Jal sadl aa ol 5V 128 a2 3) ccilainal)
Aalal sl A8 sl 5 paisall Ly ghaill ddad e Lliall as ¢ Ld dalxiisall 5 jainsall 5y saall
‘eﬁmhﬁf,w@)&\}

dalec o 5 sa (2l W) lata Slens 1 al s 4 jlaill Aadlalls ¢ aall A8 S gt andl Of a2
Jaanl mla and il ga JLal (pe Ty sLaiall Lol Caliaa cp SLalSi 5 20y gl ol 3l ol 338m0
alall 131 33 5a o (uSaii Do Lea Aaaliss o 3l s Baase dga o aaiey Y AE £l ¢ dlay
U 5 Loe Ll oy ) < shadll g Jal el (he e gannal duilg Aasii€ ailall 13a b #laill ol dadaiall
Sl Gada Ly da 5l 5 4y il Aadlall s i o agaandil g o Slanll Lia ) 3 jil daail iU
Al Gl pa Apuad il agis jad am L) g2V saatusall Aplas¥1 5 ) gaall Goss 5 cagilile

eand) 13 JUal Gania Shaee (i (ga ST (e Lpman o Al i) Jilas il o jelal

lalae 3 e (o aandl 4 a8 o g 8 A gala 3y sacay ageas gl ey Lo Cladd ()] 7 guda 50 L ST
L slaia ol 5l and 230K 5 45 el Aadall oY 5 g elaiil ) 8as) 55 pal 4 jlas

\
M‘IDOCEAITII



i el eSlall A

o) Ay & o Mard) pe el Jucal sl 5 L) pan el g 63 pilaall dgiguall sl ) 15l
| aie ey 4 laill Ladlall oY gl o oy ¢ 138 A ddde 5 al ) QLS 8 ol ga 35S Ayladl)
Bl 255 Lea a5 A panall A all ASLaal) Jals cliial) alin 4] (oo Gl Laaa 5 U ) sae
a3 gl Claddll (e BN Bale ] (a5 Sl ¢ Danll e 5 (8 = sua g3 aan i oY sll 138 f el
OSay clend) Aaa Sl DA (a5 apaaill da g e AaDladl Gl (e 5aa)) ) iiall (i (gl CS) J5Y)
clas Ao Hlue s 00 5 gl g o anll o juad ¥ amae g ) 1 5075 gl 2y Lo ciland Jlaa) o) J 5l
AT eSleall e ST ane 5 jludy uSats 38 L aa) 5 Jaee 5t o Lo yal 3l o jladll jelad 3)
Lo giall (A anase 5085 5 o puaall Jpend) Coslae 3 (paim agil )5 5 aa) 5 o (5 ms ol (5 (150
Gaaadl il KINIA plaing of Cpulad e De | 618 ¢ g ¢ o jlaall 3300 o0 JIYT e e De das U
oo aladl gLt el 5 QS (e AaDlall oW gl ol day Ledand ol el 4S5 3)
Leihars LeiBle 4y ) el 5 4 jlaxill AaDlal)

o) Jalas IS (e A el Aadlall oY 5l o 5800 il glue prania g Al all 338 8 o il
Mpae (yias (o ST U SH LS cilads ) A dedl)

Gadail) )Y g s cquall day Lo Lo i Jlaa) (e i 3l VA Calise Al all 53 (J slisia

G a ) sl a8y o Dlanll 1 5 ) e al) 20385 5 OIS dadls e cileaall el Ledl)
SIS A gall 5 dgdaall Qo) (31 sasl 8 Aisdliall Ban 23 31 Cpa 6 )l € ) 8 Apalai8Y) e Unil) s2g.i3
o) guan e

e 5 iy Lgndand ¢ Liinall W jlse aaad 1) ) aaca g e sliie JS Qs el 128 i g
S8 s B dalaiiee Clalad (3a8at] o Slaall e A83all 3y 3a% 5 laddd) aat e LG Wil
We sas 5 bl aa sl 1 o @l dsall Gelal o ia Jal) 8l Sl e g AT cliine
Bl (o lea 5 A () A (A (o2 8 Lo Al g 508 (Gl 5 4, jlail) aDlal) 4K ) i )
) o puadll sadl e o) g
%JM‘&AM;M\cy‘;ji}’ﬁ%jdujjjﬁwwweﬁdg&ﬁ@,d\mu&ud&@hid\d}
Cliall (s ABall g 35 A agast ) 35 8 sadl jualiall aaf cileradl oda Jiad 3 ¢l su¥) Jal
Al 3 ) guall s 5 g iSlas

Al 4585 A< 521 4l 5 Al g 53 (258) e shaall 4l 4091 Lol 3855 e Dl jall oda S5 )
(el Ul a1} A all Caagi s A0 gl Ay yal) ASLaall Jailo dd 5 el dpaslaall el ) 3 0 aal
&) el LS (35:8) Ay jlail) daDladl ol e Danll oY 5 ol aall 2y La iload 0 LS 5 33 5 i1 (i
g lhadll Cpaa aall 2ay Lo ledd & Jrasd) Lo g o Dlaall D 3 )y} il jlan s 43yl 61 i)
ASlaall Jals Jlae Y1) ¥ lae Calisie (g L8 jlusia 1) shai aguii i) 4 ol cileUail) aaf o jliic ¢ )

\
M‘IDOCEAITII



b 3wl Al 8 38 5l i a3 gy ) 2 Lo iladis s o J ) Sy cale IS
Aaal i) 5 Al Calaat) a3 8 Wt ) Sale Y ¢ Adlall oY 5l e 5a€ J<i i Laa il
..‘1 e “

.0

Ayl Ad<Ea, 1.2
e e blaall cibaaill (e de gana Cila slaall A8 A0V Aulail) 3 15 dga) s 05K
ewY\&}M‘;!QQJ;ﬂ\D&Cyﬁc};&}é;cc\ﬂ\jﬁ&‘ﬁmwﬁ&j
U i Jlaa) il Al 5o JBA (e Gailad) 138 dpaal Al jall 55005l 22y e cilandy
acall (Y (g simall acall il sl ¢ Olaliia D AaiuY) Canaza sl 3505l JAl e Dleal)
e llia ol Jpenl) el 3 Jiy 3 ¢ 2l e dl) ce dpand J8 Y TS | juaic 2 (5 sindl)
Al AaTlae oL Calalad g duany dna Jelily (e dagdy
Jidl) Jaal 5l (o g sill 138 e Ol pradalty ¢o Slandl Lgudizny Al Agledl) o jlail) Jlad JNA (e

B (5 gl o cigad 12,1
Lo claad il dalatiall Y gloall (e de sann Jon ) snal Cannll 13 Ay ylatl) SN o SAL jaay
Ciladd antlial Laial 5 &) 500 5 AISEY) 03 agd 138 Callay g | Aadlall e Dandl £ 5 (5 siane o all aa
Ao sa g ) AL il jall aliea iy Adliaall Jeal) il 8 Leae Jaladll T 5 ) 22y L
il Jall @l (1Y) cale A 50 e Danll £ 55— aall 2xy Lo land @lld b Lay — 431 53 g Gy Aol |
LY 3305 ) ey iy (8 Ao b Lo el 3 0 Al ) il el Jlat 8 Sl ) s e Llle
Akl e b il 5 ) sy Lo clead dle i s0e

\
M‘IDOCEAITII



sl 5 ginall o il g2d 1.2,2

Ay laill Ladlall ¢ Dlanll oW 5 el e aal) dny Lo ciland 50 (Gaef agh ) Cand) 18 Caag,
I Al Jalas ) aal 5 (25:8) e slaall 4l A0V Alanall AS 55 Al A )3 A (e
Aada) ol o Laii¥) o AL o Dlandl ) gad 3 a3 A all 2ay Le acall g daslial) 33 g g g
Cnll B ST LS Lgna pglalai ) a5 sLaially agle 8 )l (e I e o3y L
Loy A e ¢ il Ay s 4585 Jae A A @) 2 Lo laddll el S5 510 e

O (S dngia 4wl A (& gala (3] gaal) (A dus galall eilially ¢ Dlanll Aladll 45yl
A8 yia ) ) ae o Slead) GEe 5yl A Lgilubs o e 5 AY) clind) selus
(sl Jlaall 138 3 40

Al o) 431,13
Y sl o all amy Lo dead ils il 5 a5 (e 4y Ll 5508 dpanf 4l Ca ) 138 o s Y
sle Bl 3k = 5 e jlaill Aadlall oY sl el Ja) s el Jilai 5 4 sl Akl
e il Lia ) 200 gdll 510 (A i 8 il das eDlee ada g el ¢ Dlanl)
panl Jgb ) A pall o2 (A oxd LS AaDlall agilaiil 3y a5 LeoDlae A8 an 8 lainY)
omeld e DA e g gaia sall
Lo clan 5l 5 cpdlad) e Dlandl (o lad ansity Jagi 5 (o) Gadaill a3 ity J6¥) il
Aadlall gV 5 8 aal) 2a
) ) Lo dadd analia o gad A4S e g (521 sl axd) 8 (1S 8 ALY il
(Ol (B Aandliil) Lgh )a8 3y e g Ll dalaind aes e 3 5ol dlee Sl jlas

P g B gl o131

&85 e e iy sl Lalad danl g o Sanll e 5 1a) sl dlad i) ) i oo
ABe 3 a5 2S5 ALalSia 2l g il (pe Al all 4] Calia g Le YA (e ccliiall Lasd)

T e A8all ol HLAA) a3 38 5 Ay Hladll dadlall ¢ Dlaall £V 5 9 ClEal) 3 )la) 33 g (B ilie
dallaa A4S Haal) Alaall 5 Jaaall shalal) A6 Jia Aa8al) Aag ol ) yuaiall (10 Ao gana

aly LA |

\
M‘IDOCEAIT!



Aila) ) Ll a8 oand gl Al e day o Danll B a3 (35 el Jal gall (el ausdi sl
Y sl el ol i dale () gl a2y L et Jy 23 S a5 JalSie a5 (5 5l e

¢ Ladlall

Lol 48 p& A 14aad 5 il g ladll Jals dabiaall cilipdl cilapdaill o3 daedle o 38 5 ae
5ol 500 60 gmadl (§ gaadl 3 Aualad) Ltipaaly Al jall 028 ety (29:8) il ghaal) il 40Y)

o) i) Als yo 2ay Aadlall p3land) 64 g Ao gl day La cilead il J 5l ) diendiall Ml
RPN

(bl ¢ giwal) e 1.3.2

glila s sae ciliinall Lgia ayiiest Of ¢Sy 3 5 _piluall 5 dglandl il ial el ) A all 38 8 as
SR LS ol ok 5 Amanll agilanl Gt s Ayl ST () 5S Lgmn) yial g 5ha ) Lo ) 2
Aaia Y] aa ¢l dxy Lo iladd apai Ui o slaill e sl ¢ Dar) a0 lia) e 4l jall 524
dgland) 03¢d Commmalal (o giasay

¢ bty calalail) Y o)

¢ ARl g ALY A Al anals Ll

e il dddae (ppant A3l oY G e gl aay La ciladd U rada g Al jal) B Cagria Las
AL il yiul IS8 e aclud dlae Cilpea gy Gl yiie a5 o Jlaall 138 8 Solaad) Jlaa ) G0
2SS e Dlaall ilial yie ) ae Jalaill oL (gpulail

Jiayy oLtV g a5 Allanlly ¢ Dasll ) gl 375 Lay al 2xy e dadad 81 ia¥) gl e 38 )\
Aol 4 ad ) o Saall Apbiadl &y jaill o ga A Samaaiall g el Hall cans) Cargll a g il 13a
oY sl g Adl e dnia

Ayl Aadlal) AlSa 5 e Apuadlii B e Lgm 53 aaal) e Lo il 20385 i Jgail) 128 dpaa )l ae
D) i e T 5 38 5 cuall Cpadliall e slanall Gamad s oo Dleal) g dalise A8e ¢l

8 sk oy alaidd) Zlacll o (8 k) Gl A all oda il el g ¢ 2aY) 5yl CaudSall 3a)
A3 L ) ey Le cileadd (e (Gaat JDA (e ccliinall Clliagl jiul avena 833 52l Jza (1
Aadiall all any Lo iladd 8eliS 553 g Ol s il 8 eadn s 8 LS cdaDlall Bia oY g oLy 8 g
(sl (§gud) Jaks il o Ul 8 (2 58) V) el AS 53 e

\
M‘IDOCEAITII



A Al Alind 1.4

L (omnsl ) i) ALY (o e same AL 5 i 511 Wy slaa sl yll 038 Calaal (e B
t oY) sl e Glld gy lail) Aadlall e Slaall ¢ 55 aall 2ay Lo iladd 32 52y A8l CaliSi) )
9o Sandl oY 5 (5 sisn o aull any La Cledd 20385 e il Ailian) AV 03 yile Hiliaa s da ]
fliinall 8 aad) aey Lo ladd Jlaa) 5l Cinia e 4 i) il L 2

Laall oV gl € ddglian) AV 53 sl 5l ) e Dleadl end A3l de ju a5 da 3
$20Lad 28y oy o) e Lo Aadd auad ey By el

Oas SR 5 (5 Sl Aallaa 8 AS jaall Allaal) (Baakai (g Ailas) AV I A8e 22 53 b 4
00 jlaill Ladlall ¢ Sanl) Y 5 (5 sinse

LIV Al 4S5 ol A jlatl) dadladl ¢ Daall oY 5 Ao ddlidall aall 2xy Lo dadd Slasd i s2e e 5
e glzal) dyai

68 5 Lyl Sy e Deall 6 5 e aull dmy e cilaas i3 8 dilan) AV 3 5 i 2 55 a6
948 5l o Dend carleill (5 giasall g andl Jin 41 48 gapall ) yuriiall

Al Calaad, 1.5

S Lo Cledd (48Dl e 55 ) A S CalaaY (e Ao g (B8a3 ) Al jall o8 b e
A A0 Aaal) A i 8 Alanl) i S (Slane (B e laill Aadlall o Dlaall £ 5 (5 siasa s anl
b et Calaa ) o Jicti g (4 548) il glaal)

S (sae (A8 Al 8 A jladll Ladlall e Maad) o 5 o aad) aey e dadd iz 53 1,51
AS ) g aglelad ) i) g e Danll Liay 3o 3e3 A (e Ll Calaal) B8a e daaal)

2] 01 Al A8 50 8 Ulad Bkt 3 sl Lo Cladd 50168 580 5 (5 gise 2085 15,2
(il g Uadll 8 ieall yulaall we L) 5 (50 apili s (2 58) e slaall

Jal gl CLASTL 5 AV el 38 55 o Dee (sal A jlaill Aadlall oY sl < gluse il 11.5.3
Y sl 1aa As 35 il

pladl JUaY Gana ey jladll Aadlall oW ) el g aall 22y Lo lodds (40 A83all dapda Jila3 1,54
¢ gl (3 gl 8 il g Uadll

(el 138 A AV dlaad) A8 i & 2 Gaad (Al pailuadd) )l g

Ayl clua b 1.6

10
MI DOCEAII“
U NIV ‘ ||



eV 5 e o) ey Lo ciladal 5l g alall LAl HLasy Uldas ) Ul Al 5al) o3a Cilaia i aad
(2.538) e slaall Al ALY Aolaall 4S8 (sl A el Aadlall ¢ Slaal)

sl e gl Jaa il o3 3l Agilian ) YAl s callawd) Jalas il ) 1305 b by 5 98
:QQY\

) e Lo adi B3 s G Ailan) DY 0l Alag) A8e a3 %% 1Y) g jall* ¢ 16,1

e anl) Lol )| 3y a3 3 Aa2dll Halie 55 N s Lee e jlaill Aadlall eDlaall £ 5 (5 siasa g
AS il

DAl s 5 e il s il o€ 5 %% (Alaiua) Ao s l3) 4000 4y li** 16,2
A e gl GBI il sie JlE5 5 ¢ Dlaall ililla dallae 84S ) diladins) de jual ilae sy
A el Aedlall a5 5 a3 (W 25 A Y ¢ Jalgiall Calaladll a4

& A8 al) Alaall (o clipal) Jalas il sglad % (A8 jaal) Allaall) 23N Ly ill** 16,3
#3511 (5 s s gl 2ay Lot Allad (Al ) A8DNal) pusil] Al A1 S 5 (5 LS8N Anlne
ilad) 13 Jsa sl ulag¥) 83 kil 5 sl an 8 aaluy Lae édadlall

e Daal) i il 1) Le Al jall s *% (Al e saall (35 ll) daal )l Ao &l1¥* 1.6.4
6 sinsall 5 ¢ panll Jia Al e saall pgrailiadl g CAlias adlall oY ol 8 aad) 2ay Lo dadd il
¢ = laiall (5 siuall 5 ¢ arlaill

) amy Lo dadd Jlea) sy shad 5y Ailoas) AV <3 i 5 8 3 a5 ) el geilial) s
Aliaal) o dead) i e o glite (S5 LeiulSail

) IS5 il a Ledand o () el dilean) A1Y0 I3 A8e aa 55 s S1) dpeda A1)
(258) e shaal i) A1 Aand) 3S 5k (530 By ) AaDtal el £ 5 5 sinne e siloas
s Al il il

Oy aad) g La ciladi 5 38 ac all 20385 53 g G Alan) AV 3 Ll 5 Lol )l A8dle a5 1

Ao kil Aaall ¢ Sandl &Y 5 (5 glusa

£ b anboss Laa e Slanll (5l oLy 1 5 28 3 305 ) and) Alae e il 5 (ool ) Bullad (5355 .2
.:\_\N)l;ﬂ\ Aaall ¢ Slaall e g ¥ ara

Ladlall Y ) e jilae o) 3 (8a8as 8 6 Dlard) pe Jeliil) 5 Alainl) i de ) aalas 3
REPIENA

11
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



Al ol 3543 1.7,

(Dependent Variable) alil) jsaiall (Independent Variable) Jiiwal) jiall

dadlall eY o) o) day L dad

gl ) dlas ) <5 $09% Uiy Aaddd) (pa Jaand) Bl aolia

Jrand CBMe 5 il Aadally Jaand) Ao g3 il Ja B i) de
gl

Cra¥) Blal) dadlall jliie ) g Jaand) AR5 G 3 9diall apaii g Jrand) as

ASlaally (3.5:8) e ghaal) 4Bt A0Y) dlacd) AS p& o Al ol oda 2085 a3 sdcad Al Gaadal S

Lo gad g Al Jlall jy shai Jlae (848 5 paall 53 L) S A (saa) (o 5 A gl 4y )

( 258) Lpnaslaal) zal )

L83 5 (5 5 L (and Tyl (2 58) il slacall il 201 Alanid) A 5 LR o5 1A ) LSRN Guas
eDanll ¢ 5 30 3a3 o aall axy L a2 3o US 533 g il e gy s ) Ly G Aol all Ul

Sl 5 Ul Jand AS N 0 )l e sam g ) e Baad SLEAYI 138 5 A jladl) Adlall
Undl 55 Ulee Slale ol day Lo iladd Al 5 Jray Lo cg ganad) (3 gl JA10 130 Fia LIS 5 Uiy s ) 3

Bode s Al Jae Ly A4S 3N #lad ) el 5 e Dleadl Slo Blial) Cullud agd &

12
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



A Al dagia 1.8,

AE) A0V Al AS i e Lgiandas DA (e @l 5 (Al Al 5o e Ao il jall 028 daind

A gl Ay el ASLaall 8 (2 58) Cile slrall

2 ) s sl Coags clgdila s i) aaad A Sl 31 1S sl oS pegiall alodii) s g
Llee 5 Lale Lele ALY (Say 4880

Llad) 38 58 e Mae (e Aiue (g Aol all Ly aead Al Al o *F*ULAWNI** e Slaie V) i g
ol slaall diedl 319

Jalas lly Ciag ¢ A W) Al jall 8 Aiall (ailiad Cia ol ** Llail) dia o) grgiallF% Gl 2t LS
Loy el Ailian 1 <l 5oV aladiuls Ayl el W1 g el i) Lisl g <l puriall (o Bl

dlal) A Al 1.9

G ol sheall 41 A0V Alad) 38 55 e Dlae aa bl Joaal 53l DA (e Ailagall Al ) cradllas)
il A g Jlanal de siiall o a1 (o e gan aladiuly agilily aen o3 Sas (ias (e ST il
L g

Guila () 6ol Y aand A ) 3118 #F il 5 (Gl jae A g SIY) CULALYIF* e Slaie V) o

s Ladiall Cileddl) 53 sa (5 siue apsl Caagy e Dlandl (e 23] ¥l ) L S 5 Al YLy ¥
|

x5 dilaal) UL Jalas A (e el oY 5 el arg Lo land i1l 25 08

Al < jdi5e el il 5 **Google duate e e sbeall 4 Y Alaial) AS i Clagie*
ol el s A laall Ladlall olad agaal A< jaall Allaad) 5 ¢ ardl Lia ) 3 3a3 A4S il lad (S

b laad) olai s Seall Alaias) a0 paai] %% _uledd) S0 Galie** anadil ¢ dlany) Jilail

13
MI DOCEAII“
U NIV ‘ ||



Calagiusl a3 38 5 B )y (5) 5wl e (1) op by Cia ) 5 Cua clilin) 830 )l
L e siia duelaial g el il glosa g Cpradall g ¢ Aaliaa leef Jadi e giia 4] 2 gand i

Al Jal) Al Ul 5 TS (g

FralaiSe Alain) 60** Ao J geanldl &8 38 5 AS il e Slee e *¥*A40) ghe A3Liul 9O** ay ) o o

Lo e Dlanl) (o i pall Jelaill (g giue iUl o8 Cule *¥¥ U g 17%% gad ) el duia )3 58 SIS

(ALY A8 55 a5 Jalail) o) ) 8 anls U gan g Uandl g Lagla Al Sl e ol

g Bl £ g pial) hbaia 1.10.
Al all alad) Uy JsY) Juadl)
B Y [ ARl el jal) AL Juail
daalf dagia Gl Juadl)
lany) Judasil) &I Juadl)
Aal) g geilidl) Adélia e Al) Juadly

14 |
MIDOCEA



:&,\M\ Sl gl :g.t'm\ Jadll 2,

15
M,'DOCEAIIH



datiall 2.1,

S 2ol L cladd HEUHRF Jga ) gadly ) Al Al £ gua 9o J g ALaldi 35 acidl) 138 38
Sy g, A3 grd) Ay jal) ASlaall B AEE pURRY (law Gpada dlld g R Ay L) dadlall eDlaad) £Y g
L ol s3SIl il (B (g3 gl (5 goad) Wi A 5 Sl i gal) (e Alinad | £ guda gall 12

Jedad s 4B ey A Vel Slale ) dles ala day Jrand) 4y a0 ciaual i (el ) ciladdl) g
CilBBadall (g CHLEIS) Al Al Al £ gua gay A pal) Cilina¥) daal sa 0 4 lail) Aadlall o Laiiy)
Liagd) 3 sgadl (e Al jal) 038 @8 g ant g AISall (g Ball) UV agdl dpciaad 3 ghad a5 3l
i giial) ad ) il g cAbual) cd Agand) el jal) 5l Jadad ) acdl) 138 Chagy (A dB L)
8 Ay ale Gabad sl (ha (R Ly cBaa o S p3laal) £ g9 gl ay Le Cilatdy Al yal)
el Jlanal) 138 g g sV 435500 g bl (B alleay g Allad) Cual) il a0y

: Jieal) jiiall 2.2,

Jiad 3) il sbeall i A0V Alaiad) A< 55 dpadl il 8 (ula) 3 sae (A gl 22y LG )
¢3_pilie o) il Llee 2ay A8 a1 o Dleal 2388 3l Aaelal) el jaY) (g de sana

8 owciall 138 daal ) sadiiy (2 58) Ay jlacll Aadlall Apla¥) 5 ) suall ol b e | e (S5
Al s e W) (5 siue o o) 503 (uSaiy Las clgilatiin 9 4S Al ¢ Dlaal) Ll ) (Spaxti o 45 )08
IS 1S slaall dalal)

a3 ) A 1) M) e e gane DA (e eand aad) ey Lo cilead 53 g of Al a5
1ok Le L ol ey gl (5 e e 8 plaall ol el (1a

O ) A8 o sgiay Aai yall bl Hall i *%: 5 ) 00 JSE) daaad) (e (el 3ol daglia® * ]
(a@—IYJJ(:AL.aJ)Jf_IL;?M:LAJL“ J\ @AAMUAQ\:\LAM (QG.J.JLQ.L\&‘ u\.AaAS GM\CADM\MM\
(2019 « k<)

Sale aghl i 5 ¢ Saall (5 51 wo Jalaill de s 223 ¥H: R o 8 Alaia¥) de ¥ ¥ D
Adlall Danll oY 5 oliy 4 pilae IS Jpeall laall el i Cum daddll 83 5o a8 Uy 5>
(2013 ¢ hldl i)

16
MI DOCEAilI
U NIV ‘ ||



) gl 5 i) ae al) apai G Apaall Cilaa) jall Canaa gl #% 15 liall i g ranll aco** 3
) Aganl s oL (el B30Ma 5 e 3aS AS ) 387 G A 5 £ LaiWL 1) g Jiend) sl (31, Calalariall
(2022 ¢ Jlaall) clse

Salatia 3 e 4 oS (ha Jaand) (b Jagad Ao 3 a8 andl dey Le dadd () ) dadlina cilpnal) juddi
O ABMad) Aol il 3y ja5 g Aadlall ¥ gl Uy (o8 U sh s Slale Jituuall yiiall 138 Jaay A )
Jsldial) g Jaand)

17
MiI DOCEAII“
U NIV ‘ ||



&l il 2.3,

oSy 43Y ¢ il aliea Lel) o 0 A Ha sall Calaal) (e Ay jladll Aadlall Y 5l of Sl Y
L yad gl Sl YT aaad g el Al 1S3 IS e Aadkall (i ae Jaladlly ) etV 8 Jrenll 3
Y 13 sty alide 3 500 e (AN Lo duca il of Ladladl 338 (e chillal Bajaa Cilaite
Afh de ghaall ol ¥l (8 salise g 5B jiiuse g il ) s i Ledie A gale dlac dad )
Aalall 8 ¢ Dlasl)

e 3 ale AV dbia g o) il ddee ) SE e al (e el pEi5al (e de sanar o Daall oY 5 Ll g
8osall ey le s 5 o A ADlall e iy 4l ) Adlia) calalai & ) jatasl 5 Jpeal) Lia
Al il g Ll 3l &y el Ll

Al aaf aaf A0S (o dgal 5o die (e 3ally Aadlad) Hliie ] g 4810 Jranll ) a a2) LS
5205 Sl U 53 gy dda jall dgladl) el IS (e sl 138 JSAS a5 68l £V 1)
ol Alae 3z adiall acall (5 sie 3 8

bl s dandll e b puilaall Jpandl 4830y Jadd 5 W Aadall oY 1) () ) Aaad) Cllal) s

¢ L3l Bl ageal 3 5 (paida sl Ly e eJand) Ay (il A0l Jal 5o e L]
OSay Can ialh gl by (s siuas i 5 Unlii ) aga Jaladl) si 5 o 5laal) 3024 33 5 Jasi i 3)
Ml 5 Aadall 86 Y 5 (S g ol A glaa g Jpandl eliza ) Al gl ) sLiiall e Cals gall aa

¢ Ol Aalall Calaa ) (Gaia ey

Al s il gadl o Aadtall o6 5 5 jr Las o laiil g oliay 3133y 5 caand) &y jad pueniié

alil) piall Jiecall yuiiall cp d3Mall 2.4,

) am Lo ileadl Ailoan | A1V (63 il asa g ) i 3 A 5l Fum i) (e Al ) 038 (313
,;M\dﬂ@Jgﬁ\hM;‘ﬁj&\dM&

Jid s el Alee ala) amy LuaS3 Jali 3 e 228 Y gall 2y e il o ) dxa) e rua i g
Aolee ) slad aey clld 5 e Dlaall e 2aY1 Al sl 51 5 il o) g 8l oLy ATy s s Liida | uic
RPN PR

18
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



o5 4 585 5 co Danll Ly 3 a3 8 g ol 2y Lo ladd 53 g (Cpanend G A6l sl Jall gl
Joelaia ¥l aa il 50 e Tadlally Aplay)

Al danliaall Ayl cleadll  dgma ) olatiall wdi ( aand A Al i) 3 U suad

A Bl 3 gadl) ayaas
BJPU:\.\:\AL{::\:\LL\SJ\M)\.&:JPJ&_ILU;\‘_AQ):\SJJ\‘_ALQLJ\JJ\UA\B:\SS‘;A:\:})M\EM\M
o G lae Alag) ST ol JalSiall JSIL Lgiadai 30K 8 8K Bandll () 50 o Danll oY 55 Aeadll
Aaliaall Jeall iy Ja1s (Re23 ol prtiag ddlaia CilS o) gus) all 2ay Lo daad apalie Jelii JO1A
readl dadll 4 Hal) Jualas

Ladd il i i g o Slandl ClBe 5ol Aileiiall 4 yrall o) i) 8 algws¥) (A Al jall 028 A oxsl Gl
Bl 8 Aala ¢ daaall 5o a5 A a5y 5 s ) anai DA (e ¢ ADlall Y ) e ) aaila
dfplal) 8 gadl) yaas

oms Al g Uaal 8 aad) aey Lo claad gl ) bl Hall A18 (pe aiid Adatl) 5 gndll (ady La g
Ao sl Ayl ASLall 8 dpaall el ol g Ua Jia il 5 sl
u\c:\.d\J&J\AMJ&B&\&S}EJ#U&M&J&S@A}J‘M‘)%\(:JJSJLSQM“)JMDJ%Q\T}AA\J‘)ﬁmLJA

el 13 8 dalxiad 5 48 yinl ST il jlaa skt e 4S50 5 1) sac el (aadaill

19
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



daldl 2.5,

U\} ‘L;A.LL.\.I” GY}Mw@b‘\;)m@ﬁw\d;\d#)j\tm)]\u\ﬁud\ﬂm\fu)@b\
At 1) IS yaall aad IS ¢l a2y Lo il Ll 5 e 5 6o Slandl adiall cilenald) 53 gy alaia ¥
el s e A gl LS 3 e Ao jlaill Aalall oY 1) A8 oLl

e s Jbaialy L 4 pinall 33 o (e daal J85 Y 361 3 2ry Jaand) 4 yay plaia V) () el S
uyaﬂ)ud\:u)\)m\‘;@au\&w\u)ﬁﬁd:cM\M&MWYE&UM
Leilemil of Aadlall 5 Jaaal)

Al g Ak o 4yl dpaal iy sl s o W i el 034 ¢ g b

Sy Lo daad Slagl (G A8l Bamie Jalad a5 DA (e ARlaall il Hall 8 308 ol g s ) oy 3
o (258) Sl slaall Al A0V Adall A8 )5 g dame 6 (Blaw 8 AaDlall oY ) Ol e g anil)
5D dlae il yite 5 il 55 (o e Lo 8 Al jall 22g] Adliaal) dail) Jiati 5 (53 srd) (3 gl

Sy ¢ Sand) (sl alxiina 5 (5 58 6V 5 el s caad) de e Cladd Ba sy ohat e laae L A€ LAl L]l
Al LS a8 5 3 al el e Ulay)

20
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



) daild

el b aldy) Jala ey £ 5
(APA) &l Al aill z ol
Paraphrasing) ¢
(
&Y 5 at) 318wl axy Lo ciladd | )2024 (.2 Glasles ol Gyl ¢ Guen (2024 ) Allaa
_)@M\J\,};kw;ﬁ\;&u\)d(cw\ :\.1‘“)\9.:
J1( 5 ¢ Aapdall 5 AlusY) o slall Alas
https://doi.org/10.53796/hnsj51/25
sae oY 5 e darillsagn i ,(2023) Adel (B ey BN 2o cma | i Bdms ) Al
Apliaiy) Cali) Alae Jrandl salasad Jasas sl) ) all 2 500 3y J sanal) il (2023 | A
https://journals.ekb.eg/article_257198.html .(1)13
Jroad o reall U (e A8 padl) dadll 5 335000 i (2013) . asa ddae (2013 ¢ikax) Allaa
e laia ! 5 Ayl & gandl da gitall Gual) drela Alaa A ladll Ladtell Y S g
https://dspace.qou.edu/handle/194/2198 .(31)2
0 zaldl) oS e a8 s 3 (2019) Ldene 2ane e Al ¢ e (2019 « ) LW
A Lo graall dgal 50 3 g s dpelaial) Al s gusall dpaiil bl il e () 4 40
(da sand) A il A0S Alaa gy paill ) gaall LU
https://doi.org/10.21608/mfes.2019.102722 .(9)35
Ao g KA da Cladi) yiul A8Me (2013) 2ene a5 ¢ haleall gl (gl i) daa
U (sl Agualy Hll OISR e laY) dall e 5 )aally Sl slaall g (2013 40
g g il Alaall 4 536l Al )l
https://doi.org/10.34120/joe.v27i108.2445 .(108)27
el ool G Jagus s 3ieS A jaall daadll 5358 50 ,(2022) L) Al | (2022). ) <A Allia
raedy ) sean (A Ay ) Gl l) aelae Ul e gadailly tdaeall Y 55 a9

«((4)46 )il Sl Hall 4) jaall sl 4y 2l
https://doi.org/10.21608/alat.2022.266235 .160—-101

21

|
MIDOCEAI\]
UNIV ERS T Y II



https://journals.ekb.eg/article_257198.html
https://dspace.qou.edu/handle/194/2198
https://doi.org/10.21608/mfes.2019.102722
https://doi.org/10.34120/joe.v27i108.2445
https://doi.org/10.21608/alat.2022.266235

A ) dpagia rEMEY Juadll 3

22
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



dadial 3.1

&l Caa gl il dea gl gl e Al al) b candie) AS il 8 dlaadl s 1Bl 5 (e
B0 o de Ao 38 5l pa oy ladll Aadlall eDlaall oY 5 e b il Hlial 5 all ey Lo cilena
(258) amlaall el ehoe gain (g0 Lol slie ot A1 5 Slsee

Sl ebie aladiinly LB aplal A dilage <l ) A s I UL e SUL aas o
DV g b HY1 Gl Wil o ¢ Alaay) Jalaill A4 A8 5 ) coplall Jy sat) sl
By Sl ) lady

il GBadaill 5 A il G Caday ) (RS 55V Jaadilly 2l O s ma 58 ) el 138 Coaal
Leslil) (53 sl (8 gud)
Gl @l el dgil aY) cldy 2l 3.2

32 < paiall A Y] iy el canaa AV Dlad) S 55 Slee g ol ol @l 5 g
il il 53 s ) Alaall 45y L)

Gaagl) @l puriial ) oY) cldy )

(Sl juiall) all a2y e dena

ad) oSl i da sl Aadiall (55 6058 zeali (s iy Le dmy Jpendl Lt I o) Y1 JS
eabiai 5 5 simall acall g AL el IS 4l AlSlie e ol Ao ua olre iy

s ardl ot i (51 (e SS Gy LLEY) (85 e 12 o il aglee (puail dad )
(G2l ae dladl)

(el uiall) Ay jlall Aadlall £ Sl

4djlae i1y 8 453 3 Linali o sn ol €20 58 (5520 Ly sias 4SS50 aany e Jienll L iy
o ALY 4 e 10 Caeadind | udlial ey K6 Le s A0V laid) Alle (e 6 e 43 ung

B duee 60 bl e sl o Sl ulia iy cdpa gl 5 480 5 o] i) ) S5
5 ¢ 2 g 8 (ol e Ly ey el sl Aol (B o (530 ¢ o5

ibma ¥l Qs b s Lo

23
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



(“5-\&\3:' Al z\.haa) Cal) araal 3.3

a5 L (O Tl 1) zeacia il el gl 5 dpendl s SLall 5363 Cindl Cranna ASLEN 3 lee S (e

N {JREFRPPREN

1 r

| fpasall Aadiall 1 |

iladll Akl 6V ol | LaiaYl de ju 2 |
| Gl el 3 |

| @ simall pcall 4 |

1 L

Laiall 23 Lo IS ety Jimy ¢ A lail) Adlall oY 0 e Talal il 83a aland 4 3 1A 1) A850al)
Lo dasill g o) 5l Cllee ) S8 g Jaandl 6¥ 5 2 5 caeall

2 5 A8 Jdas 5 o(Lilad Fapaity o g3 Le) Yl @) gl Gl g pran gy il a5 tasanall) £

L 3ol 5 Jaanll 38 LS o 3ol ) cadil (Jlasi) + Lol )

i e aily JS0 Jrend) daglie 0 ] oy Lgias jle Al 4 s cudie Y Sananaiil) 138 13l
iy Lo e dialie oy Y5 @y (o3 Jaadl Lty ¢ Jranll &l 53l aaat dlee Lile Jgun 48 i
i Jue B0 (e Al g leliaaly elld CLET i glad ¢ Guiliall (3 guall

138 5 M"Y bl LDl o sl 2 55 ) day Le dadd 53 52" 1) dpda A A 73 galll 138

C_al_“ul\ o S L

24
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



lial) M el g 3k Sagl) aaine 3.4

3aY) 5 _yiall JDA AS il e | shalad (Al (el ssdaall) 598 el eDlae S Al ll paine
Go - Cnll g pmse o Jee (3 b g Aenial) danal) 53 5a Aajlid idlae JSi pere Jalail ¢

) amy Lo Badd (3l o agalins g graall A jal) ASLaall 3 S 55 Adans gl 5 5 ytaa Clisas e
23 ke 3 e el s Anliall s ) el e A By g pgdl Y aainal) 130 LA 35 agle
La

Gl paa 4840 3.5
rlidll JS Jiiad (anal Enmy Ak 4l e Aie e Jiny 4 Gadie]
Jalaill 50 5 ¢( 023/ 5 las) Tl g g3 ¢(Adams siafs yiaa) sliidll ana (s i Ll @
(B e SI/S)
323 (%66 Alainsl) Jare (1S 5) Aalla Ailiind 60 Caalivd iliind 90 Culla aaall @
Clad) g 5 Al ilaglia
e Lgtaadiia) ) clial)
il Lpanndi o3 o5 ((J)RAND plasinls JuSY) (e 430l sdie sland JUa) o3 iddas 48l 55c @
S 5 &) + Laadd Jue 202 clatl + Qlail g e ALEuY) Jla ) &3 Ayl dalie @
LS
S ) Jie il g 685 cpanad Aiidall g ¢ ndll a8l gl Jih il Jand 460 gl i) @
. 5 yeaall
=y c(‘\..Ug GYYa )g_lag Dl L@)Y\ alaial 60 ca) ;LAA?J LS Al 338 ) Calaaly
Al 8 s IS Llee A et Lol (a3

il glsl 3.6

25
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



JJ;A Al g sa Sl cilad) dadaadl lie &)ﬂ\ da 90 e Glily e Al gj Chaaie

-
-

:(:\:\é.aa; 4_1.45) DU Y PONRN | TG e Y Ry
"Jie climl) Caa g (e (Sl 2 Slanl) (e i_wu\ e glaa 328

(40 (s« ST ¢40-30 <30 (s« Jil 1lid) jeall @
(5_S/Adass 5iaf3 spaa) sLiiall aan @
(Aiss e SISHUEN) 258 e Jalxill 300 @

(2aie Hlidl) Jagall g uisll @

A g g

(e £3S) ol 2 Lo Aadd iy 2
3l 401 (s (5-1) oS ey O 12

"gallanily claylhy Gl Ja" Aalic @
"felu 24 DA (5 Ja" e ju @
"o juy Gl gl Ja" ;B aca @

"Chde milial djjas\ Ja" (Ssxaacy @

(BaaS 1aS) Adlall oY 4l iy 3
Lo Sl Al 10

") i) aaaty Ja" re) il ) S5 e
"eaﬂl\)\x\) J}.)s.a Gm.ﬂ.\ dA" 2\+4}ﬂ‘ [ )

26
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



" B E g Ja" Adl e

el U Gl liie @@y ylall Gy ¢ a2 il

A8 52 sandll ey ol el o 1> 0.5) Lileas) dpca ) it A€l llal) 338 ;Apad sl Jilaadl
AS AN Agagadat g dgmd) g il A,

uaay) st gl a) 3.7

ﬁ;ﬁ&ﬁ@\;‘)&}?\ﬁ&wm‘ﬂcﬁﬂ\;Muﬁ@@l&gﬁw\é)&d)\;w

Al g c_aL”u G\Sﬁu‘)!

() ol Julail) 3.7.1

G5 e R oY gl o) aay Lo Aad b 2y ISV Jlanadl il a1 5 s giall s
4.2/5 = Haiu) Ao jus Jaw sia e olall olasy)

:3.9/5 = dpa 5l Lo sia

Ml Al 5 il IS (00 % 70" Jia Lle papall &) saall cansill Ly

DBk Y Jdadl) 3.7.2
Laal il e Saiil €0.8-0.6 O 1 &dsie co¥ sl alagd 41 [y ABMall 5 8 Gandy Caa 8 )

[eadd) Jlaady) Jdad 3.7.3
_Y=c‘ﬁ;ﬂ\aX:gﬁ\@bLh:M}\@@)ﬁ\o‘ﬂUﬁi

(%70-60 @ 5ie) 2exd) i o Adall W5l (o & 53all Apnil) 05 ) o (S R? i

-

Adil) 3.8

27
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



3 La dadd iU Y uud) (A - Adda Jaae 60 A pa Alad s - Wghadie] A dagdall Ailgdl) b
saall o Blial) B LgS g slag Aadlall p¥ gl Ao anl)

¢ Juad¥) g 1 5l o gBY) La (A8 s al) g Aagliall () Luadid LilaaY s

Aol g ol s il cufisa (Llasad) + Bl l) Alaay) Jiladll ol

(s i g ladly e padd JS8y ClLal aen ARkl 151 9100 Ales A8y ke 53

Bajaae bl 3 e hadd cul

COadliall zellual o 3lanl) 5 luad (a5 g Aaddd) Gpeund b Ladd ouaall 4S50 510y (o 68Y) Julall ¢ oS gmuliil) (of

28
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



Zoill) AdBlia g any) Julatl) saal 1) Juadl) 4

dadial 4.1

29
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



Clua iy SPSS 8 clibin) cibily cdanl GV dland) 48 i 8 de sl (5 s 4Bl 5 (e
Vsl o lad il L ) amy L dads () il (e oSl ¢ jlasa¥) 5 el )W) 5 cildass giall

(23:8) Aadall

(0.01 4Y3) r=0.72 o sl ga L V15 ¢4.3/5 daliall Ly s i o zeaia s

(Gl il Fhos gl cipian) Aual ) A it 4.2

258 eDlae ab (e du) (e OSalil JSEN 13 Aal) Clna 6 a3 lgman (e LSS ) AsLil 60{&«

%o el

70%

30%

25%

47%

28%

58%

37%

42

18

15

28

17

35

22

‘Lilxd

418 santl) ailadl) s ddal) @565 Jgo :14.2.1

aadl

883

)

30 ¢ B
43w 30-40
40 (eSS

(il s 10-1) b_sa

(50-11) Adau sia

30

odal)

el

AN PEEN

\
MIDOCEAIT!



5% 3 (50<) 5_S

20% 12 L ¢y S Jalail) 5aa
80% 48 L 0y JiSi
53% 32 g LLil g o
47% 28 s

Glblaiadd cldll g gaal) @i lidl 4.3

Lo cilasd il £ gudn gad dguliiall cobuad jall 5 A} cilal¥) o SLaSS VL) et aaaly el jal) o2 Caad A
dslaal) 8 ddlidal) Jaad) cilind Lgiagdlag <l jladl £ s Ao oo adl g el il Aadlall £ gl o aldl da
g graad) Ay ol

AlalSia ApanlS) askal Liad po (o ginall o) 5 AUAN (o) (ja oamy (3823 ¢) o) Al Al
Al cilid 33 A B ) pdiia cililiia) fuay g jlia g A01A) daa) jally s LEISY) &3 081

(G AL o LaY)) Gl @ padal Likagll slaay) 4.4

31
|V||DOCEA|I“
U NIV ‘ ||



ol e Lo dadd a5 eaa g il A0 s giall Uil & ¢ oady Lginan A &Ll 6O (e
Al Al oYl e il

el

s adi ye

s adi e

& yamdans gl

&8 e

s ool L Aadd a4 L) cld) a5 o gial) 4.4.1

(s Saall i) 2y

0.67

0.72

0.69

0.81

0.72

32

B giall

4.32

4.18

4.25

3.98

4.18

203

a5l Anslial

Wiy de

Lf'\él\ (;C—JS\

¢ sizall acal)

ey

c Aadlall Y ol el gl o giall 4.4.2

\
M‘IDOCEAIT!



 Jbeall Gl ady) b giall el

0.75 4.12 Sl ) S
0.78 4.05 A g il
0.65 4.28 Aaally AE)
0.82 3.95 RN
0.75 4.10 RORY

redasl (e al) dlid alila) 4.4.3

(il a5 Al 8 s 81 ((4.18/5) e gl am Ledadk s 11 s @
VS 5 A8 8 Al (4.10/5) adipe oY 5l 5 sie 1200 @
il Ga ST Any pull Jslall (5538 oDl iny ¢ oY) Lt daiall 5 il acall 130 @
Azl
ALl A Ay o Le S Gl giall 33 (o slidaaY il
Lo e (pal ) ¢ Dlaall
858 A3y (e oSl Jalii D g Lad JaiS e 44,2 Jaa sl Gronll (amy zling (5 sixal) acall (S
el gl Ll

ol Addlia g il @Y JLE31 4.5

33
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



7 5 59 Aepmsi 1) A Al s ) pealiil) S ¢ jeda Ailsind 60 il (ye

S g5 gl 3ay Lo Fadd (y Ailon) A 3 ) Ao 3 5" ¢ s g i 45,1

AN g gla

0.01

0.01

0.01

0.01

0.01

":Lq\l “

Dl Y cdlalaa

£ g1l aa Jals Y al)
**0.76 e gl Aailiall

**0.68 Lty de

**0.72 sl acal

**0.59 & sizall acll

0.78 el 2 L deas

(12 458) 0.01 is Lpilany) AN ;Alada b Ul

:qubil)) 48lia 4.5.2

34
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



oy oo sl (S agiedlie aly (pdll ¢ Dlaadl ) LlaaY S8 - Jale (s 8 (r=0.76) dxliall
el 3 5 Callay agiania (e e 558 ey g 3aal ae e e Sl J LAl sl
& Al el Cuatic b aaall

Gy Auba Jsla (5l agiliia Ciliday Danll alins - (5 81 B (r=0.72) Sl sl @
(258 ) i) 8 g seal s 3 cilaadll g JSLED

Jie anla il Ll il LSl dage Lalall mibiaill - Canaal (r=0.59) s sixall acll @
Al Jlal)

AR L) bl ) a4 80 4.5.3

i) A e Slead) ¢V 5 Gaiat] 31aLS anall ey Lo Oladd™ Al 50 e (381 555 gl Ul 3 3 gl
A gl a5 Jlads abosa ped rling (g gmdl (3 sndl Y Tok3 (5 581 Ll 3 & (15 ¢0.70 L)
el ol s Al il g ) (5 gaall 8 Ay puall ) il

-

awldll 4.6

35
MlDOCEAilI
U NIV ‘ ||



eV o aal) ~ladl & ) ae Lo dedd o) b jeas o3 3 Sl YL el 5 das Juadll 13g] Lals
g2 sl (3 gl 8 358 o Dlac

Lilasy) i) (r=0.78¢ R?=65%) acll 5 dasliall ol ) LalS 27 guda g3 A 1) dpida ) S|
dan ¢ Sland Sl il 5 A8 oS g Danll Culagans Jane o) 3 ¢ ),

adalaie Y 1k ¢ (Al (e %58) 3 saall Sl a1l il il S ) luads cliaY LS
S olealdl 5 Ay puall 5 318 3 Agy dalall illlaiall 5 joatusall Gload Jla 8 day jull Jolall e
(i s 5 5 ¢ Slard) Axglia (33 58 Axglial A0V Al 3S 553 )10 I la gis s 13 o\S

e Sleall alana oY 5 A AL Jpeall Be 3 patusall Gauail) e S Byl et agd il Dl
853 0 sl 0l kil AS) 50 o Bliall jaisall Gl 5 ol Y QL (e ¢ 4 pladll Aadlall

40 gl Ayl ASLaal) JA1D dny yus

36
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



Glalifiul) ¢ Glua ¢il) ¢ duaal) 3 gaa 1 uwaldd) Jadll 5

37
|V||DOCEA|I“
U NIV ‘ ||



A Liial) bl Al g Aol yall 3 gas 51
sl all o gas
add 4 gl 8 AV Lall) 4S 55 oDle e @S r Al aadl @
Al ol 33gd Lgale oLt dalla diliu) 60 Al aaa @
e ol e b clibll pany e ail 1Al 3 3 54 @
on Al Ald bl e e adl bl 310 o
(258) AS il Ala Al o Baal g 4 i o daisY) o
- Al Eal) el jall eila) 8

el o) 358 el o Jlie JasesS (ppusdlin 5 358 (s aoll ey La dead 40 )i 140 e A 30 @
Lo (g grd) (8 5uall 8 Aalia el o (sl s Sy el gl Al zals ) a8

B ol g <l eyl Jie gdd) Jgo (B (8 A aall GUaill a5 1 8) s st @
e kaall el 5 & AN ld g

Agenl) ) agd e St (LU daee 15-10) Ao 58 Oie pe dsae +300 181 4 @
RV

ol Lo Add Al i g il 5 oo lidaa¥) olSAN 0 Al jo sl glgisil) il @
Al el all

253304l 56K o) oY ol paitians S 13) A8 jaal Ain Baad ¢ Dlead) (ki Aailia rAd g Al 0 @
gl aa uae

38
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



D (258) e ghaall AEEY A0Y) Aol AS 4l B0 A ) Slaags 5,2

JsY oo saal U< aaall ¢ Dl g Jucal 5ill il 50 5-4 (anad’ :aada dajlia G4 1
Calis] shliil) dapl e 4tingd 5 small JSAIL aUai) (sl g atad) il e 3SUl ¢ el
Lo Hhd IS 4l

) Jus s 301 3 )S30 pUas (bt rcilebu 4 DA sdadl o Al acal) (e 3 a2
VL) Gl Jie de bl jlae e 4y 558

Ba ) ) LalS 48 je Ay 3 3 Al oy 22l e auadd) i 33 ) 1eMee oYy mali g 3
Jaen) &l i) vie Jalil) 338 sy ada Jaee i 5 die Lol Loal 2y 555 Jaenl) &) _jii)
a8 (el Il Ciay (i 35S 1S sLakall a8 el anil Jaeally Gala) sLaiall &8 5 aoall
A g AU 5 A plaill Aadlall puis I ali jall (5 yida 3 jae o dienll Jsay el 5 A 5illy
Jandl 5 48580 G Jaliall CaSally £V )

Aoyl dynlaall piliaill iy et S CalSall 3y all (5031 (g ginal) aSl) (a4
o JSiy GO Ja g el

Aenly b pagis e Dleall Lin ) (ol LedDA (g (ST Sai A o) s 1y g ¢ 1a) S 5
zle 5 il a5 IS J85 &3 aaadl o Dleall o gud (S0 dadiiine JSU el zali )
CAS Al age 4l sy Jrendl Juayl Caagll 5 Jiesd)
ilad gl (958 JS 3 Ll A Jlad a4l laiinl sl ey Le deas 4 L) )

39
|V||DOCEAII“
U NIV ‘ ||



-

Aacldd) 5.3

G gl s A Al oVl o aBl5g And 50 L all ey e dead () 2 gk sy it il
On il daal g 6 Jh ddali ¢l ) Gl ae ) Taant o g8y g2 sl Bl b sLiie

L uliall JSAIL Aalia Leda DS Zliag Al 58 5l ClS H8)) 5 anall das siall 5 3 jpeal) ciliad)
Al g Any pou Al 9 438 J lal) apasil,

S8 aa giglad Cpdl) cpaadl 1) LeDland g (45:8) il glaal) ARl ALY Alad) 310y Gald <&
el g ldiall Al Gah il gl 1S il @680 O Aaliy ¢ da) pall pgiley 48 Ll

G sl il (g BT DS il g AnB) g Ailas 0 d U Lgd oS Al al) B30 o iy (pal (38 631)
 Laily (ggdill g gall) gad Ladd pdaall el alladl pla ) JS (8 aandl Slaudl g

i) 5 8 paial) cilalaill 4o gi) JSy acd (pa Ll Alladd La JSI (03 glase daalad SAlL Ay gi) LaS
AR Aling Lg s

EU o g pdia B ySh CuilS g aSl Y g Sy Jadlly aliaadg lad g (g 9dl Baliia) il 5 SH Y
Lle ciland Al BaliELY) (gadat! aSaa Al Al aand) il Jrillyg oSt AN g

Cila glaa g a3 (o L Aot Lal adl ) U8 pdia joli ana llae ) giSall palil) g (SEN Galliy 4a g3 LaS
addd) 5 Sgall g el cilad) o Luadd ) dad ¢

(AR g Lal ) 8 g
aila el JS A (38 51 g o) g Zladl) o Je W) A JST At Las

40 |
1

MlDOCEAI\I

U NIV ‘ ||



) daild

el el A8 8 LY (APA) BENRPEREY g s
o=l |zl
(Paraphrasing ¢
)
&Y 5 i) 31alS ol axy Lo iledd | )2024 (2 Glaslis ol Gyl ¢ Guen (2024 ) Allaa
) e lial) sl Fe gama ; Alla Al o ((£Daal) -
J1( 5 ¢ Anplall g AilsY) o slall Alaa
https://doi.org/10.53796/hnsj51/25
eae Y ‘_AS: YUREN RRPTN ).J (2023) ‘\.u.ai c‘;jj)aj 8y e PPN c‘;jjfj %) PR
Al Gl Alae Jrenll sabasd T gl gall 2 530 521l J sesall il (2023 490
https://journals.ekb.eg/article_257198.html .(1)13
Jroad o el U (e 48 padl) dadll 5 335000 i (2013) . asa ddae (2013 ¢ilax) Allia
e Laia ¥ s bl & gadl A gl sl Grela A A kel adtall 2 FIRPY
https://dspace.qou.edu/handle/194/2198 .(31)2
& gealill sl e a8 mali e (2019) .2ens 2ane e Aalad Jlee | (2019 <) U
A Lo gracall dgal 50 3 lga s aelaiaV) 4u g susal) 4l dall Gudill e (a3 4 0
(o sand) Zu 0 S e iy el ) gl il
https://doi.org/10.21608/mfes.2019.102722 .(9)35
Ao g OO da Clasi) yisl 483 (2013) .2ene a5 ¢ hlxall gl (gl i) daa
GOl sl Al )l COSA e oY) dall e 5508l Glaslaall g (2013 490
(i ) Alaall 353001 sl
https://doi.org/10.34120/joe.v27i108.2445 .(108)27
) Gy guatill (T 5aaie€ AS el Lexdll 3358 52 ,(2022) ) Al [ (2022). ) AR FITH
randy ) sean (A Ay )l Gla l) aelae Ul e Sadailly tdaenll Y 55 a9

(4)46 ¢ aill il Ay eadll sl Gy sl
https://doi.org/10.21608/alat.2022.266235 .160-101

41

|
MIDOCEAI\]
UNIV ERS T Y II



https://journals.ekb.eg/article_257198.html
https://dspace.qou.edu/handle/194/2198
https://doi.org/10.21608/mfes.2019.102722
https://doi.org/10.34120/joe.v27i108.2445
https://doi.org/10.21608/alat.2022.266235

aadall

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSe683arZvacfkY7QOtUrGb58pShNf

vO3IwxWThLzCvVkfti3w/viewform?usp=header

Gaagl) <) gal Jgaa

O] pan A Lgaladind a3 A1 <l gaY) a
das ausd 1
e dasa 2
A Juail 3
Ll g 4
Al &l ) 5
42

|
MIDOCEAI\]
UNIVERSITY ll


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe683arZvacfkY7QOtUrGb58pShNfvO3lwxWThLzCvVkftl3w/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe683arZvacfkY7QOtUrGb58pShNfvO3lwxWThLzCvVkftl3w/viewform?usp=header

	3. الفصل الثالث: منهجية الدراسة 
	3.1.              المقدمة 
	3.2.              التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث 
	التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث 
	3.3.              تصميم البحث (بصلة البحثي) 
	3.4.   مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات 
	3.5   طريقة جمع البيانات 
	3.6.              أنواع البيانات 
	3.7.               إجراءات التحليل الإحصائي 
	3.8.               الخاتمة 

	4. الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج 
	4.1.              المقدمة 
	4.2.              توصيف عينة الدراسة (الإحصائيات الوصفية لعينة البحث) 
	4.3.              اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات 
	4.4.              الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث (الإجابة على أسئلة البحث) 
	4.5.              اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج 
	4.6.              الخاتمة 

	5   الفصل الخامس: حدود البحث و التوصيات والاستنتاجات 
	5.1.              حدود الدراسة والدراسات المستقبلية: 
	5.2.              توصيات الدراسة: لـ إدارة شركة السحابة الآلية لتقنية المعلومات (قيود) : 
	5.3.              الخاتمة: 


