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المقدمة
تعد الأسواق المالية من العناصر الأساسية التي تسهم بشكل كبير في دعم التنمية الاقتصادية المستدامة. فهي تُعد منصة تجميع المدخرات من الأفراد والمستثمرين وتوجيهها إلى مشاريع استثمارية تُساهم في نمو الاقتصاد الوطني. هذه الأسواق لا تقتصر فقط على توفير السيولة اللازمة للأصول القابلة للتداول، بل تساعد أيضاً في تعزيز النمو الاقتصادي وتوفير الاستقرار المالي والاجتماعي. من خلال هذه الأسواق، يتم تمويل مشاريع التنمية وتوسيع نطاق الاستثمارات في القطاعات المختلفة، مما يساهم في تحقيق التوازن والتنمية الاقتصادية المستدامة.
في الفترة من 2019 إلى 2023، تأثرت سوق العمل السعودي بشكل بالغ بسبب جائحة فيروس كورونا المستجد (COVID-19)، مما أحدث تغييرات كبيرة في هيكل سوق العمل. فقد شهدت المملكة السعودية ضغوطاً هائلة، من فقدان للوظائف، وانخفاض الإنتاجية، وزيادة في معدلات البطالة، وتغيرات ملحوظة في نمط العمل وأنماط الطلب على المهارات. ومع ذلك، اتخذت الحكومة السعودية العديد من الإجراءات الاقتصادية والاحترازية لمواجهة الأزمة.
هذه الدراسة تهدف إلى تقييم التأثيرات العميقة للجائحة على سوق العمل السعودي، من خلال تحليل التداعيات الاقتصادية والاجتماعية وتقديم التوصيات اللازمة لتعزيز القدرة على التكيف مع الأزمات المستقبلية.
الإطار النظري للدراسة
التعريف بسوق العمل
سوق العمل هو المكان الذي يتلاقى فيه العرض والطلب على العمل، حيث يمثل الأفراد الذين يبحثون عن فرص عمل (العرض)، والشركات والمنظمات التي تحتاج إلى القوى العاملة لتنفيذ المهام والوظائف (الطلب). يتم تحديد أسعار الأجور في هذا السوق من خلال العوامل الاقتصادية الكلية والجزئية، مثل مستوى الطلب على العمالة، مستوى المهارات المطلوبة، وتوافر القوى العاملة في القطاع.
سوق العمل السعودي يتأثر بشكل كبير بالعوامل الاقتصادية المحلية والدولية، وهو يشهد تحولاً مستمراً بسبب العوامل الاقتصادية والاجتماعية المختلفة، بما في ذلك النمو السكاني، التغيرات التكنولوجية، والتقلبات الاقتصادية العالمية.
تعريف جائحة كورونا وتأثيراتها
جائحة كورونا هي أزمة صحية عالمية حدثت بسبب انتشار فيروس كورونا المستجد (COVID-19) منذ نهاية عام 2019. أدت هذه الجائحة إلى تأثيرات واسعة على العديد من القطاعات الاقتصادية والاجتماعية حول العالم. في سياق سوق العمل، تسببت الجائحة في تعطيل العديد من الأنشطة الاقتصادية، وزيادة حالات البطالة، وتغيير أنماط العمل بشكل غير مسبوق.
تأثيرات الجائحة على سوق العمل السعودي
· فقدان الوظائف: بسبب الإجراءات الاحترازية والتباعد الاجتماعي، أغلقت العديد من الشركات أبوابها، مما أدى إلى فقدان وظائف في بعض القطاعات مثل السياحة، والضيافة، والتجزئة.
· ارتفاع معدلات البطالة: ارتفعت معدلات البطالة في المملكة بسبب فقدان الوظائف وارتفاع الصعوبات الاقتصادية.
· التغير في أنماط العمل: تحول العديد من الشركات إلى العمل عن بُعد، مما أدى إلى تغيرات في هيكل القوى العاملة ومتطلبات المهارات.
التحول الرقمي والعمل عن بُعد
أدى التحول الرقمي إلى تغييرات هائلة في طريقة العمل، حيث أصبح العمل عن بُعد جزءاً مهماً من استراتيجية العديد من الشركات في السعودية والعالم. ومن خلال استخدام أدوات التكنولوجيا الحديثة، تمكن العديد من الموظفين من أداء وظائفهم عن بُعد، وهو ما أدى إلى تحول في بيئة العمل وزيادة الطلب على المهارات التقنية مثل البرمجة، وأمن المعلومات، والتواصل الرقمي.
التعريف بمؤشرات سوق العمل
1.  معدلات البطالة
معدل البطالة هو مؤشر اقتصادي يُظهر النسبة المئوية للأفراد القادرين على العمل والباحثين عنه الذين لا يستطيعون العثور على وظيفة. خلال فترة الجائحة، شهدت المملكة زيادة في معدلات البطالة بسبب العديد من العوامل مثل فقدان الوظائف وتقليص الأنشطة الاقتصادية.
التعريف: معدل البطالة = (عدد العاطلين عن العمل ÷ القوة العاملة) × 100
2. العمالة الوافدة
العمالة الوافدة تمثل جزءاً مهماً من سوق العمل السعودي، حيث تستعين المملكة بعدد كبير من العمالة الأجنبية في العديد من القطاعات مثل البناء، والصناعة، والخدمات. خلال الجائحة، تأثرت هذه العمالة بشكل كبير نتيجة للقيود المفروضة على حركة السفر، مما أدى إلى خروج أعداد كبيرة من العمالة الوافدة.
3. الأنماط الجديدة للعمل
العمل عن بُعد والعمل المرن أصبحا من الأنماط الأكثر بروزاً بعد الجائحة، وقد تسبب هذا التحول في تغيير ديناميكيات سوق العمل. أصبح من الضروري التكيف مع هذه الأنماط من العمل، مما يتطلب تدريب القوى العاملة على المهارات التقنية والإدارية الحديثة.
تعريف السياسات الحكومية لمواجهة أزمة كورونا
1. برامج دعم الرواتب
أطلقت الحكومة السعودية عدة برامج لدعم الرواتب لمساعدة العاملين في القطاع الخاص الذين تأثروا بالأزمة، مثل برنامج "ساند" الذي يهدف إلى تقديم دعم مالي للعاملين في القطاع الخاص الذين فقدوا وظائفهم نتيجة للجائحة.
2. التحفيز المالي
قدمت الحكومة العديد من حزم التحفيز المالي لدعم الاقتصاد الوطني. شملت هذه الحزم تخفيضات ضريبية، ودعماً للمشاريع الصغيرة والمتوسطة، وحوافز للشركات لتوظيف السعوديين.
3. برامج التدريب والتأهيل المهني
ركزت الحكومة على تعزيز برامج التدريب المهني لتأهيل القوى العاملة لمتطلبات سوق العمل المتغير. كما تم إطلاق العديد من المبادرات التي تهدف إلى تنمية مهارات العمل عن بُعد، واستخدام التكنولوجيا الحديثة.
4.  التشريعات والسياسات المرنة
تم تطبيق التشريعات والأنظمة التي تسمح بمرونة أكبر في ساعات العمل، وكذلك التكيف مع التغيرات التي فرضتها الجائحة على الهيكل التنظيمي للعمل.
إدارة الأزمات في سوق العمل السعودي
إدارة الأزمات في سوق العمل تتطلب استراتيجيات موجهة نحو تعزيز المرونة والتكيف مع الظروف الاستثنائية. تشمل هذه الاستراتيجيات:
· التخطيط المستقبلي: وضع خطط لمواجهة الأزمات المستقبلية، مثل تحسين استخدام التكنولوجيا في العمل.
· التدريب المستمر: تعزيز مهارات القوى العاملة لتلبية احتياجات السوق المتغيرة.
· التكيف مع التحولات: تعديل أنماط العمل وفقاً لمتغيرات البيئة الاقتصادية والاجتماعية.
الخاتمة
في هذا الفصل، قدمنا مقدمة عامة عن موضوع البحث، وقمنا بتوضيح أهم المفاهيم والنظريات المتعلقة بسوق العمل السعودي وتغييراته بسبب جائحة كورونا. كما تم تعريف مفهوم سوق العمل، ودور الجائحة في التأثير على هذا السوق، مع تسليط الضوء على الأنماط الجديدة للعمل، مثل العمل عن بُعد. كما تم التعريف بالسياسات الحكومية التي تم تطبيقها لمواجهة الأزمة والتخفيف من آثارها على سوق العمل.
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تكتسب الدراسات السابقة أهمية كبيرة في فهم تأثير جائحة كورونا على سوق العمل السعودي، حيث تقدم رؤى متعددة تساعد في تحليل الوضع الراهن وتوجيه السياسات المستقبلية. أولاً، تسلط هذه الدراسات الضوء على التغيرات السريعة في أنماط العمل والتوظيف، مما يوفر فهماً عميقاً لتحديات السوق وتوجهاته. كما تسهم في تقييم فعالية التدابير الحكومية التي تم اتخاذها خلال الجائحة، مما يساعد على تحديد ما إذا كانت هذه الاستراتيجيات قد حققت الأهداف المرجوة. علاوة على ذلك، توفر هذه الدراسات بيانات وإحصاءات يمكن استخدامها كمرجع للمقارنة مع الوضع الحالي، مما يعزز القدرة على استشراف الاتجاهات المستقبلية والتكيف معها.
فيما يلي بعض الدراسات السابقة التي تناولت مفهوم سوق العمل السعودي وتأثير جائحة الكورونا على الصعيد العالمي:
الدراسات العربية: 
العنوان : تحليل قياسي لأثر التغيرات المحلية والاقليمية على البطالة في السعودية. المجلة العلمية لكلية التجارة
المؤلف/المؤلفون : نازره ، ه، حسين ، صابر ، ع ، أسامة (2024)
المحتوى: في هذه الدراسة، تم توضيح بدأ انتشار فيروس كورونا المستجد حول العالم، حيث إنه بدأ في أواخر ديسمبر من عام 2019 داخل مدينة ووهان الصينية التي يبلغ عدد سكانها 11 مليون نسمة. وانتشر الفيروس إلى غالبية دول العالم، ومنها المملكة العربية السعودية، باعتبارها من أهم دول القارة الآسيوية، والتي تربطها علاقات تجارية وسياحية مع الصين بشكل مباشر أو غير مباشر. وبسبب تفشي الفيروس، فقد أثر سلبًا على سوق العمل السعودي والاقتصادي، حيث تراجعت أسعار النفط عالميًا، حيث أعلنت انخفاض الإيرادات النفطية وغير النفطية لعام 2020 إلى حوالي 770 مليار ريال سعودي. وتوقعت وزارة المالية أن ينخفض عجز الموازنة لعام 2021 إلى حوالي 5.1% من الناتج المحلي الإجمالي.
النتائج: أهمية دراسة العوامل الاقتصادية والاجتماعية الأخرى التي قد تؤثر على معدلات البطالة،حيث أظهرت النتائج عدم وجود تأثير كبير للمتغيرات الاقتصادية المدروسة على معدل البطالة.
العنوان: الآثار المتوقعة لجائحة كورونا على سوق المال السعودي والاستراتيجيات المالية لمواجهتها 
المؤلف/المؤلفون : الحكيمي، سيف، وآخرون (2022):
المحتوى: عرفت هذه الدراسة السوق المالي السعودي على أنها شركة تقوم بإدراج الأوراق المالية وتداولها، وتقوم بحساب مؤشرات الأسهم العامة المدرجة في تداول (مؤشر السوق الدراسية، ومؤشر السوق الموازية ذو الحد الأعلى، ومؤشر السوق الموازية بدون الحد الأعلى، ومؤشر القطاعات في السوق الرئيسية). من الجانب الآخر، عرفت الدراسة مؤشر السوق الرئيسي (تاسي) على أنه مؤشر لجميع الأسهم في السوق الرئيسية، ويضم جميع الأسهم المؤهلة المدرجة في تداول.
النتائج: وجود علاقة عكسية بين كلا من عدد الاصابات وعدد حالات التعافي ومؤشر سوق المال السعودي ، وعلاقة طردية بين عدد الوفيات ومؤشر سوق المال السعودي وبالتالي صحة الفرض الأول وعدم صحة الفرض الفرعي الثاني والثالث. 
العنوان: دور القطاع الخاص في بناء وتعافي اقتصاد المملكة العربية السعودية من آثار فايروس كورونا المستجد.
المؤلف/المؤلفون : حنفي، محمد، (2023): 
المحتوى: ذكرت وكالة الأنباء السعودية مواجهة المملكة لجائحة كورونا بنموذج مبتكر في إدارة الأزمات، حيث اتخذت إجراءات استباقية تشمل تعليق السفر وتوسيع خدمات الرعاية الصحية. تم تشكيل لجنة عليا لتنسيق جهود مواجهة الفيروس، مع التركيز على الصحة العامة وقيم الإنسانية. كما دعمت المملكة دوليًا من خلال تقديم مساعدات لمنظمة الصحة العالمية ودول متأثرة، وساهمت بمبلغ كبير لتعزيز الجهود العالمية، مما أسهم في الحد من انتشار الفيروس وتخفيف تداعياته.
النتائج: لقد ساهمت الاجراءات والمبادارات والحوافز الحكومية التي قدمتها حكومة المملكة العربية السعودية لدعم القطاع الخاص بشكل ايجابي في تخفيف الآثار السلبية لفايروس كورونا على الاقتصاد السعودي 
العنوان: تأثير المتغيرات الاقتصادية الكلية على الناتج المحلي الاجمالي للمملكة العربية السعودية باستخدام نموذج الانحدار الذاتي لفترات الإبطاء الموزعة خلال 1993- 2019.
المؤلف/المؤلفون : الشريف، م. وبابكر، أ، (2021)
المحتوى: ذكرت وكالة الأنباء السعودية مواجهة المملكة لجائحة كورونا بنموذج مبتكر في إدارة الأزمات، حيث اتخذت إجراءات استباقية تشمل تعليق السفر وتوسيع خدمات الرعاية الصحية. تم تشكيل لجنة عليا لتنسيق جهود مواجهة الفيروس، مع التركيز على الصحة العامة وقيم الإنسانية. كما دعمت المملكة دوليًا من خلال تقديم مساعدات لمنظمة الصحة العالمية ودول متأثرة، وساهمت بمبلغ كبير لتعزيز الجهود العالمية، مما أسهم في الحد من انتشار الفيروس وتخفيف تداعياته.
النتائج: أهمية دور السياسات المالية والنقدية على تحفيز النمو الاقتصادي واستدامته ، وأن كلاً من عرض النقود وسعر النفط وعجز الموازنة لها تأثير كبير على حجم الناتج المحلي الإجمالي للملكة والوصل إلى معدلات النمو المستهدفة.
العنوان: العمل عن بعد وأثره على أداء العاملين في ظل جائحة كورونا
المؤلف/المؤلفون : عبدالكريم ، ت ، عبدالمالك ، م (2021)
المحتوى: تحمل هذه الدراسة مؤشرات وملامح سوق العمل وانعكاساتها، ومعرفة أثر التقلبات السياسية وأثر فترة جائحة كورونا على معدل البطالة بالمملكة العربية السعودية، ودراسة المتغيرات الاقتصادية ومدى تأثيرها على البطالة في الاقتصاد السعودي لتوضيح المشكلة وإمكانية رسم سياسات تحد منها وتعمل على الحلول العلمية والعملية.
النتائج: التحول إلى هذا النمط من العمل أدى إلى زيادة مرونة ساعات العمل، مما ساعد العديد من العاملين على تحقيق توازن أفضل بين حياتهم المهنية والشخصية.
العنوان : تأثير جائحة كورونا COVID-19 على النشاط الاقتصادي للمملكة العربية السعودي. 
المؤلف/المؤلفون : النسور إ. ب. ع. ا. (2023)
[bookmark: _Hlk181794082]المحتوى: في هذه الدراسة، تم توضيح أثر جائحة كورونا على المؤسسات والشركات بالغلق التام، وتوقيف الموظفين عن العمل، مما أدى بلجوء الكثير منها إلى ما يعرف بالعمل عن بُعد، والذي كان له الفضل في إرجاع المؤسسات للعمل ومزاولة نشاطها العملي، مما ساعد على تجاوز بعض المشاكل والأسباب التي دفعت بالموظفين إلى مغادرة العمل، ولم يتمكن البعض منهم من التنقل إلى مقرات العمل.
النتائج: اعتماد نمط العمل عن بُعد ساهم في استمرارية عمل المؤسسات خلال فترة جائحة كورونا، حيث أتاح للموظفين مزاولة مهامهم من منازلهم، مما خفف من تأثير الإغلاق التام على الإنتاجية وساعد الشركات على البقاء نشطة في ظل الظروف الصعبة.
العنوان : تأثير جائحة فيروس كورونا المستجد COVID-19 على السوق المالية السعودية. 
[bookmark: _Hlk181795122]المؤلف/المؤلفون : الجعيد ، س ، ( 2023) 
المحتوى: في هذه الدراسة، تم توضيح أثر جائحة كورونا على السوق المالية السعودية وما شهدته البيئة الاقتصادية من تقلبات كبيرة في الأسواق المالية العالمية. ومع تفشي هذه الجائحة، تم تسجيل خسائر كبيرة بسبب الإجراءات الوقائية والاحترازية التي اتخذتها الدول للحد من انتشار هذه الجائحة، مثل: (تعليق النشاط الاقتصادي، والقيود على حركة الأفراد، والحجر الصحي).
النتائج: رغم انتشار جائحة كورونا عالميًا، وما صاحب ذلك من إجراءات احترازية لمنع انتشار الجائحة، إلا أن جميع متغيرات الدراسة (عدد الأسهم المتداولة، قيمة الأسهم المتداولة، عدد الصفقات المنفذة، المؤشر العام للسوق المالية السعودية، القيمة السوقية للأسهم المصدرة) في عام 2020 سجلت مستويات أعلى من تلك التي تم تسجيلها في عام 2019.
الدراسات الأجنبية:
العنوان:  "The Impact of COVID-19 on the Saudi Labor Market"
المؤلف/المؤلفون : The World Bank, 2020
المحتوى: تستعرض هذه الدراسة تأثير جائحة كورونا على سوق العمل السعودي من خلال تحليل البيانات الاقتصادية والعمالية قبل وبعد الجائحة. تركز الدراسة على تأثيرات الجائحة على القطاعات الاقتصادية المختلفة مثل النفط، والسياحة، والخدمات. كما تم تحليل سياسات الحكومة السعودية لمواجهة الأزمة، بما في ذلك دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة، وتحفيز الاقتصاد الوطني.
النتائج: شهد سوق العمل السعودي انخفاضًا في معدلات التوظيف بنسبة 18% في بعض القطاعات خلال الأشهر الأولى من الجائحة.تراجع الطلب على العمالة في القطاعات غير الأساسية مثل السياحة والفنادق والنقل. كما ساعدت السياسات الحكومية مثل "حماية الأجور" وبرامج الدعم المالي على تقليل معدل تسريح العمالة، وخصوصًا في القطاعات المتضررة. تأثرت العمالة المهاجرة بشكل أكبر، حيث انخفضت أعداد العمالة الوافدة بنسبة 10% مقارنة بالعام السابق،  مع التأكيد على أهمية التحول الرقمي والابتكار في تسريع التعافي من الأزمة.
العنوان: "COVID-19 and the Saudi Labor Market: Effects and policy responses" 
المؤلف/المؤلفون: International Labour Organization (ILO), 2020
المحتوى: تنظر هذه الدراسة في تأثير جائحة كورونا على سوق العمل السعودي، مشيرة إلى التحديات الكبيرة التي واجهها العمال والشركات في المملكة. تتمحور الدراسة حول كيفية تأثير الجائحة على العمالة غير النظامية، والقطاعات التي تعتمد على التوظيف المؤقت، والمشاريع الصغيرة والمتوسطة. كما تتناول تأثير الإغلاق العام وتوقف الأنشطة الاقتصادية على الأنشطة الصناعية والخدمية.
النتائج: تأثر قطاع السياحة والضيافة بشكل كبير، مع تسجيل انخفاض حاد في الإقبال على خدمات السياحة الداخلية والخارجية ، كما تم توفير برامج دعم مباشرة مثل "برنامج نطاقات" لدعم شركات القطاع الخاص، مما أسهم في تقليل تسريح العمالة.مع استمرار الجائحة، تم تعزيز سياسات التحول الرقمي والعمل عن بُعد، حيث أدت هذه السياسات إلى زيادة الاعتماد على التكنولوجيا في العمل اليومي.
العنوان: "COVID-19 and Employment in the Saudi Economy: Short-Term Effects and Long-Term Recovery"
المؤلف/المؤلفون: Saudi Arabian Monetary Authority (SAMA), 2021
المحتوى: هذه الدراسة تستعرض الأثر الاقتصادي العميق لجائحة كورونا على سوق العمل السعودي، مع التركيز على الأثر القصير المدى وطويل المدى. تناولت الدراسة بشكل خاص تأثير الإجراءات الاحترازية على القطاعات التي تعتمد على العمل المباشر مثل النقل والتعليم والصحة.
النتائج: تم رصد تراجع في نسبة التوظيف بشكل عام في القطاعات المتأثرة بالإغلاق، حيث سجلت القطاعات مثل التعليم الخاص والنقل الجوي تراجعًا ملحوظًا في القوى العاملة، بالإضافة إلى تأثيرات الجائحة قصيرة الأمد، تشير الدراسة إلى أن المملكة قد تشهد تحولًا في هيكل سوق العمل في المستقبل مع تعزيز الرقمنة وظهور فرص عمل جديدة في القطاعات الرقمية والصحية ، النتائج أظهرت أن المملكة تتجه نحو إعادة هيكلة سوق العمل ليتماشى مع المتطلبات الجديدة ما بعد الجائحة، مع التركيز على تقديم المهارات الرقمية للشباب.
العنوان: Implications of COVID-19 on the Labor Market of Saudi Arabia
المؤلف/المؤلفون: اليوبي، ع.، الحياني، ع.، رضوان، ع.، و شودري، ه. (2020)
المحتوى: تهدف الدراسة إلى تحليل تداعيات جائحة كوفيد-19 على سوق العمل في المملكة العربية السعودية، مع التركيز على دور الجامعات في تطوير مهارات القوى العاملة بما يضمن استدامتها في ظل التحولات الجذرية التي أحدثتها الجائحة. تم جمع البيانات عبر استبيان من أصحاب العمل في القطاعين العام والخاص، وتحديد المهارات المطلوبة في سوق العمل في ظل الظروف الحالية. أظهرت النتائج أن قطاعات الرعاية الصحية والتعليم والخدمات قد تحولت بسرعة إلى العمل عن بُعد، وأن المهارات الرقمية والتواصل الفعال أصبحت أكثر أهمية من أي وقت مضى. كما أشارت الدراسة إلى أهمية تطوير المهارات الوظيفية المناسبة لدى الخريجين، بما في ذلك المهارات الرقمية، لضمان استدامة سوق العمل في السعودية بعد الجائحة.
النتائج: أبرزت الدراسة أن قطاعات الرعاية الصحية والتعليم والخدمات قد تحولت بشكل سريع نحو العمل عن بُعد، مع التركيز على المهارات الرقمية، والعمل الذاتي، والتواصل الفعّال كمهارات أساسية في بيئات العمل الحالية والمستقبلية
ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:
الدراسة الحالية تميزت بعدة جوانب مقارنة بالدراسات السابقة التي تناولت تأثير جائحة كورونا على سوق العمل السعودي، حيث تقدم تحليلًا أكثر شمولية وعمقًا يتناول الأبعاد المختلفة للجائحة وتأثيرها على السوق على مدار فترة طويلة (من 2019 إلى 2023). فيما يلي أبرز النقاط التي تميز هذه الدراسة:
1. التحليل على مدار فترة طويلة (2019-2023):
الدراسات السابقة: غالبًا ما كانت تركز على تأثيرات الجائحة في فترة قصيرة أو متوسطة، مثل الأثر الفوري أو التغيرات الاقتصادية في بداية الجائحة أو في فترة التعافي الأولية.
الدراسة الحالية: تقدم تحليلًا مفصلًا عبر عدة مراحل زمنية طويلة (من 2019 إلى 2023)، مما يتيح رؤية أعمق حول تأثيرات الجائحة على المدى الطويل، ويعطي فكرة أكثر شمولًا حول التغيرات الهيكلية التي طرأت على سوق العمل السعودي.
2. التركيز على التحول الرقمي كعامل محوري في إعادة تشكيل سوق العمل:
الدراسات السابقة: قد تناولت التحول الرقمي بشكل عام، ولكن لم تُعطِ تفاصيل دقيقة حول كيفية تسريع هذا التحول أو تأثيراته العميقة على سوق العمل.
الدراسة الحالية: تتناول بشكل خاص التحول الرقمي وكيف ساهم في تطوير القطاعات المختلفة مثل التعليم عن بُعد، التجارة الإلكترونية، والصحة الرقمية. وتستعرض الأدوات الرقمية التي تم تبنيها لتسهيل العمل عن بُعد في قطاعات متنوعة، مما يعكس التغيرات الهيكلية التي طرأت على سوق العمل السعودي نتيجة للجائحة.
3. إدخال الجوانب النفسية والاجتماعية للعاملين:
الدراسات السابقة: تركز بشكل رئيسي على الأبعاد الاقتصادية والعمالة مثل البطالة والتحولات في بنية سوق العمل.
الدراسة الحالية: تتناول الجوانب النفسية والاجتماعية للعاملين في ظل التغيرات السريعة في بيئة العمل، مثل الانتقال إلى العمل عن بُعد وضغوط الحياة المهنية خلال الأزمة الصحية. هذا يضيف بعدًا جديدًا حول تأثير الجائحة على رفاهية العاملين.
4. التركيز على رؤية السعودية 2030:
الدراسات السابقة: قد تطرقت إلى الأثر الاقتصادي للجائحة، لكنها لم تركز على كيفية تأثير الجائحة على مسار تحقيق أهداف رؤية السعودية 2030.
الدراسة الحالية: تسلط الضوء على التفاعل بين الجائحة واستراتيجية رؤية 2030، خاصة في ما يتعلق بتوظيف المواطنين السعوديين، وتقليص الاعتماد على العمالة الوافدة، وتحقيق السعودة في القطاعات الحيوية. كما تبرز كيف ساعدت الأزمة في تسريع الإصلاحات الهيكلية في سوق العمل.
5. التفاعل بين السياسات الحكومية والأثر الاقتصادي:
الدراسات السابقة: تناولت الأثر العام للسياسات الحكومية ولكن ربما لم تتطرق إلى تأثير تلك السياسات بشكل معمق على استقرار السوق والعمل.
الدراسة الحالية: تقدم تحليلاً دقيقًا لفعالية السياسات الحكومية التي تم اتخاذها في مواجهة الجائحة مثل دعم الأجور عبر برنامج "ساند"، والإعفاءات الضريبية، وتأجيل قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. كما تدرس تأثير هذه السياسات على استقرار سوق العمل على المدى المتوسط والطويل.
6. التفصيل في تأثيرات القطاعات المتنوعة:
الدراسات السابقة: قد تناولت تأثير الجائحة على بعض القطاعات الرئيسية، ولكن دون مقارنة شاملة بين القطاعات المختلفة.
الدراسة الحالية: تقدم تحليلًا مفصلًا عن التأثيرات التي وقعت على القطاعات المتنوعة في السعودية مثل النفط، السياحة، الصحة، التجارة الإلكترونية، وتكنولوجيا المعلومات. كما تدرس كيف شهدت بعض القطاعات مثل التجارة الإلكترونية نموًا ملحوظًا، في حين تأثرت قطاعات أخرى مثل السياحة والصحة بشكل كبير.
7. استشراف المستقبل وتحليل الدروس المستفادة:
الدراسات السابقة: ركزت بشكل أكبر على تأثيرات الجائحة في الزمن الحاضر أو المستقبل القريب.
الدراسة الحالية: تتطلع إلى المستقبل وتستعرض كيف أن المملكة تعتزم الاستفادة من الدروس المستفادة من الجائحة للتحضير لمستقبل سوق العمل، سواء من خلال تعزيز التحول الرقمي أو تحسين المهارات الرقمية للقوى العاملة أو تعزيز التنوع الاقتصادي بعيدًا عن النفط.
الخاتمة: 
بناءً على هذه المراجعات، يمكن القول إن هناك حاجة ملحة لمزيد من الدراسات التي تركز على الفجوات المعرفية المتعلقة بتأثير الأزمات الصحية على سوق العمل، مما يسهم في تطوير استراتيجيات أكثر فعالية لمواجهة التحديات المستقبلية
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