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مقارنة بحثية

دراسات نقدية



الدراسة الاولى

الدراسةعنوان

.الوظيفيالاحتراقتخفيففيالبشريةالمواردإدارةممارساتأثر

الباحثينإعداد

راغبالسلامعبدمحمدغانم،محمدمحمد

غانمالناصرعبدرجب،أحمدأيمن

الدراسةتوثيق

.2023والإدارية،الماليةوالبحوثللدراساتالعلميةالمجلة
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www.midocean.ae



الدراسة الثانية

الدراسةعنوان

.الوظيفيالاحتراقفيالتنظيميةالعدالةأثر

الباحثينإعداد

حوريةزيد،درهمجمال

الزعيميغالبأحمدسمير

الدراسةتوثيق

.2022العلميوالنشرللأبحاثالأكاديميةالمجلة

02
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ملخص الدراسة
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يوجد اتفاق بين الدراستين في طريقة تقديم الملخص

الدراسة الأولى

التيالنتائجوأبرزالدراسةوعينةالمتبعوالمنهجالمشكلةتوضيحيتضمنحيثوافيا،ملخصايعد

.التوصياتأبرزتقديممعالدراسةلهاتوصلت

الدراسة الثانية

التيالنتائجوأبرزالدراسةوعينةالمتبعوالمنهجالمشكلةتوضيحيتضمنحيثوافيا،ملخصايعد

.التوصياتأبرزتقديممعالدراسةلهاتوصلت
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مقدمة الدراسة
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راسةالدلمتغيراتالمقدمةفيوافياستعراضفيتقاربهناك

بينهموالعلاقة

الدراسة الأولى
إبرازمعة،المؤسسفيللعاملينالوظيفيبالأداءالارتقاءوأهميةالمؤسسة،فيالبشريةالمواردأهميةإبرازتم-

.الوظيفيوالاحتراقالبشريةالمواردوهماالدراسةبمتغيراتالمرتبطةالسابقةالدراساتنتائج

-يبالتدر)البشريةالمواردوهماالدراسةمتغيراتمنهاتتكونالتيالعناصرإبرازتمالمقدمةنهايةفي-

الإجهاد)الوظيفيالاحتراقومتغير(المرنالعملنظم-والسلامةالأمن-الوظيفيالمسارتخطيط-التعويضات

.(الشعورنقص-المشاعرتبلد-النفسي

الدراسة الثانية
معري،البشالعنصرعلىالحفاظفيالتنظيميةالإدارةوأهميةالمؤسسة،فيالبشريالعنصرأهميةإبراز-

.مانوعًاحديثةعربيةبمراجعةالاستعانة

.البشريللعنصرمحفزةعملبيئةخلقفيالجيدةالإداريةالنظمأهميةعلىالمقدمةفيالتأكيد-
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مشكلة الدراسة
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اختلاف في ابراز مشكلة الدراسةهناك

الدراسة الأولى

إدارةوهماةالدراسبمتغيريالمرتبطةالسابقةالدراساتاستعراضتمأنبعدالدراسةمشكلةاستعراض

.الوظيفيوالاحتراقالبشريةالموارد

الدراسة الثانية

:الأولقسمينفيالدراسةمشكلةاستعراض

يؤديسبقمالوكالإنتاج،علىوتساعدإنتاجيةعملبيئةوتوفيرالبشريالعنصرأهميةتبرزفقرة-١

.المحفزةغيرالعملبيئةحالةفيالسلبيالأثرتوضيحمعالموظف،لاستمرارية

ةالعدالأثرهوما"وهوواحدرئيسيتساؤلفيلهتسعىالذيوالهدفالدراسةفكرةتلخيص-٢

"الدراسة؟مجتمعشركاتفيالوظيفيالاحتراقفيالتنظيمية
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اهداف الدراسة
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الدراسلأهدافوالمباشرالدقيقتحديدفياتفاقيوجد

الدراسة الأولى

رؤيةقديملتتسعىالأهدافوكافةوواضح،مباشربشكلصياغتهاوتممركزة،أهدافصياغةفيتمثلت

.قياسهسيتمالتيالدراسةمتغيراتأبعادبينالعلاقةحولمتكاملة

الدراسة الثانية

دراسةالتسعىماتوضحمباشرةقصيرةجملشكلفيصياغتهاوتممحددةاهدافأربعفيتمثلت

.لهوالوصوللتنفيذه
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اهمية الدراسة
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الدراسةأهميةإبرازفياتفاقهناككان

الدراسة الأولى
والحديةالبشرالموارددورأهميةبينالربطحيثمنوالعملية،النظريةالناحيةمنالدراسةأهميةتبرز

مجالفيالعلميةوإضافتهاالفعلي،الواقععلىللدراسةالهامالأثروتوضيحالوظيفي،الاحتراقمن

.الإداريةالبحوث

الدراسة الثانية
منيفيالوظوالاحتراقالتنظيميةالعدالةأثرعلىالوقوففيالمتمثلالدراسةتوجهعنتكشف-

الواقعفيعلاقةالهذهنجاحأثرتوضيحوكذلكالبحثيةالإضافةتوضيحإيوالبحثيةالنظريةالناحية

.الشركاتعلىالفعلي

الموردحسينوتلتطويرالشركاتعلىعملياالدراسةهذهتنفيذمنالعائدةللأهميةالباحثينتوضيح-

البشري
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متغيرات الدراسة
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كان هناك اتفاق

الدراسة الأولى
يةالبشرالمواردإدارةممارساتمتغيريوهمالقياسهاتسعىوالتيتفصيليبشكلالدراسةمتغيرات-

.(المرنملالعنظم-والسلامةالأمن–الوظيفيالمسارتخطيط-التعويضات-التدريب-الاختيار-الاستقطاب)

متغيراتوال(بالإنجازالشعورنقص-المشاعرتبلد-النفسيالإجهاد)الوظيفيالاحتراقوهوالتابعمتغير-

.(الخدمةسنوات-الوظيفة–التعليميالمستوى-العمريةالفئة-النوع)(الديموجرافية)الوسيطة

الدراسة الثانية
بأبعادهايميةالتنظالعدالةمتغيريوهمالقياسهاالدراسةتسعىوالتيتفصيليبشكلكانتالدراسةمتغيرات-

.(المعلوماتيةالعدالة-التفاعليةالعدالة-الإجرائيةالعدالة-التوزيعيةالعدالة)

.(الشعور–الاجتماعيةالتفاعلاتقصور-العاطفيالانهاك)الوظيفيالاحتراقمتغير-
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حدود الدراسة
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تم الاتفاق في توضيحها

الدراسة الأولى

منهجيةفيةالدراسعينةتوضيحإطارلكنوالموضوعيةوالزمانيةالمكانيةالحدوداستعراضفيتمثلت

الدراسة

الدراسة الثانية

لكندراسةللالحدودعنوانتحتليسلكنوالموضوعيةوالزمانيةالمكانيةالحدوداستعراضفيتمثلت

الدراسةمنهجيةفيالدراسةعينةاستعراضإطارفي
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اسئلة الدراسة
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الدراسةأهميةإبرازفياتفاقهناككان

الدراسة الأولى

غيراتمتعنومعبرةوموجزةوواضحةمباشربشكلفرعيةوتساؤلاترئيسيتساؤلصياغةتم-

.بأبعادهاالدراسة

.لقياسهاالدراسةتسعىالتيالفرعيةللأهدافتفصيليةبكونهاالتساؤلاتاتسمت-

الدراسةأسئلة-

نقصوالمشاعر،وتبلدالنفسي،الإجهاد)وأبعادهالوظيفيالاحتراقعلىالتدريبتأثيرمدىما-١

؟الإسكندريةشرقبمنطقةالجامعيقبلماالتعليمبمدارسللعاملين(بالإنجازالشعور

ونقصاعر،المشوتبلدالنفسي،الإجهاد)وأبعادهالوظيفيالإحتراقعلىالتعويضاتتأثيردرجةما-٢

؟الإسكندريةشرقبمنطقةالجامعيقبلماالتعليمبمدارسللعاملين(بالإنجازالشعور
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التساؤلعنصرتوفيرفياختلافهناككان

تبلدوالنفسي،الإجهاد)وأبعادهالوظيفيالاحتراقعلىالوظيفيالمسارتخطيطتأثيرمدىما-٣

سكندرية؟الإشرقبمنطقةالجامعيقبلماالتعليمبمدارسللعاملين(بالإنجازالشعورونقصالمشاعر،

وأبالوظيفيالاحتراقعلىوالسلامةالأمنتأثيرمدىما-٤

الدراسة الثانية

.للدراسةفرضياتوجودعلىالدراسةاعتمدتحيثللدراسة،تساؤلاتصياغةيتملم
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فرضيات الدراسة
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كان هناك اتفاق في صياغة الفروض

الدراسة الأولى

لنتائجوالوصولدراستهاالمستهدفالنتيجةتحديدمعوكذلكإثبات،بشكلالدراسةفروضصياغة

شكلفيالمتغيراتأبعادبينالربطحيثالتساؤلاتطريقةمعالهدفيتقاربحيثبخصوصها

.فروض

الدراسة الثانية

لنتائجوالوصولدراستهاالمستهدفالنتيجةتحديدمعوكذلكإثبات،بشكلالدراسةفروضصياغة

الأخرىالدراساتباقيعنالحاليةالدراسةتميزإبرازمعبخصوصها
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الإطار النظري للدراسة
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ا ان كمالدراسة الأولى تضمنت مصطلحات والثانية لم تتضمن

من حيث توظيف أطر نظريةكان هناك اختلاف

الدراسة الأولى
.لدراسةافيالمطبقةالنظريةالإجرائيةوالمفاهيمالدراسةلمصطلحاتتفصيليشرحتقديمتم-

التحليل):النفسيللاحتراقالمفسرةالنظرياتالدراسةبمجالمرتبطةعلميةنظرياتتوظيفتم-

(الوجوديةالنظرية-السلوكيةالنظرية-النفسي

الدراسة الثانية
.المعرفيالإطارفيالدراسةمتغيراتتفسيرتملأنهمصطلحاتتوضيحيتملم-

فروضناءبفيالمعرفيالتأصيلإلىالاستنادكانبلالدراسةفيعلميةنظريةتوظيفيتملم-

الدراسةمتغيراتوتعريفالدراسة
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الدراسات السابقة
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الدراسة الأولى

.ابقةالسالدراساتنتائجعلىالتعقيبمعالدراسةبمتغيراتالمرتبطةوالأجنبيةالعربيةللدراساتاستعراض-

فياقشتهامنتمالتيوالقضاياالمحاوراستعراضتمحيثالحالية،والدراسةالسابقةالدراساتبينالفرقاستعراض-

.(اركةالمش-الأمن-المسار-الأداءتقييم-التعويضيات-التدريب-الاختيار-الاستقطاب)البشريةالمواردممارسات

واردالمإدارةممارساتأثركليبشكلالدراسةتناولتهاالتيالمؤثرةالعواملمجموعةإلىالدراساتتلكتعرضعدم-

شرقإدارةبالجامعيقبلماالتعليممدارسفيخاصةالحاليةالدراسةأهميةيبرزوهذاالوظيفي،الاحتراقفيالبشرية

.بالإسكندرية

.الحاليةالدراسةتثيرهاالتيالبحثيةالفجوةتوضيح-
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ن كان هناك اختلاف في استعراض وافي من الدراسة الأولي لك

الثانية لم يكن بها دراسات 

مولوشتنوعالاختلافاتهذهوأبرزالحالية،والدراسةالدراساتهذهبينالاختلافاتبعضهناك-

زئياتجتناولتوالتيالسابقةالدراساتعنتختلفالحاليةالدراسةوأنخاصةالحالية،الدراسة

دارسمداخلخاصةوبصفةالوظيفي،الاحتراقفيالبشريةالمواردإدارةممارساتأثرمنمعينة

.بالإسكندريةشرقبإدارةالجامعيقبلماالتعليم

راسةالدبمتغيراتالخاصةالأهدافبعضحيثمنالسابقةالدراساتمعالحاليةالدراسةتتفق-

.المدارسفيالبشريةالمواردإدارةممارساتوأهمية

الدراسة الثانية
ونتائجمعرفيالإطارفيالمتغيراتاستعراضتملكنمباشربشكلسابقةدراساتاستعراضيتملم-

.المعرفيالإطارفينقديةبطريقةالسابقةالبحثية

وإبرازاسةالدربمتغيراتوربطهالسابقةالدراساتنتائجباستعراضخاصجزءالدراسةهذهينقص-

.منهاالاستفادةأوجه
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منهجية الدراسة
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الأولي اختلاف في منهجية الدراسة الأولي عن الثانية حيث تضمن

دراسة استطلاعية 

الدراسة الأولى
لمدرسينواوالوكلاءالمديرينفيتمثلحيثالتعليميمجتمععلىميدانيةوصفيةالدراسةتعد-

بإدارةامعيالجقبلماالتعليممدارسفيالوظيفيمسمياتهمبمختلفالإداريةبالوظائفوالعاملين

.إسكندريةشرق

مفردة500بواقعالطبقية،العينةأسلوبعلىالاعتمادتم-

.الدراسةعينةخصائصاستعراضثماستطلاعيةدراسةاعدادفيمتمثلةإضافة-

الدراسة الثانية
لصناعةةالعالميوالشركةالحديثةالدوائيةالشركةموظفيمجتمععلىميدانيةوصفيةدراسةتعد-

كانوقدالدواء،

حجمبلغقدوبسيطة،.عشوائيةعينةبكونهااتصفالتيالعينةسحبخطواتلتوضيحمراعاةهناك-

.وموظفةموظف(253)العينة

والثباتالصدقلاختبارالنتائجلتحليلالدراسةفيالمستخدمةالإحصائيةالأساليبلتوضيحمراعاة-
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الإطار المعرفي
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يلاهتمام بالتأصيل المعرفي الذي تبني عليه الشق العملا

الدراسة الأولى

.ةوالأهميوالأبعادالمفهومحيثمنالدراسةمتغيراتتعريفتفصيليبشكلاستعراضهاتم

الدراسة الثانية

.هميةوالأوالأبعادالمفهومحيثمنالدراسةمتغيراتتعريفتفصيليبشكلاستعراضهاتم-

ٍٍ الجزءهذايعد- ٍٍ فيةكييوضحأنهكماللدراسةمصطلحاتوجودلعدمتعويضايمثللأنهمهماٍ

.عملياالدراسةمتغيراتقياس

.لحديثةاالمراجعمنأكثرالقديمةبالمراجعالاستعانةتموالأجنبيةالعربيةبالمراجعالاستعانة-
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الفصل العملي
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لنتائج على كان هناك مراعاة لتوضيح النتائج بدقة وإن تميزت الأولي بتوضيح ا

انية على نموذج المعرفي للدراسة في حين لم يتم اتباع نفس الطريقة في الث

الرغم من تضمنها نموذج معرفي أيضا

الدراسة الأولى
معالربطوالوافيوالشرحالدراسةفروضاستعراضخلالمنتفصيليبشكلالنتائجاستعراض-

.الدراسةمتغيرات

.للدراسةالمعرفيالنموذجعنتفصيلاالنتائجتوضيح-

.الأثارلتوضيحانحدارإحصائيةأساليبتوظيف-

الدراسة الثانية
.الدراسةعينةخصائصاستعراض-

راتمتغيبأبعادتفصيلاوربطهاالفروضاستعراضخلالمنالدراسةمحاورنتائجتوضيح-

.الدراسة

.الأثارلتوضيحانحدارإحصائيةأساليبتوظيف-
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الخاتمة والتوصيات
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كان هناك اتفاق في طريقة العرض

الدراسة الأولى

.ستقبليةمبحثيةمجالاتإضافةمعالتوصياتعلىالتركيزمعالنتائجلأهمموجزتلخيصهناككان

الدراسة الثانية

.التوصياتعلىالتركيزمعالنتائجلأهمموجزتلخيصهناككان

www.midocean.ae



Thank You
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