
درجة توافر متطلبات تطبيق 
الإدارة الإلكترونية في الإدارة 
العامة للتعليم بمحافظة الطائف



:الدراسةمشكلة
عامة تتضمن أهمية تطبيق الإدارة الإلكترونية داخل الإدارة ال•

ة في القطاع الحكومي، ومعوقات تطبيق الإدارة الإلكتروني
.ومتطلباتها

شرين نتائج الدراسة الإستطلاعية التي أجرتها الباحثة على ع•
على موظفة من إدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف للتعرف

.الحاجة إلى إجراء البحث الحالي
العامة توصلت الباحثة في الدراسة الإستطلاعية إلى أن الإدارة•

كترونية للتعليم بمحافظة الطائف شرعت في تطبيق الإدارة الإل
.دية شأنها شأن الإدارات التعليمية بالمملكة العربية السعو



ني وغيرها وأوضحت أن هناك قصور في تطبيق الإدارة الإلكترونية المقدمة من خلال موقعها الإلكترو•
.من جوانب القصور

يق الإدارة مادرجة توافر متطلبات تطب"بلورت مشكلة البحث في السؤال الرئيسي للدراسة الحالية •
الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف؟

.أسئلةخمسةإلىالرئيسيالسؤالفيالمنبثقةالفرعيةالأسئلةأوضحتثم•



مادرجة توافر المتطلبات الإدارية لتطبيق الإدارة 1)
ائف؟الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الط

مادرجة توافر المتطلبات البشرية لتطبيق الإدارة 2)
ائف؟الإلكترونية في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الط

ترونية مادرجة توافر المتطلبات المادية لتطبيق الإدارة الإلك3)
في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف؟

ترونية مادرجة توافر المتطلبات المالية لتطبيق الإدارة الإلك4)
في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف؟

ترونية مادرجة توافر المتطلبات الأمنية لتطبيق الإدارة الإلك5)
في الإدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف؟



ة عن التزمت الباحثة بالكلمات الواضحة والبعيد•
الغموض خلال عرضها لمشكلة الدراسة، 
.وصياغة الباحثة لمشكلة الدراسة سليمة

علىالدراسةمشكلةبصياغةالباحثةقامت•
.استفهامي وإستخباري أيضاسؤالهيئة

أيمنالحاليةالدراسةمشكلةخلتولكن•
خلالمنالدراسة،بمشكةتتعلقمصطلحات

.ةالمشكللتلكالتعريفاتمنمجموعةتقديم
الية لم تتحدث الباحثة في مشكلة دراستها الح•

بع من عن المتغيرات للدراسة وتحدد المتعير التا
.المستقل من البديل

لحوجودإمكانيةعنالقارئ الباحثةتنبءلم•
المجتمععلىسيعودحلهاوأن،للمشكلة
.بالفائدة



جودة تزيد منالمشكلةالاهتمام بالبيانات التي تحتويها ▪
البحث العلمي، ويجب صياغة البيانات بإسلوب علمي

.منطقي، مع التفسير وتجنب الاختصار
دم، الدراسة الحالية على المنهج المستخمشكلةتشير لم ▪

.والمبرر لاستخدامة
ا يدل بموضوع الدراسة بشكل مباشر، وهذالمشكلةترتبط ▪

الجوانبعلى عدم تناول المشكلة من كافة 
ومدىةالدراسلمشكلةالفرعيةالتساؤلاتمنالتأكدينبغي▪

.الحاليةالدراسةعناصرلكافةتغطيتها
الية يعد وجود الدراسة الإستطلاعية في مشكلة الدراسة الح▪

.نقطة قوة في الدراسة ويضيف عليها
تلكوطبيعةالدراسةمحدداتمنالدراسةمشكلةخلو▪

.اختيارهافيالباحثةوفقتوهلالمحددات،
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