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–ي دراسة نقدية لبحث أثر تطبيق استراتيجية كايزن في التميز التنظيم

دراسة ميدانية على المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ،الاردن

www.midocean.ae



مأخوذ عن المجلة الدولية لنشر الدراسات العلمية

البحث الثاني –العدد الثالث –المجلد الثامن عشر 

2023-يلول–15تاريخ البحث 

:اعداد الباحثين

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي، الأردن/الفناطسة

جامعة الحسين بن طلال ،الأردن/قسم إدارة الاعمال 

جامعة الحسين بن طلال ، الاردن /قسم إدارة الاعمال 
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عناصر الدراسة النقدية  

-:سوف يكون نقد الورقة البحثية من خلال التالي

الأسئلة بعضالإجابة علىنحاولوسوفالسابقةمن حيث مصطلحات الدراسة والدراسات 
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البحثمصطلحات
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هل تم التعريف بمصطلحات البحث بشكل واضح؟

وهيللبحثالمفتاحيةالمصطلحاتلجميعالواضحبالتعريفالباحثةقامت

.البطئالمتدرجالمستمرالتغييرمنحالةخلقالىتسعىاستراتيجيةوهيهاستراتيجية كايزن

وهو قدرة المنظمة على التفوق، وإنجاز مستويات متقدمة وغير مسبوقة من الأداء والقدرة التميز التنظيمي

.العالية على تنفيذ عمليات المنظمة على الصعيد الإنتاجي والتسويقي والمالي

البحث؟موضوعالمصطلحات فيما يخصمنالمغزىأوضح الباحثهل

ومن اين اتى هذا كايزنبكلمةالباحثةفصلتالمثالسبيلعلىالمصطلحاتمنالمغزيالباحثةوضحة

التعبير ومما تتكون هذه المصطلحات 

هل استندت الباحثة الى مصادر ومراجع موثوق منها لتعريف المصطلحات العلمية للبحث؟

ال و فلمبان( 2016)نعم استندت الباحثة للكثير من المراجع لتعريف المصطلحات مثل  صفاء بكر

موغيره(2020شريف،
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ةالسابقالدراسات
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؟يالسابقة بأسلوب منهجالدراساتبعرضالباحثةقامتهل 

الاقدمالىالأجددالعربية منالبحوثمننوعينعلىالسابقة معتمدالدراساتفي طرحأسلوب الباحثةكان

(2020،2019)الاقدمالىالأجددمنالأجنبية وكذلكوالبحوث

هل ارتبطت الدراسات السابقة بإشكالية الدراسة بشكل مباشر؟

جميع الدراسات السابقة لها ارتباط بعنوان البحث وبصفة خاصة استراتيجية كايزن

؟ةالسابقللدراساتالموضوعيالنقدجانبالباحثةراعتهل 

او نقد الدراسات السابقةالتعليقالىالباحثةتتطرقلم

السابقة؟الدراساتسلبياتعلىواضحبشرحالباحثةعلقةهل

.منهوالهدفالحاليبالبحثوربطتهاالسابقةالدراساتعلىالباحثةعقبت)علقة
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.الدراسات السابقةوالدراسةمصطلحاتالباحثة الى منالتطرقهتم 

.التنظيميو التميزكايزناستراتيجية -1

تغيير وتعني(كا)كلمتينمن مركب مصطلحان كايزن مسمى ياباني يشير الى ( 2016بكر،صفاء)لمفهوم كايزن وهو حسب تطرقةثم 

وتعني التحسين المستمر( كايزن)وتعني مستمر وحين جمع المقطعين بمفردة يابانية ( زين)و

وابعادةالباحثة عن التميز التنظيمي تحدثةثم 

وغيرها( 2019عباس واسحاق،)ودراسة( 2019)للدراسات السابقة منها دراسة احمدتطرقةثم 

تناولةان الدراسة الحالية هي امتداد لدراسات السابقة التي وعتبرتوعقبت على الدراسات السابقة 

تطبيق استراتيجية يحققةالموضوع وان هذه الدراسة تختلف عن سابقاتها في كونها تحاول فهم الأثر الذي 

كايزن في التميز التنظيمي
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