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 :قدمةم

تسععععععؤ الم سعععععسعععععات الحددثة هلؤ تعنين يدراتها التنافسعععععية مل قمي تبنت التحولات الريمية التت  

أصععععبحد أحد أمرم مممق الايتصععععاد المعرفتل هذ تمثت هلات التحولات نقلة نولأية فت الأسععععاليب الإدارية 

ك هدارة المشععععاريع  والتشععععةيلية دبر دمت التونولوجيا الريمية فت العمليات الم سععععسععععية المختلفةل بما فت ذل

 التت تعد محورًا استراتيجيًا لضمان الاستدامة وتحقيق الأهداف.  

ويُعد التحوي الريمت دملية شاملة تشمت تحددث البنية التحتية التقنيةل وتطوير نظم المعلوماتل  

وتبنت تقنيات مبتورة مثت الحوسععععععععبة السععععععععحامية وتحليمت البيانات الضععععععععخمةل بما ُ سععععععععهم فت تحسععععععععيل  

 .(Gorski et al., 2024) الاستجابة للمتةيرات الددناميكية فت ميئة العمت

وفت هلاا الإطارل مرمت الأتمتة كأحد الأبعاد الأسعععععاسعععععية المكمالة لمسعععععار التحوي الريمتل حيث  

تسعععععععهم فت تقليل التدقت البشعععععععرر فت المهال الروتينية والمتوررةل ما درفع مل مسعععععععتو  الدية ويقلت مل  

وتعتمد الأتمتة فت جوهرها دلؤ اسععععتخدال تقنيات اللاكاء الاصععععطنادتل والرو وتات    ل الأقطاء التشععععةيلية

البرمجيةل ونظم هدارة سععععععير العمت اللاكتل وهت دناصععععععر أصععععععبحد اليول مل ددائم التةيير الجلارر فت  

 (,Beenstoc ممارسععات هدارة المشععاريعل لاسععيما فت القطادات المعرطية كقطام الخدمات الاسععتشععارية

2023 ) . 

كفاءة هدارة المشععععاريع محورية فت السععععياق المعاصععععرل حيث أصععععبحد الم سععععسععععات  أهمية وتأتت  

تسعععععععععععععععؤ لتحقيق مسععععععععععععععتويعات أدلؤ مل الوفعاءة الإداريعة والتنفيعلا عة مل قمي التو ي  الأمثعت للمواردل  

وتعتمد كفاءة هدارة المشعاريع   ل وتحسعيل جودة الأداءل وتسعريع وتيرة الإنجامل والتقليت مل التوالي  والهدر

دلؤ ددة دوامت تشعععععععععععععمت: ورعععععععععععععوق الأهدافل مرونة التخطيقل دية التنفيلال وكفاءة فريق العمتل وهت  
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المتقل لأدوات التحوي الريمت والأتمتعععة  ,Sayed) دنعععاصععععععععععععععر  مكل تعظيم أيرهعععا مل قمي التفعيعععت 

2022). 

ويُعععد الر ق ميل التحوي الريمت والأتمتععة مل جهععةل وكفععاءة هدارة المشعععععععععععععععاريع مل جهععة أقر ل  

رععرورة ملحة قاصععة فت  ت التوجهات العالمية نحو تطوير ممارسععات العمت فت ميئات ريمية متقدمة.  

الأتمتعة فت تعنين يعدرة    معذكيعة  حيعث دتوعامعت التحوي الريمت  بمعا دتضععععععععععععععمنعظ مل منيعة تحتيعة وأنظمعة  

الم سععععععععسععععععععات دلؤ تصععععععععميمل وتنفيلال ومتابعة المشععععععععاريع بكفاءة أدلؤل مما ُ سععععععععهم فت تحقيق الأهداف  

الاسعععتراتيجية وتقليت المخاطر التشعععةيليةل لاسعععيما فت القطام الاسعععتشعععارر اللار  عتمد دلؤ هدارة المعرفة 

 .(Pérez et al., 2024) والمرونة التقنية

وانطميًا مل هلات المعطياتل تسععععععععععععععتند الدراسععععععععععععععة الحالية هلؤ تحليت العمية ميل التحوي الريمت  

بأبعادهما المختلفةل وتأيير ذلك دلؤ كفاءة هدارة المشععععععاريع فت القطام الاسععععععتشععععععاررل وذلك فت  والأتمتة 

التت ت كعد دلؤ تطوير القطعام الخعات وتعنين كفعاءتعظ مل قمي التحوي   2030رععععععععععععععوء رؤيعة المملوعة  

 . الريمت الشامت

 : مشكلة الدراسة

فت  ت التحولات المتسعععاردة التت  شعععهدها العالم نحو الايتصعععاد الريمتل أصعععبحد الم سعععسعععات  

الاسعععععتشعععععارية مطالبة بمواتبة هلاا التةيير مل قمي تبنت أدوات وتقنيات التحوي الريمتل مهدف تحسعععععيل  

 تفاءة تنفيلا المشاريعل ورمان استدامة الأداء وتنافسية الخدمات.  

دلؤ أهميعة تعنين الوفعاءة التشععععععععععععععةيليعة فت   2030ويعد أتعدت رؤيعة المملوعة العر يعة السعععععععععععععععود عة 

مختلف القطاداتل لا سععععععععيما فت المجالات الهندسععععععععية والاسععععععععتشععععععععاريةل التت تُعد مل المحركات الدادمة 
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للتنمية الايتصعععععععععاد ة. ومع ذلكل لا تناي هنا  فجوة فت اسعععععععععتيعات كيتية تو ي  أدوات التحوي الريمت  

 .والأتمتة بطريقة منهجية تسهم فعليًا فت رفع كفاءة هدارة المشاريع داقت هلاا القطام

ي جلارر فت هدارة المشععععاريع   أ هرت دراسععععات حددثة أن التحوي الريمت  مكل أن د در هلؤ تحوا

مل قمي تحسععيل سععردة الإنجامل وتقليت الأقطاء البشععريةل وددم اتخاذ القرار القائم دلؤ البياناتل كما  

التت توصعععععععلد هلؤ أن التحوي الريمت  سعععععععهم فت تحسعععععععيل الوفاءة   Yordanova (2024)فت دراسعععععععة  

 Beenstockكما أ هرت دراسعة   ل والفعاليةل ويعنم مل نية تبنت التونولوجيا الريمية فت هدارة المشعاريع

أن الأتمتة واللاكاء الاصطنادت  ساددان فت هدادة تشكيت أدوار مددرر المشاريع وفرق العمت   (2023)

 .مل قمي تحريرهم مل المهال الروتينية وتعنين فادلية الأداء

 .Bashmail et alو Dahmer (2024 رغم هلات الم شعععراتل هلا أن بعل الدراسعععات مثت  

أشععارت هلؤ أن ددداً مل الم سععسععاتل لا سععيما الصععةيرة والمتوسععطةل تواجظ تحد ات كبيرة فت   (2024)

التحوي الريمت مثعت رعععععععععععععععف البنيعة التحتيعة الريميعةل ويلعة تأهيعت الووادرل وظيعات التوعامت ميل الأنظمعةل  

ة المشعععععععاريع.  مما  حدا مل يدرة هلات الجهات دلؤ الاسعععععععتفادة الواملة مل همكانات التحوي الريمت فت هدار 

أن الم سععععععععسععععععععات التت لا تواتب هلاا التحوي يد تتعرض لتراجع تنافسععععععععت   Sayed (2022)ويد مياند  

 .بسبب بقء الإنجام وانخفاض جودة المخرجات

وفت القطام الاسععععتشععععارر تحدددًال دبرم التحدر مورععععوق نظرًا لطبيعة المشععععاريع المعقدةل وتعدد  

ومع ندرة الدراسععات التطبيةية    ل أصععحات المصععلحةل والحاجة المسععتمرة لتنسععيق العمليات ميل فرق متعددة

التت تناولد العمية ميل التحوي الريمت والأتمتة وكفاءة هدارة المشعععععععاريع داقت القطام الاسعععععععتشعععععععارر فت  

ة لفهم كي   مكل لأبعاد التحوي الريمت  مثت: أتمتة   المملوة العر ية السعععععععععععععود ةل تصععععععععععععبق الحاجة ملحا
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العملياتل البنية التحتية الريميةل وتوامت البيانات( أن تسععععهم فعليًا فت تحسععععيل الوفاءة الإدارية والتنفيلا ة  

 .للمشاريع

فعت دعتعمعثعععععععت  رئعيع   تسعععععععععععععععععععععاؤي  معل  العععععععدراسعععععععععععععععععععععة  هعععععععلات  تعنعطعلعق  سععععععععععععععبعقل  معععععععا  دعلعؤ   :معنعععععععاءً 

ماا دور التحول الرقمي والأتمتاة باابعاادت تأتمتاة العمليااتي البتياة التحتياة الرقمياةي وتكاامال البيااناات "

وتحليلات الأعمال( في تعزيز كفاءة إدارة المشااااريع في القطاع الاساااتشااااري في ضاااوء رؤية المملكة  

 "؟2030
 أهمية الدراسة:

 :العلميةالأهمية  

تمثت الأهمية العلمية للدراسععععععة فت كونها تُسععععععهم فت هيراء المعرفة النظرية حوي العمية ميل التحوي  ت

الريمت والأتمتة وكفاءة هدارة المشعععععاريع فت القطام الاسعععععتشعععععاررل مل قمي دمت مفا يم حددثة مثت  

 مت. أتمتة العملياتل وتوامت البياناتل والبنية التحتية الريمية فت هطار تحليلت متوا

كما تسععععععؤ الدراسعععععة هلؤ سعععععد الفجوة فت الأدميات العر ية التت لم تتناوي بعد بشعععععكت كاف  أير هلات    

ا للبعاحثيل والمهتميل فت مجعالت هدارة  2030الأبععاد فت سععععععععععععععيعاق رؤيعة المملوعة   ل ممعا  جعلهعا مرجععً

 .المشاريع والتحوي الريمت. 

 :الأهمية العملية

مل نتائت وتوصععيات  مكل تو يفها ميدانيًا لد  الجهات    تتوفر  ماتمثت الأهمية العملية للدراسععة فت ت

الاسعتشعارية العاملة فت المملوة العر ية السععود ةل لمسعاددتها دلؤ تبنت ممارسعات ريمية فعالة تسعهم  

 فت تحسيل كفاءة هدارة المشاريع.  
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وتبُرم الدراسعععععععععة كي   مكل لتقنيات التحوي الريمت أن تُسعععععععععتخدل كأدوات اسعععععععععتراتيجية لتقليت الويد  

والتولفةل وتحسععععععيل جودة تنفيلا المشععععععاريعل وتعنين القدرة التنافسععععععية للم سععععععسععععععاتل بما دتماشععععععؤ مع  

 ..2030مستهدفات التحوي الوطنت فت رؤية  

 :أهداف الدراسة

العملياتل البنية   هلؤ الدراسة    دفهد التحتية الريميةل  تحليت أير التحوي الريمت والأتمتة بأبعادت  أتمتة 

وتوامت البيانات وتحليمت الأدماي( دلؤ كفاءة هدارة المشاريع فت القطام الاستشاررل وذلك فت روء  

 .2030رؤية المملوة العر ية السعود ة 

 فرلأية: هدافتنبثق العددد مل الاو  ل 

( دلؤ كفاءة هدارة المشععععععععععاريع فت القطام  Process Automationقياس أير أتمتة العمليات    ➢

 الاستشاررل مل حيث تسريع الإنجام وتقليت التورار وتحسيل توميع المهال. 

( دلؤ كفاءة هدارة المشععععععععععاريعل مل  Digital Infrastructureتحليت أير البنية التحتية الريمية    ➢

قمي دراسعععععة دور الأنظمة الريمية وشعععععبكات الاتصعععععاي ومنصعععععات العمت الريمية فت ددم تنفيلا  

 المشاريع بكفاءة. 

( دلؤ  Data Integration & Analyticsدراسععععععععععععععة أير توامت البيانات وتحليمت الأدماي    ➢

تفاءة هدارة المشععاريعل مل قمي مد  يدرة الم سععسععات دلؤ اسععتخدال البيانات فت اتخاذ يرارات  

 فعاالة ومبنية دلؤ معلومات دقيقة. 
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اسعععععتوشعععععاف الفروق فت كفاءة هدارة المشعععععاريع ميل الجهات الاسعععععتشعععععارية بحسعععععب مسعععععتو  تبنيها   ➢

لممارسعععععععععات التحوي الريمت والأتمتةل لتحددد مد  تأيير التفاوت فت التحوي الريمت دلؤ الأداء  

 الم سست. 

تقد م توصععععععيات دملية ياملة للتنفيلا للجهات الاسععععععتشععععععارية حوي أفضععععععت السععععععبت لتطبيق التحوي   ➢

المشععععععععععاريعل ويددم تحقيق مسععععععععععتهدفات رؤية  الريمت والأتمتة بما ُ سععععععععععهم فت تعنين كفاءة هدارة  

 . 2030المملوة  

 :تساؤلات الدراسة

معا دور التحوي الريمت والأتمتعة بعأبععادت  أتمتعة العمليعاتل البنيعة التحتيعة الريميعةل    :الساااااااااسال الر يساااااااااي 

وتوامت البيانات وتحليمت الأدماي( فت تعنين كفاءة هدارة المشععععاريع فت القطام الاسععععتشععععارر فت رععععوء  

 ي وتتفرع مته عدة اهداف فرعية متها:  ؟2030رؤية المملوة 

هلؤ أر مد   سعععععععععهم تطبيق أتمتة العمليات فت تحسعععععععععيل كفاءة هدارة المشعععععععععاريع داقت الجهات   •
 الاستشارية؟

ما تأيير البنية التحتية الريمية دلؤ كفاءة تنفيلا المشعععععععععاريع وتيسعععععععععير دمليات الإدارة فت القطام   •
 الاستشارر؟

تي  د ير توععامععت البيععانععات واسععععععععععععععتخععدال تحليمت الأدمععاي دلؤ اتخععاذ القرار ورفع كفععاءة هدارة   •
 المشاريع؟

ما أمرم التوصعععععععيات العملية التت  مكل تقد مها لتعنين كفاءة هدارة المشعععععععاريع مل قمي التحوي   •
 ؟2030الريمت فت  ت رؤية المملوة  
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 فروض الدراسة:     

 لتحقيق أهداف الدراسة فقد أدتمد دلؤ مجمودة مل الفرريات الآتية:  

ميل   (α ≤ 0.05) لا توجد دمية ذات دلالة هحصائية دند مستو  دلالة الفرضية الر يسية الأولى: 

التحوي الريمت والأتمتة بأبعادت  أتمتة العملياتل البنية التحتية الريميةل وتوامت البيانات وتحليمت  

ل وينبثق مل هلات  .الأدماي( وكفاءة هدارة المشاريع فت القطام الاستشارر بالمملوة العر ية السعود ة 

 الفررية مجمودة مل الفرريات الفرلأية التالية:

( ميل أتمتة العمليات وكفاءة  α ≤ 0.05لا توجد دمية ذات دلالة هحصععععععائية دند مسععععععتو     ➢

 الاستشارر. هدارة المشاريع فت القطام  

( ميل البنية التحتية الريمية  α ≤ 0.05توجد دمية ذات دلالة هحصعععععععععائية دند مسعععععععععتو     لا ➢

 وكفاءة هدارة المشاريع فت القطام الاستشارر. 

( ميل توامت البيانات وتحليمت  α ≤ 0.05توجد دمية ذات دلالة هحصائية دند مستو     لا ➢

 . الأدماي وكفاءة هدارة المشاريع فت القطام الاستشارر. 

 :الدراسات السابقة

 (Yordanova, 2024)دراسة  

الفععاليعةل الوفعاءةل  )هعدفعد العدراسععععععععععععععة هلؤ التعرف دلؤ أير التحوي الريمت فت هدارة المشععععععععععععععاريع بعأبععادت  

دلؤ تعنين نية الاسععععععععتخدال السععععععععلوكية والتبنت الفعلت للتقنيات الريمية فت مجاي هدارة   (وسععععععععهولة التبنت

ند العينة مل  .المشعععععععععاريع مقالة دلمية   431واسعععععععععتخدمد الدراسعععععععععة المنهت الببليومترر التحليلتل وتووا
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ل تناولد فت آن  واحد مورعععععععودت هدارة  Web of Science منشعععععععورة ومفهرسعععععععة رعععععععمل ياددة ميانات

وتوصعععلد نتائت الدراسعععة هلؤ أن التحوي الريمت  سعععهم بشعععكت ه جامت وفعااي   .المشعععاريع والتحوي الريمت

 .فت تحسعععيل كفاءة وفعالية هدارة المشعععاريعل مما  عنم مل نية اسعععتخدال التقنيات الريمية وسعععهولة تبنيها

وأوصعععععد الدراسعععععة معععععععععععععععععععع رعععععرورة الاسعععععتفادة مل التوجهات الريمية الحددثة فت هدارة المشعععععاريعل وتطوير  

ممارسععععععععععععععات هدارية تواتب التحوي الريمتل هلؤ جانب تعنين الدراسععععععععععععععات المنهجية الشععععععععععععععاملة حوي هلاا  

 .  .الموروم لتوجيظ البحث المستقبلت والممارسات التطبيةية

 (Dahmer, 2024)دراسة  

المنهجيات الرشعععععععععيقةل الأدوات الريميةل  )هدفد الدراسعععععععععة هلؤ التعرف دلؤ دور هدارة المشعععععععععاريع بأبعادت  

دلؤ نجاق المشعاريع وتحقيق التحوي الريمت الفعااي   (والتقنيات الناشعئة مثت اللاكاء الاصعطنادت والأتمتة

واسععععتخدمد الدراسععععة المنهت   .فت الم سععععسععععات الصععععةيرة والمتوسععععطة فت  ت الايتصععععاد الريمت المتةير

نععد العينععة مل مجمودععة مل   الوصععععععععععععععفت التحليلت القععائم دلؤ مراجعععة الأدميععات العلميععة الحععددثععةل وتووا

الدراسععععععات السععععععابقة المنشععععععورة حوي هدارة المشععععععاريع والتحوي الريمتل مع التركين دلؤ تطبيقات الأدوات  

يات الرشعيقة واسعتخدال الأدوات الريمية  وتوصعلد نتائت الدراسعة هلؤ أن تبنت المنهج .والمنهجيات الريمية

والادتماد دلؤ التقنيات الحددثة  سعععععععهم فت تحسعععععععيل أداء فرق العمتل وميادة معدلات نجاق المشعععععععاريعل  

والتوي  مع متةيرات السعععععععععععععوقل هلا أن بعل التحد ات مثت نقل المهارات الريمية ومقاومة التةيير ما  

وأوصعد الدراسعة معععععععععععععععع رعرورة دمت المنهجيات التقليد ة والحددثة فت هدارة المشعاريعل وتوفير   .تناي يائمة

مرامت تدريبية مسعععععتمرة لتنمية المهارات الريميةل وتطوير السعععععياسعععععات التت تعنم تبنت التحوي الريمت فت  

 ..الم سساتل قاصة الصةيرة والمتوسطة
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 (Beenstock, 2023) دراسة

أتمتة المهالل التحليت اللاكتل تحسعيل  )هدفد الدراسعة هلؤ التعرف دلؤ دور اللاكاء الاصعطنادت بأبعادت  

  4.0دلؤ تطوير مهنة هدارة المشعععاريع وتحويلها هلؤ هدارة المشعععاريع   (الاسعععتراتيجياتل وددم اتخاذ القرار

واسعععععععععتخدمد الدراسعععععععععة المنهت الوصعععععععععفت التحليلت القائم دلؤ مراجعة   .الحددثةفت ميئات العمت الريمية 

ند العينة مل   الأدميات والدراسععععات الحددثة حوي تطبيقات اللاكاء الاصععععطنادت فت هدارة المشععععاريعل وتووا

مجمودة مل الدراسععععععات والأمثلة الصععععععنالأية التت تناولد تو ي  أدوات اللاكاء الاصععععععطنادت فت ميئات  

وتوصععلد نتائت الدراسععة هلؤ أن اللاكاء الاصععطنادت ُ سععهم بفادلية فت هدادة تشععكيت   .المشععاريع المختلفة

اسعتراتيجيات هدارة المشعاريع مل قمي أتمتة العمليات المتوررةل وتحسعيل كفاءة اتخاذ القرارل وتخصعيل  

ع تبنت تقنيات  وأوصعد الدراسعة معععععععععععععععع رعرورة تسعري .المواردل وتقد م تحليمت دقيقة تددم هنجاق المشعاريع

اللاكاء الاصعععطنادت رعععمل ممارسعععات هدارة المشعععاريعل وتطوير كفاءات مددرر المشعععاريع الريميةل و ناء  

 ..4.0أدوات ذكية متواملة تساهم فت تعنين التحوي نحو هدارة المشاريع  

 (Makedon & Kovnir, 2024)دراسة  

ل أنظمة هدارة  ERP أنظمة تخطيق الموارد)هدفد الدراسععععة هلؤ التعرف دلؤ أير التحوي الريمت بأبعادت  

دلؤ   (المشعععععاريع المعتمدة دلؤ اللاكاء الاصعععععطنادتل الخدمات السعععععحاميةل وتحليمت البيانات الضعععععخمة

 .تفاءة ومرونة وشعععععععععفاطية هدارة مشعععععععععاريع الاسعععععععععتثمار فت الم سعععععععععسعععععععععات فت  ت البيئة الريمية المتةيرة

واسععععتخدمد الدراسععععة المنهت التحليلت الوصععععفت مل قمي مراجعة الأدميات وتحليت تجارت ريمية حددثة  

ند العينة مل دراسعععععععات وممارسعععععععات تطبيةية ركنت دلؤ أدوات   فت هدارة المشعععععععاريع الاسعععععععتثماريةل وتووا

ي  الأدوات الريمية  وتوصعععععلد نتائت الدراسعععععة هلؤ أن تو  .التحوي الريمت المسعععععتخدمة فت الم سعععععسعععععات

الحددثة ُ حسعععععل مل دية التخطيقل ويُخفل التوالي ل ويُسعععععهم فت اتخاذ يرارات أتثر فادليةل بالإرعععععافة  
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هلؤ تمكيل العمععت دل بُعععد وتعنين التعععاون اللحظت ميل فرق العمععت. كمععا تبيال أن اسععععععععععععععتخععدال الععلاكععاء  

وأوصد الدراسة مععععععععععععععع ادتماد نهت شامت   .الاصطنادت  سهم فت التنب  بالمخاطر وتحسيل توميع الموارد

للتحوي الريمت  شععمت تطوير اسععتراتيجيات لإدارة المخاطر السععيبرانيةل وتدريب الووادر البشععريةل واقتيار  

أدوات ريمية مناسعععععبة لطبيعة المشعععععرومل مع رعععععرورة التوامت ميل الأنظمة ومراداة أمل البيانات لتحقيق  

 .  .الأهداف الاستراتيجية للم سسة

  (Savio & Dewan, 2023) دراسة

الأتمتةل البرمجياتل والتقنيات  )هدفد الدراسعععععععععة هلؤ التعرف دلؤ أير تبنات التونولوجيا ودمجها بأبعادها  

دلؤ كفاءة وفعالية هدارة المشعاريع فت مختلف القطادات دلؤ مسعتو    (الناشعئة مثت اللاكاء الاصعطنادت

واسعتخدمد الدراسعة المنهت الوصعفت التحليلت لمراجعة توجهات تبنت التونولوجيا فت الم سعسعات   .دالمت

ند العينة مل مراجعة شاملة لتجارت دالمية متعددة فت مجالات   .الصنالأية والخدمية وتقييم آيارها وتووا

وتوصعععععععلد نتائت الدراسعععععععة هلؤ أن الأتمتة   .مختلفةل تركان دلؤ تطبيقات التونولوجيا فت هدارة المشعععععععاريع

وديتهال هلا أن هنا  تحد ات تتعلق بالأدطاي    والبرمجيات تسععععععععععهم فت تحسععععععععععيل كفاءة تنفيلا المشععععععععععاريع

البرمجية والانقطادات الم يتةل مما  سعتددت وجود أنظمة احتياطية. كما مرم اللاكاء الاصعطنادت كأهم  

وأوصععد الدراسععة معععععععععععععععع تبنات أنظمة ذكية مرنةل   .تقنية ناشععئة لها دور محورر فت مسععتقبت هدارة المشععاريع

والاهتمعال متوفير منيعة تحتيعة تقنيعة يويعةل وتطوير قطق معددلعة للطوارعل مع تعنين يعدرات الفرق الإداريعة 

 . .دلؤ استخدال التقنيات الحددثة بكفاءة

 (Kushneruk, 2024)دراسة  

التقنيات الحددثةل هدارة  )هدفد الدراسععععة هلؤ التعرف دلؤ هدارة المشععععاريع فت  ت التحوي الريمت بأبعادت  

دلؤ تحسععععععيل أداء الم سععععععسععععععات والمنشعععععع ت   (البياناتل الأدوات الريميةل وإدادة توميع الأدوار والو ائف
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واسعععععتخدمد الدراسعععععة المنهت الوصعععععفت التحليلت مل قمي   .التجارية فت ميئات الأدماي الريمية المتةيرة

ند   .مراجعة الأدميات المحلية والدولية وتقد م نماذج هدارية فعاالة تتمءل مع شععععععروو التحوي الريمت وتووا

العينة مل مجمودة مل الأبحاث النظرية والتطبيةية التت تناولد تجارت م سعسعات تجارية وصعنالأية فت  

وتوصعععععلد نتائت الدراسعععععة هلؤ أن التحوي الريمت غيار مل أسعععععاليب الإدارة   .تطبيق أدوات الإدارة الريمية

التقليعد عةل ممعا  سععععععععععععععتعددت تبنت نمعاذج جعددعدة للريعابعة دلؤ أنشععععععععععععععطعة المشعععععععععععععععاريعل تعتمعد دلؤ العلاكعاء  

الاصععععطنادتل والخدمات السععععحاميةل ومعالجة البيانات الضععععخمةل بما  عنم مل كفاءة اتخاذ القرار ورفع 

وأوصد الدراسة معععععععععععع ررورة هدادة  يكلة الو ائف والمس وليات داقت فرق المشاريعل   .الأداء الم سست

يعةل وتطوير نمعاذج هداريعة مرنعة  وتقييم كفعاءات المعددريل وأدضعععععععععععععععاء الفرق فت التععامعت مع الأدوات الريم

 .تستفيد مل جميع همكانات التحوي الريمت

  (Sayed, 2022) دراسة

استخدال التقنيات الريمية المبتورةل الأتمتةل  )هدفد الدراسة هلؤ التعرف دلؤ أير التحوي الريمت بأبعادت  

الاصطنادت  رمل   (واللاكاء  المتةيرة  الأدماي  ميئات  فت  الحددثة  المشاريع  هدارة  وكفاءة  جودة  دلؤ 

العالمت  الريمت  والاستنباول   .الايتصاد  التحليتل  دلؤ  القائم  العال  العلمت  المنهت  الدراسة  واستخدمد 

ند العينة مل مراجعة منهجية لأساليب هدارة المشاريع   .والتعميمل والتنظيم المنهجت للمفا يم والنماذج وتووا

وتوصلد نتائت الدراسة هلؤ أن هدارة المشاريع الحددثة   .التقليد ة والمعاصرة رمل هطار التحوي الريمت

التقنيات الريمية المبتورةل مما دتيق لأدضاء الفريق التركين  أصبحد تتمين بالتوسع النشق فت تطبيق  

المهال   تنفيلا  الاصطنادت  واللاكاء  الم تمتة  الأنظمة  تتولؤ  مينما  الأداءل  وجودة  النتائت  تحقيق  دلؤ 

وأوصد الدراسة مع تبنات نماذج هدارة مرنة تدمت ميل المنهجيات التقليد ة والأفوار الاستراتيجية   .الروتينية 
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فت   العمت  ميئة  وتطوير  الإنتاجية  لرفع  اللاكت  والتحليت  الأتمتة  أدوات  استخدال  تعنين  مع  الريميةل 

 ..المشاريع

 (Bashmail et al., 2024)دراسة  

التقنيات الحددثةل اللاكاء الاصعععععععععطنادتل  )هدفد الدراسعععععععععة هلؤ التعرف دلؤ دور التحوي الريمت بأبعادت  

دلؤ كفاءة تنفيلا المشاريع وتحسيل التنافسية فت القطام   (تحليمت البيانات الضخمةل الحوسبة السحامية

واسععععععتخدمد الدراسععععععة المنهت الوصععععععفت التحليلت لرصععععععد أير تبنات   .الخات بالمملوة العر ية السعععععععود ة

ند العينة مل   .التحوي الريمت دلؤ العمليات التشعععععععععععةيلية والتفادت مع العممء ومسعععععععععععتو  الامتوار وتووا

وتوصعععععععععلد نتائت   .مجمودة مل منشععععععععع ت القطام الخات التت تطباق نماذج التحوي الريمت فت أدمالها

تنفيلا المشعاريعل ويعنم يدرة الشعركات دلؤ  الدراسعة هلؤ أن التحوي الريمت ُ حسعل بشعكت كبير مل كفاءة  

التوي  مع التطورات التونولوجيةل وتحقيق يرارات مدروسععععةل كما  سععععهم فت تحسععععيل تجر ة العممء. هلا  

أن الدراسعععععععععععة أشعععععععععععارت هلؤ تحد ات تواجظ التحوي الريمتل أمرمها الحاجة هلؤ اسعععععععععععتثمارات تقنية داليةل  

وأوصعععععععد الدراسعععععععة مععععععععععععععععععععع رعععععععرورة ورعععععععع   .ب العمت التقليد ةوتطوير مهارات العامليلل وتةيير أسعععععععالي

اسعععععععععععععتراتيجيات ريمية فعاالةل والاسعععععععععععععتثمار فت البنية التحتية التقنيةل وتوفير التدريب والددم المسعععععععععععععتمر  

 . .للمو فيل بما  عنم الامتوار ويحقق النمو المستدال للقطام الخات

 (Dahmer, 2024)دراسة  

هنترند الأشععععياءل البلو  تشععععيلل  )هدفد الدراسععععة هلؤ التعرف دلؤ أير الثورة الصععععنالأية الرابعة بأبعادها  

دلؤ تطوير هدارة المشعععععععععععععاريع ورفع كفاءتها فت ميئات   (ل والريمنة الشعععععععععععععاملة5Gتقنيات الجيت الخام   

واسعععععععتخدمد الدراسعععععععة المنهت الوصعععععععفت التحليلت مل قمي مراجعة الدراسعععععععات   .العمت الحددثة والمتةيرة

ند العينة مل   .الحددثة التت تناولد تأييرات التونولوجيا المتقدمة دلؤ ممارسععععععععععات هدارة المشععععععععععاريع وتووا
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مجمودة مل الأبحاث والتقارير الدولية التت تناولد تطبيقات الثورة الصعععنالأية الرابعة فت هدارة المشعععاريع  

وتوصععععلد نتائت الدراسععععة هلؤ أن هلات الثورة تسععععهم بشععععكت مباشععععر فت تعنين كفاءة   .الصععععنالأية والخدمية

ل وتوفير سععععععععععععععجمت آمنعة  (IoT) العمليعاتل وتحقيق الامتوعارل مل قمي ر ق الأجهنة المعاد عة بعالإنترنعد

وشعععععفافة للمعاممت دبر تقنية البلو  تشعععععيلل وتمكيل الاتصعععععاي اللحظت والتعاون العالمت دبر شعععععبكات  

5G.   تما أ هرت الدراسععععععععععععععة أن مددرر المشععععععععععععععاريع دواجهون تحد ات تتعلق بالحاجة لتحددث مهاراتهم

مع تبنت منهجيات مرنةل والاستثمار   وأوصد الدراسة .باستمرار ومقاومة التةيير الثقافت داقت الم سسات

فت التدريب الريمتل و ناء يدرات جدددة تتماشععععؤ مع متطلبات العصععععر الريمتل بما  ضععععمل التويا  مع  

 . .ميئة متجددة وقيادة المشاريع منجاق فت  ت التحولات التونولوجية المتساردة

 (Pérez et al., 2024)دراسة  

تقنيات اللاكاء الحسععععععامتل نماذج الأدمايل  )هدفد الدراسععععععة هلؤ التعرف دلؤ أير التحوي الريمت بأبعادت  

دلؤ تحسعععععيل الفعالية والوفاءة وتعنين توليد الةيمة وررعععععا العممء   (ل والمنهجيات الرشعععععيقةBIM تقنيات

واسععتخدمد الدراسععة المنهت التطبيقت التحليلت مل قمي تطوير   .فت المنظمات المعتمدة دلؤ المشععاريع

 .نموذج للتحوي الريمت وتقييمظ رععععععععمل دراسععععععععة حالة فت منظمة تعمت فت تطوير المشععععععععاريع البرمجية

ند العينة مل مشعععروم تطبيقت داقت م سعععسعععة تعتمد دلؤ هدارة المشعععاريع البرمجية كمنهت أسعععاسعععت   وتووا

نيات اللاكاء الحسعععععامت والهندسعععععة وتوصعععععلد نتائت الدراسعععععة هلؤ أن ادتماد نموذج  جمع ميل تق .لأدمالها

 BIM المعمارية للأدماي ُ سهم بشكت تدريجت فت تحسيل سلسلة الةيمة داقت المنظمةل كما أن تقنيات

وأوصعععععد   .والمنهجيات الرشعععععيقة غيارت جلاريًا طرق العمت التقليد ة وأسعععععهمد فت رفع الوفاءة التشعععععةيلية

الدراسة مععععععععععععع تبنات نماذج ريمية مرنة تركن دلؤ قلق الةيمة وتعنين ررا العممء الداقلييل والخارجييلل  
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مع رععععععععععععععرورة دمت الحلوي التقنيععة الحععددثععة فت صععععععععععععععلععب العمليععات الإداريععة للمنظمععات المعتمععدة دلؤ  

 . .المشاريع

 (Gorski et al., 2024)دراسة  

تقنيات المعلوماتل المنهجيات الرشعععععععيقةل  )هدفد الدراسعععععععة هلؤ التعرف دلؤ دور التحوي الريمت بأبعادت  

دلؤ تعنين   (مثت اللاكاء الاصعععععطنادت وتحليت البيانات الضعععععخمة 4.0والتقنيات الناشعععععئة فت الصعععععنادة  

تفاءة هدارة المشععععععاريع الرشععععععيقة وتحسععععععيل جميع مراحت المشععععععروم فت يطام تطوير البرمجيات وغيرت مل  

واسعععععععتخدمد الدراسعععععععة المنهت الببليومترر مل قمي تحليت الأدميات   .القطادات المتأيرة بالتحوي الريمت

لتحددد الاتجاهات   VOSviewer باسعععععععتخدال أداة  Web of Science المسعععععععترجعة مل ياددة ميانات

ند العينة مل مجمودة مل الدراسععععات المرتبطة بالتحوي الريم .المعرطية ت وإدارة المشععععاريع الرشععععيقة  وتووا

وتوصلد نتائت الدراسة هلؤ أن تقنيات المعلومات تُمثت ددامة أساسية فت ددم  .4.0وتقنيات الصنادة  

التحوي نحو الإدارة الرشععععععععيقةل وأن التقنيات الناشععععععععئة كاللاكاء الاصععععععععطنادت وتحليت البيانات تُسععععععععهم فت  

تحسععععععععععععععيل التنب ل وتقييم المخعاطرل وددم اتخعاذ القرارل ممعا  عنم فرت نجعاق المشعععععععععععععععاريع فت البيئعات  

ع فت تبنت تقنيات الصنادة   .ميكيةالددنا فت هدارة المشاريعل وتعنين البنية    4.0وأوصد الدراسة مععع التوسا

 . .الريمية داقت الم سساتل ونشر يقافة العمت الرشيق لمواتبة تحد ات العصر الريمت

 (Kozlova et al., 2023)دراسة  

المنهجية المتواملةل التوجظ الامتواررل  )هدفد الدراسعععععععععة هلؤ التعرف دلؤ دور التقنيات الريمية بأبعادها  

دلؤ تنفيعلا هدارة المشععععععععععععععاريع فت رععععععععععععععوء التطور الفورر   (الأمعانل الوفعاءةل التعأييرل والتوجعظ الاجتمعادت

واسعععععععتخدمد الدراسعععععععة المنهت التواملت   .والامتوارر للم سعععععععسعععععععات فت ميئة الايتصعععععععاد ما بعد الصعععععععنادت

التحليلت الععلار  جمع ميل المبععادع المفععا يميععة لتطبيق التقنيععات الريميععة دلؤ مختلف مسععععععععععععععتويععات هدارة  
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ند العينة مل تحليت متعدد المسععتويات لتطبيق التقنيات الريمية فت الإدارة الإسععتراتيجيةل   .المشععاريع وتووا

وتوصلد نتائت الدراسة هلؤ أن دمت التقنيات الريمية   .وإدارة المشاريعل وتنفيلا المشاريع داقت الم سسات

ُ سععهم فت تحسععيل فعالية هدارة المشععاريع دلؤ جميع مسععتويات الم سععسععةل ويعنم مل يدرة الم سععسععة دلؤ  

الموجهعععة بعععالهعععدفل والفععععالعععةل والمترابطعععةل ممعععا دعععددم التنميعععة   التوي  مع المتةيرات مل قمي الإدارة 

وأوصد الدراسة مععععععععع تبنت نهت هدارر تواملت دُرادت الخصائل الامتوارية والفورية   .الامتوارية المستدامة

ية فت كت مل المسععتو  الاسععتراتيجت والتنفيلارل مع التأتيد  للم سععسععةل ويعنم مل اسععتخدال التقنيات الريم

 . .دلؤ تحقيق الأمل الريمت والتوجظ الاجتمادت فت تنفيلا المشاريع

 :الفجوة البحثية

( Bashmail et al., 2024( و  Yordanova, 2024أجمعد الدراسععععععععات السععععععععابقةل مثت   

(ل دلؤ أهمية التحوي الريمت كأداة فعاالة فت تحسعععععيل كفاءة هدارة المشعععععاريع وتطوير  Sayed, 2022و  

وتتمايت الدراسة الحالية مع هلات الاتجاهات مل حيث تركينها دلؤ التحوي  ل  أدائها فت مختلف القطادات

وتسععععععععليطها الضععععععععوء دلؤ دورت فت رفع كفاءة المشععععععععاريع رععععععععمل ميئات العمت  الريمت كمتةير مسععععععععتقتل  

 المتةيرة. 

رغم أن معظم الدراسعععات السعععابقة تناولد أبعادًا متعددة للتحوي الريمتل هلا أن اقتمفًا وارعععحًا  و 

( العلاكعاء الاصععععععععععععععطنعادت  Beenstock, 2023 ظهر فت التركين دلؤ أبععاد محعددةف فمثمًل تنعاولعد   

والحوسععععععععععععععبعة   ERP( دلؤ أنظمعة  Makedon & Kovnir, 2024تعنصععععععععععععععر محوررل مينمعا ركنت   

السععععععحاميةل فت حيل تختار الدراسععععععة الحالية التركين دلؤ يمية أبعاد محددة هت: أتمتة العملياتل البنية  

 التحتية الريميةل وتوامت البيانات وتحليمت الأدمايل مما  منق الدراسة بعدًا متخصصًا ودقيقًا. 
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تعددت البيئات التت تناولتها الدراسعععععععععععععات السعععععععععععععابقة ميل الصعععععععععععععنادةل التونولوجيال البرمجياتل  و 

د  القطام الاسعععتشعععارر    والم سعععسعععات الصعععةيرة والمتوسعععطةل هلا أن هنا  ندرة فت الدراسعععات التت قصعععا

وهلاا ما تركن دليظ الدراسعععة الحاليةل هذ تسععععؤ هلؤ سعععد هلاا النقل مل قمي دراسعععة    ل بالتحليت المباشعععر

تطبيةية ميدانية موجهة نحو القطام الاسععععععععتشععععععععارر فت المملوة العر ية السعععععععععود ة رععععععععمل سععععععععياق رؤية  

2030 . 

( Gorski et al., 2024و Yordanova, 2024ادتمدت بعل الدراسععععععععات السععععععععابقة  مثت  

أمعا    ل دلؤ المنهت الببليومترر أو التحليعت النظررل مينمعا ركنت دراسعععععععععععععععات أقر  دلؤ مراجععة الأدميعات

الدراسعععععععععععة الحالية فتمتام بطبيعتها التطبيةية الميدانية واسعععععععععععتخدامها التحليت الومت القائم دلؤ اسعععععععععععتبانة  

موجهة لعينة مل العامليل فت القطام الاسععععععتشععععععاررل مما دوفر ميانات وايتية ياملة للتحليت الإحصععععععائتل  

 ويضي  بعدًا دمليًا غائبًا فت بعل الدراسات النظرية. 

 النظر هلؤ ما سععععععععبقل تتمثت الفجوة البحثية التت تسعععععععععؤ الدراسععععععععة الحالية هلؤ سععععععععدها فت يلة  و 

العدراسعععععععععععععععات التطبيةيعة التت تر ق ميل التحوي الريمت والأتمتعة بعأبععادهمعا التقنيعة والإداريعةل وكفعاءة هدارة  

 . 2030المشاريع فت القطام الاستشارر تحدددًال وفت السياق السعودر وفت  ت توجهات رؤية  

كما تفتقر الأدميات هلؤ تحليت دييق لهلات العمية باسععععتخدال أبعاد وارععععحة ومةيسععععة كميًال وهلاا    

ما توفرت الدراسععععععة الحالية مل قمي نموذج مفا يمت واقتبارات فررععععععيات مبنية دلؤ أسعععععع  هحصععععععائية  

 . وتجريبية. 

 المتطلقات التظرية للدراسة: 

 :التحول الرقمي والأتمتة :أولاً 
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اسعععععتراتيجية شعععععاملة تهدف هلؤ هدماج التقنيات الريمية فت جميع جوانب العمت  التحوي الريمت هو دملية 

الم سععععععععسععععععععتل بما فت ذلك العملياتل ونماذج الأدمايل والتفادت مع العممءل بةرض تحقيق نقلة نولأية  

ويُنظر هليظ دلؤ أنظ تطور رععععععععععععرورر فت  ت الثورة الصععععععععععععنالأية الرابعة   ل فت الأداء والوفاءة والامتوار

 .والتحوي العالمت نحو الايتصاد الريمت

أما الأتمتة فهت تشعععععععير هلؤ الادتماد دلؤ النظم التقنية والبرمجيات اللاكية لأداء المهال المتوررة بشعععععععكت  

 .تلقائت دون تدقت بشرر مباشرل مما د در هلؤ تقليت الأقطاءل وتسريع الإنجامل وميادة كفاءة الموارد

ويُعد الجمع ميل التحوي الريمت والأتمتة مل أيو  التوجهات المعاصععععععععرة التت ت ير بشععععععععكت مباشععععععععر فت  

 .طرق هدارة المشاريع الحددثة

فتععظ دراسعععععععععععععععة  و  توععامععت الأدوات الريميععة الععلاكيععة فت هدارة  "  :بععأنععظ Makedon & Kovnir (2024)درا

ل والأنظمة المعتمدة دلؤ اللاكاء الاصعععععطنادتل والخدمات  ERP المشعععععاريعل مثت أنظمة تخطيق الموارد

السععععحاميةل وتحليمت البياناتل مل أجت تحسععععيل دية التخطيقل وقفل التوالي ل وميادة مرونة التنفيلال  

 ".ورفع مستو  التعاون اللحظت داقت فرق العمت

التحوي الريمت والأتمتة  عيدان تشعععععكيت مهنة هدارة  " :هلؤ أن Beenstock (2023)تما تشعععععير دراسعععععة  

المشععععععاريع مل قمي أتمتة المهال المتوررةل وددم اتخاذ القرارل وتحسععععععيل تخصععععععيل الموارد باسععععععتخدال  

 ".تقنيات اللاكاء الاصطنادت والتحليمت اللاكية

العععععععععععدراسعععععععععععععععععععععععععة هعععععععععععلات  فعععععععععععت  والأتعععععععععععمعععععععععععتعععععععععععة  العععععععععععريعععععععععععمعععععععععععت  بعععععععععععالعععععععععععتعععععععععععحعععععععععععوي  قصعععععععععععععععععععععععععد   : عععععععععععُ

 :درجة تبنات الجهات الاستشارية لممارسات التحوي الريمت مل قمي يمية أبعاد رئيسية هت
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وتشععععععععععمت اسععععععععععتخدال البرمجيات والأنظمة اللاكية   :(Process Automation) أتمتة العمليات .1

 .لأداء المهال الروتينية والمتوررة

وتشععععععععععمت مد  توفر الأنظمة التونولوجيةل   :(Digital Infrastructure) البنية التحتية الريمية .2

 .والشبكاتل والتجهينات الريمية المممة لتشةيت المشاريع بكفاءة

الأدمععععاي .3 وتحليمت  البيععععانععععات  يععععدرة   :(Data Integration & Analytics) توععععامععععت  وتعنت 

 .المنظمة دلؤ تو ي  البيانات بشكت مركنر وتحليلها لددم القرارات وتحسيل الأداء

 

 :كفاءة إدارة المشاريع :ثانيًا  

تُشعععععععير كفاءة هدارة المشعععععععاريع هلؤ مد  يدرة الم سعععععععسعععععععة دلؤ تحقيق أهداف المشعععععععروم  الويدل التولفةل  

تمعا تتضععععععععععععععمل الوفعاءة القعدرة دلؤ   ل والجودة( بعأدلؤ يعدر مل الفععاليعة وأيعت يعدر مل الهعدر فت الموارد

التخطيق الجيدل والتنسععععععععععععيق ميل الفرقل ومتابعة التنفيلال والتعامت مع المخاطرل واتخاذ يرارات سععععععععععععريعة  

 .مبنية دلؤ معلومات دقيقة

الوفععاءة هنععا لا تعنت فقق الإنجععامل معت الإنجععام بعأيعت تولفععة وجهععدل و عأدلؤ جودةل وهو معا  مثععت جوهر  

 .مفهول  تفاءة الأداء الم سست  فت أدميات هدارة المشاريع الحددثة

تفاءة هدارة المشععاريع تتحقق دندما دتم تنفيلا المشععروم فت هطار ممنت  "   :Sayed (2022)وفقًا لدراسععة  

ومالت مناسععععععععبل مع التركين دلؤ جودة المخرجات والنتائتل وذلك مل قمي تبنات الأدوات الريمية التت  

 ".تُسهم فت رفع كفاءة الفرق وتقليت الهدر فت الويد والموارد



21 
 

تفاءة هدارة المشعععاريع تتعنم مورعععوق دند اسعععتخدال " :هلؤ أن Yordanova (2024)تما تشعععير دراسعععة 

لحظيةل وتسععععععععهيت اتخاذ  أدوات التحوي الريمتل حيث تُسععععععععهم فت تحسععععععععيل أداء الفرقل وتوفير معلومات  

 ".القرارل مما درفع مل جودة المخرجات وفعالية التنفيلا

 :ُ قصعععععععععععععععد بكفعاءة هدارة المشعععععععععععععععاريع فت هعلات العدراسعععععععععععععععة  : ثاالثاًا: التعريا الإجرا ي في هاات الادراساااااااااة 

مد  يدرة الجهات الاسعععععتشعععععارية دلؤ تنفيلا المشعععععاريع بكفاءةل مل حيث الالتنال بالويد المحددل ورعععععبق  

 .التوالي ل وتحقيق جودة دالية فت النتائتل والقدرة دلؤ اتخاذ يرارات مستندة هلؤ ميانات دقيقة

ويُقاس هلاا المتةير موصععفظ متةيرًا أحادر المحور دبر مجمودة مل الفقرات فت الاسععتبانة تعك  الأداء  

العال لإدارة المشاريعل وفق مةياس ليكرت الخماستل بحيث تُستخدل الدرجات لتحليت مستو  الوفاءة مل  

 .وجهة نظر المستجيبيل

 : المتهجية وطرق البحث

ل كونظ الأنسب لطبيعة أهداف الدراسة التت تسعؤ  المتهج الوصفي التحليلي ادتمدت هلات الدراسة دلؤ  

هلؤ تحليت العمية ميل التحوي الريمت والأتمتة  بأبعادت: أتمتة العملياتل البنية التحتية الريميةل توامت  

ويُعد هلاا المنهت مناسبًا لرصد    ل البيانات وتحليمت الأدماي( وكفاءة هدارة المشاريع فت القطام الاستشارر 

الظواهر كما هت فت الوايعل وتحليلها واستخمت العميات مينهال وهو مستخدل دلؤ نطاق واسع فت  

 .(Sayed, 2022)و (Dahmer, 2024) الدراسات الإدارية التطبيةية مثت دراسة

 :مجتمع الدراسة
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ن مجتمع الدراسة مل جميع العامليل فت هدارات المشاريع والتقنية والتحوي الريمت فت شركات القطام   دتووا

الاستشارر فت المملوة العر ية السعود ةل ممل لددهم دور مباشر أو غير مباشر فت هدارة المشاريع أو  

 .الإشراف دلؤ تنفيلاها أو ددمها تقنيًا 

 :الدراسةعيتة  .3

تم استخدال الأسلوت العشوائت الطبقت فت اقتيار العينة لضمان تمثيت مختلف فئات المجتمع  مددريلل  

 Krejcie) مهندسيلل محللت نظمل منسقت مشاريع(ل ويد ملغ حجم العينة وفق جدوي كرجست ومورغان

& Morgan, 1970)    مو فًا(. وتم توميع الاستبانات    480مل أصت    214دددًا مناسبًا هحصائيًا

 .هلوترونيًا لضمان الوصوي هلؤ المشاركيل فت مناطق جةراطية مختلفة

  :مصادر جمع البيانات

تُعَدا الاسعععتبانة الميدانية المصعععدر الأسعععاسعععت لجمع البيانات الأولية فت هلات الدراسعععةل حيث تم تصعععميمها  

ادتمادًا دلؤ الأدميات النظرية والدراسعععات السعععابقة ذات العميةل وتم توميعها دلؤ دينة مل العامليل فت  

ة المشعععععاريع والتحوي الريمت.  القطام الاسعععععتشعععععارر داقت المملوة العر ية السععععععود ة ممل لهم صعععععلة ب دار 

واشعععتملد الاسعععتبانة دلؤ فقرات تةي  أبعاد المتةير المسعععتقت  التحوي الريمت والأتمتة   أتمتة العملياتل  

البنية التحتية الريميةل توامت البيانات وتحليمت الأدماي(ل بالإرعععععععععععععافة هلؤ قياس المتةير التابع  تفاءة  

 .اس ليكرت الخماست لجمع ميانات كمية ياملة للتحليت الإحصائتهدارة المشاريع ل وذلك باستخدال مةي

 Yordanova أما المصعععادر الثانوية فقد شعععملد مراجعة شعععاملة للدراسعععات السعععابقة الحددثة مثت دراسعععة

ل هلؤ جانب الوتب العلمية المتخصععصععة فت  Beenstock (2023)ل وDahmer (2024)ل  (2024)

هدارة المشعععععاريع والتحوي الريمتل والتقارير الرسعععععمية الصعععععادرة دل الجهات الحكومية كومارة الاتصعععععالات  
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 Web of Science وتقنية المعلوماتل وهيئة الحكومة الريميةل فضمً دل يوادد البيانات العلمية مثت

 ة. ل التت ساددت فت تأطير المفا يم النظرية وتحددد الأبعاد المناسبة لأداة الدراسScopusو

 : أدوات الدراسة

هلات الدراسعة دلؤ الاسعتبيان كأداة رئيسعية لجمع البياناتل حيث  عد مل أتثر الأدوات فعالية فت  سعتعتمد  

الأبحاث الوصعععععععتية والتحليليةل مما دتيق جمع آراء واتجاهات المشعععععععاركيل بطريقة منهجية ومنظمة حوي  

 :استبانة مغلقة مكونة من محورين ر يسيينتم تطوير  ل 

البنيعة التحتيعة    –المحور الأوي: التحوي الريمت والأتمتعةل ويةي  الأبععاد الثميعة  أتمتعة العمليعات   •

 .توامت البيانات وتحليمت الأدماي(   –الريمية 

الالتنال    –المحور الثانت: كفاءة هدارة المشعععععععععععاريعل ويةي  الم شعععععععععععر العال للوفاءة  تفاءة التنفيلا   •

 .فعالية القرار(  –جودة المخرجات    –النمنت  

 ,Makedon & Kovnir) :ويد تم تصععميم فقرات الاسععتبانة بالاسععتناد هلؤ أدميات ودراسععات سععابقة مثت

 .(Yordanova, 2024)ل  (Beenstock, 2023)ل (2024

لةياس اسععتجابات المشععاركيلل حيث تراوحد الخيارات مل  موافق    مقياس ليكرت الخماسااي تم اسععتخدال  

 .( 1( هلؤ  غير موافق بشدة = 5بشدة = 
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 الأساليب الإحصا ية المستخدمة 

تعتمد هلات الدراسععععععة دلؤ مجمودة مل الأسععععععاليب الإحصععععععائية الومية لتحليت البيانات المسععععععتخلصععععععة مل  

( لضعععمان دية النتائت  SPSSالاسعععتبيانل وذلك باسعععتخدال مرنامت الحنل الإحصعععائية للعلول الاجتمالأية   

 واستخمت استنتاجات دلمية مويوية. تشمت الأساليب الإحصائية المستخدمة ما دلت: 

 أولًا: الأساليب الإحصا ية الوصفية

 :تُستخدل لتحليت قصائل العينة ووصف ميانات الدراسةل وتشمت •
 .لةياس الاتجات العال لاستجابات المشاركيل :المتوسق الحسامت •
 .لةياس تشتد البيانات حوي المتوسق :الانحراف المتيارر  •
 .الد موغراطية وتحليت توميع الإجاباتلعرض البيانات   :النسب المئوية والتورارات •

 ثانيًا: الأساليب الإحصا ية الاستدلالية

 :تُستخدل لاقتبار فرريات الدراسةل وتشمت

 .للتحقق مل يبات الاستبانة ومويوييتها :(Cronbach’s Alpha) معامت كرونباخ ألفا •
لةياس أير كت بُعد مل أبعاد المتةير المسععععععععتقت دلؤ المتةير   :تحليت الانحدار الخطت البسععععععععيق •

 .التابع بشكت منفرد
لةياس الأير المشععععععععععععتر  لجميع أبعاد المتةير المسععععععععععععتقت دلؤ   :تحليت الانحدار الخطت المتعدد •

 .المتةير التابع

 : الدراسة حدود

 تتمحور الدراسة حوي تحليت أير التحوي الريمت والأتمتة بأبعادت  أتمتة العملياتل   :حدود موضوعية

التحتية الريميةل وتوامت البيانات وتحليمت الأدماي( دلؤ كفاءة هدارة المشاريع فت القطام  البنية  

 .الاستشارر داقت المملوة العر ية السعود ة



25 
 

 ل .2025 دال  الدراسة قميتم هجراء سي :حدود زمتية 

   الدراسة دلؤ شركات ومكاتب القطام الاستشارر العاملة فت المملوة العر ية    تقتصر :مكانيةحدود

 . .السعود ة

 شركات ومكاتب القطام الاستشارر العاملة  قتصر الدراسة دلؤ دينة مل مو فت  ت :الحدود البشرية

   فت المملوة العر ية السعود ة
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