MIDOCEAN
IROCEA o siss s

vV E

B_lay) Auls

el [ aud

ddass giall 5 3 ol CulS HEI Jals e 31 5l 8 4y laY) salal g

The Role of Managerial Leadership in Crisis
Management within Small and Medium Enterprises
(SMEs)

Al
serag mohammed

1 -z A5 g

O shase daals -5 1Y) 4
il )

O aas jllae s
Cr slare Aaala -5 laY) ALK - yil) A giac

2025\ il Juadll -y )



do) yall alad) Y 10 sY) Juall)

dadiall

22a7 ua o giall 58 paall S A JA0a Gla Y15 1) (AU saa 15 60 A laY) saldll cealy
i e il JS8 i 38 Cila Y6 Aialaall cul el s sl dgal sa e Gusssall 5,08
a5 Ga Al dpn 58 8 Gl 1 eaie gl S8 50 Jeay Laae cJae Y1 4 i el 5 Cillesl)
gy (Alad 48 ol i A Gy Asial) 51 il mahdollista sl jivd Lo
Aaudlss Jleef ay Jla b5 Aladl (e S il (K g e 31 BT (e 303 20 e 5 Arg s Al
sl s saill a jh ) il SV dysad e 8 a0 6 paiiunall 30L8N Lpaal 558 6 jaias,



A al) Al
a3 Bl 8 4 oY) sl 4y a8 A1 ) sall & saia g Cimada (8 Al ) o2a A Jia
a3V dgad sal daaiinal)l IV 5 a1 AUS aae 5 o siall 5 sl S il Jala

vie pludll Qi 5 Jead) 4y )l jaiul o Lliall 45 pna () 535 Laa dllady L Jaladll
Sla HY) & gan

éﬂ\dw\‘}ﬁﬂ\\g.ﬂ’ .

)|V B3 4y 05 S gl g Blaiall 5yl HUsYI psguome (§ Ayl o WSCie Jios5
6L 3l Slost pe 13510 98 Ly dylie clawgially pisall 201 S5l lodl 8] 3
1 a1 SLebl 01 Y] obamdl § OBl e 85l od dasl W5 e o)l b 5
Joiag oy z3ged i) B &9 83gdme JI5 Y Wlaydl elidl Alaall 8ol bl S,
dudsig ol Bylo] ddladg Ayl 8ol blasl (pu A8Mall dsuids rus g5 J] Al 5,6 ¢ JWby
Slal dglgn § dgamlly CSHI e (g5aby ol el 23ale pia § 53Ldll 86 suka

dalisea]l.
M\ LgM\quabg’ .

Aas siall ¢ 5 paall S A JAT ile Y13 51a) Claddl piad sulal Cana
JJ\}JU Z\TU\J}[\ Q\),\ij\ 400 gan e ch)..\S]\ a_a\S).SJLa 3_'1)&_

V) s Lae el sall (o S 8 A a5 daal 5 () sk lalad e
ila Y gan die 4l sdie Jladl 2 .

Cla V) ae Jalaill @l jlgw Ao il gall 5 5081 Cay )23 el Jardi 2
Al 5 Ay yuall ol ) el A .



Faad sal A8, A ks bl Aadial 5 Julail) il pol aladind b ) g
laiaall Hhlaal),

Aoy Jandl (38 aati o (St Lae a3V o8 Jalal) Jual gil) Cania
3l algall ) 55 AladuY,

Zu.ub.ﬁ\ ;\,.\AM
A (5 shal) o

Aalarial) dpalal) Cilpnal) ol i) o agui Lgi oS 8 G las dal yall o2a deal o
A5 Adas giall 5 5 yprall S LA Jals cla 3V 5 o) 8 4y saldll sy
Al Al el WS (5 Sl lS il 45 jlie AN J gadlly J 5l ol £ guia 5e
stV s dadaddl e il sall 538 5 3alal alail ¢y 28Nl mpua 53 A
& Ofiall) aey 8 yea Jal sl e Gl Jaady a3y oLl asill

) Al S 5l o3 Axgrds pe il Aol Cilin) jiad 5 alie sk
OSas dgale 3acl8 5 i g Aailal) 4y dail) ol gadl) a8 Al jall agad el
e 31 50 5 5oLl ddagi ye doliiie gl 8 Led) Sluiny),

kil (g glal) o

Byshall S H&N A pdall g BAAN 2535 Lgd o8 Al Anan Al pall 2 aniiSS
LS Adlidal) cila JY1 pe dgde iy Jalail) o aaselud ddes culald by ddau giall g
Juad &\,\ﬂﬁ#\gﬁcum\g @J\}Eh&i@'AJUS& Calisns gl SJﬁﬁJﬂ@e@uﬂ

2

g (1D ) ABL) | iludd) S5 g Alania) de pu Olanal cila ) oL Allad



BNl g ALY &l g o el il Aradly & gl (5 glna ad ) 8 Ayl
CRa lllyg Sl o 5 ulh g A e dpencaze ABES oLy o 2oy Laa ¢ shilial)
(Sl )Y Gaat s galll Gajd ) cla ) Jagad e Ll AN Glaual A yal)
Qs il ) Aud) s,

joai ) Sl Jlpw o
Ao giall g 3 puall cilS Hal) Jata cila Y 34130 8 4y 1ay) BALAN g3 La

s e Al ALY

il 3 3130 a sgday Ao giall g 8 pshaal) cilS H&l) A Ay oY) Sl o 9 s la
$0dau giall g B piuall S pdd) Al g5 AN cla Y 5l L

€ Saal) Jladiu) g da WL il Alda ya A 4G 51aY) BLAY 00 La

fla ¥ cpa B g g Maniea) Al o (B 4 1Y) BALAN agdi (S

flgh g e e Y aa Jalail) g Llasia) 8 4y 1oy 3aLAY Adlad 50 La

a0 pLgill any Alail) A ja B 4 100 BALAY s i

fila 3 30 o LT 4 1Y) Al Aa) 65 AN cigassl) La

fela Y Agal ga o AS A 588 §3ad Al el & jlgal) g il laal) aaf e

D o) diagd



a Jalaill A Lgrillad saa b g Ao gilall g 3 psall S ) JA1S cla Y 3130 A Ay oY) BaLdll ga Julas

JLela) e calidey cba 3y

rie il Cilay
Ao gial) g 8 piuall CAS pAl JA13 dadLid) Lgadbad g 43 5100 3aLEY 2 ggda Jo izl 1
o) gl pas Sl 1 5100 psgie e i 2
el ja o W il g Ao giall g B piual) cilS H&Y Axl i Al Gl el paad 3
L oSaal) Jladiad) g a3Vl 5l Ads ja B Ay oY) BALAY H9a Julad 4
il ¥ (e A gl g Saaia) Ada ga B 4 ) BLAN Hea ol 5
Lgigan die cila ) aa Jalail) g Aglaia) 8 4 ey BaLAN Adlad ands 6
WA Y1 dag JaLEL Balatid g Alail) Ads pa A Ay 1Y) BLAN algu) paaasi 7
Ao giall g 8 piuall CAS pad) Jala cila Y 318 oL A )ay) Claldl Aa) g8 Al claadl) pass 8

Lt N B 1) Cpaenal gﬁ R.U\.a‘g\ 3Ll g il Alae Cilua gl ﬁﬁﬁ 9

Ll dpia il @



Sl e ¥ 3 18) Ao Aa giall g 3 haall S p&1) 5 a8 5 4 1oy BLEN Adlad (y Ailan) AN <)) ABDe aa gl
e R cibpa i)
cila Wl 5t o agh a8 g cila Y 50 a sgday A IaY) LAY Lo g Om Ailan) AN I ABe a8 g5 ]
Ao giall g 5_shuall cilS &) Jala
cila ¥ i (a8 g 4B gl g Mamia) Ada ya B 4 Y1 BALAN 99 G Lilan) AN I3 ABe 865 2
Ao giall g 3 iual) cils i) e
Jalal sy (g g b U Alatiay) Ada ya o L) 4 ) SLAN & jlga o duilaa) ANS <13 A8 a2 g8 3
A ae Ao giall g 5 iual) cils il

B yshuall S Ha) Alad Ae yu (g Lo Y1 £ gl day Ay a0 BaLAN <l ) B o Lilaa) AN I3 ABMe 8 55 4
el Balatia) g ddaw giall g

JA1a a1 30 Allad (5 giesa (g A oY) BALAY Aq g8 Al Cilpaadl) o Ayilaa) ANS I3 ABe 2068 5
Ada giall g 5 pshaall cils i)

BB Cppad (g (Aady gail) 3LAN Jia) Apaad) 4aLAN cilu jlaal) Gaal (p Asiliaa) A3 I BBe 265 6
Y Agal ga o cils il

Al oAl G..A | gad

(g.A:\AM‘ J\.h}’\) CJM\ &i\;..d\ G'SJ'A'.'



(Independent Variable):guwa jsil o
aglay)salal e

smaly e

Gla YL sl e

LB g alaminyl e

L\JM sty e

AN AT G e o

Jeall Juaiyl e

(Dependent Variable): &bl iiall
Ao giall 5 5 _yguall cilS Ha b cila Y 50
SR S

1 5Ke A Y1 alias) e A< a0 5 a8

UiV seliS o
LY U easll o
Aaillde pu o
deadldg )l saial o
ay jlay! saLl
(Aol ) jlgall — dlasl) — dulaniay) — slawsiay) Gl
l
e il Bl 5%
l
ddass giall 35 puaiall IS 8l B e SIS gl

(A ) i) — el ) (LI Agal gall 5elS — Caisl)



a8 glal) cuaal) duagia

l il lENall Jida g 4 oY1 el shall A )l CunW) 45 € Audail) dua gl ggdall e anldl 138 aainy
&5l Caa s ) meiall 138 Cargy s Adans il 55 puaall S A1 JA e SV 5 1a) g Ay )oYyl salall g Aalaial)
Lela) ye caline cila 315510 (8 L il (sae Jidad g (S il oda 8 4y HlaY) salall ladl)

A pal) Ao 5 painna L1

ASlaal) Jada ddass giall g E‘)..)i_.aj\ QLS_).-.:ZJ\ G.‘A (LBJB B8 ¢y 58 plia c;\JJA) 3....\)\3:2” Clabaslls Z.ub.ﬁ\ &A:\QA °
FRPRTENR!

s Adliae clelad 8 lS Al (e de gane (e dpaald ol A0 sde Ao HLid) Ji: Aul e
Gledll gllad o
sl glad o
aadll dcliall gl o
bl e il gai, 2
A < 5o e slaie V)
oba 318 1) b jlan 5 Ay oY) BabAN Sl ol Jsa ApeSl bl aand A 1) 10V ddia 5y i) ]
a5 gl ga (B bl Clad Joa el L g3 iy e Jpanll (a3 0f) daliial) dpd eS8l 2
) aeal - g gl Agldlal) il GG Judad 3
it Jalas cudlad, 3
s Jie Lha o) Ailian¥) qudlad) alasinly Lehias s cliball Ja) a0
aly sl o
Gilas giall o
G Jarall Gl a1

3oLl Ll Jea Canll il ji dnia (e G@ial (ol )Y jliis) (Jie) Apilaaal) clBladl il Lad) ) dilz) o
b Y1 s la) e dlay)

Ao all 3 gang,



A srd) Ay el ASLaal) 8 Ao gia 5 B yshaa S L5 AgilSall agaadl o
bl e L (s ma Al 5l dgla ) agandl o

Gl gl 8 o gal) (5 Jah e 31 Bl (8 Al salEl ) sn e dul ol il A glagall 3gaadl o
o rile US54 gl f ALl

Aahanal) A ya

(Aitaal) A jall) 7 sial) Gasdaill (l<a

ke (A gradd) A gal) ASbaall b ddaw giall g B pshal) CilS HA) (o 238 JAlo Wilase Gl 138 (ki - jid) o
Aalall 5 dlinl) cilaail) dgal sa & 4y plaY) sl e 5l Lalaie ] 5 ik gl SLaBY) 8 g sl La sl
U,u\:\sjs&#ﬂ\kwb43‘)13.:\3‘\9“2&&\&:\5)“&&&5&;4&\5‘)“”5&u.oqc‘)\:u;\el\uj
Sl Slo Jsandl g gl 138 iy s Leda e calise cila 3V 5 5la) (A 4 lal) bl dled sae
IM\M\&EMM\JBM\QlSﬂ‘&\JM@M

AR £g il alaseo o

£ 3 phall ¢ siial) Jalad al)

a siall 5 5 _ppall S AN Jals il 150 8 A oY) salE) ) s0r Gl ol gis



(Independent Variable):Jiiwall jiall],
i3y Baldl
Al ) slaall Ganay

Sadl et 5 sl

L8 g alaxiny) e

Lo Alaiay) o
BT PR A I .
Jeal ill 5 Jlaiy! o

Ao ¥ ey Al o

(Dependent Variable): &l a2,
<l Y1 5000 dullad
ey

| Soeda 3 Gla) o

LAYl ie pu o

LY Y eaall o



Q) o) Jal) 1 SN Jaadl)

Jeall ) yains) o

R EEgW

Gl giaad) Jgaa

dalad) dadial) :J Y Juadll
1.1 deaia

1.2 &l Al

1.3 caall i

1.4 Caall Calaal

1.5 Ganll daaal

1.6 &asall asas

1.7 Sl daagia

1.8 ¢l cilallaias



ol )y a5 L el o) s andl g guin g Alall 3 ARl il all Y Glias U e Jaadll 13 J i
o A Aial) 5 saill Gl s g COOERYY s BLEY) Al e 58 ) g ccilalaiall & il Y 5 lal 5 g laY) a2l
eiadlas ) il 138

A ) ARl bl Al Y

geiall Caaie ) 5 el sall Jala <la3Y) 500 S Ayl saldl) e Je ol ) (2015) o) 5ed Al )2 iy
D81 e aadl 8 5€ JSE) ag AdlRall 4 oY) sl of ) Al jall calia s claia) aladiuly sl dea )
AV el adidl ) M) 5 Gasal) Tagladil) YA e daald il 3Y)

il ity g Al il sal) Jala e 5315 la) 8 4 HlaY) 53l ) 52 (2021) B eld 5 (M sl ) il 4l LS
Ll Ao o 8 anloy Ja sall o laY) SEN G cpa 8 ol U1 Q8L ) (05 e 30U GBansall 2aeinsl) Canaza
ekl ) ELY] Gaal

Baldll 550 e 38 i 3 A graall Ay jad) ASLadl) 8 dpend clabiie e <y jal ) (2024) g add) Al 0 b
SQLAJY‘ 3 ))a) Adled o d0h gl 3oLl Jaad (yo dulan) 480Me dga g C_’L\.\S\ LL\)@.L\ Cua (A5l A_ﬂ.ﬂ)‘z“ oLl A ylay
sl s i) Jal je S dala

@Y A A g e f 38 5 63 yealaall Cile 3V dga 5 8 A0S 3L Dpaal ) (2025) el Al o Ll
Clabaiall Jaly cila V1 5 ) BeliS (pund b agad Ol jiiall ae aSill e 43,08

dial) AR L) el ) oGl

g (0 Usma 150 aaliBaldl) o STp gl shaie (e e 3V 5l o seaMiitroff (2019) 4wl 2 il gl
AV (e alaill g el 1Y g g alania¥) 5 sl (e 12 a3V 50 Jal s

82 O Y il 5 5 epadail) il 3151} A sl 50 Jlai N James & Wooten (2020) ) s céan LS
b Y1 e Aaalal) ilal) Julss e s 508 (ST g8 S Jasaall chad ) el AAS) 5 Jladll Jual gl @) jlea ¢ Sty o)
dala e Y18 i) s 8 Bulud | yaic 225 dgagl iuY) sl i e aSUll 23 (Boin et al. (2021) 4l s
Adas giall 55 yal) IS ) (e 3 sl 3 ) sall cld ciledaia) b

A oLy JIA e e DU iladaiall 4y Jala a5 A gt A4l sail) 5308 GIDUBrin (2022) 4l 0 Ciaasl
wseleadl Jaxll 5 patisall aledll o 40l dpalass

A8Lad) b )y GEDURY) g GLY) Aa gl ;NG

ssle AaialVl Ay el il jall alaes i)



e 315l 8 4l sl dpaal e
b 3 5 1) Adlad g 5alisl) 5ol Alay) ABde dsas e
e M Manta) 5 Greeall Tl 5 59 a o
2 od sl all i) Laiyy
(5« GlaS s g) paind il g5 o
(Aexs dpelia duals e Sa Clsuge) Gulaill 44y o

Aoy e Al YIS e saase Jal e e S o

Afa ) 5 gadl) iyl

Gl sall sf (5 Sl Clabaiall 8 4 oY1 sl He0 Ao R ) Lpadana Of oy il il all () il A (4
B gl S Hal) JaIa cila 3¥) 3 0] B 4 1) BaLEN g9 gl Al il all 8 A1 aa 5 s 8 e sSal)

e e el U8 5all 138 Al 50 DA a8 sl o3 s ) Ganll 138 oy cale 5 Alaall A5l S dals cddangiall g
e 3V dal e gaen e 58 5

IRY-VN (R



ioeal) il

Ll iial)

alil) juiiial) g Jiiecall purdial) oy 43%all

-

Aaldl)



el Al

Adikaram, K.K.N.B. & Surangi, H.A.K.N.S., “Crisis management in small and medium

scale enterprises: a systematic literature review”. Journal of Business Studies, 7(2), 2020.

Klyver, K., et al., “Crisis preparedness and strategies among SMEs amid ...” International

Journal of Disaster Risk Reduction (or similar) 2024.

James, E. H., & Wooten, L. P. (2020). Leading under pressure: From surviving to thriving

before, during, and after a crisis. Routledge.
Northouse, P. G. (2021). Leadership: Theory and practice (9th ed.). Sage Publications.

DuBrin, A. J. (2022). Leadership: Research findings, practice, and skills (10th ed.). Cengage

Learning.

433 grad) A gad) Abaally dpa gSal) cilibidiiacally cila 33134180 A A oY) BaLAN 93 (2024) e o ¢(5 sl
s 5(3), 53-70 e ¥l g sblial) 5 )13 Lasy, g 558 dadla £

, L) cilils) LUngy, dnungall (& cila N 5 130 (8 4y )90 BLEN 53 (2021) AU B elA& g ¢ M
5(2), 298-307.

B! (3 Al Aw BN 593 .(2024) - ySo g3l dsmaw ¢ uillg sl due L) ¢ 1SNg ¢ owga Az lo (i il
OV, cdyls) palell dlxe8(32)451 —498.



