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ً

المنهجيةنوع:أول
  الكم  المنهجعلىالدراسةتعتمد 

؛الوصف  علىالتعرفإلىيهدفالذيالبحثموضوعلطبيعةلملاءمتهالمسح 
  السعوديةبالجامعاتالقياداتأداءتطوير صعوبات

عوباتالصهذهمستوىوقياسالمخاطر،إدارةضوءف 
.الدراسةأفراد نظر وجهةمنوترتيبها 

  المنهجويعد 
آرائهمووصف،المشاركي   منكبي  عدد منكميةبياناتجمعيتيحلأنهمناسبًا؛المسح  الوصف 

حاتيد تحدإلىإضافةوالتنظيمية،والإداريةوالفنية،والماديةالشخصية،الصعوباتتجاهواتجاهاتهم المقير
.لمعالجتهاالمناسبة

تفسي  بهدفالأكاديمية؛القياداتبعضمعالمنظمةشبهالمقابلاتمنمحدود بعدد الكميةالنتائجدعمويمكن
حاتعلىوالحصولالاستبانةنتائج الكميةاسيةالأسالطبيعةتغيي  إلىذلكيؤديأندونعمقًا،أكي  مقير

.للدراسة
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البياناتجمعأدوات:ثانيًا
الاستبانة.1

:قسمي   منوتتكونالبيانات،لجمعالرئيسةالأداةالاستبانةتعد 

الأوليةالبيانات:الأولالقسم
،معلوماتيتضمن ن :مثلالمشاركي 
ةسنوات.الإداريالمنصب.الوظيفيةالفئة.الجامعة   التدريبيةالدوراتعدد .الخير

.العلم  المؤهل.المخاطرإدارةف 



الموضوع البحثي المقترح. 
ة القرارات نضج ممارسات إدارة المخاطر ودوره في تحسين جود: "وبناءً على ذلك، يمكن اقتراح موضوع بحثي جديد بعنوان

"2030القيادية في الجامعات السعودية في ضوء رؤية 

  القسم
الاستبانةمحاور :الثانن

:رئيسةمحاور أربعةمنيتكون
الشخصيةالصعوبات:الأولالمحور •

:مثلوالأفراد،بالقياداتالمرتبطةالصعوباتيتناول

  التأهيلضعف.والمتخصصةالمدربةالقياداتنقص-
.المخاطرإدارةمجالف 

.والتطويرالتغيي  مقاومة-
  القرار اتخاذ مهاراتضعف-

.المخاطرحالات ف 
.المخاطرإدارةبمبادئالوع  محدودية-



-

  المحور •
والفنيةالماديةالصعوبات:الثان 

:مثلوالموارد،بالإمكاناتالمتعلقةالصعوباتيتناول

.الماليةالموارد نقص-
.التقنيةالبنيةضعف-
.دقيقةبياناتقواعد توافر عدم-
امجقلة- ونيةوالأنظمةالير .المخاطرلإدارةالداعمةالإلكير
.الفن   الدعمضعف-



والتنظيميةالإداريةالصعوبات:الثالثالمحور •
:مثلوالإجراءات،بالأنظمةالمرتبطةالصعوباتيتناول-
.الإداريةالإجراءاتطول-
.القراراتخاذ مركزية-
.الوحداتبي   التنسيقضعف-
.والمسؤولياتالصلاحياتوضوحعدم-
اتيحر  التخطيطقصور - .المخاطرلإدارةالاسير



-

حات:الرابعالمحور • المعالجةمقير

حةالإجراءاتيتناول :مثلالقيادات،أداءلتطوير المقير

.متخصصةتدريبيةبرامجتقديم-
  مؤهلةقياداتاستقطاب-

.المخاطرإدارةف 
.الإداريةالإجراءاتتبسيط-
.والتقنيةالماليةالموارد توفي  -
.والمعنويةالماديةالحوافز تعزيز -
.المخاطرإدارةثقافةنش  -
  المخاطر إدارةدمج-

اتيحر  التخطيطف  .للجامعةالاسير
الاستجابةمقياس-



:الخماس  ليكرتمقياسالاستبانةتستخدم
.بشدةموافقغي  

.موافقغي  

.محايد

.موافق

.بشدةموافق



ا
ً
للاستبانةنموذجيةأسئلة:ثالث

الشخصيةالصعوباتمحور 
•  

  المؤهلةالأكاديميةالقياداتنقصمنالجامعةتعان 
.المخاطرإدارةف 

  المتخصصالتدريبإلىالقياداتبعضتفتقر •
.وتحليلهاالمخاطر تحديد ف 

  القياداتبعضلدىالتغيي  مقاومةتؤثر •
.التطويرخططتنفيذ ف 

  القرار اتخاذ مهاراتتضعف•
.الأكاديميةالقياداتبعضلدىالطارئةالظروفف 

والفنيةالماديةالصعوباتمحور •
.القياداتتطوير برامجلتنفيذ كافيةماليةموارد تتوافر لا •
•  

.المخاطرلإدارةالداعمةالتقنيةالأنظمةضعفمنالجامعةتعان 
.القراراتخاذ علىالقياداتتساعد محدثةبياناتقواعد تتوافر لا •
امجالأدواتتقل• ونيةوالير   المستخدمةالإلكير

.المخاطرمتابعةف 



والتنظيميةالإداريةالصعوباتمحور 
.المخاطرمعالجةتأخر إلىالإداريةالإجراءاتطوليؤدي•
.الشيعةالاستجابةعلىالقياداتقدرةمنالقرار اتخاذ مركزيةتحد •
  ضعفيوجد •

.المخاطرإدارةعنالمسؤولةالوحداتبي   التنسيقف 
.المخاطرمعالتعاملعند للقياداتواضحةصلاحياتتوجد لا •
•  

  قصور منالجامعةتعان 
اتيحر  التخطيطف  .المخاطرلإدارةالاسير

حاتمحور  المعالجةمقتر
امجتسهم•   المتخصصةالتدريبيةالير

  القياداتكفاءةرفعف 
.المخاطرإدارةف 

  والتقنيةالماليةالموارد توفي  يساعد •
.القياداتأداءتطوير ف 

.للمخاطرالاستجابةسرعةتحسي   إلىالإداريةالإجراءاتتبسيطيؤدي•
  المخاطر إدارةثقافةنش  يسهم•

.الأكاديميةالقياداتأداءدعمف 
اتيجيةبالخطةالمخاطر إدارةربطيساعد •   الاسير

.الجامع  الأداءتحسي   ف 



المنظمةشبهالمقابلة:رابعًا
.انةالاستبنتائجتفسي  لاستكمالالأكاديميةالقياداتمنعدد معمنظمةشبهمقابلاتإجراءيمكن

المقابلةمحاور 
الصعوباتواقع:الأولالمحور 

المخاطر؟إدارةتطبيقعند الأكاديميةالقياداتتواجهالنر  الصعوباتأبرز ما •
ا أكي  الصعوباتأنواعأي• ً   تأثي 

القيادات؟أداءتطوير ف 

  المحور 
الصعوباتأسباب:الثانن

الصعوبات؟هذهاستمرار إلىتؤديالنر  الإداريةأو التنظيميةالأسبابما •
  والموارد التدريبنقصيؤثر كيف•

المخاطر؟إدارةعلىالقياداتقدرةف 

حات:الثالثالمحور  التطويرمقتر
  القياداتأداءلتطوير اتخاذها يمكنالنر  الإجراءاتما •

المخاطر؟إدارةف 
امجما •   النر  السياساتأو الير

الصعوبات؟هذهلمعالجةتبنيها للجامعاتينبع 



الدراسةمجتمع:خامسًا
:منالدراسةمجتمعيتكون

.الأكاديميةالقيادات-
.التدريسهيئةأعضاء-

  وذلك
  المحددةالسعوديةالجامعاتف 

:وه  البحثف 

.سعودالملكجامعة-
.عبدالعزيزالملكجامعة-
ولفهد الملكجامعة- .والمعادنللبير

ومنداتوالوحالإداراتومديريالأقسامرؤساءو والوكيلاتوالوكلاءوالعميداتالعمداء:منالأكاديميةالقياداتوتشمل
.المخاطروإدارةبالتخطيطعلاقةذاتقياديةمناصبيشغلون



الدراسةعينة:سادسًا
  المختلفةالفئاتتمثيللضمانالعشوائية؛الطبقيةالعينةالدراسةتستخدم

.الدراسةمجتمعف 

:وفقطبقاتإلىالمجتمعتقسيمويتم

.تمعالمجلهيكلمناسبًا ذلككانمنر الجنس،/الإداريالمنصب/تدريسهيئةوأعضاءأكاديميةقيادات:الوظيفيةالفئة/الجامعة
  حجمها معتتناسببنسبةطبقةكلمنعشوائيًا المشاركي   اختيار يتمثم

.الدراسةمجتمعف 

العينةحجم
  الواردةالعينةعلىالاعتماد يمكن

.الأكاديميةالقياداتمن260وتدريسهيئةعضو 375:منتكونتوالنر  الدراسةف 

.ومشاركةمشاركًا 635:العينةإجمالى  يبلغوبذلك

  للمنهجمناسبًا الحجمهذا ويعد 
،الوصف  .اللازمةالإحصائيةالتحليلاتوإجراءالدراسةمجتمعتمثيلعلىويساعد المسح 

اوحقصديةعينةمعإجراؤها فيمكنالمنظمة،شبهالمقابلاتأما    التنوعمراعاةمعالثلاث،الجامعاتمنأكاديميةقيادة15و10بي   تير
المنصبف 

ة .والخير



البياناتجمعإجراءات:سابعًا
:الآتيةالخطواتوفقالبياناتجمععمليةتتم

.القياداتأداءوتطوير المخاطر بإدارةالمتعلقةالسابقةوالدراساتالأدبياتمراجعة-
.الدراسةمحاور وفقللاستبانةالأوليةالصورةإعداد -
.المتخصصي   المحكمي   منمجموعةعلىالاستبانةعرض-
  العباراتتعديل-

.المحكمي   ملاحظاتضوءف 
.الأساسيةالعينةخارجمنمحدودةعينةعلىاستطلاعيةدراسةإجراء-
اتحساب- .وثباتهاالأداةصدقمؤسر 
.اللازمةوالأخلاقيةالرسميةالموافقاتعلىالحصول-
ونيًا الاستبانةتوزي    ع- .العينةأفراد علىورقيًا أو إلكير
.المكتملةغي  الاستباناتواستبعاد الاستجاباتمتابعة-
.SPSSبرنامجإلىوإدخالها البياناتترمي   -
.للاستبانةالأوليةالنتائجتحليلبعد المختارةالقياداتمعالمقابلاتإجراء-
.ومناقشتهاالنتائجوعرضالبياناتتحليل-



الصدقإجراءات:ثامنًا
ن صدق.1 المحكمي 

  المتخصصي   المحكمي   منمجموعةعلىالاستبانةتعرض
:ف 

بويةالإدارة- .الير
.الأكاديميةالقيادة-
.المخاطرإدارة-
.والتقويمالقياس-

:منللتحققوذلك

.الدراسةبأهدافالعباراتارتباط-
.المناسبالمحور إلىعبارةكلانتماء-
.الصياغةوضوح-
.اللغةسلامة-
.المحاورشمول-

.والغموضالتكرار منالأداةخلو -



الداخل  الاتساقصدق.2
سونارتباطمعامليحسب :بي   بي 

.للمحورالكليةوالدرجةعبارةكلدرجة-
.للاستبانةالكليةوالدرجةمحور كلدرجة-

ا إحصائيًا والدالةالمقبولةالارتباطمعاملاتوتعد  ً .داخليًاالأداةاتساقعلىمؤسر 



الثباتإجراءات:تاسعًا
.ككلوللأداةمحاورها منمحور لكلكرونباخألفامعاملباستخدامالاستبانةثباتمنالتحققيتم

:الثباتمعاملويعد 

• 
ً

.فأكي  0.70بلغإذا مقبول
.فأكي  0.80بلغإذا جيدًا •
.فأكي  0.90بلغإذا مرتفعًا •

.الوقتبمرور النتائجاستقرار منللتأكد استطلاعيةعينةعلىالاختبار إعادةطريقةتطبيقيمكنكما 



ا ً البياناتتحليلأساليب:عاشر
:الآتيةالإحصائيةالأساليبوتشمل،SPSSبرنامجالدراسةتستخدم

.العينةأفراد خصائصلوصفالمئويةوالنسبالتكرارات•
.الصعوباتمستوىلقياسالحسابيةالمتوسطات•
.الاستجاباتتشتتمدىلتحديد المعياريةالانحرافات•
.الحسانر  المتوسطحسبوالمحاور العباراتترتيب•
سونارتباطمعامل• .الداخلى  الاتساقمنللتحققبي 
.الثباتمنللتحققكرونباخألفامعامل•
.الحاجةعند مجموعتي   بي   للفروق«ت»اختبار•
ةسنواتأو المنصبأو الجامعةوفقالفروقلدراسةالأحاديالتباينتحليل• .الخير
.إحصائيًادالةفروقظهرتمنر الفروقاتجاهلتحديد البعديةالاختبارات•

ها،الإجابات،تفري    غخلالمنالموضوع  التحليلباستخدامفتحللالمقابلات،بياناتأما  موضوعاتإلىيفها وتصنوترمي  
حاتوالتنظيمية،والإداريةوالفنية،والماديةالشخصية،الصعوباتمثلرئيسة، .التطويرومقير



رات:عشر الحادي التصميمتكاملمتر
 التصميمهذا يحقق

ً
تساعد بينما إحصائيًا،ا وترتبهالصعوباتمستوىتقيسفالاستبانةوالمقابلة؛الاستبانةبي   تكامل

.لمعالجتهاعمليةحلولوتقديمأسبابها تفسي  علىالمقابلة

  الدراسةتبفر ذلكومع
النتائج،تفسي  يقلتعممساندةوسيلةالمقابلاتوتستخدممسحية،وصفيةكميةدراسةأساسها ف 

 منهجًا بوصفها وليس
ً

 مستقل
ً

.كامل



ختاما  
فيالمخاطرإدارةموضوعأنالبحثتحليلمنيتضح

رلتطويالمهمةالموضوعاتمنيعُدالسعوديةالجامعات
علىركزأنهإلاالبحثأهميةورغمالقيادي،الأداء

اهزيةوالجالنضجقياسعلىتركيزهمنأكثرالصعوبات
متداد  ابمثابةالمقترحالموضوعيكونولذلكالمؤسسية،

بجودةطًاوارتباحداثةأكثرجانباًيعالجلأنهمناسبعلمي  
.2030السعوديةورؤيةوالحوكمةالقرار

أنيمكنالمخاطرإدارةممارساتنضجدراسةأنكما
قياداتها،أداءتحسينعلىالجامعاتمساعدةفيتسهم

بكفاءةليةالمستقبالتحدياتمعالتعاملعلىقدرتهاوتطوير
.وفاعلية
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