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 المقدمة  1-1

عد
ُ
ُالمتداخلةُالأطرافُوكثرةُالمعقدةُلطبيعتهاُنظرُاُللمخاطرُعرضةُالقطاعاتُأكثرُمنُالإنشائيةُالمشاريعُت

ُُوالاستشاريُُوالمقاولُُالمالكُمنُبدءُاُفيها،
ُ
ُبيئةُتخلقُالتركيبةُهذه.ُالتنظيميةُوالجهاتُالموردينُإلىُوصولا

ُنظامُُوجودُيستدعيُمماُالتنفيذُوجودةُوالتكاليفُالزمنيُالجدولُُعلىُسلبُاُتؤثرُقدُالتيُبالمخاطرُمليئة

 (.2014ُالدين،ُخير)ُللمشروعُالأولىُالمراحلُمنذُالمخاطرُهذهُلإدارةُفعال

ُالمؤسسيةُالبنيةُذاتُالبيئاتُفيُخاصةُالمشاريعُمنُكبيرةُنسبةُأنُإلىُالدراساتُمنُالعديدُتشير

ُالمخاطرُإدارةُضعفُأوُغيابُبسببُأهدافهاُتحقيقُفيُتفشلُالمتغيرة،ُالأنظمةُأوُالضعيفة ُهذهُوتؤدي.

ُوالتعاملُُوتحليلُلتحديدُواضحةُمنهجيةُلغيابُنتيجةُالميزانيةُفيُوتجاوزاتُملحوظةُتأخيراتُإلىُالثغرات

 (.2016ُومحمد،ُالجيلاويُ)ُالمشروعُحياةُدورةُأثناءُالمخاطرُمع

ُالممارسةُأنُإلاُالمشاريعُإدارةُأدبياتُفيُالمخاطرُإدارةُبمفهومُُالنظريُُالاهتمامُُتصاعدُمنُالرغمُوعلى

ُمحدودةُزالتُماُالتنفيذُمواقعُفيُالفعلية ُفعلُُكردُُُأوُعشوائيُبشكلُالمخاطرُمعُالتعاملُيتمُماُوغالبُا.

ُُالمشكلات،ُوقوعُبعد
ُ
ُمنُوالتقليلُالوقايةُإلىُيهدفُاستباقيُتخطيطُمنُجزءُاُالإدارةُتكونُُأنُمنُبدلا

 (.2011ُخياط،)ُالسلبيةُالآثار

ُبالوقتُالالتزامُُحيثُمنُخاصةُللمشروعُالعامُُالأداءُبتحسينُالمحوريُدورهاُفيُالمخاطرُإدارةُأهميةُتبرز

ُالمطلوبةُالجودةُوتحقيقُالتكاليفُوضبط ُتُظهرُُالمخاطرُلإدارةُفعالةُاستراتيجياتُتتبنىُالتيُفالمشاريع.

 (.2008ُحماد،)ُالمعقدةُالعملُبيئاتُفيُإيجابيةُنتائجُوتحقيقُالتحدياتُمعُالتكيفُعلىُأكبرُقدرة

ا
ُ
ُالتركيزُمعُالأداءُعلىُالإنشائيةُالمشاريعُمخاطرُإدارةُأثرُتقييمُإلىُالدراسةُهذهُتسعىُذلك،ُمنُانطلاق

ُإطارُُتقديمُإلىُالدراسةُنتائجُوتطمح.ُالرئيسيةُالأداءُومؤشراتُالمخاطرُإدارةُممارساتُبينُالعلاقةُعلى

ُوزيادةُالأنظمةُفيُضعفُمنُتعانيُالتيُالبيئاتُفيُخصوصُاُالمشاريعُكفاءةُرفعُفيُيساعدُأنُيمكنُعملي

ُ.الميدانيةُالضغوطُفي

ُ

ُ

ُ

 



5 
  

 مشكلة الدراسة  1-2

عدُإدارةُالمخاطرُفيُالمشاريعُالإنشائيةُأحدُالمفاهيمُالتيُحظيتُباهتمامُمتزايدُفيُالعقودُالأخيرةُإلاُأنُ
ُ
ت

ُورغمُ ُالطابعُالمعقدُوالمتغير. ُالبيئاتُذات ُفي ُخاصة ُالمستوىُالمطلوب، ُلهاُلاُيزالُدون التطبيقُالفعلي

ُكثيرُمنُالعاملينُفيُهذاُالقطاعُلأهميةُإدارةُالمخا طرُإلاُأنُماُيُطبقُفعليُاُغالبُاُماُيكونُغيرُكافُُإدراك

ُ ُالإنجاز. ُتأخيراتُوتجاوزاتُماليةُوضعفُفيُجودة لمواجهةُالتحدياتُالمتزايدةُفيُالمشاريع،ُمماُيؤديُإلى

 .هذاُالتباينُبينُالنظريةُوالممارسةُيطرحُإشكاليةُتستوجبُالبحثُوالفهم

 فجوات على المستوى النظري  1-2-1

ُالمشاريعُ ُبإدارةُمخاطر ُالمتعلقة ُوالنماذج ُالدراسات ُفي ُتنوعُواسع ُوجود ُإلى ُالنظرية تشيرُالمراجعات

الإنشائيةُإلاُأنُهذاُالتنوعُلاُينعكسُدائمُاُفيُالتطبيقُالعملي.ُفالمشكلةُلاُتكمنُفيُنقصُالأبحاثُبلُفيُ

ُالنظريةُوعدمُوضوحُكيفيةُاختيارُالمنهجيةُالأ نسبُللتعاملُمعُالمشكلاتُالفعليةُتعددُالحلولُوالأطر

ُتخصيصُأوُتكييفُمعُ ُتُقدُمُبصورةُعامةُدون ُكثيرُاُمنُالنماذجُالمقترحة ُتواجهُالمشاريع.ُكماُأن التي

ُبعضُ ُفي ُالجدوى ُمحدود ُتطبيقها ُيجعل ُمما ُالمختلفة ُبيئاتُالعمل ُالإنشائيةُأو ُالمشروعات طبيعة

ُالنظريةُف ُوبالتاليُتتمثلُالفجوة ُعلىُاختيارُالحالات. ُيساعدُالباحثينُوالممارسين ُإرشادي يُغيابُإطار

 .وتطبيقُأنسبُمنهجُلإدارةُالمخاطرُبماُيتلاءمُمعُنوعُالمشروعُوظروفهُالخاصة

 فجوات على المستوى التطبيقي 1-2-2

ُُعلىُالصعيدُالعملي ُالمخاطرُتُطبُقُفيُكثيرُمنُالمشاريعُالإنشائيةُبشكلُغيرُمنظمُأوُكرد ماُزالتُإدارة

فعلُبعدُوقوعُالمشكلة.ُوتفتقرُالعديدُمنُالمشاريعُإلىُدمجُإدارةُالمخاطرُضمنُمراحلُالتخطيطُوالتنفيذُ

ُُوالمتابعة إدارةُالمخاطرُعلىُالأداءُالفعلي. كماُيغيبُالالتزامُباستخدامُأدواتُومعاييرُواضحةُلتقييمُتأثيرُ

ُتدعمُ ُلدىُمديريُالمشاريع،ُوضعفُالثقافةُالمؤسسيةُالتي ويرتبطُذلكُغالبُاُبعدمُتوفرُالتدريبُالكافي

ُف ُالقصور ُهذا ُالمشروع. ُالممارسةُاليوميةُفي ُمن ُكجزء ُالمخاطر ُإدارة ُتبني ُاستمرار ُإلى ُالتطبيقُيؤدي ي

ُرغمُتوفرُالمعرفةُالنظريةُاللازمةُلتجنبهاالتحدياتُالمرتبطةُبالوقتُوالتكلفةُوالجودة ،. 

ُفي التالي:  السؤال الرئيس ي للدراسةلذا يتمثل 

 ماُهوُأثرُإدارةُمخاطرُالمشاريعُالإنشائيةُعلىُالأداءُمنُحيثُالوقتُوالتكلفةُوالجودة؟
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 أهمية الدراسة  1-3

ُعلى المستوى النظري 1-3-1

الدراسةُفيُإثراءُالمعرفةُالنظريةُفيُمجالُإدارةُالمخاطرُ سهمُهذهُ
ُ
المباشرُبمؤشراتُوذلكُت منُخلالُربطهاُ

ُ ُلتفسيرُالعلاقةُبينُممارساتُإدارة ُعلميُاُيمكنُاستخدامه ُفيُالمشاريعُالإنشائية.ُكماُتطرحُإطارُا الأداء

تفتقرُ ماُ عدُالدراسةُمحاولةُلسدُفجوةُفيُالأدبياتُالعربيةُالتيُغالبُاُ
ُ
وت المخاطرُوالنتائجُالنهائيةُللمشروعُ.

ُالمخاطرُعلىُالأداءُإلىُتحليلُكميُومنهجي  .لأثرُإدارة

ُعلى المستوى التطبيقي1-3-2

ُ لصنُاعُالقرارُومديريُالمشاريعُفيُقطاعُالإنشاءاتُحولُكيفيةُتطبيقُإدارة ُعمليُاُ
ُ
الدراسةُدليلا توفرُهذهُ

ُكماُتساعدُعلىُتحسينُأداءُالمشاريعُمنُخلالُتقليلُالتأخيراتُوتجاوزُالتكاليف،ُ المخاطرُبشكلُفعُال.

ُ ُالمخاطرُكجزء ُإدارة ُأهميةُاعتماد ُالتنفيذ.ُوتُظهر ُدورةُحياةُالمشروعُوليسُوتعزيزُجودة لاُيتجزأُمن

ُالمشكلات ُ.كإجراءُطارئُيُتخذُبعدُظهور

 أسئلة الدراسة  1-4

ُإدارةُالمخاطرُفيُالمشاريعُالإنشائية؟ •  ماُمدىُتطبيقُمفاهيمُوأدوات

ُللمشاريعُالإنشائية؟ • ُالزمني  كيفُيؤثرُتطبيقُإدارةُالمخاطرُعلىُالأداء

 ماُمدىُتأثيرُإدارةُالمخاطرُعلىُضبطُالتكاليفُفيُالمشاريعُالإنشائية؟ •

ُماُالعلاقةُبينُإدارةُالمخاطرُوجودةُتنفيذُالمشاريعُالإنشائية؟ •

 أهداف الدراسة  1-5

 .تحليلُمستوىُتطبيقُإدارةُالمخاطرُفيُقطاعُالمشاريعُالإنشائية •

ُللمشاريع • ُالمخاطرُعلىُالالتزامُبالجدولُالزمني  .قياسُأثرُإدارة

 .تقييمُالعلاقةُبينُإدارةُالمخاطرُوضبطُالتكاليف •

ُإدارةُالمخاطرُفيُتحسينُجودةُالتنفيذُفيُالمشاريع •  .دراسةُدور
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 فرضيات الدراسة  1-6

ُالمشاريعُ • ُفي ُالزمني ُالأداء ُوتحسين ُالمخاطر ُبينُتطبيقُإدارة ُإحصائية ُدلالة ُذات توجدُعلاقة

 الإنشائية.

 يوجدُأثرُذوُدلالةُإحصائيةُلإدارةُالمخاطرُعلىُضبطُالتكاليفُفيُالمشاريعُالإنشائية. •

 توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُإدارةُالمخاطرُوجودةُتنفيذُالمشاريعُالإنشائية. •

ُالعامُللمشاريعُفيُبيئاتُالعملُالمعقدة. • ُيوجدُأثرُمعنويُلإدارةُالمخاطرُعلىُالأداء

 نموذج الدراسة  1-7
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 المخاطر استجابة

 تحديد المخاطر
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أداء 
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 المتغير التابع المتغير المستقل

 الجودة تحقيق
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 منهجية الدراسة  1-8

ُالسابقةُذاتُ ُوتحليلُالدراسات ُالتحليليُالقائمُعلىُمراجعة ُالمنهجُالوصفي ُعلى تعتمدُهذهُالدراسة

ُلمقارنةُالنتائجُوالنماذجُ ُالتحليلُالمكتبي ُأسلوب ُتمُاستخدام ُالمشاريعُالإنشائية. الصلةُبإدارةُمخاطر

ُالمشاريع. ُفي ُالمخاطرُوالأداء ُتناولتُالعلاقةُبينُإدارة ُإلىُاستخلاصُُوالنظرياتُالتي ُالأسلوب يهدفُهذا

ُوالمراجعُالسابقة.استنتاجاتُعلميةُمدعومةُبالأدلةُمنُالأدبياتُ

 مخطط المشروع المقترح 1-9

ُالمشاريعُ ُمخاطر ُتحليلُأثرُإدارة ُتهدفُإلى ُمكتبيةُمنهجية ُبناءُدراسة ُعلى ُالمشروعُالبحثي يعتمدُهذا

ُالصلة.ُويتضمنُالمخططُ ُالأدبياتُوالدراساتُالسابقةُذات ُعلىُمراجعة ُاعتمادُا الإنشائيةُعلىُالأداء،

ُ.والمرحلةُالتحليليةُالمقارنةُالتفصيليُللمشروعُمرحلتينُأساسيتين:ُالمرحلةُالنظرية

 ويأتي على النحو التالي: 

ُالنظريةُالفصل الأول  ُالفجوات ُالدراسة، ُمشكلة ُالمقدمة، ُتحديد ُويشمل ُللدراسة، ُالعام ُالإطار :

ُ ُالدراسة ُمنهجية ُالدراسة، ُنموذج ُالمقترحة، ُالفرضيات ُوأهدافها، ُأسئلتها ُالدراسة، ُأهمية والعملية،

 المعتمدة،ُوأخيرُاُعرضُهذاُالمخططُالتنظيمي.

ُالمتغيرُالفصل الثاني ُمن ُبكل ُالمرتبطة ُللدراسات ُمنهجيُا ُاستعراضُا ُويتضمن ُالسابقة، ُالدراسات :

ُالأدبياتُ ُفي ُوردت ُبينُالمتغيرينُكما ُتحليلُالعلاقة ُثم ُالتابعُ)الأداء(، ُوالمتغير ُالمخاطر( المستقلُ)إدارة

 السابقة.ُويُختتمُالفصلُبخلاصةُمعرفيةُتمهُدُللنتائجُالعامة.

ُالدراسةُوفقُأسلوبُتوثيقُُبعدُذلك ندُإليهاُفيُإعداد
ُ
APAُُُتُدرجُقائمةُالمراجعُالتيُاست لتوثيقُمصداقية

 المصادرُوتحقيقُالتكاملُالعلمي.

المحتوىُالعلميُوتسمحُللقارئُ ُمنضبطةُتلتزمُبالتدرجُالمنهجيُفيُبناءُ يهدفُهذاُالمخططُإلىُتقديمُدراسة

ُميدانيةُأوُ ُأدوات ُتحليلُالنتائجُوالاستنتاجاتُدونُاستخدام بتتبعُمنطقُالتسلسلُمنُالمشكلةُوحتى

ُإحصائيةُمباشرة.

ُ
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 المراجع 
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