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يات• اتمثلالحكوميةالمشتر
ً
الإجراءاتتماداععندالفسادلممارساتعرضةيجعلهاماضخمًا،إنفاق

.التقليديةالورقية
اءاعتمادانتشر الماضيةالثلاثةالعقودخلال•   الشر

ون  منللحديًاعالمالاصطناع  والذكاءالإلكتر
  الاعتمادلكن—والمساءلةالشفافيةوتعزيزالفساد

.محدودًايزالماأفريقياف 

المقدمة
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الدراسةمشكلة 

يات رغم إصلاحات متعددة، وضعف فاعلية الأساليب التقليد: المعضلة   المشتر
ية، ما يفرض استمرار الفساد ف 

.اختبار جدوى الأدوات الرقمية
:سؤالان رئيسان

يات العامة مهمّة؟•   المشتر
لماذا تُعدّ قضية الفساد ف 

  أفريقيا؟•
 ف 

ا
  والذكاء الاصطناع  تقليص الفساد فعلً

ون  اء الإلكتر هل يستطيع الشر
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أهمية الدراسة وأهدافها

رفع كفاءة الإنفاق توضيح كيف يمكن للتقنية أن تقلل فرص الفساد وت(: تطبيقية/نظرية)الأهمية •
.العام وتزيد الثقة العامة

اء الإلكتر : الهدف العام•   تمكي   الممارسي   والجهات الحكومية والمانحي   من فهم دور الشر
ون 

  أفريقيا 
كت   على غانا و)والذكاء الاصطناع  كأدوات عملية للحد من الفساد ف  (جنوب أفريقيامع التر
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اهيمي المفاهيم والتعريفات الأساسية والإطار المف

:تعريفات مختصرة
اء العام اء السلع: الشر .الأشغال بواسطة الجهات الحكومية/الخدمات/عملية شر

.إساءة استخدام السلطة لتحقيق منفعة خاصة: الفساد
  
ون  اء الإلكتر اء كاملة: الشر ونية عتر دورة الشر .استخدام الوسائل الإلكتر

ي: الذكاء الاصطناع   . قدرة الأنظمة الرقمية على أداء مهام ترتبط بالذكاء البشر

، (الكفاءات، دعم الإدارة)الناس : الإعاقة إلى/تصنيف عوامل النجاح ":التقنية–العمليات–الناس“إطار 
، الثقة)العمليات  ي    ع، التخطيط، إدارة التغيت  (.لأمنالبنية التحتية، التكامل، ا)، التقنية (التشر
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مراجعة الأدبيات

اءخصوصًا)التقنية•   الشر
ون  ي،العنصرتدخلتقلل(الإلكتر وتخفضوالمنافسة،الشفافيةوتزيدالبشر

.(المُزعزعالابتكار/والأصيلالوكيل/TAM)ونظرياتدراساتعدّةوفقالروابطوتفكالأسعار،

ونيةالمناقصاتمنصّات:دوليةأمثلة• ،الاتحادأيرلندا،الهند،)الموحدةالإلكتر (نغافورةسالأورونر 

  ونتائجها
   Dozorroمثلاصطناع  ذكاءوأدواتالمنافسة؛وزيادةالشفافيةتعميقف 

أوكرانياف 

.المخاطرأنماطورصدتالأسعارخفّضت
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فرضيات ونموذج الدراسة

  )للتقنية : الفرضية الرئيسة-
ون  اء الإلكتر   ( الذكاء الاصطناع  + الشر

  أثرٌ محتمل ف 
تقليص الفساد ف 

يات الحكومية بأفريقيا   غانا وجنوب أف—المشتر
  ف 

.ريقيامع فحص فرص وتحديات التبن ّ

يات (:تصوّر مبسّط)نموذج الدراسة - :عوامل ( يتوسطه)→ تنفيذ تقنيات المشتر

، دعم الإدارة العليا، الإرادة السياسية: الناس• .كفاءة المستخدمي  

، ثقة: العمليات• يعات واضحة، تخطيط، إدارة تغيت  .تشر

.بنية تحتية، أمن، تكامل مع المورّدين: التقنية•

. قيمة مقابل المال/فساد أقل/شفافية أعلى: المخرجات
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والتحليلالمنهجية 

ة حالة دراس( + كتب، مقالات، مصادر رقمية)دراسة نوعية تعتمد بيانات ثانوية : المنهجية-

اح  ؛PPTمقارنة بي   غانا وجنوب أفريقيا وفق إطار  تحديد عوامل النجاح ثم تقييمها واقتر

؛ التحليل موضوع    
.نوع  ثيم  /توصيات، ولا يوجد تحليل إحصان 

:ملاحظات تحليلية مختصرة-

(.بنية تحتية، أمن، تكامل)التحدي الأكتر تقن   : غانا

ي: جنوب أفريقيا   /التحدي الأكتر بشر
ي    ع)إجران  (.ضعف الاستخدام، ثقة، تشر
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النتائج الرئيسية

:خلاصة مقارنة
ونيًا: غانا• .قصور البنية التحتية والأمن والتكامل، وحاجة لتأهيل الموردين ودمجهم إلكتر
مة من المعاملات تُدار يدويًا؛ نسبة استخدام الأنظ% 45لا تزال )نقص استخدام الأنظمة : جنوب أفريقيا•

  قطاع التشييد 
يعية وثقة%(12ف  .، مع تحديات تشر
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المناقشة والتوصيات

  تدريب:الناس•
.عّالفوسياس  إداريدعم+تغيت  إدارة+والمورّدينللموظفي   ومستمرمجان 

  إلزام:العمليات•
اءقانون  ،بالشر  

ون  مآلياتللعمليات،كاملتتبّع  أثرالإلكتر
ّ
الخططنشر شفافة،تظل

.والنتائجوالمناقصات
  استثمار:التقنية•

الدولى  التمويلمنالاستفادةمعالصغار،للمورّدينودعموالتكامل،والأمنالبنيةف 
.الحاجةعند

  واعدةالتقنية:الخاتمة
نتمنر الفسادتقليصف  يع  بإصلاحاقتر لكنها—تقنيةنيةوبقدراتوبناءتشر

 ليست
ا

.واقعيةالتوقعاتإبقاءويجبسحريًا،حلً



شكرًا لكم
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