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Chapterمقدمة

02
فيالباحثينتوجهالتيالبوصلةبمثابةإنها.العلميالبحثحولهيدورالذيالرئيسيوالمحورالأساسيةالنقطةالبحثيةالمشكلةتُعتبر

للإجابةالبحثيسعىالتيوالأسئلةالأهدافوتحديدالبحثمسارتحديدفيالبحثيةالمشكلةتُساهم.والابتكارالاكتشافنحورحلتهم

.ددمحهدفبدونالمعرفةبحرفيعشوائيةجولةمجردإلىالعلميالبحثيتحولقدومحددة،واضحةبحثيةمشكلةبدون.عليها

المعرفةمتقدفييُسهمممالملئها،البحثيسعىالتيالمعرفيةالفجوةتحديدعلىقدرتهافيالبحثيةالمشكلةأهميةوتكمن

علىالقدرةإن.المرجوةالأهدافنحووالمواردالجهودوتوجيهللبحث،المناسبةوالأدواتالأساليبتحديدفيتساعدأنهاكما.والعلم

البحثارمسوتحددللموضوعالعميقالفهمتعكسحيثباحث،لكلحاسمةمهارةتعتبرودقيقواضحبشكلبحثيةمشكلةصياغة

.وأهميتهفعاليتهعلىمباشربشكلوتؤثر
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البحث؟ مشكلة هي ما

  امضةغ ظاهرة أو موقفا   تمثل وهي علمية، دراسة لأي الحقيقية البداية نقطة هي البحث مشكلة

 .ضوعيةمو علمية أسس على مبنيا   حلا   تتطلب خلاف محل قضية أو وتفسير، توضيح إلى تحتاج

  ميةالإعلا الظواهر فهم إلى الحاجة من البحثية المشكلات تنبع الإعلامية، الدراسات سياق في

  الممارسة هتواج التي للتحديات حلول وتطوير والمجتمعات، الأفراد على تأثيراتها وتفسير المعقدة،

.الإعلامية

، :أساسية خصائص بعدة تتميز الجيدة البحثية المشكلة   بدقة، ومحددة واضحة تكون أن يجب أولا 

  علمية أهمية ذات تكون أن يجب ثانيا ، .والاختبار للفحص قابلة عبارات في صياغتها يمكن بحيث

  يجب ثالثا ، .واقعية مشكلات حل في أو الإعلامية المعرفة إثراء في تساهم أن بمعنى واجتماعية،

.لدراستها المناسبة والمناهج الأدوات تتوفر أن أي للبحث، قابلة تكون أن

غامض موضوع

دقيق علمي وتفسير توضيح إلى يحتاج

خلافية قضية

وبراهين أدلة على مبني حل إلى تحتاج

وهيالباحثاهتماممحورتُمثِّلوالتيحلهابهدفالبحثجاءالتيالقضيةأوالمسألةوهي

كلةالمشهذهلتحليلوالثانويةالأوليةوالبياناتالمعلوماتلجمعالباحثدفعالذيالأساس

وتقديمةسليمنتائجإلىالوصولخلالمنالمشكلةلهذهحلإلىللتوصلحولهاالفروضوتكوين

قويرينظإطارعلىمبنيةسليمةعلميةمنهجيةاتباعطريقعنوذلكبشأنها،مفيدةتوصيات

،العلميالبحثاسمعليهايُطلق



Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02 (الظاهرة-القضية-الإشكالية)

:الإشكالية✓

أوالأسئلةمنمجموعةعنتعبروهي.الفكريوالنقدالعلميالبحثفيالأساسيةالمفاهيمأحدتعتبرالعلميالسياقفيالإشكالية

المعقدةالنقاطيهالإشكاليةآخر،بمعنى.عميقينوفهمتحليلإلىتحتاجوالتيدراسته،فيالباحثيتناولهاالتيالمترابطةالمشكلات

اوتشكلالبحثموضوعقلبفيتقعالتيالمسائلأو .والتدقيقالاستقصاءيتطلبتحدي 

لأيالكاملهمالفتجعلبطريقةمرتبطةتكونالتيالقضايامنشبكةهيبلواحدة،مشكلةمجردليستالإشكاليةالعلمي،البحثفي

امنهاجزء طرحهانبغييالتيالبحثيةالأسئلةنحوالباحثوتوجهللبحثالنظريالإطارالإشكاليةتحدد.ككلالشبكةفهمعلىمعتمد 

.اختبارهايتعينالتيوالفرضيات

المعلوماتبينيزالتميعلىقادر ايكونأنالباحثعلىينبغيحيثوالموضوعية،الذاتيالنقدمنقدر االبحثيةالإشكاليةتحديديتطلب

.والفحصللدراسةقابلبحثيسؤالبصياغةتسمحبطريقةوتحليلهاالمختلفةوالأفكار
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين الإشكالية والمشكلة

والنطاقالمفهوم

علىتملتشقدالتيالتحدياتمنأوسعمجموعةتُمثلالإشكاليةبينمالحله،التدخليستدعيمحددتحديإلىتُشيرالمشكلة

.المترابطةالمشكلاتمنالعديد

:البنيويةالعلاقة

اعنصر االمشكلةتُعد اتُعتبروالتيالإشكالية،هيأكبرمجموعةضمنمنفرد  للمشكلاتامالعالإطاروتشكلالأساسيةللقضايامجمع 

.الفردية

:التعقيدمقابلالبساطة

اأقلالمشكلةحليكونماعادة   اويتطلبتعقيد  اتفكير اتتطلبالتيبالإشكالية،مقارنةمحدودةجهود  اشمولا  أكثراستراتيجي  وتعمق 

.حلولإلىللتوصل
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين الإشكالية والمشكلة

البحثيالهدف

االسؤالهذاكانسواءإجابة،يتطلبسؤالطرحإلىيهدفانوالإشكاليةالمشكلةمنكل موليةشأكثرأوالمشكلةسياقفيمحدود 

.الإشكاليةسياقفي

النفسيالتأثير

بسببراجوالإحالتوترمنأعلىمستوياتتولدقدالإشكاليةفإنالدهشة،أوبالقلقمؤقت اشعور اتسببقدالمشكلةأنحينفي

.الأكبروتأثيرهاتعقيدها

العمليةالطبيعة

تحتاجقداقضاتوتنتعقيداتعلىتشتملمعضلةتُعتبرالإشكاليةبينمامباشرة،بحلولعليهاالتغلبيمكنعقبةتمثلالمشكلة

.للحلمتعددةاستراتيجياتإلى
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين الإشكالية والمشكلة

للحلالحاجة

.القائمحديالتوتفاصيلبمضمونتتعلقأسئلةتثيرانوكلتاهماحل،لإيجادالأساسيةالحاجةفيوالإشكاليةالمشكلةتتشارك

:التفاعليةالعلاقة

الإشكاليةتؤثرالمثل،وبللإشكالية،الأوسعالنطاقعلىتؤثرالإشكاليةمنكجزءفالمشكلةوالإشكالية؛المشكلةبينمتبادلتأثيرهناك

.تحتويهامشكلةكلعلى

:الفلسفيةالعلاقة

ليستهيالتاليوبالعلميةالأوساطفيالجدالمنالكثيرتتضمنمعقدةفلسفيةقضيةهيوالإشكاليةالمشكلةبينالعلاقةتعتبر

.تناولهايتمكيلمتخصصينتحتاجقضيةولكنهاللعامةمجالا  
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02 (الظاهرة-القضية-الإشكالية)

:القضية✓

إلىشيريعام،بشكللكنوالسياق،التخصصحسبمتعددةبطرقيُفهمأنيمكنوالبحثيالعلميالسياقفي"القضية"مفهوم

:مختلفةسياقاتفيالقضيةلمفهومتوضيحإليك.فيهالنظرأوفيهالتحقيقيتمسيناريوأومعينموضوع

اتكونماعادةالقضية:العلميالبحثفي.1 اموضوع  تكوندقالمثال،سبيلعلى.أوسعظاهرةلفهمدراستهايتمخاصةحالةأومحدد 

.التنظيميةبنيتهاعلىالتكنولوجيةالابتكاراتتأثيركيفيةلفهممعينةلشركةتفصيليةحالةدراسة

مثللتحليل،واالنقاشيتطلبللجدلمثيرأخلاقيأوقانونيأواجتماعيموضوعإلىالقضيةتشيرأنيُمكن:الاجتماعيةالعلومفي.2

.الحكوميةالتشريعاتأوالاجتماعية،العدالةالإنسان،حقوققضايا

البحثتركيزيفالقضاياتُسهم.دراستهيتمالذيالموقفأوللمشكلةدقيقةوصياغةواضحا  تحديدا  تتطلببحثيكمفهوموالقضية

.والفرضياتالبحثيةالأسئلةتوجيهفيمهمةوهيمعمق،بشكلتحليلهايمكنمعينةمسألةنحووتوجيهه
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين المشكلة والقضية

:الاتفاقأوجه

.الإدارةأوللحلتدخلا  تتطلبوالقضيةالمشكلةمنكل:للتدخلالحاجة✓

.لمجتمعاتاأوالأفرادعلىمباشرتأثيرلهيكونأنيمكنكليهمافإنقضية،أومشكلةكانتسواء:الجماعاتأوالأفرادعلىالتأثير✓

.وتأثيراتهاأسبابهالفهموالتحليلالبحثتتطلبانوالقضيةالمشكلة:والتحليلالبحث✓
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين المشكلة والقضية

:الاختلافأوجه

ا،وأكثرنطاقهافيأضيقتكونعادةالمشكلة:النطاق✓ .شكلاتمعدةتشملوقدأوسعتكونأنإلىتميلالقضيةبينماتحديد 

االقضايا:التعقيد✓ اأكثرتكونماغالب  قدالمشكلةمابينالأخلاقية،أوالقانونية،الاجتماعية،الأبعادمنالعديدتتضمنوقدتعقيد 

.أبسطبعواملمحدودةتكون

االقضايا:الشمولية✓ قدلاتالمشكأنحينفيعامة،جدالاتتتضمنوقدالنطاقواسعةمناقشاتوتتطلبشاملةتكونماغالب 

.معينبسياقومحدودةخاصةتكون

اتُحلدقالمشكلاتبينماالقضائية،السلطةتدخلإلىوتحتاجقانونيةإجراءاتعلىتنطويقدالقضايا:القانونيةالإجراءات✓ أوداخلي 

.الشخصيةأوالإداريةالتدخلاتخلالمن

االقضايا:المجتمعيالتأثير✓ اتأثير اتحملماغالب  التأثيراتينمابالقوانين،أوالسياساتفيتغييراتإلىتؤديوقدأوسعاجتماعي 

.النطاقمحدودةتكونقدالمشكلاتعلىالمترتبة
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
(الظاهرة-القضية-الإشكالية)

:الظاهرة✓

كونتأنيمكنالظواهرهذه.وتحليلهاملاحظتهايمكنأحداثسلسلةأوحدثلوصفيُستخدم"الظاهرة"مفهومالعلمي،البحثفي

لاستكشاف،الفرصةتقدملأنهابالظواهريهتمونالباحثون.الإنسانصنعمنأوطبيعيةتكونأنويمكننفسية،أواجتماعيةأومادية

اتفسير، .الدراسةمنمعينمجالضمنالعلاقاتأوبالأنماطالتنبؤوأحيان 

ذهه.اجتماعيةأوسياسيةاقتصادية،ثقافية،دلالاتوتحملمعينمجتمعضمنتظهرحالةأوسلوكأيهيالاجتماعيةالظاهرة

اوالتفاعلات،الأحداثمنواسعةمجموعةتشملأنيمكنالظواهر .الكبرىالاجتماعيةالحركاتوحتىاليوميةالعاداتمنبدء 
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Chapterما الصفات الخاصة بالظاهرة؟

02
.ككلالمجتمعحتىأوالمجتمع،منكبيرةأجزاءعلىتؤثرماعادةالاجتماعيةالظواهر:الشمولية❖

.والإحصائيةالإمبريقيةالأساليبخلالمنوقياسهاالاجتماعيةالظواهررصديمكن:والقياسالملاحظة❖

.ةوالسياسيوالاقتصاديةوالثقافيةالاجتماعيةالعواملمنغيرهامعالاجتماعيةالظواهرتتفاعل:المتبادلالتأثير❖

.العواملمختلفتأثيروتحتالزمنمرورمعوتتطورالاجتماعيةالظواهرتتغير:الديناميكية❖

اتشملوقدبطبيعتها،معقدةتكونقدالاجتماعيةالظواهر:التعقيد❖ .متعددةأبعاد 

.كالجريمةسلبيةأوكالتطوع،إيجابيةتكونوقدمتعددةأشكالفيالاجتماعيةالظواهرتظهر:التنوع❖

.السلوكفينمطيةتظهرأومتكررةتكونأنإلىتميلالاجتماعيةالظواهر:التكرار❖

االاجتماعيةالظواهر:الرمزيالمعنى❖ .المجتمعومعتقداتقيمتعكسرمزيةمعانيتحملماغالب 
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين المشكلة والظاهرة

:الاتفاقأوجه

.تفسيراتأوحلولإلىوالتوصلأبعادهمالفهموالتحليلالدراسةيتطلبانوالظاهرةالمشكلةمنكل:ودراسةتحليل✓

اتأثير ايحملكلاهمافإنظاهرة،أومشكلةكانتسواء:ملحوظتأثير✓ .معينسياقفيوقياسهملاحظتهيمكنملحوظ 

.بهاالمرتبطةوالتداعياتالأسبابتحديدالباحثينمنتتطلبوالظواهرالمشكلات:ونتائجأسبابعنالبحث✓
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Chapterما هي المفاهيم وثيقة الصلة بالمشكلة البحثية؟

02
أوجه الاتفاق والاختلاف بين المشكلة والظاهرة

:الاختلافأوجه

ابالمشكلاتالمتعلقةالحلول:الحلول✓ تحتاجقدرالظواهبينماالتحدي،علىللتغلبالراهنالوضعتغييرنحوموجهةتكونماغالب 

.الفهمأوالتفسيرإلىببساطة

االمشكلات:الطبيعة✓ إيجابيةتكونأنيمكنالظواهرأنحينفيالتغيير،أوللتحسينتدخلا  وتتطلبسلبيةطبيعةذاتتكونماغالب 

اتكونوقدسلبيةأو .الاجتماعيالسياقأوالطبيعيةالحالةمنجزء 

االمشكلاتدراسة:الدراسةمنالغرض✓ نحوموجهةتكونقدالظواهردراسةبينماعملية،حلولإيجادنحوموجهةتكونماغالب 

.العلميةأوالنظريةالمعرفةتوسيع

االمشكلات:الزمنيالإطار✓ ا،محددةوتكونعاجلةحلولا  تتطلبماغالب  وتتطلبيةتاريخأومستمرةتكونأنيمكنالظواهربينمازمني 

.الأمدطويلةنظرة
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والقضية والإشكالية والظاهرة المشكلة بين الفرق

1

البحثية المشكلة
  والتقصي البحث تستدعي الوضوح عدم من حالة أو غامض موقف
  يحتاج سؤال هي المشكلة .علمي حل أو أعمق فهم إلى للوصول

  الإعلامية، الدراسات في .سد إلى تحتاج معرفية فجوة أو إجابة، إلى
  الاجتماعي التواصل وسائل استخدام تأثير ما" :المشكلة تكون قد
"الإخباري؟ المحتوى جودة على

2

الظاهرة

  ،مباشر غير أو مباشر بشكل ورصدها ملاحظتها يمكن حالة أو حدث
  وصف هي الظاهرة .حل إلى تحتاج إشكالية بالضرورة تحمل أن دون
  متابعة في الذكية الهواتف استخدام انتشار" :مثال .قائم لواقع
  مشكلة ليست لكنها ورصدها، ملاحظتها يمكن ظاهرة هي "الأخبار
.حولها تساؤلات نطرح حتى ذاتها حد في بحثية

3

الإشكالية

  اربةمتض تفسيرات وجود أو معينة، ظاهرة فهم في تناقض أو تعقيد
  ةعد تتضمن ما وغالبا   المشكلة، من تعقيدا   أكثر الإشكالية .لها

  والمسؤولية التعبير حرية بين التناقض" :مثال .فرعية مشكلات
  عدة على تحتوي إشكالية يمثل "الرقمي العصر في الإعلامية
.منفصل بشكل دراستها يمكن بحثية مشكلات

4

القضية

  يرتبط ما غالبا   إعلامي، أو اجتماعي جدل أو عام نقاش موضوع
  مشكلات عدة على تحتوي قد القضية .مختلفة ومواقف بقيم
  التواصل منصات على المحتوى تنظيم قضية" :مثال .بحثية

  مشكلات عدة منها تتفرع أن يمكن عامة قضية هي "الاجتماعي
.محددة بحثية
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  نف هو جيدة بحثية مشكلة اكتشاف
 ،واسعة وقراءة علمية، يقظة يتطلب
 .قديالن والتفكير التحليل على وقدرة

 اغ،فر من تظهر لا البحثية المشكلات
 يجب متعددة مصادر من تنبع بل

 بها دراية على يكون أن الباحث على
.فعال بشكل يستثمرها وأن المصادرتتميزالإعلامية،الدراساتمجالفي

يكيةالدينامالمجاللطبيعةنظرا  والثراء،بالتنوع
ولوجيوالتكنالاجتماعيبالواقعالوثيقوارتباطه
منتبها  يكونأنإلىالباحثيحتاج.المتغير

وأنالإعلامي،الميدانفيالجاريةللتطورات
.ةالمتاحالبحثيةوالمناهجبالنظرياتيربطها



www.midocean.ae

الإعلامية الدراسات في البحثية المشكلة مصادر

التخصصي الميدان

  والاتصال الإعلام قضايا

  ية،التكنولوج التطورات،الراهنة

  ،الجديدة المهنية الممارسات

  أنماط في التحولات

  الإعلامي، الاستهلاك

  تواجه التي والتحديات

 .الإعلامية المؤسسات

  في الرقمي التحول :مثال

  خداماست التقليدية، الصحافة

  إنتاج في الاصطناعي الذكاء

  باشرالم البث تأثير أو المحتوى،

.الإخبارية الممارسة على

السابقة والدراسات الأدبيات

  السابقة الدراسات مراجعة

  معرفية، ثغرات عن تكشف

  منهجية، ضعف ونقاط

  نها،ع الإجابة تتم لم وتساؤلات

 .ليةمستقب ببحوث وتوصيات

  للأدبيات النقدية القراءة

  تحديد على الباحث تساعد

  من مزيد إلى تحتاج مجالات

  ىإل تحتاج مشكلات أو البحث،

  أو جديدة زوايا من معالجة

.مختلفة بمناهج

الميدانية الملاحظة

  بالواقع المباشر الاحتكاك

  ظواهر عن يكشف الإعلامي

  تحظ لم متغيرة أو جديدة

  زيارة .الكافي البحثي بالاهتمام

  عةمتاب الإعلامية، المؤسسات

  لوالتفاع المهنية، الممارسات

  المجال في العاملين مع

  غنيا   مصدرا   توفر الإعلامي

  اليقظ الباحث .البحثية للأفكار

  إشارات يلتقط أن يستطيع

  مشكلات على ومؤشرات

.بالدراسة جديرة

والمهنية الأكاديمية النقاشات

  وورش والندوات المؤتمرات

  بين والنقاشات العمل،

  والممارسين، الأكاديميين

  تاجتح وإشكاليات قضايا تطرح

  مع التفاعل .علمي بحث إلى

  والاستماع والخبراء، الزملاء

  متنوعة، نظر وجهات إلى

  يةبحث أفكار بلورة على يساعد

 تكن لم مشكلات واكتشاف

.قبل من واضحة
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البحثية؟ المشكلة نكتشف كيف

  يطور من هو الناجح الباحث .محددة واستراتيجيات واضحة منهجية يتطلب بل عشوائية، عملية ليس جيدة بحثية مشكلة اكتشاف

.للدراسة قابلة بحثية مشكلات إلى تحويلها ثم ومن متعددة، مصادر من البحثية الإشارات التقاط من تمكنه علمية حساسية لديه
01

والنقدية المعمقة القراءة

  ليليةتح قراءة تتطلب بل للمصادر، سريعة قراءة على تقتصر لا

  تقييمو المعرفية، الفجوات وتحديد النظري، السياق لفهم تسعى

  يتم لم الذي ما :دائما   نفسك اسأل .المستخدمة المناهج جودة

  هل البحث؟ من مزيد إلى تحتاج التي الجوانب ما بعد؟ دراسته

النتائج؟ في تناقضات هناك

02

الإعلامية للظواهر الواعية الملاحظة

  الأخبار، تابع .اليومية الإعلامية للممارسات يقظا   مراقبا   كن

  ة،الرقمي المنصات راقب الاجتماعي، التواصل وسائل استخدم

  هل الدراسة؟ تستحق جديدة ظواهر هناك هل :نفسك واسأل

  لهذه المحتملة التأثيرات ما الإعلامي؟ السلوك في تغيرات هناك

التطورات؟
03

المستمرة والاستشارة الحوار

  المشرف مع أفكارك ناقش .الآخرين عن بمعزل تعمل لا

  ء،الزملا مع الآراء تبادل المجال، في الخبراء استشر الأكاديمي،

  صقل على يساعد البناء الحوار .متنوعة نظر وجهات إلى واستمع

.حسبانك في تكن لم جوانب عن ويكشف وتوضيحها، الأفكار

04
المجالات بين والربط التكاملي التفكير

  مجالات بين الربط من تنبع ما غالبا   المبتكرة البحثية المشكلات

  أو ،النفس بعلم أو بالتكنولوجيا، الإعلام تربط أن حاول .مختلفة

  دةجدي آفاقا   يفتح التكاملي التفكير هذا .بالاقتصاد أو بالسياسة،

.للبحث
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الحديثة الدراسات مراجعة

:على ركز .(سنوات 10-5 آخر) مجالك في الحديثة للدراسات منهجية بمراجعة قم

الدراسات إليها توصلت التي النتائج•
مستقبلية ببحوث التوصيات•
الباحثين واجهت التي والمحددات القيود•
المنهجية أو النظرية والخلافات الجدالات•
الواضحة المعرفية الفجوات•

البحثية الثغرات تحليل

:تحديد حاول الأدبيات، مراجعة بعد

الكافي بالاهتمام تحظ لم مواضيع•
معين موضوع دراسة في تُستخدم لم مناهج•
تُدرس لم ثقافية أو جغرافية سياقات•
للدراسات تحديث إلى تحتاج زمنية فترات•

نصيحة

  لمث الأكاديمية البيانات قواعد استخدم 

Google Scholar وJSTOR وEBSCO 

  استخدم .الصلة ذات الدراسات عن للبحث

  اقنط وحدد المناسبة المفتاحية الكلمات

.الأخيرة بالسنوات البحث
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الحصول على المشكلة البحثيةمصادر

الأولية والمقابلات الاستبيانات

الأولية الرأي استطلاعات

  ،النهائية مشكلتك تحدد أن قبل
  أو بسيط رأي استطلاع إجراء يمكنك
  نم صغيرة عينة مع أولية مقابلات
  الجمهور أو الممارسين أو الخبراء

  فهم على يساعدك هذا .المستهدف
  لاتوالمشك الميداني للواقع أفضل

.الناس تواجه التي الحقيقية

الخبراء مع مقابلات

  ةأساتذ مع المبدئية أفكارك ناقش
  الالمج في وممارسين متخصصين،
  اسألهم .آخرين وباحثين الإعلامي،

  المقترحة، المشكلة في رأيهم عن
 .بحثها إمكانية وعن أهميتها، وعن
  نظر وجهات الخبراء يقدم ما غالبا  
.حسبانك في تكن لم قيمة

الأولية الفرضيات اختبار

 لحو مبدئية فرضية لديك كان إذا
  غير بشكل اختبارها حاول المشكلة،
، .بها تلتزم أن قبل رسمي  إذا مثلا 
  بين علاقة هناك أن تعتقد كنت

 العلاقة هذه قياس جرب متغيرين،
  من للتأكد صغيرة عينة على

 الدراسة تبدأ أن قبل وجودها
.الكاملة
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الحصول على المشكلة البحثيةمصادر

الجماعية والمناقشات العمل ورش

  كارالأف لتبادل غنية بيئة توفر العمل وورش الجماعية المناقشات .بالضرورة فرديين نشاطين ليسا والبحث التعلم
  ةمتنوع فعل ردود على تحصل الخبراء، أو الزملاء من مجموعة على البحثية فكرتك تعرض عندما .وتطويرها
.لك واضحة تكن لم جوانب رؤية على تساعدك

بحثية مجموعات إلى انضم

  والمراكز الجامعات من كثير
 يةبحث مجموعات تنظم البحثية

 الانضمام .دورية نقاش حلقات أو
  لك يتيح المجموعات هذه إلى

  على والحصول أفكارك عرض
.بناءة ملاحظات

والندوات المؤتمرات احضر

  ليست الأكاديمية المؤتمرات
  بل ة،البحثي الأوراق لتقديم فقط
 عرفوالت الأفكار لاستكشاف أيضا  
 في الحديثة الاتجاهات على

  الأوراق إلى استمع .المجال
  النقاشات، في وشارك الأخرى،
.الباحثين مع وتواصل

الرقمية المنصات استخدم

  المنصات من العديد هناك
  والمنتديات الإلكترونية
 طرح يمكنك حيث الأكاديمية

 على والحصول البحثية أفكارك
 اءأنح مختلف من باحثين من آراء

.العالم
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بحثيموضوعأوفكرةاكتشافبعد
وهيالأهمالمرحلةتأتيمبدئي،
ذهه.منهجيا  البحثيةالمشكلةضبط

إلىالأوليةالفكرةتحولالمرحلة
لةوقابوواضحةمحددةبحثيةمشكلة
نأيضمنالمنهجيالضبط.للدراسة
نتكووأنودقيقا ،مركزا  البحثيكون
.قوالتطبيللتحقققابلةالنتائج

حثببالبدءفخفييقعونالباحثينمنكثير
يعنيالاتساعأنمنهمظنا  وغامض،واسع

ذلكعكسالحقيقةلكن.والعمقالشمولية
والمركز،المحددالبحثهوالجيدالبحث:تماما  
بدلا  وتفصيل،بعمقواضحةمشكلةيعالجالذي
.سطحيبشكلواسعا  موضوعا  يتناولأنمن
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معايير أساسية لاختيار المشكلة

والجدة الأصالة

  في جديدة المشكلة تكون أن يجب

  في أو معالجتها زاوية في أو موضوعها

  بالضرورة تعني لا الأصالة .منهجها

  دق بل أبدا ، قبل من يُبحث لم موضوعا  

  من قديم موضوع معالجة تعني

  كر،مبت منهج باستخدام أو جديد، منظور

.مختلف سياق في أو

العلمي للبحث القابلية

  ةللدراس قابلة المشكلة تكون أن يجب

  المتاحة، العلمية المناهج باستخدام

 .ةكافي وبيانات مصادر لها تتوفر وأن

  على تعتمد التي المشكلات تجنب

  الوصول يصعب أو سرية معلومات

  وأدوات تقنيات تتطلب التي تلك أو إليها،

 .لك متاحة غير

التطبيقية والأهمية الواقعية

  واقعا   المشكلة تعكس أن يجب

  والدراسة، للملاحظة وقابلا   ملموسا  

  تجنب .عملية أهمية لها يكون وأن

  اضيةالافتر أو البحتة النظرية المشكلات

 .حقيقي إعلامي بواقع ترتبط لا التي

المعرفية والمساهمة العلمية الإضافة

  في العلمية المعرفة تطوير في المشكلة تساهم أن يجب

  يحبتصح أو معرفية، فجوة بسد إما الإعلامية، الدراسات مجال

  جمنه بتطوير أو جديد، نظري نموذج باقتراح أو خاطئ، مفهوم

 .مبتكر بحثي

والتطبيق التعميم إمكانية

  أو أوسع عمجتم على للتطبيق قابلة البحث نتائج تكون أن يجب

  فردية حالة على مقتصرة وليست مشابهة، سياقات في

  بل ا ،دقيق إحصائيا   تعميما   بالضرورة يعني لا التعميم .فريدة

 .تحليليا   أو نظريا   تعميما   يكون قد
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الجدد للباحثين ذهبية نصائح

1
شغفك تثير مشكلة اختر

  إذا .وشاقة طويلة رحلة العلمي البحث

  ستجد لموضوعك، متحمسا   تكن لم

  مشكلة اختر .الاستمرار في صعوبة

  عروتش فضولك، تثير شخصيا ، تهمك

 .بأهميتها

2
بانتظام مشرفك استشر

  لةرح في شريكك الأكاديمي المشرف

  من تنتهي حتى تنتظر لا .البحث

  ناقش .النتائج عليه لتعرض العمل

  ،مبكرة مراحل في معه أفكارك

3
والبيانات المصادر توفر من تحقق

  تأكد ة،معين بمشكلة نهائيا   تلتزم أن قبل

  اتالبيان على الحصول تستطيع أنك من

 بزيارة قم .لدراستها اللازمة والمصادر

  مع تواصل للمكتبات، استكشافية

.المطلوبة ،الصلة ذات المؤسسات

4
القرار اتخاذ في تتسرع لا

 .والتأني الوقت يستحق استراتيجي قرار البحث مشكلة اختيار

  نفسك امنح .سريع قرار لاتخاذ بضغط تشعر ولا تتعجل لا

  اتستثمره التي الأسابيع .والمناقشة والتفكير للقراءة وقتا  

 غير العمل من شهورا   عليك ستوفر المشكلة اختيار في

.لاحقا   المثمر

5
للتعديل ومستعدا   مرنا   كن

  تقدمك مع .فيه رجعة لا نهائيا   قرارا   ليس المشكلة اختيار

  أو لتعدي إلى تحتاج المشكلة أن تكتشف قد البحث، في

  نهاأ اتضح إذا الأولية بفكرتك تتشبث لا .توسيع أو تضييق

.الجيد الباحث صفات من الفكرية المرونة .مناسبة غير



www.midocean.ae

الأخطاء الشائعة في اختيار المشكلة البحثية

 هناك .الخاصة أخطائنا من التعلم من تكلفة أقل الآخرين أخطاء من التعلم
 كلاتهممش اختيار عند المبتدئين الباحثين من كثير فيها يقع شائعة أخطاء
 بقدم والبدء تجنبها على يساعد بها والوعي الأخطاء هذه معرفة .البحثية
.ناجح بحث نحو ثابتة

 ما كل على تؤثر لأنها كارثية، تكون قد البحثية المشكلة اختيار في الأخطاء
  لتنفيذا جودة كانت مهما سيئا ، بحثا   تعني الاختيار سيئة مشكلة .بعدها يأتي

 نااختيار سلامة من ونتأكد ونتأمل نتوقف أن الحكمة من لذلك، .والمنهجية
.ننطلق أن قبل
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الأخطاء الشائعة في اختيار المشكلة البحثية

والعمومية المفرط الاتساع 

  أو جدا   عامة مشكلة اختيار
  تأثير" مثل للغاية، واسعة
  دور" أو "المجتمع على الإعلام
 يف الاجتماعي التواصل وسائل
  مواضيع هذه ."الحديث العصر

 دراسة في تناولها يمكن لا
 إلى الباحث ويحتاج واحدة،

  نطاقها وتضييق تحديدها
 تؤدي العمومية .كبير بشكل
  يقدم لا سطحي بحث إلى

.حقيقية إضافة

والمشكلة الظاهرة بين الخلط 

  دون ظاهرة بوصف الاكتفاء
 .ةواضح بحثية مشكلة تحديد
 الهواتف استخدام انتشار" :مثلا  

  وليست ظاهرة هي "الذكية
 يةالبحث المشكلة .بحثية مشكلة
 إشكالية، أو سؤال إلى تحتاج
 الاستخدام تأثير ما" :مثل

 ىعل الذكية للهواتف المكثف
"الأسري؟ التواصل جودة

والبيانات المصادر نقص 

  لها تتوفر لا مشكلة اختيار
 يصعب أو كافية مصادر
 .هالدراست بيانات على الحصول

،   دراسة محاولة مثلا 
  سةلمؤس داخلية استراتيجيات

 ىإل بالوصول تسمح لا إعلامية
  ظاهرة دراسة أو معلوماتها،

 حالات إيجاد يصعب جدا   نادرة
 توفر من دائما   تأكد .لدراستها
 لتزمت أن قبل والبيانات المصادر
.معينة بمشكلة
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الأخطاء الشائعة في اختيار المشكلة البحثية

الأكاديمي التوجيه عن بمعزل العمل 

 المشرفين مع المشكلة مناقشة تجاهل
  بشكل يعملون الباحثين من كثير .والخبراء
 سبةمنا غير مشكلتهم بأن يفاجأون ثم منفرد

  ليس الأكاديمي المشرف .للبحث قابلة غير أو
  يمتلك وموجه مرشد هو بل عائقا ، أو رقيبا  
.اءالأخط من الكثير عليك توفر أن يمكن خبرة

المشكلة تناول في التوازن عدم 

 .خلم بشكل تبسيطها أو المشكلة تضخيم
 ضيةق مشكلتهم من يجعلون الباحثين بعض
  الآخر البعض أن حين في ضخمة، عالمية
  كلا .فيه مبالغ بشكل أهميتها من يقلل

 ونتك أن يجب البحثية المشكلة .خطأ الأمرين
  حدود ضمن لكن حقيقية، أهمية ذات

.وواقعية معقولة
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  جمعي فن هي البحث لمشكلة الجيدة الصياغة
 مصاغة مشكلة .والإيجاز والدقة الوضوح بين

  هو ما بوضوح للقارئ تنقل جيد بشكل
 يسعى التي الإشكالية وما البحث، موضوع
 وتستحق مهمة المشكلة هذه ولماذا لحلها،

.الدراسة

 يه بل كتابية، عملية مجرد ليست الصياغة
 يوضح الصياغة، خلال من .وتبلور تفكير عملية
 .بطبالض دراسته يريد ما أولا   لنفسه الباحث
 ياغةص محاولة أثناء الباحثون يكتشف ما كثيرا  

 كفي،ي بما واضحة ليست فكرتهم أن مشكلتهم
  التفكير إعادة على الصياغة فتجبرهم
.والتوضيح
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عناصر صياغة المشكلة البحثية

الحالي الوضع وصف

  نهام تنبع التي الخلفية أو للسياق موجز بوصف ابدأ
  الظاهرة ما المجال؟ هذا في الآن يحدث ماذا .المشكلة

الانطلاق؟ نقطة تشكل التي القضية أو

الإشكالية أو الفجوة تحديد

  أو التناقض ما أو بعد، نعرفه لا الذي ما وضح
 أو المعرفية الفجوة هي هذه .الموجود الغموض
.اتوضيحه أو لسدها بحثك يسعى التي الإشكالية

الرئيسي السؤال طرح

  السؤال هذا .ودقة بوضوح الرئيسي البحث سؤال اصغ
  لخلا من للإجابة وقابلا   ومحددا   مباشرا   يكون أن يجب
.البحث

الأهمية توضيح

  أو العلمية الفائدة ما .مهمة المشكلة هذه لماذا اشرح
؟بحثك نتائج من سيستفيد من حلها؟ من العملية
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المشكلة اختيار في شائعة تحديات

45%

الآراء تضارب

  حول متضاربة آراء على تحصل قد
 بعض .مناسبتها أو مشكلتك أهمية

 وآخرون مهمة، يروها قد الأساتذة
.بها يقتنعون لا قد

35%

المصادر نقص

  ترتهااخ التي المشكلة أن تكتشف قد
  ية،كاف بيانات أو مصادر لها تتوفر لا

.لا  مستحي أو صعبا   بحثها يجعل مما

60%

الصياغة صعوبة

 صياغة في صعوبة تجد قد
  ىحت ومحدد، واضح بشكل مشكلتك

 .ذهنك في واضحة الفكرة كانت لو
 رينتم إلى تحتاج الدقيقة الصياغة

.وممارسة



www.midocean.ae

التحديات على التغلب استراتيجيات

والمتنوع الموسع البحث1

 راجع متعددة، بيانات قواعد في ابحث .للمعلومات واحد بمصدر تكتف   لا
  في التوسع .أخرى بحثية ومراكز بمكتبات اتصل مختلفة، بلغات مصادر
.تتوقعها تكن لم أبوابا   يفتح ما غالبا   البحث

المجال بخبراء الاستعانة2

  كثير .المجال في متخصصين وباحثين خبراء مع التواصل في تتردد لا
  على يدلوك أن يمكنهم .والتوجيه المشورة لتقديم استعداد على منهم
.مشكلتك صياغة إعادة في يساعدوك أن أو تعرفها، تكن لم مصادر

المستمرة والمراجعة التدريجية الصياغة3

  عدة اكتب .الأولى المحاولة من المثالية الصياغة إلى تصل أن تتوقع لا
 .وعدّلها راجعها وزملائك، مشرفك على اعرضها مختلفة، صياغات
.والمراجعة الكتابة من تكرارية عملية نتيجة الجيدة الصياغة
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كيف تؤثر المشكلة على مسار البحث؟

البحثية المشكلة

 كل وموجه الدراسة قلب

القرارات

البيانات جمع
للمشكلة مناسبة وأدوات أساليب

والتوصيات النتائج
المشكلة صياغة على مباشرة مبنية

المنهجية
المشكلة طبيعة وفق تختار
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التدرج

التسلسل

الإحصاءات

الدراسات
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التدرج❖

.للموضوعالعامالسياقبتقديمابدأ-

االنطاقضيق- .البحثيةمشكلتكتعالجهالذيالخاصالمجالعلىالضوءلتسليطتدريجي 

.الدراسةبموضوعالمرتبطةالقضاياأوالرئيسيةالنقاشاتعرض-

التسلسل❖

.المحددةالبحثيةللمشكلةالواضحالإدراكإلىالعامالسياقفهممنالقارئيقودمنطقيبترتيبالمعلوماتقدم-

.بخطوةخطوةالمبرراتيبنيتسلسلا  البحثيةللمشكلةعرضكيتبعأنيجب-

www.midocean.ae
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02
الإحصاءات❖

.وأهميتهاالمشكلةوجودعلىكميدليللتقديمالإحصاءاتاستخدم-

االإحصاءاتتشملأنيمكن- .بالمشكلةصلةذاتمختلفةمجموعاتبينومقارناتالتغير،أوالنمومعدلاتمئوية،نسب 

.موثوقةمصادرمنومأخوذةمحدثةالإحصاءاتأنمنتأكد-

السابقةالدراسات❖

.سابقةدراساتإلىالإشارةخلالمنالبحثيةالأدبياتفيفجوةدراستكتعالجكيفاشرح-

.موضوعكفيكاف  بشكلعليهاالإجابةيتملمأسئلةهناكأنلإثباتالسابقةالدراساتاستخدم-

.الحاليالبحثإلىالحاجةتأسيسفيوتساعدصلةذاتتكونأنيجبالسابقةالدراساتمنالاقتباسات-

www.midocean.ae
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الإحساس بالمشكلة

تحديد المشكلة

تحليل المشكلة

تحليل الحلول المناسبة

تنفيذ الحل الأمثل

تقييم النتائج
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بالمشكلةالإحساس

كاليفوالتالجهدوتوفرفعاليةأكثرتُعدّ جذورهامنمعالجتهالأنالأساس؛منلحلهاوالسعيالمشكلةجوهراستشعارالضروريمن

يعززأنينبغيالمشكلةحلأنعلىالتأكيديجب.استمرارهافيتساهمالتيالثانويةالعواملأوالأعراضمعالتعاملبمجردمقارنة  

.للموضوعالأكاديميالفهمتعميقفيويسهمجديدة،بإضافةالعلميالحقل

المشكلةتحديد

اتركيز اتتطلبلأنهاومحورية؛أساسيةالمشكلةتحديدخطوةتُعتبر اعالي  أسبابديدتحعليهيجبالذيالباحث،منكبير اومجهود 

ثارالآغيرها،عنتميزهاالتيالجوانبحجمها،تكرارها،مدىحدوثها،توقيتوالمفاهيمية،الجغرافيةحدودهاخصائصها،المشكلة،

.اللازمةالقراراتواتخاذللتدخلالمثلىاللحظةتحديدإلىبالإضافةعنها،الناجمة
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المشكلةتحليل

علاقةالذويالأطرافوتحديدمنهجية،بطريقةتنظيمهاالبحث،بموضوعالصلةذاتوالبياناتالمعلوماتكلتجميعهذايعني

ذاتأخرىجوانبعلىالقرارهذاتأثيرالقرار،لاتخاذالمتاحةالزمنيةالمدةعلىالمشكلةتصنيفيعتمد.آرائهماستطلاعيجبالذين

.القرارعندمراعاتهايجبالتيالمتعددةوالعواملصلة،

الملائمةالحلولتحديد

علىقائمةولالحلهذهتكونأنينبغي.المرغوبةالنتائجتحقيقبهدفوذلكبدقة،المشكلةتناسبالتيالحلولتحديدالمهممن

.وفعاليةكفاءةالطرقبأكثرالبحثومتطلباتللأهدافتلبيتهالضمانبعنايةمدروسةللمشكلة،معمقتحليل
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الأنسبالحلتحديد

والتداعياتديلةالبالحلولفهموكذلكالمشكلة،وتفاصيلجوانبلجميعمتأنيةدراسةمشكلةلأيةالأنسبالحلإلىالوصوليتطلب

طويلةوالتأثيراتة،التكلفالكفاءة،الفعالية،تشملمحددةمعاييرعلىبناء  المتاحةالحلولتقييمالباحثعلىيجب.خيارلكلالمحتملة

.ممكنةتكلفةوأقلالنجاعةمندرجةبأعلىالأهدافيحققالذيالحلاختيارلضمانالأمد،

الحلتنفيذ

المواردإدارةفيمهارةالتنفيذيتطلب.المشكلةوطبيعةلحجممطابقتهلضمانودقةبعنايةتنفيذهيجبالمناسب،الحلتحديدبعد

هذا.ممكنةريقةطبأكفأالمطلوبةالنتائجوتحقيقالسلبيةالآثارتخفيفلضمانالدقيقةالإحصائيةالتحليلاتواستخداموالوقت،

ابثقة،البحثيةالعمليةمواصلةعلىالباحثيساعدالنهج .مثبتةتحليليةوأساليبموثوقةبياناتعلىمعتمد 
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النتائجتقييم

ايُجريأنللباحثينبغي.المشكلةمعالجةفيالحلنجاحمدىلفهمحاسمةالختاميةالتقييمخطوةتُعتبر ليسللنتائج،لا  شامتقييم 

اولكنتحققت،قدالأهدافكانتإذامالتحديدفقط هذاتضمني.المستقبلفيتظهرقدمشابهةلمواقفالحلملاءمةلتقييمأيض 

.المطبقلحلاوموثوقيةمصداقيةعلىوللتأكيدللمشكلةأعمقفهمعلىللحصولالسابقةالدراساتمعالنتائجمقارنةالتقييم

www.midocean.ae
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مثال على صياغة متكاملة



تطبيقات عملية على مصادر  
الحصول على المشكلات البحثية

Chapter

02
بنوك المعرفة
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للمفاهيم الدقيق الفهم .١

  شكلةالم بين الدقيق التمييز تعلمنا

  والقضية، والإشكالية والظاهرة

  حثالب ضبط في التمييز هذا وأهمية

.منهجيا  

الدقيق الاختيار أهمية .٢

  سأسا هي الجيدة البحثية المشكلة

  واضحة تكون أن يجب .الناجح البحث

  أهمية وذات للبحث وقابلة ومحددة

.واجتماعية علمية

المصادر من التحقق .٣

  بيج بحثية، بمشكلة الالتزام قبل

  والبيانات المصادر توفر من التأكد

.لدراستها اللازمة والأدوات

المنهجي الضبط .٤

 هاوصياغت بدقة، تحديدها يعني منهجيا   المشكلة ضبط

  ليتهاقاب من والتأكد وأهدافه، البحث بأسئلة وربطها بوضوح،

.للبحث

الشائعة الأخطاء تجنب .٥

  بين الخلط المفرط، الاتساع :مثل شائعة أخطاء على تعرفنا

  التوجيه، عن بمعزل العمل المصادر، نقص المفاهيم،

.المشكلة تناول في التوازن وعدم

 .ناجحة بحثية مشكلة اختيار لعملية الفقري العمود تشكل الخمس النقاط هذه
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