
كلية الإدارة والتسويق ـ برنامج الدكتوراة في التسويق

مجدي يوسف أحمد علي: إعداد

ـ الدكتورة مرفت محمد1مهارات بحثية 

دور التسويق الإلكتروني في ترسيخ العلامة التجارية
(دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري)



(3)ـ المحاضرة رقم 1مهارات بحثية 

www.midocean.ae



ريةدور التسويق الإلكتروني في ترسيخ العلامة التجا

(دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري)
https://opac.centre-univ-mila.dz/z//330-2075-11.pdf

زينب بن يوسف وحميدة تراس: إعداد
علوم التسييرقسم العلوم الإقتصادية ــ معهد قسم العلوم الإقتصادية والتجارية و

المركز الجامعي عبدالحفيظ بوالصوف ميلة ـ الجزائر

(3)ـ المحاضرة رقم 1مهارات بحثية 

www.midocean.ae

https://opac.centre-univ-mila.dz/z/330-2075-11.pdf


لمادة(3)مرقالمحاضرةتكليفعلىبناءً

الدكتورةتقديمـ1بحثيةمهارات

باستعراضسأقوممحمد،مرفت

ومنهجيتهوأهميتهالبحثأهداف

 :بعنوانلدراسة

التجاريةعلامةالترسيخفيالإلكترونيالتسويقدور
(دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري) إستعراض أهداف البحث وأهميته ومنهجيته

(3)تكليف المحاضرة رقم 

صفحة

01

www.midocean.ae



(3)ـ المحاضرة رقم 1مهارات بحثية 

:البحثأهداف:أولًا
:يليماإلىالتعرّفإلىالدراسةهذهتهدف

الشعبيالقرضبنكفيالتجاريةالعلامةترسيخفيالإلكترونيالتسويقمساهمةمدىمعرفةــ

.الجزائريالوطني
بنكفيالتجاريةالعلامةخترسيفيالمتّبعةوالمراحلالإلكترونيالتسويقيالمزيجطبيعةفهمــ

.الجزائريالوطنيالشعبيالقرض

.البنكأهدافتحقيقفيالإلكترونيالتسويقعمليةتوضيحــ

.التجاريةالعلامةترسيخفيالإلكترونيالتسويقفعاليةمدىمعرفةــ

صفحة

02
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صفحة(3)ـ المحاضرة رقم 1مهارات بحثية 

03
:الدراسةأهمية:ثانياً

.للتسويقالأساسيالدورفيتفكيرالبإعادةالشركاتمنالعديدإهتمتالتسويقيةالبيئةفيالحاصلةالجذريةالتغيراتظلفي

المبتكرالتسويقدراسةنحويةفعالأكثرطرقإلىيسعىأنالأعمالعالمعلىالضروريمنأصبحالعالميةللمنافسةونتيجة

لابدفكانالرقميةلتكنولوجيااظلفيوالتبادلاتالمعاملاتوتنشيطالزبائنلإستقطابفعاليةأكثروطرقأساليبوإعتماد

وترسيخبالمؤسسةوالتعريفةالتسويقيالخططتعزيزفيالأسلوبهذايساهمحيثالإلكتروني،التسويقأسلوبإستخداممن

:خلالمنالدراسةأهميةتأتيهناومنالتجارية،العلامة
تعترضالتيوالمعوقاتلمشاكلاعلىالتغلّبفيدورمنلهلماالمؤسساتفيالإلكترونيالتسويقمفهومتطبيقضرورةــ

.التسويقيةعمليتهابأداءقيامهاعندالمنظمات
الأهدافلتحقيقبيقيةالتطالأنشطةفيخدماتهامنوالإستفادةوالويبالإنترنتشبكةخدماتوتطويرإدخالضرورةــ

.قياسيةفترةفيالتجاريةعلامتهاترسيخمثلالمنشودة

.التجاريةالعلامةترسيخبهدفالمؤسساتتوصلالتيوأدواتهومراحلهالتسويقيالمزيجفهمــ
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صفحة(3)ـ المحاضرة رقم 1مهارات بحثية 

04
:الدراسةمنهجية:ثالثاً
علىمناهجعدةمناإستخدعدمهامنالفرضياتصحةإختبارومحاولةالمطروحةالإشكاليةعلىالإجابةمننتمكّنحتى

 :التاليالنحو

التجاريةوالعلامةكترونيالإلبالتسوّقالمتعلقةالمفاهيممختلفووصفللدراسةالمنهجهذاإستخدمنا:الوصفيالمنهجــ

.ةالدراسبموضوعالمتعلقةالنظريةالمعلوماتكليةبصفةأيالمتّبعة،والإستراتيجياتوالسياسات
البنكيالقرضحالة:بالدراسةقةالمتعلالمعلوماتمختلفتحليلخلالمنالتطبيقيالجزءفيعليهأُعتمد:التحليليالمنهجــ

.الجزائري
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