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Project: 

Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, 

and carry out an analysis of selected risks. Referring to the project you select in 

Advanced projects management APM course, your task is to prepare a risk 

management plan that identifies potential risks in the selected stage of the project and 

identify risk management strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk 

planning is to anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action 

when risk events occur—to eliminate or reduce negative impacts on the project. 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get 

candidate risks “on the table” for consideration. And then identify and refine that wording 

for risks that have some realistic chance of occurring in this stage. For example, 

potential weather problems present a real obstacle to completing field data collection by 

the planned completion date. It is also an issue that the project manager will ultimately 

have to plan for, as opposed to other issues such as a major disaster (e.g., your office 

burning down), is not a high-enough probability event that requires much time in 

planning. As described below, you will select several of the identified risks and carry out 

a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix 

will have at least three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the 

risk event and point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts 

data installation work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This 

detailed documentation for that selected risk will include: 

 a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) 

on the project. 

 indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as 

possible. 

 specific risk response strategies to take. 

Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for 

all risks that have the impact in terms of cost $$. 

 

 



 

Best of luck... 

 المشروع:

 التعرف على المخاطر وتحلٌلها )بحث مبنً على مشروعك الذي اخترته فً مادة ادارة المشارٌع المتقدمة(

نفس المرحلة من مراحل مشروعك )تختارها التً  مرحلةالــمخاطر المحٌطة باللغرض من هذا التقرٌر هو التعرف على ا

( Advanced project managementرة المشارٌع المتقدمة مادة إداالتطرق لها فً مشروعك ل اخترت المرحلة التً

 بتلك المرحلةمهمتك هً تحضٌر خطة متكاملة لإدارة المخاطر تشمل التعرٌف بالمخاطر المحتملة التً تحٌط  حٌث أن

مخاطر تحدٌد استراتٌجٌات ادارة الو تحضٌر مصفوفة احتمالٌة المخاطر ومن ثم القٌام بالتحلٌل لهذه المخاطر المختارةو

 المناسبة لكل خطر على حدة.

من محتوٌات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطٌط للمخاطر هً توقع 

لمنع أو تقلٌل الاثار السلبٌة على  –أحداث المخاطر المحتملة والتجهز لاتخاذ ردّة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر 

 المشروع.

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول ال تلكتحبّذ بداٌة هذا البحث بعصف ذهنً عن ماهٌة المخاطر التً قد تحٌط بقد 

على قائمة  بتلك المخاطر. ومن ثمّ تحدٌد وتصفٌة هذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التً لها فرصة 

الجوٌة المتوقعة والتً تمثل عقبة حقٌقٌة أمام اكتمال جمع البٌانات  واقعٌة أكبر فً الحدوث. على سبٌل المثال: المشاكل

من المواقع فً أو قبل الوقت المحدد, هذه تعتبر مشكلة على مدٌر المشارٌع أن ٌضعها فً الحسبان. من ناحٌة أخرى, فإن 

قدان الأوراق المهمة( لٌست لها المخاطر غٌر الواقعٌة مثل الكوارث الطبٌعٌة والأعاصٌر )تلك التً تسبب حرٌقا بمكتبك وف

احتمالٌة وقوع عالٌة وبالتالً لاتستدعً تضٌٌع الكثٌر من الوقت فً التخطٌط لها. كما سٌتبٌن لك, ستقوم باختٌار عدة 

 مخاطر من تلك التً قمت بالتعرف علٌها لتحلٌلها.

ثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل على ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالٌة/الأ

 ثلاث تصنٌفات )عالً/متوسط/منخفض( للإحتمالٌة والأثر.

قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشٌر الى أثرها  –لاتنس استخدام أسماء تصف طبٌعة المخاطر بصورة فعالة 

 .التركٌب(على المشروع )مثل: إصابة أحد الفنٌٌن فً الموقع مما ٌوثر على أعمال 

 بعد انتهاءك من مصفوفة المخاطر, قم بتوثٌق تحلٌلك للمخاطر المختارة. هذا التسجٌل المفصل للمخاطر ٌجب أن ٌتضمن:

 )وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة, جودة العمل, التكلفة, الخ 

 عهالمؤشرات والمحفزات التً ٌجب مراقبتها للمساعدة فً التعرف على هذا الخطر قبل وقو 

 تفصٌل للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطر 

( لجمٌع المخاطر التً لها تأثٌر من حٌث EMV)القٌمة النقدٌة المتوقعة باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثٌر , احسب 

  التكلفة $$.

 

 

 

 ..هع حوٌياحي بالخىفيق

  



 

 دراسة مخاطر مشروع سفلتة وأرصفة وإنارة لمحافظة ضباء 

 

 المقدمة :أولاً : 

( ٌكون لها فً حالة حدوثها Uncertaintyهً عبارة عن حدث أو حالة غٌر أكٌدة ) : (Risk Project) مخاطر المشروع

, حٌث أن لكل خطر سبب تأثٌر إٌجابً أو سلبً على أهداف المشروع أو التأثٌر على الجدول الزمنً أو التكلفة أو الجودة 

(Cause )الجدولة الزمنٌة وزٌادة فً التكلفة وجودة الأعمال وتسمى العاقبة مما ٌؤدي الى حدوث تأخٌر ف ً

(Consequence. ) 

 : وٌعرف بأنه تقرٌر ٌوضح كٌفٌة التعامل مع كل خطر حالة حدوثه . (Risk Management Planخطة إدارة الخطر )

لتحقٌق الأهداف فً الوقت المحدد وٌجب تحدٌد المخاطر لمشروع السفلتة والأرصفة والإنارة لأحٌاء محافظة ضباء وذلك 

وتعتبر مرحلة تحدٌد الأنشطة وتنسٌقها وعملٌة وضمن المٌزانٌة والجودة المحددة حٌث أن المشروع فً مرحلة التخطٌط 

التخطٌط مهمة جداً لأنها توضح الخطوات لتحدٌد نوع ومستوى واحتمالٌة وأثر الخطر وبالتالً تحدٌد طرٌقة الاستجابة 

 السلٌمة له .

( وتحلٌل EMV: تقدٌم خطة متكاملة لإدارة المخاطر وتحدٌد الاستراتٌجٌات لإدارة كل مخاطرة مع حساب ) هدف البحث

 وفائدتها فً إدارة المخاطر .
 

 الدراسات العلمٌة السابقة :ثانٌاً : 

 م( :2002دراسة د. صالح مهدي العامري ) -1

 : وتوصٌاتها حٌث أن من أهم استنتاجاتها  (1)ٌجٌات الاستجابة "بعنوان " الخطر فً المشارٌع : مفاهٌم اساسٌة واسترات

أهمٌة دراسة المخاطر بالمشارٌع بحٌث أنه لن ٌتم البدء بالتنفٌذ الا بعد أن تكون هناك إدارة أو فرٌق متخصص  -

 بإدارة المخاطر وتم إعداد دراسة كاملة بالأخطار المحتملة وتحدٌد استراتٌجٌات الاستجابة لها .

ة استمرار فرٌق إدارة المخاطر بالعمل فً المشروع حتى نهاٌته وإغلاقه حٌث الأخطار ممكن حدوثها فً ضرور -

 .أي مرحلة من دورة حٌاة المشروع 

الاهتمام بتطوٌر قدرات فرٌق إدارة المخاطر فً المشروع حٌث أنه المهارة العالٌة تساعد فً دقة النتائج وبالتالً  -

 و تقلٌل تأثٌرها .ٌمكن التغلب على المخاطر أ

أن الاستراتٌجٌات المعتمدة للاستجابة للمخاطر تعتمد على نوع الخطر وتأثٌره مع مراعاة أنه لا توجد استراتٌجٌة  -

 واحدة تصلح لجمٌع المخاطر .

أن دقة خطة إدارة المخاطر هً الأساس فً نجاح فرٌق العمل فً التغلب على المخاطر , حٌث أن الخبرة السابقة  -

ٌع المشابهة والاستعانة بخبراء من مختلف التخصصات ٌساعد فً نجاح الفرٌق فً تشخٌص المخاطر للمشار

 وتحدٌد استراتٌجٌات الاستجابة .

 

 

 



 

 

 م( : 2012ولاء محمود عبده حسٌن )دراسة  -2

( ومن أهم 2بعنوان " إدارة المخاطر , إدارة مشروعات التشٌٌد والبناء , المراحل التً تمر بها مشروعات التشٌٌد " )

 : وتوصٌاتها استنتاجاتها

 أهمٌة ادارة المخاطر فهً السبٌل لتحدٌد التحدٌات المستقبلٌة التً قد تؤثر سلباً أو إٌجاباً على سٌر المشروع . -

أهمٌة تحدٌد المخاطر ذات التأثٌر السلبً واحتمالٌة حدوثها وتأثٌرها وتحدٌد استراتٌجٌة التعامل معها لخطورتها  -

 قف أو تأخٌر المشروع .والتسبب بتو

جمٌع المخاطر فً بداٌة المشروع وترتٌبها من حٌث التأثٌر على المشروع من الأعلى إلى المتوسط إلى أهمٌة تحدٌد  -

 الأقل , ووضع الخطط والاستراتٌجٌات لتجنب أو تخفٌف هذه المخاطر .

 

 ( : م2012دراسة منى حمادة ) -3

حٌث تم تصمٌم استبٌان لتحدٌد احتمال حدوث ( 3)بعنوان "إدارة مخاطر مرحلة التشٌٌد لمشارٌع التشٌٌد فً سورٌا " 

 المخاطر وتأثٌرها على أهداف المشروع ومن أهم استنتاجاتها وتوصٌاتها :

 .وجود علاقة بٌن بعض المخاطر حٌث أن حدوث بعض المخاطر ٌعتبر سبباً لمخاطر أخرى  -

 ٌر للمخاطر هو على الجدولة والوقت المحدد وبدرجة أقل على المٌزانٌة .أن أكبر تأث -

 ٌفضل أغلب المقاولٌن معالجة المخاطر عالٌة ومتوسطة الأهمٌة بتجنب الخطر . -

 أهمٌة ٌإقامة دورات تدرٌبٌة لأفراد فرٌق إدارة المخاطر وتخصٌص مٌزانٌة لإدارة المخاطر . -

 

 ثالثاً : منهجٌة البحث :

 ارة المخاطر من مراحل ولكل مرحلة أدوات وتقنٌات لاستخدامها وهً كالتالً :تتكون إد 
 

اجتماع مدٌر المشروع : تم استخدام تقنٌة العصف الذهنً بعد ( Risk Identificationمرحلة تحدٌد المخاطر ) -1

خاطر وأعضاء فرٌق المشروع مع مجموعة من الخبراء متعددٌن التخصصات لإٌجاد وتولٌد أكبر عدد من الم

المحتملة وتقنٌة دلفً للوصول إلى إجماع الخبراء حول مخاطر المشروع المهمة وتحدٌد استراتٌجٌات الاستجابة 

 للمخاطر .

 

 

 

 

 

 

 



 

 رمز الخطر اسم الخطر وصف الخطر

تأخر المقاول فً إتمام كافة أعمال المشروع ضمن الجدول 

 الزمنً المعتمد
 A عدم إتمام المشروع فً وقته المحدد

وارد المالٌة لدى المقاول مما ٌؤثر على قدرة المقاول قلة الم

على تورٌد المواد وتوفٌر الأٌدي العاملة والالتزام بالجدول 

 الزمنً 

 B ضعف القدرة المالٌة للمقاول

ضعف الكوادر الفنٌة لدى المقاول وقدرتها على التعامل مع 

 الأمور التقنٌة الخاصة بالمشروع
 C ضعف القدرة الفنٌة للمقاول

تأخر الحصول على التصارٌح والموافقات اللازمة مما ٌؤدي 

 الى تعطل العمل وعدم انجاز المشروع فً وقته المحدد
 D التصارٌح والموافقات

عدم التزام المقاول بتوفٌر المعدات اللازمة والمنصوص علٌها 

 بالعقد مما ٌؤدي الى تأخر انجاز المشروع  
 E قلة المعدات لدى المقاول

خٌر المالك فً صرف الدفوعات المالٌة بعد انجاز الأعمال تأ

 المطلوبة 
 F تأخر المالك فً الدفعات المالٌة

تلف المعدات وتعطلها وعدم وجود بدٌل لها لحٌن اصلاحها 

 مما ٌؤثر على الجدولة الزمنٌة المعتمدة 
 G تلف المعدات أو تعطلها

عدي على تعدي المواطنٌن على المعدات أو العمال أو الت

 أعمال المشروع
 H تعدٌات المواطنٌن

 I العوامل الجوٌة تعطل العمل نتٌجة الظروف الجوٌة

 J تورٌد المواد تأخر المقاول فً تورٌد المواد اللازمة للعمل فً المشروع

وجود أنابٌب مٌاه أو خطوط اتصالات أو كهرباء تعٌق أعمال 

 المشروع
 K وجود عوائق للمشروع

انتاجٌة العاملة والمعدات مما ٌؤثر على الجدول عدم انتظام 

 الزمنً المعتمد

تذبذب معدلات الإنتاج للأٌدي العاملة 

 والمعدات
L 

حالات الاستقالات والاضراب العامة فً الشركات لأسباب 

 مختلفة
 M استقالة أو اضراب العمالة

حدوث تغٌٌر أو أعمال اضافٌة للمشروع دون تحدٌث الوقت 

 لمواردوالتكلفة وا
 N زحف النطاق

 O ضعف التنسٌق بٌن أطراف المشروع سوء وضعف التواصل بٌن أطراف المشروع

 P الحوادث الطارئة الحوادث المفاجئة مثل الحوادث المرورٌة أو السرقات 

 جدول تحدٌد المخاطر( : 1جدول )                                                                  



 

 

تم استخدام مصفوفة الاحتمال :  (Risk Analysis and Evaluationمرحلة تحلٌل المخاطر وتقٌٌمها ) -2

لتحدٌد احتمالٌة وتأثٌر كل خطر وذلك بناء على أراء الخبراء  (Probability Impact Matrix) والتأثٌر

 ( :1إلى  0,7مرتفع = ,  0,69إلى  0,3متوسط = ,  0,29إلى  0) منخفض = والمشارٌع المشابهة حٌث أن 

 

 (Impactتأثٌر الخطر ) مجال التأثٌر 
احتمالٌة الخطر  

(Probability) 
 رمز الخطر

 A 0,8 0,8 الجدولة

 B 0,4 0,7 الجدولة

 C 0,5 0,7 الجودة

 D 0,25 0,4 الجدولة

 E 0.4 0.5 الجدولة

 F 0,7 0.8 الجدولة

 G 0,5 0.6 التكلفة - الجدولة

 H 0,1 0,4 التكلفة -الجدولة 

 I 0,4 0,25 الجودة - الجدولة

 J 0,4 0,6 التكلفة -الجدولة 

 K 0,7 0,8 التكلفة -الجدولة 

 L 0,6 0,2 الجدولة

 M 0,4 0,8 الجدولة

 N 0,2 0,7 التكلفة -الجدولة 

 O 0,65 0,4 الجدولة

 P 0,3 0,5 التكلفة -الجدولة 

 ( : تحلٌل المخاطر من حٌث الاحتمالٌة والأثر2جدول )

 

 

 

 

 



 

 

: تخفٌف : توجد أربع وسائل للاستجابة لمخاطر المشارٌع  (Risk Response) مرحلة الاستجابة للمخاطر -3

 الخطر وتم تحدٌد طرق الاستجابة حسب الجدول التالً :الاحتمالٌة أو التأثٌر , تجنب الخطر , نقل 

 خطة الاستجابة للخطر  الجهة المسئولة 
رمز 

 الخطر

 مدٌر المشروع
تخفٌف الخطر عن طرٌق متابعة أعمال المشروع التفصٌلٌة أولاً بأول وإزالة العوائق 

 التً قد تواجه المقاول مبكراً وإنذار المقاول عند التأخٌر 
A 

 B الخطر عن طرٌق التأكد من الملاءة المالٌة للمقاول قبل الترسٌة  احتمالٌة تقلٌل لمشروعمدٌر ا

 C تقلٌل احتمالٌة الخطر عن طرٌق التأكد من توفر الخبرات اللازمة لطاقم المقاول مدٌر المشروع

 مدٌر المشروع
تنسٌق مع تجنب الخطر من خلال عمل قائمة بكافة التصارٌح والموافقات المطلوبة وال

 كافة الجهات المعنٌة 
D 

 E تجنب الخطر من خلال تسلٌم المقاول لقائمة بالمعدات واعتمادها والمراقبة المستمرة لها  مدٌر المشروع

 مدٌر المشروع 
تجنب الخطر عن طرٌق التأكد من اصدار المقاول لدفعاته بشكل شهري وحل كافة 

 لصاتالإشكالٌات التً قد تعطل صرف المستخ
F 

 المقاول
استبدال وصٌانة كافة المعدات المطلوبة والوقوف تخفٌف الخطر عن طرٌق التأكد من 

 على حالتها بشكل دوري 
G 

 H تجنب الخطر عن طرٌق التأكد من إغلاق موقع العمل وتأمٌنه  المقاول 

 I تخفٌف الخطر عن طرٌق مراقبة الأحوال الجوٌة وعمل اللازم  المقاول

 J تقلٌل احتمالٌة الخطر عن طرٌق الطلب من المقاول جدول زمنً لتسلٌم المواد واعتماده مشروعمدٌر ال

 K ة قبل بدء المشروعتجنب الخطر عن طرٌق التنسٌق مع الجهات المعنٌ المقاول 

 مدٌر المشروع
تخفٌف الخطر عن طرٌق المتابعة الدائمة للتوافق بٌن الموارد فً الموقع والمرصودة فً 

 جدول الزمنً ال
L 

 المقاول 
تقلٌل احتمالٌة الخطر من خلال التأكد من عدم حصول الأسباب الموجبة لمثل هذه 

 الحالات ومن أهمها التأكد من صرف رواتب العمالة بانتظام 
M 

 مدٌر المشروع

تجنب الخطر من خلال فهم متطلبات العمٌل ومتطلبات المشروع فً مرحلة البدء 

تفصٌل فً مرحلة التخطٌط ومراجعة وثائق المشروع ومٌثاق وتحدٌد النطاق بال

 المشروع عند حدوث تغٌٌر والتأكد من مواءمة التغٌٌرات مع دراسة الأعمال للمشروع

N 

 O تقلٌل احتمالٌة الخطر من خلال الالتزام بخطة الاتصال المعتمدة  مدٌر المشروع

 P الحوادث والسرقات أو خلافهنقل الخطر عن طرٌق عمل اتفاقٌات تأمٌن ضد  المقاول

 جدول استراتٌجٌات الاستجابة للمخاطر ( :3جدول )



 

 

 النتائج والمناقشة :رابعاً : 

( لجمٌع EMVبعد تحدٌد المخاطر وتحلٌلها وتقٌٌمها وتحدٌد طرق الاستجابة لكل خطر , ٌجب حساب القٌمة النقدٌة المتوقعة )

 المخاطر من حٌث التكلفة حسب الجدول التالً :

 

Risk 

Contingency 

 تكلفة الأثر 

(Cost Impact )I 

  احتمالٌة الخطر

(Risk Probability) P 
 رمز الخطر

1600 $ 2000 $ 0,8 A 

640 $ 1600 $ 0,4 B 

800 $ 1600 $ 0,5 C 

300 $ 1200 $ 0,25 D 

520 $ 1300 $ 0.4 E 

1260 $ 1800 $ 0,7 F 

800 $ 1600 $ 0,5 G 

140 $ 1400 $ 0,1 H 

240 $ 600 $ 0,4 I 

600 $ 1500 $ 0,4 J 

1260 $ 1800 $ 0,7 K 

420 $ 700 $ 0,6 L 

760 $ 1900 $ 0,4 M 

340 $ 1700 $ 0,2 N 

845 $ 1300 $ 0,65 O 

420 $ 1400 $ 0,3 P 

 المجموع $ 23400 $ 10945

 ( : جدول حساب مٌزانٌة الطوارئ4جدول )

 10945 $   =Contingency Budget =  (EMVالقٌمة النقدٌة المتوقعة لجمٌع المخاطر )

إلى مٌزانٌة المشروع المحددة  ($ 10945= ) (Contingency Budget) انٌة الطوارئمٌزضافة إوبالتالً فانه ٌجب 

 لتغطٌة الأثر المتوقع للمخاطر .

 
 

 

 



 

زمنٌة مما ٌؤدي إلى تأخٌر انجاز المشارٌع ومن ومن هذا البحث نستنتج أن أكبر تأثٌر لمخاطر المشارٌع هً على الجدولة ال

للأنشطة فً حالة تأخرها مثال زٌادة العمالة أو المعدات وهو ما ٌسبب زٌادة فً التكالٌف وهنا هنا ٌجب وضع خطة طوارئ 

 تكمن فائدة تقدٌر مٌزانٌة الطوارئ .
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