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ل  تقييم درجة تطبيق الإدارة الإلكترونية في مؤسسات  التعليم العام في ضوء التحوُّ

 الرقمي دراسة حالة تشمل عدة مدارس في مدن مختلفة حول المملكة 

 أبها( –عرعر  –الدوادمي  –مكة  –)الرياض  

 
 

 :  (Introduction)  المقدمة

 

تعد الدراسات  استابلية ل لبير م ادارا البعة ا العتم اا ااوت ر اسة ل ال ح يت ب لاتتمب تم اا نت ا الير    

اا الأشختص اسةب  ن لاتلنتتم البعة مح  ذلك  ت جل لةبحرت  التميعل  البيررا  البينرلرن ل ال ح يبعمض لةت 

اتمب اتم لااتارارا اتليو    ال  الع ا    اسادارا م لابير م   بيةاا اتمب ات  التااااااااااااامي  إي  تاتم تعة مح ي  لاا البيرر 

أسة ب تغ  ا  البحرل المقمح ي  إيجتر أسةرب نديد للإرارا اتليو    ل     للدالمقمح  على تنت ا  تير م البحرل  

لااااد ر ال عااااتل للإرارا اتليو    اااال ي  كتااااااااااااام اليمي البلة اااادياااال اارار اااال البنت   اااال الاااادا ة اااال     1ك اااات ياكااااد ار ارر

 تشاااااااااااااب اا اارارا اتليو    ال على ن    اسااااااااااااابع اتت  تينرلرن ات اسعةراات   أنة ا إر اتل اسعةراات     الخاترن ال 

   2التةي ل  اللاسةي ل لبخدم الأارر اارار ل الم ت ن ل ال را ل

تليو    ال يلاا نادياد ا لرز ل اياد البعات اااااااااااااد لا ن تينرلرن ات اسعةراات   ات و  اب    ن تيي لات  ااع اتل   اارارا ا

 تلة اااادي اتليو    اااال  اا اا اااااتن البحاااادياااات  ال ح ترانةةاااات  اسبيةياااات  ال ح تحبااااتنةاااات    اتااااتمم اا          

  3 رؤ ل إسو ات ج ل لةبغ    اسر رع  اعترلةت 

إرار ال ناديادا تلرم على اتسااااااااااااات عاتب  اتسااااااااااااابخادام الراع  لبلن ات  اسعةراات  ي    و    ال انجي الاتلي تعاد اارارا  

 تحبتج تةك اساسااتاات  ي  البعة ا    الدا ا ا ترساال الرلت ا الأسااتساا ل للإرارا ي  انت ت  عواام العرسل  البغ     

إ ى   اليو    اال لاااتا اااااااااااااااتااالذا  طي عاال    العااتم إ ى تير م فااتااال الع ة اات  اارار اال ذا  اليي عاال الررق اال إ ى ع ة اات 

تيي ز انجي ل اخييه تأ ذ لاأساااااااةرب البحرل المقمح  تبر ا الين ل الأساااااااتسااااااا ل لع ة ل البير م الذي  تاااااااةا ي  

 ا  الأ اذ ي  اتعبياتر إن ع ة ال البغ    ل تاااااااااااااب ي  الراق  ع ة ال ساااااااااااااةةاه  تيي ز بعض إشاااااااااااااباتل اارارا اتليو    ال  

الشااااااااااديد اا البعة ا العتم على اساااااااااابخدام  تيي ز اارارا اتليو    ل  الب تعا اعةت ر ن  واااااااااارااااااااااات ي  ااقيتل  

  تخي    تنت ا اتيز    يا لة استت  البعة   ل إن نشتء اماك  للإرارا اتليو    ل

 
1 Edward,2002 
 2006الةرش  2
3 Edwards&john,2003) 
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 :(Study Problem) الدراسةمشكلة  

 

  
 
 كي  ا

 
 ي   قبٍ أاااااااااايحب ا ه البينرلرن ت تةعا ر را

 
ي ث لا تعد تلبوااااااااام على الو ا ه  البراااااااااااا اتنب تع     ندا

  الخاتاااااااااااااال اباتن تلااد اا ترانادمات ي  العادياد اا اتااتكا ذا  اتم  ال اراا اارارا   اليةات  الوبرا ال ا    ال  

 الرقب لةل تم لابير ممت  الومص على ان تراكا البغ  ا  ال ح تيمأ على مذا 

 الخم ج اا    البينرلرن ت ا  ال ح ت ب ايتليتهت لاتلشااااااااااااام   ي  اسااااااااااااابخدام  تةك اارار   أيد اليةت  البعة   ل فت ب 

 ت يلبواااااااااااام مذا البيرر ال  على العتاة ن را ا اسنت ل    اليديد!اتزات  الررق ل  اللوتي لاتلعواااااااااااام اتليو  ن   

 4إ  ت قد ي بد إ ى فا اتب  د اا مذه اليةل 

نت ايما لاذل اجةرر أكب  ي  إ جتز الأع تل ستااااتيما البغ  ا   اإن لم ف العواااام المقمح لا بغ  اته اليي  ا تحبا عة 

  لاتتلاببتر ن ع نت نعةا أن البغ   الذي سااااانشاااااةده ي  اليت ا اتليو  ن   البينرلرد  سااااارف  عرر عة نت    اسبلايلل 

  اا جتز  تحت ن ي  الأراء  اللدرا   سمعل ي    االادا  

سااااااااااااب ترا ااهت أرث إ ى اساااااااااااابحداط أسااااااااااااتل ا  اعتي   أ مث ابيررا  ليا البجت ب ا  ابغ  ا  العواااااااااااام المقمح  ات 

  ا جا تراام عدا عنتااام ر  تاا ل تساابي تل  
 
للإرارا ا بة ب بشاابا كي   عا تةك اليمي البلة ديل اسبيعل سااتلالت

  على سااااااااااااال ااااا اسرااااتل  نرر لان اااال تحب اااال  ترا   الأنة ا اتليو    اااال  تير م اارارا البعة   اااال لاح ااااث  البيرر مااااذا  

  اسم  ل  اعب تر الأساااااااااااااتل ا اارار ل الوديرل ال ح تتتاااااااااااااا لاتلدقل  التااااااااااااامعل   اسعةرات  تتاااااااااااااب  د اا تينرلرن ت 

لبحتااااااااااااا ن نررا الأراء ااراري     العاتس ال  كاذلاك ت ي ن اارارا البعة   ال  ر   ن    اةاتاةات لااتلشااااااااااااايبات  ااوة ال 

  تحل ز إ جتزا  سميعل 

حرل اارارا  البعة   اااال إ ى إرارا تعة   اااال إليو    اااال    تيرر البينرلرن اااات  أيااااد أما الأسااااااااااااايااااتب ال ح أر  إ ى ت

ك ات أن العرسال ام اااااااااااااب على اارارا البعة   ال   البنت مح اسعةرااتت ال ال ح أاااااااااااااايحاب اا اما الرسااااااااااااات اا ي  البيرر  

 5 اتاو اض ح الد رل إ ى العتلا اتليو  ن  

 ن ا مذا ال رم أاااايحب أ تترما تبجه  ح
 
 لا  عد ن ا يمضااا ا لاتللة ا اةر ن ا ييحث    اسبيررا ر الد ل   أيضااات

 ذلااك يتةم أن ن    البيررا  ال ح    يرلااه  أن يجااد البلن اال ي  فااا الب ااتاااااااااااااا ااا اا    الأ نااه عا الي ااتل لاج     
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 قاد نعةاب اا الضااااااااااااام را الل اتم لهاذا البحرل المقمح اا     اارارا البلة اديال ي  
 
نشاااااااااااااةادمات ي  البينرلرن ات ياتل ات

 مذا يتةم تية  مذه الأن تل لع ش اتااااااااااااابرث    البلن ل خدات   اارارا  إ ى إرارا يديرل  عوااااااااااااام ل تعب د على ال

 6عتلٍ اا المق  

 لا تعااد ايب ااتنات     يرلناات اااإن البحرل للإرارا اتليو    اال أاااااااااااااايي يب  اال ت م اااااااااااااةاات عة ناات اسبغ  ا  العااتس اال اا  

لاااا إن ترقعاات   تيةعاات      البينرلرد  اارارا  البعة   اال    الااداا  الري ااد  حر ساااااااااااااعتهاات ا ى البحرل اتليو  ن  

 تواااااااااااااتعاد ط ر  اايب      الياديادا العوااااااااااااام الوات      اا راعاب ماذه اارارا  ا ى اليادء ي   رض ماذه البجاترب  

  ل اارار  سع ه إ ى تحل ز اتبرث أاضا للخدات  

إن العاتلا ال رم يحضااااااااااااام الير   اا البغ  ا  ي  طمي البعة ا ال ح تلرره ا ى الع اا لابلن ال اسعةراات  ال ح تنتشااااااااااااام  

 ي  ن    ااياااتت   
 
 يرانةنااات  ااخبة ااال ياااتل ااات

 
 كي  ا

 
 عة نااات اياااداط   ااااإن عااادم الباااأقةا ا  ماااذه البغ  ا   عاااد  يما

سااااااااااااا اات  عااتسناات   ألامز ا ا   النااتا اال نرلرن اات سراكياال ر ل العااتلا  البغ    لاجعااا اعتا ا ت بناات تعب ااد على مااذه البي

  تااال ا  ت يخا اجتت  البلن ل 
 
اإن ت ت   اساابخدام البينرلرن ت  عد رغما ي  النتتم   الوت   أ ه يبغ   سااميعت

  حر تير م نذر   لل احت    ساااااادمت يجا عة نت 
 
ي تير ممت لأقصاااااا ا الدرنت  لما  النتتم البعة مح  اس اااااا ح لاه قدات

 الل تم لادراسااااااااااااات  تيشاااااااااااااا ادث  اسبيةيت  اس دان البعة مح لاحتنل اتسااااااااااااال ا ى البأكد اا تراام مذه  كي    اإن

 تيي ز البعة ا اتليو  ن   إيجتر ابخوو ن يلرارن لهذه الدراست  

 (:  Study Questions)  أسئلة البحث

 

 تتعى الدراسل للإنتلال عا الأسئةل الآت ل:
 
  تحديدا

 ع نل ااخبترا؟ الوبرا ل لاتلتيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا  ررنلالتاال الأ ل: ات 

ررنل تيي ز اارارا  ترند ام ي ذا  رتلل إيواااااااااات  ل اا  نةل  تم أامار ع نل اليحث  حر    التاااااااااااال الرتن : ما

 (؟اسدينلتع ث سبغ   )اتليو    ل ي  اسدارا 

ماا ترناد ام ي ذا  رتلال إيواااااااااااااات  ال ي   اق  تيي ز اارارا االيو    ال ي  اسادارا الوبرا ال  التااااااااااااااال الراتلاث:  

 (؟النر  اتنب تع سبغ   )تع ث 

 
 2021 –سترا المش دي   6
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ترند ام ي ذا  رتلل إيوات  ل ي   اق  تيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا الوبرا ل تع ث  التااال الماب : ما

 ؟( ر  اسدرسلسبغ   )

ما ترند ام ي ذا  رتلل إيواااااااااااات  ل ي   اق  تيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا الوبرا ل  التاااااااااااااال الختاس:  

 (؟الخب ا ي  اجتل اتراراسبغ   )تع ث 

 

 (:  Importance of the Study)  الدراسةأهمية  

 

اليحث سر ااااااااااار  تل  ا ررنل  تاااااااااااب د مذا اليحث أم  به اا ي ر ل ار ااااااااااارعه  أم  به الذات ل  ي ث يبوااااااااااادث 

تيي ز اارارا االيو    ل ي  ااساااتااات  البعة ا العتم ي   ااارء البحرل المقمح  ذلك اا  لال إتتيل أر ا  تل  ا  

 اع تر ل تتتعد ي  ق تا ادث تيي ز اارارا االيو    ل ي  مذه اساستت  

 الأهمية النظرية: 

االيو    اال لاااتعبيااترماات اا اسرا ااااااااااااا   الوااديراال ال ح ي يا  لالةاات تير م الأراء ااراري  يتناات ل اليحااث اارارا  -

 ساستت  البعة ا العتم 

  تتما اليحث ي  تير م الع ا ااراري ساستت  البعة ا العتم  -

 البعمف على اارارا  االيو    ل   لت  ةت  اخبةا أ  تطةت  -

    ل ي  ااستت  البعة ا العتم تحديد ررنل تيي ز اارارا االيو  -

 الأهمية التطبيقية: 

قد  تاتعد مذا اليحث اا  لال ات  تا م عنه اا تراا ت   الو يت  ت  د اللت   ن على مذا اايتل ي  اعتليل     

 اسعرقت  ال ح تعري الع ا اسدرس ح ك ت ت  د اليتير ن  طلاب الدراست  العة ت

لرزارا البعة ا ي  طم لل البعتاا ا  اارارا االيو    ل ي  ااسااااااااااااتاااااااااااات  البعة ا تلديا ترااااااااااااا ت   الو يت    -

  اليشا عا ألامز اعرقت  تيي لةت بعد إنماء تل  ا لةت اا فآال اليرا ا 

 

 (:  Objectives of the Study)  الدراسةأهداف  

 الرقرف على إيجتلا ت  أستل ا البل  ا اسبنرعل  سةي تتهت   1

 على أما النتم ت  ذا  العلاقل  أسس تيي ز اارارا االيو    ل لا استت  البعة ا العتم البعمف   2
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أاااااااايحب اارارا االيو    ل  ااااااام را  يب  ل  ت جل ليب  ييا اساساااااااتااااااات   ز ترا الوتنل إ ى تخواااااااوااااااات    3

اليت ا اا قيا   اخبة ل  اتهدف اليحث اا مذه ال ا  ل لع ا تل  ا شاتاا لةرقرف على احدرا  البيرر ي  مذا

 ااستت  البعة ا العتم 

  م را البأكد اا ادث الايلل ااستت  البعة ا العتم للأيداط البينرلرن ل اليتر ل لاتلعتلا   4

 اعمال اسعرقت  ال ح ترانه ع ة ل تيي ز اارارا االيو    ل ي  ااستت  البعة ا العتم   5

ت تل  ا ررنل تيي ز اارارا االيو    ل ي  ااساااااتااااات  البعة ا البرااااااا إ ى ألامز الآل ت  ال ح ي يا اا  لالة  6

 العتم 

 النظري:   والإطار المنطلقات النظرية للدراسة 

 

 : أولا: مصطلحات البحث

 : الإدارة -

   " اسمايا أ  الخيرا  اللازال لبحل ز مدف أ  أمداف اع نل اا  لال البعت ن  البنت ز لا ن الأامار  ا    

 7اتعبيتر النراح  اتقبوتريل  اتنب تع ل  كذلك اللدرا   اسراما اانتت  ل را ا اسنت ل"  الأ ذ بع ن  

   المدرسية:الإدارة   -

   الريدا اللت  ل لاتن  ذ الت تسل البعة   ل   لرم على رأسةت اديم اتا ل به الم  ت ل    ترن ه اسدرسل  

   ل ال ح تودر عا الرزارا   حر أراء رستلتهت  تن  ذ الةرا ي  اللرا  ن البعة 

 : الإدارة الالكترونية  -

ااخبة ل ي    اتتوتت    الأنة ا االيو    لتعنح اسبخدام اسدارا الوبرا ل لبينرلرن ت اسعةرات   شييل  

 اتوتل   تح  ا لةل تم لاتلرلت ا    تلر ا   تلر االأع تل اارار ل اا تخي     تنت ا   تن  ذ   رقتلال  

اسبجتلات  أامار الع نل على أراا   لاي تءا عتل ل لةاهرض لاتساستل الو لار ل    لتا اا  لال   الأع تل اارار ل

 8 الدراسل ال ح أعد  لةذا الغمض

 درجة تطبيق:  -

   الدرنل ال ح يحوا عةتهت استبج ا على ال تا ررنل تيي ز اارارا اتليو    ل استبخدم ي  مذه الدراسل

 
 ( 2017فادي فؤاد ) 7
 ( 2017منصور احمد ) 8
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: الأبحاث
ً
 والدراسات السابقة:   ثانيا

 

اقع تطبيق الإدارة الإلكترونية في وظائف العمليات الإدارية لدى مديري المدارس الأردنية في   -1 و

 العاصمة عمّان من وجهة نظر المديرين محافظة 

 (  2018) ا عيد المي ر  إي تن ن  ا  الدارسة  

 الأهداف 

 اق  تيي ز اارارا االيو    ل ي   لت ا الع ة ت  اارار ل لدث اديمي اسدارا  اليشا عا  

   تيررمت  ا الأرر  ل ي  احتاتل العتا ل عّ تن اا  نةل  تم اسديم ا أ  تةا  سل

 تر  ي 
 
 تيعت

 
   تال (   )يبرا لاسدارا  ا را   ت بلافإذا فتن منتلك ام قت

 المتغير المستقل 
 ي  احتاتل ع تن   الأررن   وبرا ل الدارا اس

 ي  احتاتل ع تن  الأررن    ادارا  تال

    ز اارارا االيو    ل ي   لت ا الع ة ت  اارار لتيي المتغير التابع 

 الي ت ت   اسبخداب اتستيت ل فأراا لي    منهجية الدراسة 

 اهم النتائج  

 ذا  رتلل  
 
أن ررنل تيي ز اارارا االيو    ل فت ب لادرنل " كي  ا "  أن منتك ام قت

  لاتسبثنتء البة ل ع ث لأام  ر  اسدارا ي  ن    اايتت   ي  الدرنل    (α = 05 0)إيوت  ل 

 اجت   البخي   االيو  ن   البنت ا االيو  ن  لوتلح اسدارا الختال  

 التوصيات  

 اليتيرل لابرا ت  ااهت: أ اب  

 م را ق تم  زارا الو لا ل  البعة ا لار   يراا  تشي ع ل لدعا استر تر اسرارر اللشم ل   /

 حر اتسب ترا اا اارارا االيو    ل ي  الع ا ااراري  اتمب تم   اسدارا( )اديمي 

ا   أ ت ل يراا   لاتلراق  ااراري الوت   اا  لال تر  للارتلتءلاتستبجدا  العوم ل لاتسب مار  

 احرسيل 
 
 اعنر ل  اتريل تبرن أيضت

 م را تير م الين ل البحب ل اسلا  ل ي  اسدارا الأرر  ل الوبرا ل لبيي ز اارارا   /

االيو    ل اا  لال ترا   ن    ااابت ت  استريل  اللشم ل  ال ن ل اللازال لدعا اسبخدام  

  بشبا يراكا اتبجدا  العوم  اارار ل ع تل  تيي لت  اارارا االيو    ل ي  فتال الأ 

 

 1جدول 
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اقع -2 تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس الحكومية الثانوية في الضفة الغربية من   و

   راء والمديراتوجهة نظر المد

 ( 2010)إي تن يتا اوي ى  ةرف  الدارسة 

 الأهداف

  تعم ا  اق  تيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا الوبرا ل الرت ر ل ي  الض ل الغم  ل

 اسديم ا  اسديما  ا  نةل  تم  ا

لا اتن أاام ابغ اما  الدراسل )الينس   الخب ا اارار ل   اساما العةمح   اجتل  

البخوا   اسرقا  اليغمااا    ارق  ااوتاتل   عدر الد را  البدر ل ل ي  اجتل  

 اا   اقا  تيي از اارارا االيو    ل   اارارا االيو    ل(

 المتغير المستقل
لخب ا اارار ل   اساما العةمح   اجتل البخوا   اسرقا  اليغمااا   الينس   ا 

  ارق  ااوتاتل   عدر الد را  البدر ل ل ي  اجتل اارارا االيو    ل

 المتغير التابع 

 البنت   ل    سةترا  اارار ل  ا  - ةترا اسعةراتت لاس  -ل اسةترا االيو    

   ال ن لسرارر اللشم ل   اسرارر ا

 الدرنل البة ل لراق  تيي ز اارارا االيو    ل 

 إعدار استيت ل لاتتعب تر على الأرب النتمي   الدراست  ذا  الوةل   منهجية الدراسة

 اهم النتائج 
منتك  اق  انخ ض لبيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا الوبرا ل الرت ر ل ي  

 اسديم ا  اسديما    الضا ل الغم  ل  اا  نةل  تم  

 التوصيات 

 أ اب اليتيرل لابرا ت  ااهت: 

ااسما  ي  تدر ا اسديم ا  تال   اسعة  ن عتال على اسبخدام اارارا االيو    ل ي   

 الع ا اسدرس ح ااراري  ال نح  

 م را اشو اك اسدارا بشييل اا و  ب  ست  تةا تدا ل اسعةراات  لاا ن اسادارا   

  ل أ  الرزارا   الع ا على تأس س شيبت  را ة ل ي  اسدارا اسديم 

 

 2جدول  
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اقع تطبيق الإدارة الإلكترونية في المدارس الثانوية في ضوء عمليات إدارة المعرفة من   -3 و

 وجهة نظر مديري المدارس في الأردن. 
 

 (  2019)اح رر اح د الد  مي   أ  الدارسة 

 الأهداف
اعماال  اق  تيي ز اارارا االيو    ال ي  اسادارا الرات ر ال ي   ااااااااااااارء ع ة ات  إرارا اسعماال  

  اا  نةل  تم اديمي اسدارا ي  الأررن 

 المتغير المستقل
 ننس اسديم

 الخب ا اارار ل لة ديم

 الرت ر ل الوبرا ل لراق  تيي ز اارارا الوبرا لتلديما  اديمي اسدارا  المتغير التابع 

 اتستيت ل اسبخداب الدراسل اسنجج الرا   استح    قد قتم اليتيث لاتسبخدام  منهجية الدراسة

 اهم النتائج 

فاات ااب تلااديما  أامار الاادراسااااااااااااااال لةاادرناال البة اال لراق  تيي ز اارارا االيو    اال ي   ااااااااااااارء  

 عة  ت  إرارا اسعمال ي  اسدارا الرت ر ل الوبرا ل امت عل  

/ عدم  نرر ام ي ذا  رتلل إيوااااااااااات  ل لا ن ابرسااااااااااايت  تلديما  أامار ع نل الدراسااااااااااال  2

 الينس ت  إرارا اسعمال تع ث سبغ   لراق  تيي ز اارارا االيو    ل ي   رء ع ة 

 التوصيات 

 أ اب اليتيرل لابرا ت  ااهت:

لااااااتارارا    / الوبرا ااااال ا  ااااات يبعةز  اسااااادارا الرااااات ر ااااال  الب ااد البااااادر ل ااااال ساااااديمي  توااااااااااااا  ا 

 االيو    ل ي   رء ع ة ت  إرارا اسعمال 

/ اتساااااااااااااب مار ي  تينح  رعا إرارا اسادارا الرات ر ال الوبرا ال س ةرم إرارا اسعماال    ااااااااااااا  2

 اا تجترب اساستت   اليةت  اس تاةل ي  اجتل إرارا اسعمال  اتسب ترا لذلك  يل 

 

 3جدول 
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اقع الإدارة الإلكترونية في المدارس الحكومية في  -4 الجمهورية العربية السووووورية ومعوقات  و

 تطبيقها من وجهة نظر مديري المدارس الحكومية في محافظة درعا.

 الدارسة 
 الخة ا اعيد المي راا  

 أ ر  اح د أا ن يتاد اللضتا

 الأهداف
مادف الادراسااااااااااااال تعمف  اق  اارارا االيو    ال ي  اسادارا الوبرا ال ي  الي ةرر ال العم  ال  

 الترر ل  اعرقت  تيي لةت اا  نةل  تم اديمي اسدارا الوبرا ل ي  احتاتل ررعت 

 المتغير المستقل

 الينس 

  اساما العةمح

  الخب ا ي  البدريس

  اسدرسل

  نةل  تم اديمي اسدارا الوبرا ل ي   اق   اعرقت  اارارا االيو    ل  المتغير التابع 

 استيت ل لاتتعب تر على الأرب النتمي   الدراست  ذا  الوةل إعدار  منهجية الدراسة

 اهم النتائج 

1/  
 
 بُعد  اق  تيي ز اارارا االيو    ل فتن تلديمه ابرسيت

     على البرا   اعرقااات  2
 
/ اعرقااات  تيي ز اارارا االيو    ااال فاااتن تلاااديممااات ابرسااااااااااااايااات

 إرار ل (   بشم ل  اتل ل  )تلن ل 

 التوصيات 

   نتء  إ ى ات تراةب إل ه الدراسل اا  بت د  أ ص ا اليتيرتن لابرا ت  ااهت: 

اسدارا اا  لال ااعلام  النشما   / ترع ل اديمي  اديما  اسدارا  ن    اسرل  ن ي   1

   الند ا  لاأم  ل اارارا االيو    ل لة دارا  إيجتلا تتهت 

/ ترسااااااااااااا    يتي الدراسااااااااااااال ل شااااااااااااا ا رراسااااااااااااال ابغ  ا  أ مث للإرارا االيو    ل  شااااااااااااا رل  2

 أستل ا ابعدرا لي   اسعةرات    اسبخدامقيتعت  أ مث 

 

 4جدول  
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اقع تطبيق الإدارة الإلكترونيوووة لووودى موووديري مووودارس الثوووانويوووة في لواء الجيزة الأردني في  -5 و

 الوسطى وسبل تطويرهالبادية  

 (2020)سةيتن سة  تن اليب   الدارسة 

 الأهداف

 اق  تيي ز اارارا االيو    ال لادث ااديمي اادارا الرات ر ال ي  لراء الي اا الأررن  ي  اعماال 

اليتريل الرساااااااايى  ساااااااايا تير مه اا  لال تحديد اتاااااااابرث تيي لت  اارارا االيو    ل ي  

مذه اسدارا ي  اارارا اسدرس ل   تحديد اتبرث الرلتال االيو    ل لدث اسدراء   تلديا  

 ير م تيي ز اارارا االيو    ل ي  مذه اسدارا الو يت  لب

 المتغير المستقل
الينس   عاادر سااااااااااااانرا  الخب ا اارار اال   اسامااا العةمح   اجااتل البخواااااااااااااا   اسرقاااااااااااااااااااااااااا  

  عدر الد را  البدر ل ل ي  اجتل اارارا االيو    ل  اليغمااا  

 المتغير التابع 
االيو    ل ي  اارارا اسدرسا ل كبا   اتابرث الرلتال االيو    ل لدث   اق  تيي ز اارارا  

 اسدراء   الو يت  لبير م تيي ز اارارا االيو    ل ي  مذه اسدارا 

 لاأراا اتستيت ل لي   اسعةرات   منهجية الدراسة
 
 اسبخدم اليتيرتن اسنجج الرا   البحة ل  اتبع نت

 اهم النتائج 

ت ك ت يل : اتاااابرث الرلتال  ا     اجتت  اتسااااتيت ل فت ب لادرنل ابرساااايل   فتن تمت لهت تنتزل  

االيو    اااال لاااادث اساااادراء    اق  تيي ز اارارا االيو    اااال ي  اارارا اساااادرسااااااااااااا اااال   اجااااتل  

 اسلو يت  لبير م تيي ز اارارا االيو    ل 

 التوصيات 

اسلا  ال ي  اسادارا الأرر  ال الوبرا ال لبيي ز اارارا االيو    ال  تير م الين ال البحب ال   /1

 اا  لال ترا   ن    ااابت ت  

/   اااااااا  يراا  تشااااااااي ع ل اا قيا  زارا الو لا ل  البعة ا لدعا اسااااااااتر تر اسرارر اللشاااااااام ل  2

 )اديمي اسدارا( للاسب ترا اا اارارا االيو    ل 

البدر ل ل بشااااااااابا اتاااااااااب م لبأم ا  تير م اديمي اسدارا  /   ااااااااا   ي  سااااااااانر ل لةب ااد  3

  نشم التال اارارا االيو    ل 

 

 5جدول  



 
 

12 

 

 السابقة:    الدراساتتحليل 

  المستخدم:من حيث المنهج  -

 البحة ل   ن    الدراست  اسنجج الرا   اسبخدابالد 

 العينة:من حيث  -

 جااد أ ااه ت ترنااد ا بلاااات  ي  الع ناات  ال ح تا إنماء الاادراساااااااااااااات  عةتهاات     ن  عةاات تعب  عا  نةاال  تم اعة  ن  

 اديمي  اديما  اسدارا   أكث اسدارا 
 
 تحديدا

  البيانات:من حيث وسائل وأدوات جمع  -

  فأراا لي   الي ت ت   اتستيت ل اسبخدامتا 

 

 الدراسة:  فروض  

  ترناد ام ي ذا  رتلال إيواااااااااااااات  ال اا  نةال  تم أامار ع نال اليحاث  حر ررنال تيي ز اارارا اتليو    ال    -

 ي  اسدارا تع ث سبغ   )اسدينل(؟

تاعا ث   - الاواباراا ااااااال  اسااااااادارا  يا   االاياوا   ا ااااااال  اارارا  تايايا از  يا   اقا   إيوااااااااااااااااااات ا ااااااال  اام ي ذا  رتلااااااال                   تارناااااااد 

 (؟سبغ   )النر  اتنب تع 

تااعاا ث  - الااوااباارااا ااااااال  اسااااااادارا  ياا   االاايااواا   اا ااااااال  تاايااياا ااز اارارا  ياا   اقاا   إيوااااااااااااااااااات اا ااااااال  ااام ي ذا  رتلااااااال                       ناااااااد 

 سبغ   ) ر  اسدرسل(؟

تاعا ث   - الاواباراا ااااااال  اسااااااادارا  يا   االاياوا   ا ااااااال  اارارا  تايايا از  يا   اقا   إيوااااااااااااااااااات ا ااااااال  اام ي ذا  رتلااااااال                  تارناااااااد 

 ل اترارا(؟سبغ   )الخب ا ي  اجت
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 :  الدراسةمنهجية 

 أولا: منهج الدراسة:  

  بت جهالاءال لدراسل ار ر  اليحث  تحة ا لا ت تته  ت ت    أكث اتيعب الدراسل اسنجج الرا   البحة ل  لأ ه 

  :
ً
 :  الدراسةمجالات ثانيا

  لمجال المكاني:ا

 ( ألهت –عمعم  –الد ارا   –ندا  –س با انماء الدراسل ي    س ادن )الم تض  -

  س با انماء رراسل الوتلل عةتهت  ادرسل  40ادينل لا ج ر  ادارا اا فا  اج رعلس با ا ب تر  -

 اسدارا يبرا ل  ابنرعل ي  اسمايا   ر  اليةيل   -

 :  الزمانيالمجال  

 ابيةيت  البخمج  لال شةمي  را ب   ر ت ب  س با انماء الدراسل كج ء اا  

   :البشري المجال   

الدراسل  اليتلغ    انماءعدر اا اعةمح  اعة ت   اديمي  اديما  اسدارا ااخبترا اا اسدن الخ س ااخبترا  

 ادرسل   40عدرمت 

  :
ً
 الدراسة:عينة  ثالثا

ا ليب  ييا اجب   الدراساااااال تا ا ب تر )  ات ري( –ابرساااااا     –ادرساااااال يبرا ل اخبة ل اسمايا )الابدا    ( 40 تم 

 الد ارا (  –ندا  –عمعم  –ألهت  –الم تض ) التعرريل( انتطز ي  اس ةيل العم  ل 5) االايم لل عشرا  ل 

   شروط اختيار العينة: 

 من ناحية المدرسة:   -

 يجا ان تبرن اا ادارا البعة ا العتم ال 

 ان تبرن اا اسدارا الوبرا ل 

 من ناحية الشخصيات المشاركة بالدراسة: -

 اعةمح  اعة ت  ادارا البعة ا العتم 

 اديمي  اديما  ادارا البعة ا العتم



 
 

14 

 

: الأدوات المستخدمة في 
ً
 الدراسة:رابعا

  فأراا لي   الي ت ت   اسعةرات  اتستيت لتا اسبخدام 

   اسبرس  الوتتب  اسئر لالنتيل ارا: اسعتليت  اايوت  ل 

 خطوات الدراسة:

 

 الدراسة الاستطلاعية:  -1

  الةدف ااهت:  2022الدراسل اتسبيلاع ل  لال شةم  را ب  اا عتم  لاإنماءس لرم اليتيررن 

 ا ب تر  تحديد اسدارا ي  فا انيلل  -

 اا اعة  ن  اديم ا    ارستل اتستيت ل لةع نل اسشتركل لاتلدراسل -

  اساما  سنرا  الخب ا(     )النر ن   الي ت ت  ات ل ل عا ع نل الدراسل ارا  -

  )اسةاااتراارساااااااااااااااتل اساااااااااااااتيااات ااال اااات  ااال لةيشاااااااااااااا عا ررنااال تيي ز اارارا االيو    ااال ارزعااال ي    س اجاااتت    -

  ال ن ل(اسرارر  اللشم ل اسرارر  البنت   ل اسةترا اارار ل  اسعةراتت ل اسةترا  اتليو    ل 

 الدراسة الأساسية: -2

م ي    س ادن اخبترا  تحة ا  2022ساااااا با اليدء لاتلدراساااااال الأسااااااتساااااا ل  لال شااااااةمي  را ب   ر تاااااا ب  اا عتم 

النبات د  تلاديا البراااااااااااااا ات   لال ال واااااااااااااا الادراسااااااااااااا ح الراتلاث كج ء اا ابيةيات  البخمج  الووااااااااااااارل على ررنال 

 استنتب   
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 قائمة المراجع:  

 

(  تيي لت  اارارا االيو    ل ي  اارارا اسدرسااااااااااا ل  ابيةيت  تير ممت اا  نةل  2008)  علىالأسااااااااااا مي    ▪

 تم ااااديمي اسااادارا الرااات ر ااال لا ااادينااال الم اااتض  رساااااااااااااااتلااال ااااتنتاااااااااااااب    ناااتاعااال ااااااتم اح اااد لاا ساااااااااااااعرر 

 ااسلاا ل  اس ةيل العم  ل التعرريل 

اسدارا الوبرا ل الرت ر ل ي  الضااااااااااا ل الغم  ل (   اق  تيي ز اارارا االيو    ل ي   2010 ةرف  إي تن ) ▪

 اا  نةل  تم اسديم ا  اسديما   رستلل اتنتب    نتاعل النجت  الرطن ل   تلاةس  اةتي ن 

(  اتجتمت  اديمي  اديما  اسدارا الوبرا ل لاد لل البر ب  حر اساااااااابخدام  2008المشاااااااا دي  عت شاااااااال ) ▪

ااراري  رساااااااااااااتلال ااتنتاااااااااااااب       انشاااااااااااااررا  الياتاعال الأرر  ال  ع اتن  اس ةيل  اارارا االيو    ل ي  الع اا  

 الأرر  ل الةتش  ل 

(  تواااررا  اديمي  اديما  اسدارا الرت ر ل الوبرا ل ي  احتاتل إر د اابت  ل  2006ال   دي  ساااوتب ) ▪

 ررن تيي ز اارارا االيو    ل ي  ادارسةا  رستلل اتنتب    نتاعل ال  ارك  إر د  الأ 

 (  اارارا االيو    ل  ع تن: رار  ا ا لةنشم 2006التتس   علاء ) ▪

(  اارارا االيو    ااال ي  العاااتلا العمب  لا ن الراق   الي ر   اللاااتمما: اسنت ااال  2002سااااااااااااانااادي  يتااااااااااااا ن ) ▪

 العم  ل لةبن  ل اارار ل 

م ااال العاااتاااال لليرازا  لا اااديااال  (  اااادث إابااات  ااال تيي ز اارارا االيو    ااال ي  اسااادي2006الضاااااااااااااااتي   اح اااد ) ▪

الم تض  رسااااااااااااتلل اتنتااااااااااااب       انشااااااااااااررا  نتاعل  تيا العم  ل لةعةرم الأان ل  الم تض  اس ةيل العم  ل  

 التعرريل 

النتم اااال  (  "الوبرااااال االيو    اااال ي  البعة ا لا ن  2004عيااااد الو  ااااد  ي اااادي  التااااااااااااا ااااد عيااااد ال باااات  ) ▪

(  46الو لا ل لاتل قتز ز  العدر )  ابت  ل البيي ز"  اجةل فة لرراساااااااااال ي  الأمداف  الأم  ل  إ  – اس ترساااااااااال  

(45-114 ) 

 البعة ا لاتلعتاااا ل  (  أابت  ل تيي ز اارارا االيو    ل ي  اارارا العتال لةو لا ل 2008العميشااا ح  اح د ) ▪

 اس ةيل العم  ل التعرريل  اسلدسل )لان ن(  رستلل اتنتب       انشررا  نتاعل أم اللمث 
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(  ابيةيااات  اسااااااااااااابخااادام اارارا االيو    ااال ي  الياااتاعااات  التاااااااااااااعررياال  رراسااااااااااااااال 2008  ي  ي رر )الع  ▪

تيي ل ل ي  نتاعل أم اللمث لا يل اسيمال  رستلل اتنتب       انشررا  نتاعل أم اللمث  ايل اسيمال   

 اس ةيل العم  ل التعرريل 

لي اااتيااات  اارارا   ااال ي  اااادينااال الم اااتض  (  ررنااال اابلاك ااااديمي اسااادارا الوبرا2011العناي  اااااااااااااااااتلح ) ▪

 ال  ارك  إر د  الأررن  االيو    ل اا  نةل  تم اسعة  ن اتهت  رستلل اتنتب    نتاعل

(   اق  اسااااااااااااابخادام تيي لات  الواتسااااااااااااااا الآ   ي  اارارا اسادرسااااااااااااا ال اا  نةال  تم 2009اللاا   عرض  ) ▪

رساااااااااااااتلال ااتنتاااااااااااااب       انشاااااااااااااررا  الياتاعال الخة ج ال   ااديمي   كلاء اسادارا الرات ر ال لا حاتاتال الخ     

 اليحم ا 

(  اسبيةيت  اللشاااااااااام ل  استريل لبيي ز اارارا االيو    ل ي  اسدارا الوبرا ل  2008استااااااااااعرر   ة  ل ) ▪

اا  نةال  تم ااديمي اسادارا   كلاءمات لا حاتاتال الما  رساااااااااااااتلال ااتنتاااااااااااااب    ناتاعال أم اللمث  اس ةيال 

 العم  ل التعرريل 

(  اارارا االيو    ال ااساااااااااااااو ات ج ال  الرلات ا  ااياتت   ع اتن: رار ال اتز ري العة  ل  2008 جا   جا ) ▪

 لةنشم  البرزي  
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