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 : المقدمة   1.1

في ظل التطور السريع الذي يشهده العالم اليوم، أصبحت التقنيات الحديثة تلعب دورًا محوريًا في  

زيز كفاءتها. ومن بين هذه التقنيات، يعُد الذكاء الاصطناعي من أكثر  تحسين أداء المؤسسات وتع 

المجالات الواعدة التي أحدثت تحولًا جذريًا في العديد من القطاعات، بما في ذلك إدارة المشاريع.  

يعتمد نجاح أي مشروع على قدرته على التنبؤ بالمخاطر والتعامل معها بفعالية، وهو ما يجعل 

صطناعي في هذا المجال ذا أهمية متزايدة. تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  تبني الذكاء الا

تحليل البيانات الضخمة، واستخلاص الأنماط، وتقديم تنبؤات دقيقة حول احتمالات المخاطر، مما 

 .يسهم في دعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية وتقليل نسبة الفشل في المشاريع

تعُتبر إدارة المشاريع إحدى الركائز الأساسية في بيئات الأعمال الحديثة، حيث تعتمد المؤسسات 

على أساليب وأدوات متقدمة لضمان تحقيق الأهداف ضمن نطاق زمني وميزاني محددين. ومع  

ت حديثة تساعد في  تعقد المشاريع وزيادة التحديات المرتبطة بها، برزت الحاجة إلى استخدام تقنيا

إدارة المخاطر وتحسين التنبؤات. يعُد الذكاء الاصطناعي من الأدوات الواعدة التي تتيح تحسين 

عملية اتخاذ القرار وتقليل الأخطاء البشرية من خلال استخدام الخوارزميات الذكية ونماذج التنبؤ  

 .المتقدمة

وضوع نظرًا لما تشهده بيئات العمل والمشاريع من تطورات متسارعة تتطلب جاء اختيار هذا الم

الذكاء  خاصة  الحديثة،  التقنيات  تلعب  اليقين.  وعدم  المخاطر  مع  للتعامل  مبتكرة  استراتيجيات 

يجعل  مما  بها،  المرتبطة  التحديات  وتقليل  المشاريع  أداء  تحسين  في  حيوياً  دورًا  الاصطناعي، 

أمرًا ضروريًا. ومن جهة أخرى، هناك فجوة في الأبحاث التي تركز على كيفية   دراسة هذا التأثير

دمج الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع بشكل فعال، وهو ما يعزز أهمية هذا البحث في تقديم 

 .حلول علمية وعملية لهذا التحدي
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الكبيرة في مجال إدارة المشاريع، إلا أن العديد من التحديات لا تزال على الرغم من التطورات  

بناءً على   قرارات  بدقة، واتخاذ  بالمخاطر  التنبؤ  القدرة على  مثل عدم  المشاريع،  مديري  تواجه 

بيانات غير مكتملة أو غير دقيقة، بالإضافة إلى التكاليف المرتفعة المصاحبة للفشل في المشاريع.  

ماد على الأساليب التقليدية في تحليل البيانات وإدارة المخاطر أصبح غير كافٍ لمواكبة  كما أن الاعت

 .بيئات العمل الديناميكية والمعقدة، مما يبرز الحاجة إلى حلول مبتكرة تعتمد على التقنيات الذكية

فعا حلولًا  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  البيانات تقُدم  تحليل  على  تعتمد  حيث  التحديات،  لهذه  لة 

التاريخية والأنماط السلوكية لاستخلاص توقعات دقيقة حول المخاطر المحتملة. كما يمكن للأنظمة  

الذكية تقديم توصيات حول أفضل الاستراتيجيات لتقليل الخسائر وتحسين كفاءة إدارة المشاريع. 

البيانات الضخمة، والتنبؤات المعتمدة على الذكاء الاصطناعي إن استخدام التعلم الآلي، ومعالجة  

 .يساهم في تقليل المخاطر وزيادة فرص نجاح المشاريع

تحسين   في  الاصطناعي،  الذكاء  الحديثة، وخصوصًا  التقنيات  أثر  دراسة  إلى  البحث  هذا  يهدف 

لمشاريع. سيتم تحليل دور الذكاء الاصطناعي في تقديم  عمليات التنبؤ وإدارة المخاطر في إدارة ا

اتخاذ   لدعم عملية  الذكية  الأدوات  استخدام  كيفية  المشاريع، وتوضيح  أداء  دقة حول  أكثر  رؤى 

القرار. كما سيتم استعراض الفجوات النظرية والتطبيقية المرتبطة بهذا المجال، مع تقديم توصيات  

 .ذكية في بيئات العمل المختلفةلتعزيز الاستفادة من التقنيات ال

من خلال هذا البحث، سيتم تسليط الضوء على كيفية تبني المؤسسات لممارسات تعتمد على الذكاء  

المحتملة، مما يسهم في  العقبات  المشاريع وتقليل  نتائج  تأثيرها في تحسين  الاصطناعي، ومدى 

 .لحديثةتطوير استراتيجيات أكثر ذكاءً وكفاءة في إدارة المشاريع ا
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 : مشكلة البحث  1.2

في ظل التطورات السريعة في مجال إدارة المشاريع، تواجه المؤسسات تحديات متزايدة في التعامل 

مع المخاطر واتخاذ قرارات استراتيجية دقيقة. ورغم تزايد الاعتماد على الذكاء الاصطناعي في 

إ في  تطبيقاته  أن  إلا  المجالات،  من  على  العديد  الفجوات  بعض  تواجه  تزال  لا  المشاريع  دارة 

 .المستويين النظري والتطبيقي

 المستوى النظريفجوات على  .1.2.1

في  • المخاطر  إدارة  على  الاصطناعي  للذكاء  المباشر  التأثير  تتناول  التي  الدراسات  قلة 

 .المشاريع

 .الحاجة إلى تطوير أطر نظرية متكاملة تدمج بين مفاهيم إدارة المشاريع والتقنيات الذكية •

ف • الاصطناعي  الذكاء  أدوات  فاعلية  لتقييم  معيارية  نماذج  التنبؤات غياب  دقة  تحسين  ي 

 .واتخاذ القرارات 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

لفعلية للذكاء الاصطناعي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مقارنة  محدودية التطبيقات ا •

 .بالشركات الكبرى

الأنظمة  • مع  دمجها  وصعوبة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  تنفيذ  بتكلفة  المتعلقة  التحديات 

 .التقليدية لإدارة المشاريع

الذ  • من  الاستفادة  كيفية  حول  المشاريع  مديري  لدى  التقنية  والمعرفة  الوعي  كاء نقص 

 .الاصطناعي في التنبؤ بالمخاطر
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 : بناءً على ما سبق، يتمثل السؤال الرئيسي للبحث في

كيف يمكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي أن تعزز عمليات التنبؤ وإدارة المخاطر في  −

 إدارة المشاريع؟ 

 

 : همية الدراسةأ 1.3

 :على المستوى النظري. 1.3.1

إثراء الأدبيات العلمية من خلال تقديم رؤية شاملة حول العلاقة بين الذكاء الاصطناعي   •

 .وإدارة المشاريع

تقديم إطار نظري يساعد في توجيه الأبحاث المستقبلية حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي   •

 .في التنبؤ بالمخاطر

 .ن خلال التقنيات الذكيةتعزيز فهم الأساليب الحديثة لإدارة المشاريع وتحليل المخاطر م •

 

 : على المستوى التطبيقي .1.3.2

 .تقديم توصيات عملية للمؤسسات حول كيفية دمج الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع •

مساعدة مديري المشاريع في تحسين قدرتهم على التنبؤ بالمخاطر واتخاذ قرارات أكثر  •

 .إلى البيانات  استناداً

دعم الشركات في تبني استراتيجيات أكثر كفاءة لإدارة المشاريع وتقليل الفجوات العملية  •

 .في تطبيقات الذكاء الاصطناعي
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