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مقدمة حول الورقة البحثية
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ة مصر الورقة البحثية المختارة تتناول التحول الرقمي في جمهوري•

.العربية

تركّز الدراسة على تحليل منصة مصر الرقمية كجزء من هذا •

.التحول



وضوح وتحديد مشكلة البحث

.مشكلة البحث تم تحديدها بوضوح في مقدمة الدراسة•

.تناقش الورقة الحاجة إلى التحول الرقمي في الخدمات الحكومية•

ة مصر المشكلة البحثية تتناول كيفية تحسين جودة الخدمات الرقمية عبر منص•

.الرقمية
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مدى أهمية البحث في المجال العلمي
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.البحث يبرز أهمية التحول الرقمي في تحسين كفاءة المؤسسات الحكومية•

.على الأداء المؤسسي وتحسين تجربة المواطنينالرقمنةيناقش تأثير •

من خلال هناك مجال لتعزيز وضوح العلاقة بين التحول الرقمي وتحقيق التميز الحكومي•

.نماذج تطبيقية
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.الأهداف البحثية تتماشى مع موضوع الدراسة•

م الخدمات تشمل الدراسة تحليل منصة مصر الرقمية وتأثيرها على تقدي•

.الحكومية

رات بعض الأهداف يمكن أن تكون أكثر تحديدًا من خلال ربطها بمؤش•

.قياس محددة
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لأهدافهمدى تحقيق البحث 



تحليل منهجية البحث
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.البحث يعتمد على المنهج المسحي والمنهج الوصفي التحليلي•

.تم استخدام دراسة حالة لمنصة مصر الرقمية•

.أدوات البحث شملت الملاحظة وتحليل المحتوى•
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ى جودة النتائج تدعم الفرضيات المتعلقة بأثر التحول الرقمي عل•

.الخدمات الحكومية

ثر هناك توصيات تتعلق بضرورة تصنيف الخدمات بطريقة أك•

.وضوحًا

.أهمية دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء المنصة•
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تقييم النتائج والتوصيات



ملاحظات وتوصيات
Chapter
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.تقديم دراسات مقارنة بين منصات التحول الرقمي في دول أخرى•

.نتحسين تصنيف الخدمات الرقمية لضمان سهولة الوصول إليها من قبل المواطني•

.المستخدمتعزيز استخدام البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي لتحليل وتحسين تجربة•
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الخاتمة
Chapter
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.البحث يسلط الضوء على أهمية التحول الرقمي في تقديم الخدمات الحكومية•

.هناك حاجة لدراسات إضافية لدعم النتائج•

.يمكن تحسين البحث من خلال تقديم أدلة إحصائية إضافية•
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:الورقة البحثية المستخدمة•

دراسة : التحول الرقمي بجمهورية مصر العربية"

."تحليلية لمنصة مصر الرقمية

:  المصدر•

المجلة العلمية للمكتبات والوثائق والمعلومات

المراجع
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شكرا لكم
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