


ملاحظات التعديل المطلوبة على الفصل الثالث
بعد مراجعة الفصل الثالث، يتضح أن الفصل تحسن من حيث التنظيم العام، إلا أنه ما يزال بحاجة إلى تنفيذ التعديلات الآتية قبل اعتماده:
1. تحديد البرنامج الإحصائي المستخدم
يجب تحديد البرنامج الذي سيُستخدم في التحليل بصورة نهائية، وعدم كتابة SmartPLS وAMOS على أنهما بديلان متشابهان.
إذا كان التحليل سيُجرى باستخدام SmartPLS 4، فيجب:
حذف الإشارة إلى AMOS.
توضيح أن أسلوب التحليل الرئيس هو PLS-SEM.
عدم إدراج مؤشرات خاصة بـAMOS مثل CFI وTLI وRMSEA.
توضيح أسباب اختيار SmartPLS 4 بما يتناسب مع طبيعة الدراسة وحجم العينة وأهداف التحليل.
2. توحيد وصف التحليل العاملي
ورد في الفصل استخدام التحليل العاملي التوكيدي CFA، إلى جانب استخدام SmartPLS. يجب إعادة صياغة هذا الجزء وفق البرنامج المختار.
عند استخدام SmartPLS، يكتب:
سيتم تقييم نموذج القياس للتحقق من صدق وثبات أداة الدراسة.
ويشمل التقييم:
تحميلات الفقرات.
معامل كرونباخ ألفا.
الثبات المركب.
متوسط التباين المستخرج AVE.
الصدق التمييزي باستخدام HTMT.
فحص التعدد الخطي باستخدام VIF.
يجب عدم الجمع بين إجراءات AMOS وإجراءات SmartPLS دون توضيح منهجي.
3. تصحيح حساب حجم العينة
ورد أن الحد الأدنى للعينة يبلغ 377 مشاركًا، ثم تم رفع العدد إلى 389 لتعويض نسبة عدم استجابة تتراوح بين 10% و15%. هذا الحساب غير صحيح؛ لأن العدد 389 يزيد على 377 بنسبة بسيطة فقط.
يجب تعديل العدد على النحو الآتي:
إذا كانت نسبة عدم الاستجابة المتوقعة 10%، فينبغي توزيع نحو 419 استبانة.
إذا كانت النسبة المتوقعة 15%، فينبغي توزيع نحو 434 أو 435 استبانة.
يجب توضيح ثلاثة أعداد بصورة منفصلة:
عدد الاستبانات التي ستُوزع.
عدد الاستبانات المتوقع استردادها.
الحد الأدنى من الاستبانات الصالحة للتحليل.
كما يجب ذكر الأسلوب أو المعادلة المستخدمة في تحديد حجم العينة، مثل معادلة كوجران أو جدول كريجسي ومورغان أو تحليل القوة الإحصائية.
4. توحيد أسلوب اختيار العينة
يوجد عدم اتساق في الفصل؛ إذ ورد استخدام العينة القصدية في بعض المواضع، بينما ورد استخدام العينة العشوائية الطبقية في مواضع أخرى.
يجب اختيار أسلوب واحد وتطبيقه في جميع أجزاء الفصل.
إذا كان الاختيار هو العينة العشوائية الطبقية، فيجب:
توضيح الطبقات المستخدمة.
بيان عدد العاملين في كل طبقة.
تحديد نسبة كل طبقة من مجتمع الدراسة.
تحديد عدد المشاركين المطلوب من كل مستشفى أو فئة وظيفية.
توضيح طريقة اختيار الأفراد عشوائيًا داخل كل طبقة.
إضافة جدول يوضح توزيع مجتمع الدراسة والعينة.
إذا لم تتوافر قوائم كاملة بأسماء العاملين، فلا يجوز وصف العينة بأنها عشوائية، ويجب استخدام وصف دقيق لطريقة الاختيار الفعلية.
5. تحديد وحدة التحليل والمشارك المستهدف
يجب توضيح وحدة التحليل في الدراسة بصورة مباشرة، وتحديد من سيجيب عن الاستبانة.
ينبغي إضافة فقرة توضح:
الفئات التي يحق لها المشاركة.
الحد الأدنى لسنوات الخبرة.
ضرورة عمل المشارك حاليًا في أحد المستشفيات المستهدفة.
مدى ارتباط عمل المشارك بموضوع الدراسة.
معايير استبعاد المشاركين غير المؤهلين.
طريقة التأكد من عدم تكرار مشاركة الشخص نفسه.
6. توثيق مجتمع الدراسة
يجب تقديم مصدر رسمي لعدد العاملين والمستشفيات المذكور في الفصل.
ينبغي توثيق المعلومات من:
وزارة الصحة السعودية.
تجمع المدينة المنورة الصحي.
التقارير الإحصائية الرسمية.
الإدارات المختصة في المستشفيات.
كما يجب تحديد السنة التي تعود إليها أعداد العاملين، وعدم استخدام أعداد تقديرية دون مصدر.
7. إعداد جدول تفصيلي لأداة الدراسة
يجب إضافة جدول يوضح بناء الاستبانة، ويتضمن:
القسم أو المحور.
الأبعاد التي يغطيها.
عدد الفقرات.
رموز الفقرات.
المصدر العلمي لكل مجموعة من الفقرات.
طبيعة التعديل الذي أُجري على الفقرات.
مقياس الإجابة المستخدم.
نطاق الدرجات.
كما يجب توضيح العدد النهائي للفقرات وعدم الاكتفاء بذكر العدد الإجمالي فقط.
8. توثيق المصادر الأصلية للمقاييس
يجب ذكر المرجع الأصلي الكامل لكل مقياس مستخدم، وليس الاكتفاء بذكر اسم الأداة.
يجب كذلك:
التأكد من أن الفقرات المستخدمة متاحة للاستخدام العلمي.
الحصول على إذن إذا كانت الأداة تتطلب ترخيصًا.
عدم نقل الفقرات المحمية دون موافقة.
توضيح ما إذا كانت الفقرات منقولة أو معدلة أو مطورة من الباحث.
إدراج النسخة النهائية من الاستبانة ضمن ملاحق الأطروحة.
9. توضيح إجراءات الترجمة
إذا كانت المقاييس الأصلية باللغة الإنجليزية، فيجب إضافة فقرة تشرح إجراءات الترجمة والتكييف الثقافي.
ينبغي أن تتضمن الإجراءات:
ترجمة الأداة إلى العربية.
مراجعتها من متخصصين.
إجراء الترجمة العكسية إلى الإنجليزية.
مقارنة النسخة العكسية بالأصل.
تعديل الصياغة لتناسب البيئة الصحية السعودية.
التأكد من وضوح المصطلحات للمشاركين.
تجنب الترجمة الحرفية التي تغير المعنى العلمي.
10. تفصيل إجراءات التحكيم العلمي
ورد أن الأداة ستُعرض على محكمين، لكن دون تفاصيل كافية.
يجب توضيح:
عدد المحكمين.
تخصصاتهم العلمية.
خبراتهم في الإدارة الصحية والقياس والإحصاء.
المعايير التي سيستخدمونها في تقييم الفقرات.
طريقة معالجة الملاحظات.
معيار حذف الفقرة أو تعديلها أو الإبقاء عليها.
ويفضل إعداد نموذج لتحكيم الاستبانة وإرفاقه في الملحق.
11. تطوير الدراسة الاستطلاعية
يجب توضيح كيفية تنفيذ الدراسة الاستطلاعية على 30 مشاركًا.
ينبغي بيان أن الدراسة الاستطلاعية ستستخدم من أجل:
التأكد من وضوح الفقرات.
قياس الزمن اللازم لإكمال الاستبانة.
اكتشاف الصياغات الغامضة.
التأكد من سلامة الرابط الإلكتروني.
فحص الاتساق الداخلي الأولي.
تحديد المشكلات المحتملة أثناء التوزيع.
تعديل الفقرات بناءً على ملاحظات المشاركين.
كما يجب توضيح أن المشاركين في الدراسة الاستطلاعية لن يُدرجوا ضمن العينة النهائية.
12. تحديد مقياس الإجابة
يجب توضيح نوع مقياس ليكرت المستخدم وعدد درجاته.
على سبيل المثال:
ستُقاس فقرات الاستبانة باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، الذي يتدرج من 1 = لا أوافق بشدة إلى 5 = أوافق بشدة.
كما يجب توضيح:
كيفية تفسير المتوسطات.
حدود المستويات المنخفضة والمتوسطة والمرتفعة.
طريقة التعامل مع الفقرات العكسية، إن وجدت.
كيفية حساب الدرجة الكلية لكل قسم.
13. إضافة إجراءات فحص البيانات
يجب إضافة قسم مستقل بعنوان:
فحص البيانات وتجهيزها للتحليل.
ويتضمن:
استبعاد الاستبانات غير المكتملة.
تحديد النسبة المقبولة من البيانات المفقودة.
معالجة البيانات المفقودة.
فحص الاستجابات النمطية.
فحص الاستجابات السريعة بصورة غير منطقية.
الكشف عن القيم المتطرفة.
التأكد من دقة ترميز البيانات.
اكتشاف الاستجابات المكررة.
فحص التوزيعات الوصفية للبيانات.
الاحتفاظ بسجل يوضح أسباب استبعاد كل استبانة.
14. معالجة تحيز الطريقة المشتركة
لأن البيانات ستُجمع باستخدام استبانة واحدة ومن المشاركين أنفسهم، يجب توضيح الإجراءات المستخدمة للحد من تحيز الطريقة المشتركة.
تشمل الإجراءات الوقائية:
التأكيد على سرية الإجابات.
عدم طلب اسم المشارك.
توضيح عدم وجود إجابات صحيحة أو خاطئة.
تجنب الأسئلة الموجهة.
فصل أقسام الاستبانة بوضوح.
تنويع صياغة الفقرات.
ترتيب الفقرات بطريقة تقلل توقع الإجابة.
كما يجب تحديد الاختبار الإحصائي الذي سيستخدم للكشف عن هذا التحيز، وعدم الاكتفاء باختبار واحد ضعيف.
15. إضافة اختبار تحيز عدم الاستجابة
يجب إضافة إجراء للتحقق من عدم وجود اختلاف جوهري بين المستجيبين وغير المستجيبين.
يمكن تنفيذ ذلك من خلال مقارنة:
الاستجابات المبكرة.
الاستجابات المتأخرة.
الخصائص العامة للمجموعتين.
المتوسطات الرئيسة للدراسة.
ويجب توضيح الاختبار الإحصائي الذي سيُستخدم في هذه المقارنة.
16. تطوير معايير الصدق والثبات
يجب تحديد القيم المقبولة مسبقًا بدل الاكتفاء بذكر أسماء الاختبارات.
ينبغي توضيح المعايير الآتية:
تحميلات الفقرات المقبولة.
الحد الأدنى لمعامل كرونباخ ألفا.
الحد المقبول للثبات المركب.
الحد الأدنى لـAVE.
الحد المقبول لـHTMT.
الحد المقبول لـVIF.
طريقة اتخاذ قرار حذف الفقرات.
يجب التأكيد على أن حذف الفقرات لن يعتمد على النتائج الإحصائية فقط، بل سيأخذ في الاعتبار أهميتها العلمية ومحتواها النظري.
17. تطوير خطة التحليل الإحصائي
ورد استخدام عدد كبير من الاختبارات، مثل الانحدار البسيط والانحدار المتعدد والنمذجة الهيكلية. يجب تجنب تكرار التحليلات التي تختبر الغرض نفسه.
ينبغي تنظيم التحليل على مراحل:
تحليل خصائص المشاركين.
الإحصاء الوصفي.
فحص البيانات.
تقييم أداة القياس.
تنفيذ التحليل الرئيس.
إجراء اختبارات الفروق عند الحاجة.
عرض النتائج وتفسيرها.
إذا كان SmartPLS هو التحليل الرئيس، فيجب حذف الاختبارات المتكررة التي لا تضيف نتيجة جديدة.
18. تحديد إعدادات Bootstrap
يجب عدم الاكتفاء بذكر استخدام Bootstrap فقط.
ينبغي توضيح:
استخدام 5,000 عينة فرعية.
نوع اختبار الدلالة.
استخدام الاختبار ثنائي الطرف.
مستوى الدلالة الإحصائية.
نسبة الثقة.
طريقة التعامل مع فترات الثقة.
معيار اتخاذ القرار الإحصائي.
19. توحيد البرامج المستخدمة
ورد ذكر SPSS وSmartPLS وAMOS في مواضع مختلفة.
يجب توضيح وظيفة كل برنامج، مثل:
استخدام SPSS لترميز البيانات والإحصاء الوصفي واختبارات الفروق.
استخدام SmartPLS لتقييم أداة القياس وإجراء التحليل الهيكلي.
يجب حذف أي برنامج لن يُستخدم فعليًا.
20. توحيد زمن الكتابة
الفصل مكتوب أحيانًا بصيغة الماضي وأحيانًا بصيغة المستقبل.
بما أن الدراسة ما تزال خطة، يجب استخدام المستقبل بصورة متسقة، مثل:
سوف تعتمد الدراسة.
سوف يتم توزيع الاستبانة.
سوف تُجمع البيانات.
سوف يتم تحليل البيانات.
سوف يتم الحصول على الموافقات.
لا تستخدم صيغة الماضي إلا للإجراءات التي تم تنفيذها فعليًا.
21. تصحيح الحدود الزمنية
ورد أن الدراسة نُفذت خلال عام 2025، في حين أن بقية الفصل تشير إلى أن جمع البيانات لم يبدأ بعد.
يجب تعديل هذا التناقض:
إذا لم تُجمع البيانات، تُذكر الفترة المستقبلية المتوقعة.
إذا جُمعت البيانات، تُكتب الإجراءات بصيغة الماضي مع ذكر الأعداد والتواريخ الحقيقية.
يجب عدم كتابة أن الدراسة نُفذت ما لم يكن التنفيذ قد تم بالفعل.
22. تفصيل الإجراءات الأخلاقية
يجب تطوير قسم أخلاقيات الدراسة ليشمل:
اسم لجنة الأخلاقيات.
رقم الموافقة بعد صدورها.
تاريخ الموافقة.
موافقة الجهات الصحية.
طريقة تقديم نموذج الموافقة المستنيرة.
توضيح أن المشاركة طوعية.
حق المشارك في الانسحاب.
عدم جمع البيانات الشخصية المباشرة.
حماية سرية البيانات.
لا يجوز كتابة أنه تم الحصول على الموافقة إذا لم تصدر رسميًا.
23. توضيح إجراءات توزيع الاستبانة
يجب شرح طريقة الوصول إلى المشاركين وتوزيع الاستبانة، بما يشمل:
هل سيكون التوزيع إلكترونيًا أم ورقيًا؟
من سيقوم بإرسال رابط الاستبانة؟
كيف سيتم التواصل مع المستشفيات؟
مدة فتح الاستبانة.
عدد رسائل التذكير.
الفترة الفاصلة بين رسائل التذكير.
آلية منع الاستجابة المتكررة.
آلية متابعة معدل الاستجابة.
الإجراءات المتخذة إذا كان معدل الاستجابة منخفضًا.
24. إضافة مخطط زمني للتنفيذ
يجب إعداد جدول زمني يوضح مراحل تنفيذ الدراسة، مثل:
إعداد الأداة.
التحكيم.
الترجمة والمراجعة.
الدراسة الاستطلاعية.
الحصول على الموافقات.
توزيع الاستبانة.
جمع البيانات.
تنظيف البيانات.
التحليل الإحصائي.
كتابة النتائج.
مناقشة النتائج.
إعداد النسخة النهائية.
يجب أن تكون التواريخ متوافقة مع المرحلة الفعلية للدراسة.
25. حذف التكرار
توجد معلومات مكررة في الفصل حول:
المنهج.
أداة الدراسة.
مجتمع الدراسة.
التحليل الإحصائي.
إجراءات جمع البيانات.
خطوات تنفيذ الدراسة.
يجب دمج الفقرات المتكررة، وحذف قسم «خطوات تنفيذ خطة الدراسة» إذا كان يكرر ما ورد في أقسام المنهجية 
26. تحسين اللغة الأكاديمية
يجب إجراء مراجعة لغوية شاملة للفصل، مع التركيز على:
استخدام «نمط» بدل «أنماط» عند الإشارة إلى مفرد.
حذف المسافات الزائدة.
تصحيح علامات الترقيم.
توحيد كتابة المصطلحات العربية والإنجليزية.
تعريف الاختصارات عند أول ظهور.
تجنب الجمل الطويلة.
حذف العبارات الإنشائية غير الضرورية.
استخدام أسلوب أكاديمي مباشر.
توحيد كتابة الأرقام والنسب.
27. مراجعة التوثيق والمراجع
يجب التأكد من أن جميع المصادر المذكورة في الفصل موجودة في قائمة المراجع، وأن بياناتها كاملة.
يجب مراجعة:
أسماء المؤلفين.
سنة النشر.
عنوان الدراسة.
اسم المجلة.
المجلد والعدد.
أرقام الصفحات.
DOI أو الرابط الرسمي.
اتساق التوثيق وفق النمط المعتمد في الجامعة.
كما يجب استبدال المصادر غير القابلة للتحقق بمصادر علمية منشورة وموثوقة.
[bookmark: _GoBack]28. إعداد جدول يوضح تنفيذ الملاحظات
بعد الانتهاء من التعديل، يرجى إعداد جدول يتضمن:
	رقم الملاحظة
	الملاحظة المطلوبة
	التعديل الذي تم تنفيذه
	رقم الصفحة


ويجب إرسال النسخة المعدلة مع تمييز التعديلات، إضافة إلى نسخة نظيفة جاهزة للمراجعة النهائية.
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