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1. [bookmark: _Toc231743367]منهج البحث
1.1. [bookmark: _Toc231743368]المقدمة 
تشكل المنهجية العلمية الركيزة الأساسية التي تستند إليها الدراسات البحثية في جمع البيانات وتحليلها واستخلاص النتائج بصورة موضوعية ومنهجية. ونظرًا لطبيعة هذه الدراسة التي تسعى إلى قياس أثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض، فقد تم الاعتماد على المنهج الكمي باعتباره الأنسب لدراسة العلاقات بين المتغيرات واختبار الفرضيات المرتبطة بها. ويساعد هذا المنهج في توفير بيانات قابلة للقياس والتحليل الإحصائي، مما يتيح الوصول إلى نتائج دقيقة يمكن الاستناد إليها في تطوير الأنظمة الأمنية الذكية ودعم متخذي القرار.

1.2. [bookmark: _Toc231743369]مبررات اختيار المنهج الكمي
تم اختيار المنهج الكمي لهذه الدراسة لعدة أسباب، أهمها:
1. ملاءمته لدراسة العلاقات السببية والارتباطية بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع.
2. إمكانية قياس مستوى تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي والبنية التحتية الذكية والموارد البشرية على أداء نظم المراقبة الأمنية الذكية.
3. توفير بيانات رقمية قابلة للتحليل الإحصائي باستخدام البرامج المتخصصة، مما يعزز دقة النتائج وموضوعيتها.
4. القدرة على تعميم النتائج على مجتمع الدراسة في حال توافر عينة ممثلة.
5. دعم اختبار الفرضيات البحثية بصورة علمية ومنهجية.




1.3. [bookmark: _Toc231743370]تصميم البحث
يعتمد تصميم البحث على دراسة العلاقة بين مجموعة من المتغيرات المستقلة والمتغير التابع كما يلي:
المتغير التابع
· أداء نظام المراقبة الذكية في مدينة الرياض السعودية الحديثة.
المتغيرات المستقلة
1. استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
2. تكامل البنية التحتية الذكية.
3. الموارد البشرية والتشغيلية.

1.4. [bookmark: _Toc231743371]طرق جمع البيانات
تعتمد الدراسة على البيانات الأولية التي يتم جمعها من خلال الاستبانة (Questionnaire)  (Kuphanga، 2024) ؛ والتي تُصمم وفق مقياس ليكرت الخماسي لقياس آراء المشاركين حول أبعاد الدراسة المختلفة. وتستهدف الاستبانة العاملين والمتخصصين في المجالات الأمنية والتقنية المرتبطة بتشغيل وإدارة نظم المراقبة الذكية في مدينة الرياض.
كما تتضمن الاستبانة مجموعة من المحاور الرئيسية تشمل:
· مستوى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في أنظمة المراقبة.
· مستوى تكامل البنية التحتية الذكية الداعمة للأنظمة الأمنية.
· كفاءة الموارد البشرية والتشغيلية.
· مستوى أداء نظم المراقبة الأمنية الذكية.
كما، يتم الاستفادة من البيانات الثانوية من خلال مراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة والتقارير الرسمية ذات العلاقة بموضوع البحث.
1.5. [bookmark: _Toc231743372]إجراءات تحليل البيانات
بعد جمع الاستبانات واستبعاد الاستجابات غير المكتملة، يتم إدخال البيانات إلى أحد البرامج الإحصائية المناسبة مثل SPSS أو SmartPLS  وتحليلها وفق الخطوات الآتية:
1. إجراء التحليل الوصفي للبيانات الديموغرافية وخصائص العينة.
2. اختبار صدق وثبات أداة الدراسة باستخدام معاملات الثبات المناسبة مثل معامل ألفا كرونباخ.
3. حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتحديد مستوى استجابات أفراد العينة.
4. إجراء تحليل الارتباط لقياس قوة العلاقة بين المتغيرات.
5. استخدام تحليل الانحدار المتعدد لاختبار أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع.
6. اختبار الفرضيات البحثية وتحديد مستوى الدلالة الإحصائية للنتائج.
7. تفسير النتائج وربطها بالإطار النظري والدراسات السابقة.

1.6. [bookmark: _Toc231743373]ملائمة المنهجية لمشكلة البحث
تتوافق المنهجية الكمية المختارة مع طبيعة مشكلة الدراسة التي تركز على قياس أثر مجموعة من العوامل التقنية والتنظيمية في فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية. ويسهم هذا المنهج في توفير مؤشرات كمية دقيقة حول مستوى تأثير الذكاء الاصطناعي والبنية التحتية الذكية والموارد البشرية على أداء النظام الأمني. كما يتيح اختبار العلاقات بين المتغيرات بصورة علمية موضوعية، مما يساعد في تقديم توصيات عملية تسهم في تطوير أنظمة المراقبة الأمنية الذكية وتعزيز الأمن الحضري في مدينة الرياض.


2. [bookmark: _Toc231743374]تحديد مجتمع وعينة البحث
2.1. [bookmark: _Toc231743375]مجتمع البحث
يقصد بمجتمع البحث جميع الأفراد أو الجهات التي تتوافر لديها المعلومات المرتبطة بموضوع الدراسة، والذين يمكنهم تقديم بيانات دقيقة حول استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في نظم المراقبة الأمنية الذكية بمدينة الرياض. وعليه، يتكون مجتمع الدراسة من العاملين والخبراء والمسؤولين في الجهات الحكومية والخاصة ذات العلاقة بتشغيل وإدارة أنظمة المراقبة الأمنية الذكية، بما في ذلك:
· مسؤولو الأمن والسلامة.
· مدراء مراكز المراقبة والتحكم.
· مهندسو وتقنيو أنظمة الذكاء الاصطناعي والمراقبة الذكية.
· العاملون في مشاريع المدن الذكية والتحول الرقمي.
· المختصون في تحليل البيانات والأمن السيبراني المرتبط بالأنظمة الأمنية.
ويشكل هذا المجتمع مناسبًا لتحقيق أهداف الدراسة نظرًا لامتلاك أفراده الخبرة والمعرفة اللازمة لتقييم مستوى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتأثيرها في فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية.

2.2. [bookmark: _Toc231743376]عينة البحث
سيتم استخدام أسلوب العينة العشوائية البسيطة أو العينة الطبقية (بحسب توافر قوائم العاملين في الجهات المستهدفة)، بما يضمن تمثيل مختلف الفئات المهنية ذات العلاقة بموضوع الدراسة.
· تحديد حجم العينة
لتحديد الحجم المناسب للعينة سيتم استخدام معادلة كريجسي ومورجان (Krejcie & Morgan, 1970)، وهي من أكثر المعادلات استخدامًا في الدراسات الكمية:

حيث:
· (S)  = حجم العينة المطلوب.
· (N)  = حجم مجتمع الدراسة.
· = القيمة الجدولية لمربع كاي عند مستوى دلالة (0.05) ودرجة حرية واحدة وتساوي  (3.841) .
· (P)  = نسبة توافر الخاصية في المجتمع وتفترض غالبًا  (0.50) .
· (d)  = هامش الخطأ المسموح به  (0.05) .
· مبررات اختيار حجم العينة
تم اختيار هذا الحجم من العينة لأنه يحقق مستوى ثقة قدره 95% وهامش خطأ لا يتجاوز 5%، وهي المعايير الأكثر استخدامًا في البحوث الإدارية والتقنية. كما أن هذا الحجم يسمح بإجراء التحليلات الإحصائية المتقدمة مثل تحليل الانحدار المتعدد واختبار الفرضيات المتعلقة بأثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتكامل البنية التحتية الذكية والموارد البشرية على أداء نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض.

3. [bookmark: _Toc231743377]بناء أدوات جمع البيانات
3.1. [bookmark: _Toc231743378]المقدمة
تشكل أدوات جمع البيانات من العناصر الأساسية في البحث العلمي، إذ تعتمد جودة النتائج ودقتها على مدى كفاءة الأداة المستخدمة في قياس متغيرات الدراسة. ونظرًا لطبيعة هذه الدراسة التي تهدف إلى تحليل دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض، فقد تم الاعتماد على الاستبيان كأداة رئيسة لجمع البيانات من أفراد العينة المستهدفة. ويتيح الاستبيان الحصول على معلومات كمية دقيقة حول آراء وتصورات المشاركين بشأن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتكامل البنية التحتية الذكية، والموارد البشرية والتشغيلية، وأثرها في أداء نظم المراقبة الأمنية الذكية.

3.2. [bookmark: _Toc231743379]مبررات اختيار الاستبيان
تم اختيار الاستبيان كأداة لجمع البيانات استنادًا إلى مجموعة من المبررات العلمية والمنهجية، من أبرزها:
1. ملاءمته للمنهج الكمي الذي تتبناه الدراسة.
2. قدرته على جمع بيانات من عدد كبير من المشاركين خلال فترة زمنية قصيرة نسبيًا.
3. توفير بيانات معيارية قابلة للتحليل الإحصائي واختبار الفرضيات.
4. إتاحة الفرصة للمشاركين للتعبير عن آرائهم بصورة موضوعية.
5. سهولة توزيع الاستبيان إلكترونيًا على العاملين والمتخصصين في الجهات الأمنية والتقنية بمدينة الرياض.
6. انخفاض التكلفة مقارنة بوسائل جمع البيانات الأخرى مثل المقابلات الميدانية.
وقد تم تصميم الاستبيان باستخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس درجة موافقة أفراد العينة على العبارات المتعلقة بمتغيرات الدراسة، حيث تتراوح الاستجابات بين (أوافق بشدة) و(لا أوافق بشدة).

3.3. [bookmark: _Toc231743380]خطوات تطوير الاستبيان
تم تطوير الاستبيان من خلال مجموعة من الخطوات المنهجية المتسلسلة التي هدفت إلى بناء أداة قياس دقيقة وملائمة لأهداف الدراسة، حيث بدأت العملية بمراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة ذات الصلة بالذكاء الاصطناعي ونظم المراقبة الأمنية الذكية والمدن الذكية، وذلك لتحديد الأبعاد الرئيسة للمتغيرات محل الدراسة وصياغة الفقرات المناسبة لكل متغير. بعد ذلك تم إعداد النسخة الأولية للاستبيان وفق مقياس ليكرت الخماسي، مع الحرص على وضوح العبارات وسهولة فهمها وارتباطها المباشر بأهداف البحث. ثم عُرضت الأداة على عدد من المحكمين والمتخصصين في مجالات الذكاء الاصطناعي والأمن الذكي ومناهج البحث العلمي للتأكد من سلامة المحتوى وملاءمة الفقرات للقياس، وأُجريت التعديلات اللازمة استنادًا إلى ملاحظاتهم. كما تم تنفيذ اختبار تجريبي على عينة محدودة من مجتمع الدراسة للتحقق من وضوح الأسئلة وقياس مستوى الثبات والاتساق الداخلي للأداة، قبل اعتماد النسخة النهائية وتوزيعها على عينة الدراسة الأساسية.

3.4. [bookmark: _Toc231743381]التأكد من المصداقية والموثوقية
لضمان جودة أداة الدراسة ودقتها، تم التحقق من الصدق والثبات باستخدام الإجراءات الآتية:
أولًا: الصدق  (Validity)
· الصدق الظاهري وصدق المحتوى
تم عرض الاستبيان على مجموعة من المحكمين المتخصصين في مجالات الذكاء الاصطناعي، والأمن الذكي، ومناهج البحث العلمي، بهدف:
· التأكد من وضوح العبارات.
· قياس مدى ارتباط الفقرات بأهداف الدراسة.
· تقييم شمولية الأداة لجميع أبعاد المتغيرات.
· اقتراح التعديلات اللازمة قبل التطبيق النهائي.
وقد أُجريت التعديلات المقترحة بما يسهم في تعزيز صلاحية الأداة للقياس.
ثانيًا: الثبات  (Reliability)
تم قياس ثبات الاستبيان باستخدام معامل ألفا كرونباخ (Cronbach’s Alpha)، حيث يعد من أكثر الأساليب شيوعًا في الدراسات الكمية لقياس الاتساق الداخلي بين الفقرات.
وتُفسر قيم معامل ألفا كرونباخ على النحو الآتي:
· أقل من 0.60: ثبات ضعيف.
· من 0.60 إلى أقل من 0.70: ثبات مقبول.
· من 0.70 إلى أقل من 0.80: ثبات جيد.
· من 0.80 إلى أقل من 0.90: ثبات مرتفع.
· 0.90 فأكثر: ثبات مرتفع جدًا.
وسيتم اعتماد الأداة إذا تجاوزت قيمة معامل ألفا كرونباخ الحد المقبول البالغ (0.70) .

3.5. [bookmark: _Toc231743382]الاختبار التجريبي للأداة
قبل التطبيق النهائي للاستبيان، تم إجراء اختبار تجريبي (Pilot Study) على عينة محدودة من مجتمع الدراسة تتراوح بين 30 و50 مشاركًا من العاملين في المجالات الأمنية والتقنية ذات الصلة.
وهدف الاختبار التجريبي إلى:
1. التأكد من وضوح فقرات الاستبيان وسهولة فهمها.
2. تحديد الزمن اللازم للإجابة على الاستبيان.
3. الكشف عن أي مشكلات أو صعوبات قد تواجه المشاركين أثناء الإجابة.
4. التحقق الأولي من صدق وثبات الأداة.
5. إجراء التعديلات اللازمة قبل توزيع الاستبيان على العينة الأساسية.
وبناءً على نتائج الاختبار التجريبي وملاحظات المشاركين، تم تنقيح بعض العبارات وتحسين صياغتها للوصول إلى النسخة النهائية من الاستبيان، بما يضمن تحقيق أهداف الدراسة والحصول على بيانات دقيقة وموثوقة يمكن الاعتماد عليها في التحليل الإحصائي واختبار الفرضيات.

4. [bookmark: _Toc231743383]تحديد متغيرات الدراسة
4.1. [bookmark: _Toc231743384]المقدمة
تشكل المتغيرات من العناصر الأساسية في الدراسات الكمية، حيث تمثل المفاهيم الرئيسة التي يسعى الباحث إلى قياسها وتحليل العلاقات فيما بينها من أجل تحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها. وفي ضوء مشكلة البحث المتمثلة في دراسة دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض، تم تحديد مجموعة من المتغيرات المستقلة التي يُتوقع أن تؤثر في أداء نظم المراقبة الأمنية الذكية باعتباره المتغير التابع للدراسة. ويساعد هذا التحديد في بناء نموذج البحث وصياغة أداة القياس المناسبة وتحليل البيانات بصورة علمية ومنهجية.

4.2. [bookmark: _Toc231743385]المتغيرات المستقلة
تشمل الدراسة ثلاثة متغيرات مستقلة تمثل العوامل المؤثرة في فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية، وهي:
1.  استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
ويقصد به مستوى توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في أنظمة المراقبة الأمنية، مثل التعرف على الوجوه، وتحليل الصور والفيديوهات، والكشف التلقائي عن الأنماط والسلوكيات غير الطبيعية، ودعم اتخاذ القرارات الأمنية من خلال التحليلات الذكية (Islam et al., 2023) .
2.  تكامل البنية التحتية الذكية
ويقصد به مدى توافر وتكامل المكونات التقنية الداعمة لنظم المراقبة الذكية، بما يشمل شبكات الاتصال، وأجهزة الاستشعار، والكاميرات الذكية، وقواعد البيانات، ومنصات إدارة المعلومات الأمنية، بما يضمن انسيابية تبادل البيانات ورفع كفاءة الأداء (Ahmad et al., 2022) . 


3.  الموارد البشرية والتشغيلية
ويقصد بها مستوى توافر الكفاءات البشرية المؤهلة والموارد التشغيلية اللازمة لإدارة وتشغيل وصيانة نظم المراقبة الأمنية الذكية، بما يشمل التدريب والخبرة الفنية والدعم المؤسسي والإجراءات التشغيلية (Ahmad et al., 2022) .  

4.3. [bookmark: _Toc231743386]المتغيرات التابعة
· أداء نظام المراقبة الذكية في مدينة الرياض
يمثل أداء نظام المراقبة الذكية المتغير التابع في هذه الدراسة، ويُقصد به مستوى كفاءة وفعالية النظام في تحقيق أهدافه الأمنية من خلال سرعة الاستجابة للحوادث، ودقة الكشف والرصد، وتحسين إدارة العمليات الأمنية، وتعزيز الأمن والسلامة العامة في المدينة. ويُتوقع أن يتأثر هذا المتغير بدرجة استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ومستوى تكامل البنية التحتية الذكية وكفاءة الموارد البشرية والتشغيلية (Ardabili et al., 2023) . 

4.4. [bookmark: _Toc231743387]تحديد المتغيرات إجرائيًا
تم تعريف متغيرات الدراسة إجرائيًا على النحو الآتي:
· استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي: الدرجة التي يحصل عليها المشارك من خلال استجابته لفقرات الاستبيان التي تقيس مستوى تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في نظم المراقبة الأمنية الذكية.
· تكامل البنية التحتية الذكية: الدرجة التي يحصل عليها المشارك من خلال استجابته لفقرات الاستبيان المتعلقة بمدى تكامل الأنظمة التقنية وشبكات الاتصال وأجهزة المراقبة وقواعد البيانات الداعمة للنظام الأمني.
· الموارد البشرية والتشغيلية: الدرجة التي يحصل عليها المشارك من خلال استجابته لفقرات الاستبيان التي تقيس مستوى توافر الكفاءات البشرية والتدريب والدعم التشغيلي اللازم لإدارة نظم المراقبة الذكية.
· أداء نظام المراقبة الذكية: الدرجة الكلية التي يحصل عليها المشارك من خلال استجابته لفقرات الاستبيان التي تقيس فعالية النظام من حيث سرعة الاستجابة ودقة الرصد وتحسين الكفاءة التشغيلية ودعم الأمن والسلامة العامة.
وتقاس جميع المتغيرات باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بحيث تعكس الدرجات المرتفعة مستوى أعلى من توافر المتغير أو فعاليته، بينما تعكس الدرجات المنخفضة مستوى أقل من ذلك.



رسم توضيحي 1: نموذج الدراسة (إعداد الباحث)

5. [bookmark: _Toc231743388]تحديد إجراءات تنفيذ الدراسة
5.1. [bookmark: _Toc231743389]المقدمة
تمثل إجراءات تنفيذ الدراسة الإطار العملي الذي يوضح الخطوات المتبعة لتحقيق أهداف البحث وجمع البيانات وتحليلها بصورة منهجية ومنظمة. وتساعد هذه الإجراءات في ضمان دقة النتائج وموثوقيتها من خلال تحديد المراحل التي تمر بها الدراسة منذ مرحلة الإعداد والتخطيط وحتى مرحلة إعداد التقرير النهائي. وفي هذه الدراسة، تم تصميم إجراءات التنفيذ بما يتوافق مع المنهج الكمي المعتمد لدراسة دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض.
5.2. [bookmark: _Toc231743390]المرحلة التحضيرية
بدأت الدراسة بالمرحلة التحضيرية التي تضمنت مراجعة الأدبيات العلمية والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع البحث، وصياغة مشكلة الدراسة وأهدافها وأسئلتها وفرضياتها، بالإضافة إلى بناء الإطار النظري وتحديد المتغيرات الرئيسة للدراسة. كما شملت هذه المرحلة تصميم أداة الاستبيان وتطويرها وعرضها على مجموعة من المحكمين المتخصصين للتأكد من صلاحيتها العلمية، وإجراء التعديلات اللازمة قبل تطبيقها على عينة الدراسة.

5.3. [bookmark: _Toc231743391]اجراءات جمع البيانات
تم جمع البيانات من خلال توزيع الاستبيان على أفراد العينة المستهدفة من العاملين والمتخصصين في المجالات الأمنية والتقنية المرتبطة بأنظمة المراقبة الذكية في مدينة الرياض. وقد تم توضيح أهداف الدراسة للمشاركين والتأكيد على سرية المعلومات واستخدامها لأغراض البحث العلمي فقط. واستمرت عملية جمع البيانات خلال فترة زمنية محددة، مع متابعة الاستجابات والتأكد من استكمال العدد المطلوب من الاستبيانات الصالحة للتحليل الإحصائي.

5.4. [bookmark: _Toc231743392]إعداد وتنظيم البيانات
بعد الانتهاء من جمع البيانات، تم مراجعة الاستبيانات للتأكد من اكتمالها وخلوها من الأخطاء أو الاستجابات غير المنطقية، واستبعاد الاستبانات غير الصالحة للتحليل. ثم تم ترميز البيانات وإدخالها إلى برنامج التحليل الإحصائي المناسب مثل  SPSS، وتنظيمها في ملفات وقواعد بيانات تسهل عملية التحليل اللاحقة، مع التحقق من دقة الإدخال وتقليل احتمالات الخطأ.

5.5. [bookmark: _Toc231743393]تحليل البيانات وتفسيرها
تم تحليل البيانات باستخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة الدراسة وأهدافها، حيث تم أولًا إجراء التحليل الوصفي للبيانات بهدف التعرف على خصائص أفراد العينة ومستويات استجاباتهم، ثم اختبار صدق وثبات أداة الدراسة. كما تم استخدام أساليب التحليل الاستدلالي مثل معاملات الارتباط وتحليل الانحدار المتعدد لاختبار الفرضيات وقياس أثر المتغيرات المستقلة المتمثلة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتكامل البنية التحتية الذكية والموارد البشرية والتشغيلية على المتغير التابع المتمثل في أداء نظام المراقبة الذكية. وتم تفسير النتائج في ضوء أهداف الدراسة والإطار النظري والدراسات السابقة.

5.6. [bookmark: _Toc231743394]التقارير والتوثيق
في المرحلة النهائية، تم إعداد التقرير البحثي وعرض النتائج بصورة منظمة باستخدام الجداول والأشكال الإحصائية المناسبة، مع مناقشة النتائج وربطها بالأدبيات العلمية ذات الصلة. كما تم استخلاص الاستنتاجات وتقديم التوصيات العملية التي يمكن أن تسهم في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض. وتم توثيق جميع المصادر والمراجع المستخدمة في الدراسة وفق أسلوب التوثيق العلمي المعتمد لضمان الأمانة العلمية وسهولة الرجوع إلى المصادر الأصلية.

6. [bookmark: _Toc231743395]تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية
6.1. [bookmark: _Toc231743396]تصميم الدراسة
اعتمدت الدراسة على التصميم الوصفي التحليلي ضمن إطار المنهج الكمي، بهدف قياس وتحليل أثر المتغيرات المستقلة المتمثلة في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، وتكامل البنية التحتية الذكية، والموارد البشرية والتشغيلية على المتغير التابع المتمثل في أداء نظام المراقبة الأمنية الذكية في مدينة الرياض. ويُعد هذا التصميم مناسبًا لطبيعة الدراسة لأنه يتيح وصف الظاهرة محل البحث وتحليل العلاقات بين المتغيرات واختبار الفرضيات بصورة علمية وموضوعية. كما يعتمد التصميم على جمع البيانات من أفراد العينة باستخدام الاستبيان وتحويلها إلى بيانات كمية قابلة للتحليل الإحصائي واستخلاص النتائج.

6.2. [bookmark: _Toc231743397]إجراءات التحليل الإحصائي
تمت معالجة البيانات وتحليلها باستخدام أحد البرامج الإحصائية المتخصصة مثل SPSS، وذلك من خلال مجموعة من الإجراءات الإحصائية التي تتناسب مع أهداف الدراسة وطبيعة متغيراتها. وقد شملت هذه الإجراءات التحليل الوصفي للبيانات باستخدام التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لوصف خصائص العينة ومستويات استجاباتها، بالإضافة إلى اختبار صدق وثبات أداة الدراسة باستخدام معامل ألفا كرونباخ. كما تم استخدام معاملات الارتباط لقياس قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرات، وتحليل الانحدار المتعدد لاختبار أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع وتحديد مدى إسهام كل متغير في تفسير التغيرات في أداء نظام المراقبة الذكية، مع الاعتماد على مستوى دلالة إحصائية قدره (0.05) للحكم على نتائج الاختبارات الإحصائية.

6.3. [bookmark: _Toc231743398]تفسير البيانات وإعداد التقارير
بعد الانتهاء من التحليل الإحصائي، تم تفسير النتائج في ضوء أهداف الدراسة وفرضياتها والإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة. وتم عرض النتائج باستخدام الجداول والأشكال الإحصائية المناسبة لتسهيل فهمها وإبراز العلاقات بين المتغيرات، مع توضيح الدلالات العملية والعلمية للنتائج المتوصل إليها. كما تم إعداد التقرير النهائي للدراسة بصورة منظمة تتضمن عرض النتائج ومناقشتها واستخلاص الاستنتاجات الرئيسة، إلى جانب تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تسهم في تعزيز فعالية نظم المراقبة الأمنية الذكية وتطوير تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مدينة الرياض، مع الالتزام بالمعايير العلمية في التوثيق والعرض الأكاديمي.




[bookmark: _Toc231743399]المراجع
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